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RESUMO

Para desenvolverem suas atividades, as micro e pequenas empresas muitas vezes precisam
adquirir crédito bancéario. No entanto, muitas dessas empresas ndo conseguem capital
necessario para impulsionar suas atividades, pois as mesmas, devido a falta de administracdo
adequada, se encontram com pendéncias que foram adquiridas durante os primeiros anos de
sua constituicdo. A Contabilidade pode auxiliar as microempresas na aquisicdo de crédito
bancario, uma vez que pode organizar suas atividades de maneira que atenda suas principais
prioridades. Essa acdo pode se dar por meio da apresentacdo das Demonstracdes Contabeis
Completas que, nas grandes empresas, sdo utilizadas para analise de alguns indices
financeiros como: indice de liquidez corrente, indice de liquidez seca, indice de
endividamento. Esta pesquisa investiga se é possivel conseguir crédito bancario para micro e
pequenas empresas enquadradas no regime tributario do Simples Nacional utilizando as
Demonstragdes Contabeis como documentacdo basica ou se estas em nada influenciam o
banco na concessdo deste. Por fim, analisamos os critérios dos bancos para concederem
créditos as micro e pequenas empresas no municipio de Iguai e qual a relagdo desses critérios
com a necessidade de uma Contabilidade completa que gerencie a microempresa no processo
de tomada de decis@es corretas na busca do seu objetivo final, o lucro.

PALAVRAS-CHAVE: Crédito Bancario. Microempresa. Contabilidade



ABSTRACT

In order to develop its activities and be competitive, the micro and small companies need to
borrow money from the Bank. However many of these companies do not get the loan they
need to boost their business; due to the fact of the shortcomings that they were acquired
during the early years. An accountant can help the companies to handle the money they
possibly have got from Banks.This can be possible through the presentation of financial
statements which are used in big companies; such as: index of current liquidity, drought index
and other debt and so. We have researched the possibility of many types of loan for micro and
small companies classified in the national board of financial statements using financial
documentation to provide and claim banks credit. Finally we have analyzed the criteria of
Banks to grant credits to the firms located in Igual city. We also analyzed the relationship or
the need of an accountant to manage the process in order to make the corrects decisions to
reach the ultimate goal, the profit.

Key words: Bank loans, small companies, accountant.
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INTRODUCAO

A contabilidade para micro e pequenas empresas voltada para aquisi¢do de créditos nas
instituicbes financeiras € um grande desafio para 0s contadores juntamente com o0s
microempresarios de uma forma geral. Toda empresa, independente de seu porte ou
classificacdo no regime tributario, necessita de crédito facilitado para alavancar suas
atividades operacionais. Porém, muitas vezes esse crédito acaba sendo limitado pela
instituicdo bancaria por falta de documentacdo comprobatoria suficiente para atender os
critérios de concessdo de crédito. Diante desse cenario, apresentamos a Contabilidade como
ferramenta gerencial para auxiliar o0 microempresario na aquisi¢ao de créditos suficientes para
operar com sua empresa e, assim, obter o faturamento necessario para cobrir todos 0s custos e
obter seu fim maior: o lucro.

Para conceder crédito, o banco exige uma série de documentos, tais como: contrato social
ou requerimento do empresario, relacdo de vendas e faturamento, previsdo de vendas futuras,
entre outros que citaremos adiante. E sobre essas exigéncias que o presente trabalho
monografico aborda: os critérios dos bancos ou instituicdes financeiras do municipio de Iguai

para conceder creditos as micro e pequenas empresas optantes pelo Simples Nacional.

Além de descobrir quais relatérios mais especificos sdo usados pela analise de créditos
desses bancos, o presente trabalho investiga se essa concessdao de crédito para o
microempresario ndo seria maior se fossem apresentadas, aléem dos relatorios exigidos pelos
bancos, as Demonstracfes Contabeis Completas para fins de analise financeira. Queremos
ainda verificar a importancia que o analista financeiro da a Contabilidade como ferramenta

gerencial para concessao de crédito.

O impacto e relevancia social que este trabalho monogréafico realizara na cidade de Iguai
serdo de fundamental importancia para que os contadores/contabilistas iguaienses estabelecam
metas de orientagdo educacional aos seus clientes-microempresarios, no sentido de evitar ao
maximo a sonegacao fiscal. Isso porque mostrara, através da contabilidade gerencial, que o
faturamento da microempresa, ndo computado para fins tributarios, é justamente o que o
banco necessita para conceder mais crédito ao proprio microempresario. Além desses
aspectos, a viabilizagcdo da obtencdo de crédito seguro e planejado refletird em uma cidade
com maiores oportunidades de empregos através do comércio alavancado pelo crédito

concedido pelos bancos as microempresas.
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Para a comunidade cientifica, fica mais um trabalho que comprova que a Contabilidade é
uma ciéncia aplicada a qualquer empresa ou pessoa e que basta 0 seu bom gerenciamento para

que o desenvolvimento financeiro, patrimonial e econdémico aconteca.

Para a realizacdo da pesquisa, foram feitas visitas e entrevistas aos analistas e gerentes das
instituicGes financeiras, com o fim de conhecer suas ferramentas de concessdo de crédito e
suas linhas personalizadas a cada tipo de cliente. A partir da andlise desse material,
mostramos como a andlise financeira vai além das formulas e ferramentas prontas e passa pela

subjetividade e individualidade de cada microempresario e sua relacdo com o banco.

Ainda através de questionamentos aos gerentes dos bancos da cidade de Iguai, procuramos
saber se existe flexibilidade do banco em relacéo aos relatérios que o banco solicita do cliente
para conceder crédito ou se a norma € rigida e exige cadastro padronizado para o regime

tributario do Simples Nacional.

Por fim, este trabalho mostra que é possivel conseguir linhas de créditos mais facilitadas,
desde que o empresario /cliente do banco concorde em fornecer documentacdo comprobatdria
necessaria para avaliagdo do potencial que sua microempresa possui no mercado da

microrregido em que esta localizada, neste caso, a cidade de Iguai.

O tema escolhido é fruto da grande necessidade dos microempresarios iguaienses em
obterem créditos suficientes para que as suas empresas desenvolvam suas atividades de
maneira que possam crescer sem a necessidade de contrair empréstimos a juros mais altos.
Sendo a Contabilidade a ciéncia que se utiliza de ferramentas de analise financeira proprias
para saber se a empresa possui capital de giro suficiente para cumprir com suas obrigacoes
pagando seus débitos de maneira satisfatoria, através deste trabalho, avaliamos a importancia
da Contabilidade e de suas principais Demonstracdes Contabeis/Financeiras e sua serventia

para melhor aquisicdo desses créditos.

A viabilidade dessa pesquisa consiste na contribuicdo para melhoria gerencial das
microempresas. As informacgfes de pesquisas de 6rgaos como o Sistema Brasileiro de apoio
as Micro e Pequenas empresas — SEBRAE afirmam que 71% (setenta e um por cento) das
microempresas encerram suas atividades antes do quinto ano de exercicio. Sendo assim, esta
pesquisa auxiliara estudantes, profissionais de Contabilidade e microempresarios a utilizarem

melhor a Contabilidade para um bom gerenciamento de suas atividades.
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1. Contabilidade: fonte de informacdes para tomada de decisfes coesas

1.1. A Contabilidade ¢ um instrumento que fornece o maximo de informacdes Uteis para

a tomada de decisdes dentro e fora da empresa

As empresas que desejam permanecer competitivas no atual mercado globalizado,
independente de porte-tamanho, devem fornecer informacdes significativas a todos os tipos de
usuarios, sejam eles acionistas, sécios, gerentes, administradores, bancos, consumidores ou
governo. Existem informacdes financeiras que podem ser projetadas para atender a todos os

usuarios em geral e cada usuario de acordo com sua necessidade.

S8o varios os usuarios das demonstraces contabeis, bem como as informagdes
provenientes da Contabilidade. A analise financeira organiza as informacdes
contdbeis e agrega outras informacdes relevantes para auxiliar os usuérios na
avaliacdo, tomada de decisdes e na orientacdo de suas agbes, visando suprir cada
usuario com o conjunto de informagdes que melhor atenda as necessidades (SILVA,
2010, p.27).

Cada usuério individualmente necessita de informacdes diferenciadas para cada tipo de
decisdo que deve ser acertada. Por exemplo: os bancos ou financiadores precisam saber se a
empresa que pleiteia um empréstimo tem condicdes de retornar, dentro do prazo estabelecido
no contrato de financiamento, o recurso financeiro cedido com os juros devidos. Os clientes
desta mesma empresa necessitam de informacBes que garantam que aquele produto
consumido estara disponivel no momento em que for solicitado; os fornecedores precisam
saber se a empresa tem rotatividade de suas mercadorias suficiente para garantir o pagamento
em dias do produto que foi vendido. Essas e varias outras informagdes sdo exigidas de uma

empresa que pretende estar em efetiva atuacdo no mercado atual.

Como se V€, todos o0s usuarios, de maneira geral, necessitam de informacdes
padronizadas que sejam compreensiveis. Existem ainda aqueles usuarios que necessitam de
informagdes tempestivas para adquirir crédito imediato nos bancos. No entanto, somente as
empresas que mantém uma escrituracdo contabil regular tém capacidade de fornecer esse tipo
de informacdo. Assim, é a Contabilidade a ciéncia que dispde de ferramentas adequadas para

fornecer tais informacoes.

Pode haver dois tipos basicos de conduta de empresas em relagdo as informacdes.
Um primeiro tipo de empresa tem consciéncia da necessidade de comunicacdo com
a comunidade de pessoas que necessitam de informacGes. O grau de
comprometimento da empresa no suprimento de informagBes pode contribuir para
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agregar valor a medida que o mercado reconhega esse compromisso. Em posigao
oposta, ha empresas que dificultam o acesso as suas informacdes. Isto ocorre por
desorganizacdo, para esconder irregularidades ou desempenho ruim, ou outras
razdes. Ha uma tendéncia cada vez maior de valorizagdo do disclosure=divulgagao
(SILVA, 2010, p. 27).

1.2. A micro e pequena empresa e a Contabilidade como ferramenta para informacéo
aos usuarios atraves da analise financeira

No Brasil, as micro e pequenas empresas representam a maioria dos negdcios em
funcionamento e a maior parte dos empregadores no pais; porém o nimero de pequenas
empresas que fecham as portas nos primeiros anos de vida também é grande. Segundo

informacdes do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — Sebrae,

Na pesquisa realizada em 12 (doze) Unidades da Federacdo, no periodo de
agosto/98 a junho/99, apurou-se a taxa de mortalidade das empresas para até trés
anos de criagdo das mesmas. Conforme a Unidade da Federacéo, essa taxa variou de
cerca de 30% até 61%, no primeiro ano de existéncia da empresa; de 40% até 68%,
no segundo ano, e de 55% até 73%, no terceiro periodo do empreendimento
(HENRIQUE,2011, p. 3).

Nessa pesquisa, também procurou-se identificar fatores condicionantes dessa mortalidade.
Em praticamente todas as Unidades da Federacdo pesquisadas, o percentual de microempresas
em atividade € inferior ao de microempresas extintas; além disso, constatou-se que quanto
menores 0s empreendimentos, maiores sdo as possibilidades de extingcdo. Por outro lado,
como maior é o nimero desses mesmos negdcios, maior é o nimero de oportunidades para o

profissional contador.

Por detras de todos os fatores destacados acima, se refletirmos mais atentamente,
estd a INFORMACAO E SEU USO. E a informag&o que capacita 0 empresario a
assumir riscos, porque o conscientiza a respeito dele; o instrumentaliza a escolher
oportunidade de mercado e promove a Visdo necessaria sobre seu negdcio. Desta
forma, a capacidade de lideranca e a criatividade encontram ambiente fértil
(FERNANDES,2001, p.12).

A Contabilidade Gerencial é aquela utilizada para a tomada de decisdes e sua importancia é
indiscutivel no aspecto gerencial de qualquer negécio. Entretanto, nas micro e pequenas
empresas, essa poderosa ferramenta deixa de ser usada, seja por desconhecimento de seus
gestores ou por parte dos contadores, que ndo dao a devida assessoria contabil nesse campo.
Sua utilizacdo no gerenciamento dessas empresas poderia auxiliar a garantir seu sucesso

financeiro. “A Contabilidade é um sistema de informacdes e avaliacBes para prover 0s
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usuarios com demonstracdes e analises de natureza econdmica, financeira, fisica e de
produtividade da entidade objeto da contabilizagdo” ( PEYON, 2006, p.14).

Embora as microempresas ndo estejam totalmente preparadas para apresentar informagdes
que revelem toda a sua movimentacdo financeira e patrimonial, € importante divulgar seus
relatorios, ainda que de forma simplificada, dentro de um plano de contas elaborado para
adequar-se a sua realidade. Essa acdo pode gerar maior credibilidade e, consequentemente,
maior margem de crédito junto as instituigdes bancarias fornecedoras de crédito. De acordo
com José Pereira da Silva (2010, p. 32),

Até a década de 60, a anélise de crédito feita pela maioria dos bancos consistia
basicamente nos servicos de cadastro, que pesquisavam o comportamento dos
clientes, por meio do processo de troca e obtencdo de informagbes sobre
pontualidade, operacdes efetuadas e outras informacdes dessa natureza. Certamente
a vinda dos bancos estrangeiros para o Brasil disseminou o uso da andlise financeira
no mercado bancério brasileiro.

Porém a analise financeira é, de fato, utilizada pelos bancos somente para as grandes
empresas. Quando se trata de micro e pequena empresa, a analise é feita apenas com simples
demonstrativos de vendas/faturamento. No entanto, se 0s bancos brasileiros exigissem as
Demonstragdes Contabeis e Financeiras para conceder crédito para todas as empresas
independente do seu porte, certamente haveria menos inadimpléncia e faléncia de pequenas e
microempresas, pois com a elaboragdo fidedigna desses relatorios, é possivel prever varias
situacOes pelas quais a empresa podera passar e assim conceder 0 recurso necessario para

alavancagem de suas atividades.

Aos bancos, a responsabilidade € muito grande & medida que emprestam dinheiro a
sociedade, que é captado por meio de depésitos a vista e a prazo. Uma postura
profissional e séria ndo permitird que o dinheiro dos depositantes seja entregue as
empresas ou pessoas que ndo estejam dispostas a fornecer dados e a prestar
informagBes sobre sua idoneidade, sua competéncia para pagar empréstimos
(SILVA,2010, p.32).

Somente uma parceria dos profissionais de contabilidade com as institui¢des financeiras de
crédito podera disciplinar os micro e pequenos empresarios a fornecerem dados que permitam
ao contador elaborar demonstracfes contdbeis verdadeiras. Consequentemente 0s bancos
podem oferecer a esses empresarios melhores linhas de crédito, pois com uma analise mais
apurada dos relatérios financeiros, é possivel obter uma melhor visdo do futuro desta ou

daquela empresa.
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E fundamental que a vontade de manter um relacionamento profissional mais
estreito com o contador parta do empresario, que deve cobrar mensalmente dados
sobre a contabilidade da empresa.

[E sugere] que os empresarios procurem obter o méximo de informagdes sobre
contabilidade, através de cursos rapidos, para ter condicbes de analisar
adequadamente os documentos apresentados pelo contador (PEYON, 2006, p.15).

O contador também precisa cobrar mensalmente da empresa todos os documentos, que
embasardo a elaboracdo de demonstracdes contabeis verdadeiras, pois se falta algum
documento que ndo pode comprovar a origem deste ou daquele langcamento, todo processo de
elaboracdo das demonstracGes financeiras fica comprometido, gerando assim relatérios que,

muitas vezes, ndo condizem com a real situacao financeira e patrimonial da empresa.

Com o estatuto da microempresa, em 1996, prevaleceu a ideia de que a contabilidade
poderia ser feita de forma simplificada e, a partir dai, 0os microempresarios comegaram a

enxergar o contador como mero recolhedor de tributos.

Por outro lado, algumas instituicdes bancarias passaram a utilizar como critério para
concessao de crédito apenas demonstrativos simples de vendas/faturamento, desprezando

assim a analise das demonstracGes contabeis completas.

As vezes essas circunstancias, garantem os consultores e contadores, s&o provocadas
por culpa do prdprio empresério, que ndo estabelece com o profissional, logo de
inicio, um contato permanente, acreditando ndo ser necessario, principalmente
quando se trata de micro ou pequena empresa, que possui estrutura menor (PEYON,
2006 p.15).

A microempresa, em sua origem familiar, ndo se preocupa com a organizacdo de alguns
detalhes que promoveriam maior impulso para o seu crescimento. O microempresario sequer
preocupa-se com aspectos tecnoldgicos, gerenciais e administrativos, pois, em geral, visa
unicamente um retorno financeiro imediato. “O ideal, sem duvida, é deixar cada um com suas
funcbes. Alguns empresarios sobrecarregam o contador, atribuindo a ele tarefas que ndo sdo
de sua responsabilidade” (PEYON, 2006, p.15).

Enquanto o contador é sobrecarregado com tarefas que poderiam ser executadas pelo boy da
empresa, 0 patrimonio do microempresario se confunde com os bens da propria empresa e a
todo fato contabil novo ndo se sabe a quem pertence o bem, se & empresa ou ao
microempresario. Ndo existe uma educacdo para esperar que a empresa pague primeiro seus
fornecedores, quite seus empréstimos e cumpra com todas as outras obrigaces contraidas
sem que o dinheiro para 0s gastos pessoais do microempresario sejam retirados do caixa da

empresa.
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O microempresario ndo percebe que faz confusdo do seu patriménio proprio com o
patrimbnio de sua pessoa juridica e, as vezes, na tentativa de obter lucros em curto
prazo, acaba por retirar da empresa um lucro que poderia compor uma parte
importante a ser analisada para uma futura concessdo de crédito a sua empresa
(KASSAI, 1997, p.7).

O contador deve advertir o microempresario quanto a sua ansiedade em obter lucros e fixar
seus olhos somente no faturamento. E necessario investir em tecnologia para obtencdo de
capital para alavancar as atividades da sua empresa. Vendo apenas sob este aspecto, as
MPMEs limitam a percepc¢do e a priorizacdo dos problemas empresariais, parte que ndo pode,
via de regra, contar com 0 apoio externo, e ndo estdo acostumados a planejar e executar agdes
conjuntas (KASSAI, 1997, p. 7).

A nomenclatura “microempresa” parece ter tomado conta da maneira de pensar do
microempresario, visto que 0 mesmo ndo vé nem percebe a necessidade da divisdo da
microempresa em setores ou micro setores que facilitardo, na sua conjuntura, 0 cumprimento

dos seus objetivos, que é o lucro e a prestacao de servicos relevantes a sociedade.

A simples divisdo de tarefas e um micro controle interno feito periodicamente ja podem
tornar a vida financeira e econdmica da microempresa mais organizada, tendo como

consequéncia relatérios mais especificos para uma melhor tomada de deciséo.

Ainda que a microempresa ndo possua um controller permanente, se faz necessario que, em
periodos estratégicos, este profissional esteja presente ou, pelo menos, que o préprio contador
da microempresa tenha conhecimento gerencial para realizacdo de uma contabilidade mais
voltada para o ambiente interno. “A fragilidade administrativa e organizacional das MPMEs
revela toda sua inteireza na pequena interligacdo entre aspectos tecnoldgicos, administrativos
de percepcdo ambiental, referente aos sistemas de informacgdes gerenciais ou a estratégia
desenvolvida” (KASSAI, 1997, p.7).

1.3. A Contabilidade e suas especificidades

A Contabilidade como ciéncia social aplicada também se subdivide em varias

ramificagbes. De uma forma geral, existe:

e Contabilidade Financeira ou Societaria: voltada para atender a necessidade dos seus

usuarios maiores, 0s acionistas e investidores;
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e Contabilidade Publica: é a contabilidade com seus lancamentos e demonstragdes
contabeis voltados para o governo; se diferencia das demais contabilidades por possuir
um maior nimero de lancamentos contébeis.

e Contabilidade de Custos: é uma contabilidade voltada para os setores de confeccdo de
produtos, selecdo de material e calcula o custo do produto até chegar ao balcdo de
vendas da empresa.

e Contabilidade aplicada a setores (industrial, comercial, bancario agropecuério): o
plano de contas varia conforme a mudanga de setores.

e Contabilidade Gerencial: é a contabilidade especifica do controller e deve estar
presente em todas as empresas independentemente de seu porte ou classificacdo. No
mercado globalizado, o gerenciamento de informacdes é a ferramenta mais utilizada
para concorrer em pé de igualdade com qualquer outra empresa. E o diferencial que

pode tornar uma microempresa eficiente, eficaz e econdémica.

O contador gerencial € indispensavel, visto que 0s negdcios da microempresa sO crescerao
se suas financas estiveram organizadas. E o contador gerencial quem vai elucidar as
transacOes diarias que ocorrem na movimentacdo do caixa da empresa, alem de transformar
todas essas movimentacOes em relatorios que possam ser lidos e entendidos por todos 0s
envolvidos nessa relacdo financeira. “Um contador gerencial “[...] deve ser elemento com
formacdo bastante ampla, inclusive com conhecimento, sendo das técnicas, pelo menos dos
objetivos ou resultados que podem ser alcangcados com métodos quantitativos” (IUDICIBUS,
1986, p.17). Assim, é papel do contador “fornecer informac¢do econémica relevante para que
cada usudrio possa tomar suas decisdes e realizar seus julgamentos com seguranga”
(IUDICIBUS,1994, p. 26).

1.4. A Contabilidade nas micro e pequenas empresas conforme a Lei n® 9.317/96

A microempresa € definida na legislacdo do simples nacional como qualquer empresa cujo
faturamento anual que nédo ultrapasse a receita de vendas no valor de R$ 240.000,00(duzentos
e quarenta mil reais). Atualmente esse valor ja é de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais). A EPP — empresa de pequeno porte, antes com limite até 2.400.000,00 (dois milhdes e

quatrocentos mil reais), agora tem um novo limite de R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e
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seiscentos mil reais). Segundo essa legislacdo, além de possuirem privilégios em relacéo a
licitaches e microcréditos, as micro e pequenas empresas contam também com a apresentacao
de uma contabilidade mais simplificada, voltada para atender as exigéncias dos 6rgdos do

governo e das institui¢des de crédito.

As micro e pequenas empresas € facultada, pela Lei n°® 9.317/96, a opcdo pelo
Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des (Simples). A medida
simplificou a apuragdo dos impostos e contribuicbes das empresas, mas ndo as
desobrigou de continuarem atentas a outras varidveis que podem ser mensuradas
pela escrituragdo contébil, consubstanciada nas Ciéncias Contabeis, nos Principios
Fundamentais de Contabilidade e nas Normas Brasileiras de Contabilidade,
emanadas do Conselho Federal de Contabilidade (SILVA, 2002,p. 26).

A Constituicdo Federal de 1988, no artigo 179, estabelece que as pequenas e microempresas
terdo tratamento diferenciado, favorecido e simplificado. Do ponto de vista contabil, tém
ocorrido interpretacdes indevidas dessa determinacdo constitucional, fazendo crer, inclusive,
que tais empresas estariam dispensadas da escrituragdo, induzindo-as a clandestinidade
patrimonial, resultando na sua degeneracdo administrativa, econdmica e financeira.
“Certamente, ndo ha como simplificar o que ja ¢ simples, pois as dificuldades decorrem muito

mais do volume das opera¢des do que da técnica contabil” (SILVA,2002, p 32).

Seria necessaria uma contabilidade simplificada, que atendesse a todos os usuarios, e
principalmente que fosse ferramenta de informacgbes privilegiadas para que o analista
financeiro avaliasse o potencial da empresa e, assim, autorizasse o banco a fornecer créditos

maiores, cCom juros que permitissem o seu crescimento.

Para conceder crédito a uma microempresa, a maioria dos bancos ndo se utiliza das
demonstragdes financeiras, mas sim de uma simples relagdo de vendas/faturamento, fazendo
com que o contador e o microempresario se apliguem somente em fornecer dados que
atendam a essa necessidade imediata. Assim essas empresas ndo fazem mais do que uma
simples apuracdo de impostos e prestam contas através de declaracGes ao fisco. “Uma
empresa sem Contabilidade é uma entidade sem memdria, sem identidade e sem minimas

condigdes de sobreviver ou de planejar seu crescimento” (SILVA, 2002, p. 23).

Por outro lado, os empresarios ndo tém a paciéncia necessaria para entender a utilidade da
Contabilidade, pois estdo mais preocupados em recolher os tributos devidos ao fisco e apurar

0 seu lucro o mais rapido possivel.

Os pequenos empresarios, frequentemente, ndo dao o devido valor & contabilidade
como instrumento de apoio, mas devido ao excesso de burocracia e obrigagdes
acessorias que suas empresas tém de cumprir, veem o contador como pessoa que
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cuida de tudo isso, mas ndo como um suporte a administragdo (SANTIAGO, 2005,
p. 04).

Existem ainda contadores que, devido as imposicdes do proprio ambiente de trabalho,
deixam de exercer sua profissdo natural — que é o de contador gerencial, que da suporte a
administracdo da empresa — e se transformam em coletores de impostos do governo, deixando

assim a esséncia contabil de lado.

E preciso abandonar a cultura de prestar contas somente quando uma legislacdo obriga e
pune os faltosos. Na verdade, o contador ndo faz a contabilidade da microempresa porque na
legislacdo fiscal existem brechas para 0s que omitem a escrituragdo contabil, como exemplo a

tributacdo de uma empresa normal pelo lucro presumido, etc.

As micro e pequenas empresas muitas vezes sao desprovidas de apoio contabil em
sua administracdo, ja que os contadores, em sua maioria apenas cumprem as
obrigacBes fiscais e acessorias que a legislagdo impde, mas pouco ou nada fazem
para auxiliar a administracdo dessas empresas com informacfes Uteis ao seu
planejamento (SANTIAGO, 2005, p. 4).

Para as que se equivocaram com a Lei do Simples Nacional e ainda ndo realizam
escrituracdo contabil, Silva (2006, p. 27) aconselha a realizacdo de um Balango de Abertura

da Empresa, ainda que ela ja exista no mundo juridico ha alguns anos.

Constatada a impossibilidade de se proceder a escrituracdo de periodos anteriores,
na forma convencional, a alternativa é a preparacdo de um Balanco de Abertura. O
Balango de Abertura consiste na realizagdo de um inventério fisico e documental
que permita identificar os bens, os direitos e as obrigacBes da empresa em
determinado momento.

Conhecidos os bens, os direitos e as obrigacfes, e estabelecidos os respectivos
valores, deverd o Contabilista estruturar o0 Balanco de Abertura, que sera sintetizado
com base no ordenamento feito previamente num “elenco de contas”. Constatada a
impossibilidade de se proceder a escrituragdo de periodos anteriores, na forma
convencional, a alternativa ¢ a preparacao de um Balango de Abertura.

O Balango de Abertura consiste na realizacdo de um inventario fisico e documental
que permita identificar os bens, os direitos e as obrigacBes da empresa em
determinado momento.

Conhecidos os bens, os direitos e as obrigacfes e estabelecidos os respectivos
valores, deverd o Contabilista estruturar o Balanco de Abertura, que sera sintetizado
com base no ordenamento feito previamente num ‘elenco de contas’ (SILVA. 20086,
p. 27).

H&, no entanto, um problema que, para 0s bancos concessionarios de crédito, as vezes
inviabiliza a exigéncia das Demonstracfes Contabeis — DC para as micro e pequenas
empresas: € a falta de uma garantia efetiva de que as DC apresentadas por essas empresas

refletem realmente a realidade econdmica, financeira e patrimonial.
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O parecer da auditoria nas Demonstracfes Contabeis — DC da uma satisfatoria
margem de confiabilidade para o analista. Todavia, ndo havendo parecer de
auditoria, deverdo ser tomados alguns cuidados, recomendando-se ao analista uma
dose maior de conservadorismo. Nem sempre as DC refletem a realidade,
principalmente nas pequenas empresas (MARION, 2006, p. 22).

Porém ¢é preciso também ter cuidado para ndo discriminar a microempresa que, num tempo
futuro, podera se tornar uma grande empresa, podendo ser impedida apenas pela falta de
incentivo financeiro de que necessita no inicio de suas atividades. Se analisarmos 0s mais
recentes pareceres de auditoria das grandes empresas mundiais, podemos ver que alguns deles
também apresentaram falhas, que tiveram como consequéncia a faléncia de grandes grupos
empresariais. Como caso mais recente, temos os bancos da crise dos EUA e o banco pan-

americano no Brasil.

1.5. A escrituracao contébil sob o olhar de algumas leis

Embora a legislacdo comercial estabeleca normas e procedimentos a serem seguidos para
escrituracdo contabil, ndo existe punicado efetiva para aqueles que omitirem essas obrigacdes
estabelecidas na lei. O Codigo Comercial Brasileiro, instituido pela Lei n° 556, de 25 de junho

de 1.850, sobre a matéria, regula, no seu Artigo 10, que todos 0s comerciantes sdo obrigados:

8§ 1° - a seguir uma ordem uniforme de contabilidade e escrituracéo e a ter os livros para esse

fim necessérios;

§ 4° - a formar anualmente um balanco geral de seu ativo e passivo, o qual deverd
compreender todos o0s bens de raiz, moveis e semoventes, mercadorias, dinheiros, papéis de
crédito, e outra qualquer espécie de valores, e bem assim todas as dividas e obrigacGes

passivas; e sera datado e assinado pelo comerciante a quem pertencer:

Art. 11 - Os livros que os comerciantes sdo obrigados a ter, indispensavelmente, na
conformidade do artigo antecedente, sdo o "Diario” e o "Copiador de Cartas" (Abolido o uso
obrigatdrio do Copiador de Cartas de Cartas, pelo Art. 11 do Decreto- lei n° 486 de 03/03/69).

Art. 12 - No DIARIO, é o comerciante obrigado a lancar com individuagio e clareza todas as
suas operacdes de comeércio, letras e outros quaisquer papéis de crédito que passar, aceitar,
afiancar ou endossar, e em geral tudo quanto receber e despender de sua ou alheia conta, seja
por que titulo for, sendo suficiente que as parcelas de despesas domésticas se lancem

englobadas na data em que forem extraidas da caixa.
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Art. 14 - A escrituracdo dos mesmos livros serd feita em forma mercantil e seguida pela
ordem cronologica de dia, més e ano, sem intervalo em branco, nem entrelinhas, borraduras,
raspaduras ou emendas (art. 379 do CPC) (art. 5° Decreto-lei n° 486/69).

Art. 15 - Qualquer dos dois mencionados livros, que for achado com algum dos vicios
especificados no artigo precedente, ndo merecera fé alguma nos lugares viciados a favor do
comerciante a quem pertencer, nem no seu todo, quando lhes faltarem as formalidades
prescritas no art. 13, ou 0s seus vicios forem tantos ou de tal natureza que o torne indigno de
merecer fé (art. 8° Decreto-lei n® 486/69) (arts. 378 e 379 do CPC).

Art. 16 - Os mesmos livros, para serem admitidos em juizo, deverdo achar-se escritos no
idioma do pais; se por serem de negociantes estrangeiros estiverem em diversa lingua, serdo
primeiro traduzidos na parte a questdo, por interprete juramentado, que deverd ser nomeado a
aprazimento de ambas as partes, ndo o havendo publico; ficando a estas o direito de contestar

a traducdo de menos exata. ( art. 140 do CPC).

Art. 17 - Nenhuma autoridade, juizo ou tribunal, debaixo de pretexto algum, por mais
especioso que seja, pode praticar ou ordenar alguma diligéncia para examinar se 0
comerciante arruma ou ndo devidamente seus livros de escrituracdo mercantil, ou neles tem
cometido algum vicio (Sumulas 260, 390 e 439 do STF) (Art. 105 da Lei n° 6.404/76).

Portanto, a partir do novo Codigo, ndo existe mais ddvida sobre a obrigatoriedade de
todos os empresarios e as sociedades empresdrias manterem sua escrituracdo
contabil regular, especialmente em atendimento ao que estabelece o artigo 1.078,
quanto a prestacdo de contas e deliberagdo sobre o balanco patrimonial e a
demonstracao de resultado, cuja ata devera atender ao que prevé o artigo 1.075, para
ser arquivada e averbada na Junta Comercial (SILVA,2002,p. 21).

Apesar de diversos artigos tratarem de escrituracdo, nem mesmo a autoridade judicial
poderd intervir na escrituragdo ou nas empresas em geral. Se partirmos entdo para uma
microempresa, veremos brechas para que o microempresario continue sem uma escrituracao

contabil devida.

A Lei n® 9.317, de 05/12/96, em seu artigo 7°, determina uma escrituracdo de forma
simplificada, sem, no entanto, entrar em detalhes que deveriam ser observados pelas
microempresas. Um plano de contas mais especifico para microempresas deveria ser
elaborado como manual para os contadores adaptarem suas contas, a fim de elaborar o
balanco patrimonial. A partir de acdes como essas, demonstracdes contabeis que ndo

contemplassem os lancamentos realizados poderiam ser descartadas; por outro lado, poderiam
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ser incluidos outros lancamentos que fizessem parte da realidade da microempresa. Muitos
outros procedimentos poderiam ser feitos para que a tdo chamada contabilidade simplificada

fosse efetivada na microempresa.

A Lei do Simples € limitada quando o assunto é escrituracdo contabil, até mesmo porque,

como o seu proprio nome enfatiza, a escrituracdo contabil é simplificada.

A Lei n® 9.317, de 5/12/96, em seu artigo 7°, determina que a empresa enquadrada
no SIMPLES proceda a escrituracdo de no minimo os seguintes livros: Livro Caixa,
no qual devera estar escriturada toda a sua movimentacdo financeira, inclusive
bancéria; Livro de registro de inventéario, no qual deverdo constar registrados os
estoques existentes no término da cada ano-calendério (SILVA,2002, p. 21).

O Coadigo Comercial é pouco especifico quando trata de escrituracdo contabil, ndo
estabelecendo condicdes especiais para as empresas menores, tratando apenas do comerciante
de forma geral. “Todos os comerciantes sdo obrigados a seguir uma ordem uniforme de
escrituracdo e ter os livros necessarios para esse fim, além de encerrar anualmente um balancgo
patrimonial” (CODIGO COMERCIAL, ANO 2002, art 10).

E necessaria uma legislacdo que contemple a escrituracdo contabil da microempresa de
forma mais especifica, detalhando as suas peculiaridades, estabelecendo um modelo de seu
préprio plano de contas para, a partir dai, elaborar Demonstraces Contabeis que venham a
satisfazer a todos os tipos de usudrios, principalmente os bancos que irdo conceder crédito

financeiro para o desenvolvimento de suas atividades.

1.6. A andlise de demonstracdes contabeis nas micro e pequenas empresas

E comum afirmar que a analise das demonstracdes contabeis é tdo antiga quanto a propria
Contabilidade. José Carlos Marion (2006, p. 20) discorre sobre o inicio da analise das
Demonstragdes Contdbeis da seguinte forma: “Se nos reportarmos para o inicio da
Contabilidade (+ ou — 4000 a.C) em suas formas primitivas, encontraremos 0s primeiros
inventarios de rebanhos — 0 homem voltava sua atencao para a principal atividade econémica
e a preocupacao da variagao de sua riqueza”. Observamos entdo a preocupa¢do do homem em
inventariar todos 0s seus bens e, a partir dai, comeca a utilizar critérios e métodos de controle

ainda ndo cientificos para aumentar sua riqueza.

O surgimento da Analise das Demonstracdes Contabeis de uma forma mais solida passou a
acontecer somente no século XIX, quando os banqueiros americanos passaram a solicitar as

demonstragdes (praticamente o balanco) as empresas que desejavam contrair empréstimos. E
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por se exigir somente o Balango Patrimonial para analise, é que surgiu a expressao analise de
Balangos (cf. MARION, 2006, p. 21).

A andlise das demonstraces Contabeis ou Financeiras desenvolveu-se ainda mais com o
surgimento dos Bancos Governamentais, bastante interessados na situacdo econémico-
financeira das empresas tomadoras de financiamentos. Como 0 governo precisava de uma
situacdo mais concreta da empresa para quem estava emprestando dinheiro, passou a exigir
demonstragdes contabeis, mais propriamente o Balanco Patrimonial, através do qual se fazia

analise vertical. Conforme Marion (2006, p. 21):

As operacgdes a prazo de compra e venda de mercadorias entre empresas, 0s proprios
gerentes (embora com enfoques diferentes em relagcdo aos outros interessados), na
avaliacdo da eficiéncia administrativa e na preocupagdo do desempenho de seus
concorrentes, os funciondrios, na expectativa de identificarem melhor a situagéo
econdmico-financeira, vém consolidar a necessidade imperiosa da Andlise das
Demonstra¢des Contabeis.

Para Buffett (2010, p. 23), a analise financeira revela detalhes de uma empresa que podem
ajudar o investidor a tomar decisbes que mudardo para sempre 0 seu destino. Investir na
empresa certa deve ser uma decisdo muito bem fundamentada e somente demonstragdes

financeiras fidedignas revelam isso.

E por meio das demonstracdes financeiras que Buffett garimpa empresas com uma
vantagem competitiva durdvel. So elas que lhe informam se ele esta analisando
uma companhia mediocre, sempre atolada em resultados ruins, ou uma organizagao
que tem uma vantagem competitiva duravel e vai torna-lo riquissimo (BUFFETT,
2010, p. 23).

E obvio que a concessdo de crédito através da analise financeira de microempresas néo vai
tornar 0 microempresario mais rico como se ele estivesse investindo em uma grande
corporagdo. Porém, com o crédito certo para alavancagem de suas atividades, o
microempresario podera sim passar da condi¢do de micro ou pequena empresa e se enquadrar

em uma posi¢do maior no mercado.

1.6.1. Demonstracdes Contabeis que o analista pode consultar para conceder crédito

Todas as DemonstracGes Contabeis devem ser analisadas; no entanto, deve ser dada maior
énfase ao Balanco Patrimonial. a Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE e a
Demonstracdo de Fluxo de Caixa — DFC, pois sdo nelas que ficam evidenciadas as situacoes

financeiras, econémicas e patrimoniais de forma geral e também as suas especificidades.
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O balango Patrimonial nos informa quanto dinheiro a empresa tem no banco, suas
contas, a receber, seus estoques, suas propriedades, 0 que chamamos de seu ativo, e
quanto ela deve, o que chamamos como passivo. Ao subtrair o passivo do ativo
obtemos o patrimdnio liquido, ou seja, o valor que seus sdcios possuem investido
nela. A demonstracdo de Resultado do exercicio nos informa quanto de dinheiro a
empresa lucrou durante o periodo e a demonstracdo de Fluxo de Caixa, por sua vez
acompanha o dinheiro que entre e sai da empresa (BUFFETT, 2010, p. 23).

A leitura repetida e constante dessas demonstracdes financeiras levara o analista financeiro
a enxergar o que muitos ndo enxergam em qualquer empresa independente de seu porte. Mas,
é importante ressaltar alguns cuidados necessarios para avaliar a qualidade e credibilidade das

Demonstragdes Contabeis. Segundo Marion (2006, p. 21), o ideal seria:

e DemonstracBes Contabeis publicadas em jornais que atendam aos requisitos legais
(Lei das Sociedades Anénimas);

e Assinadas por contador, com relatérios da diretoria e notas explicativas;

e Parecer da auditoria de Pessoa Fisica que nédo tenha empresa cliente que represente
mais de 2% do seu faturamento e que ndo esteja auditando a empresa analisada por

mais de quatro anos.

A maioria das empresas do nosso pais nao possui porte nem capacidade para manter esses
requisitos sugeridos por Marion; é necessario entdo flexibilidade por parte do analista para
reconhecer algumas adaptacdes que as micro e pequenas empresas tém que fazer para ajustar
suas demonstracdes a realizada da empresa. Essa flexibilizacdo, no entanto, deve observar a

esséncia e 0s principios contabeis que embasam a escrituracdo contabil simplificada.

Ainda conforme Marion (2006), existem situacdes em que ndo se deve fazer analise com

base nas Demonstracdes Contabeis. S&o elas:

e Quando a empresa trabalha a base do Lucro Presumido, sem fazer Contabilidade
(nesses casos, as DC podem ser montadas especialmente para a anélise);

e Quando ha contradi¢des nas DC ou “exageros” facilmente detectaveis;

e Quando é facilmente identificado que a empresa ndo valoriza a contabilidade e/ou as

DC néo refletem a realidade.

E preciso considerar que uma microempresa que realize sua escrituracio contabil, ainda que
simplificada, é bem diferente de uma empresa que simplesmente faz suas declaraces com
base no lucro presumido. Pois, como Marion (2006) afirma, essas podem ser montadas ao
passo que aquelas refletem, ainda que com plano de contas reduzido e contas bem sintéticas, a

realidade de uma microempresa.
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1.6.2. Algumas técnicas de analise financeira

Indicadores — os indicadores significam o resultado obtido da divisdo de duas grandezas.
Por exemplo, se a empresa tiver R$ 1.500 a receber e R$1.000,00 a pagar, obteremos um
indice igual a R$ 1,50. Essa é apenas uma etapa, um calculo puro e simples com base numa
férmula. Mas esse indice deve ser interpretado e conceituado para saber se ele é bom, ruim,

razoavel, etc.

Analise Vertical e horizontal — quando fazemos a divisdo de uma grandeza por outra,
nossos olhos leem no sentido vertical, dai chamamos de andlise vertical, considerando dados
de um mesmo periodo. Quando comparamos 0s indicadores de varios periodos (varios

semestres, ou anos), analisando a tendéncia dos indices, chamamos de Analise Horizontal.

O primeiro proposito da andlise vertical € mostrar a participagdo relativa de cada
item de uma demonstracdo contdbil em relacdo a determinado referencial. No
balanco, por exemplo, é comum determinarmos quantos por cento representa cada
rubrica (e grupo de rubricas) em relagéo ao ativo total (SILVA, 2010, p. 199).

Em cada ano, para calcularmos o0s percentuais da coluna na andlise vertical (AV),
dividimos o valor da rubrica que queremos calcular pelo valor base e multiplicamos o
resultado por cem. O valor base no Balango Patrimonial € o ativo total, e na Demonstracéo de
Resultado, é a Receita Liquida. “O proposito da analise horizontal é permitir o exame da
evolucdo histérica de cada uma das contas que compdem as demonstracdes contabeis”
(SILVA, 2010, p. 205).

Na analise horizontal, tomamos o primeiro exercicio como base 100 e estabelecemos a
evolucdo dos demais exercicios comparativamente a essa base inicial. Por exemplo, em uma
empresa, a receita operacional liquida em 20x1 foi de R$ 649.191,00, esse valor representa a
base 100. Em 20x2, a referida receita subiu para R$ 735.804,00; isso resulta no indice de
113,3 ou 113,3%.

1.6.3. Interpretacdo de indices

Os indices de liquidez medem a capacidade da empresa em fazer frente a seus
compromissos de curto prazo, registrados no passivo circulante. Para Groppelli (2002, p.
357), “o grau de liquidez de um ativo depende da rapidez com que ele é transformado em

caixa, sem incorrer em perda substancial”. Na empresa, dinheiro bom ¢ dinheiro aplicado. O
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administrador precisa movimentar 0s recursos existentes, a fim de que este gere novos

recursos.

Os indices sdo relacGes que se estabelecem entre duas grandezas: facilitam sensivelmente
o trabalho do analista, uma vez que a apreciacdo de certas relacdes ou percentuais é mais
significativa que a observacdo e montantes. Assim, se a empresa tiver um ativo circulante de
R$ 396,420 e um passivo circulante de R$ 198.210, fica um tanto dificil analisar sua exata
capacidade de pagamento. Todavia, se dividirmos o Ativo Circulante pelo Passivo Circulante
encontraremos um indice geral igual a R$ 2,00, ou seja, para cada R$1,00 de obrigacdo
(passivo) ha R$ 2,00 de dinheiro ou valores que podem se transformar em dinheiro

rapidamente (ativo circulante). Esse indice chama-se indice de liquidez corrente.

Geralmente da-se muita importancia a esse indice devido a interpretacdo de que se ele for
menor que 0,50, é considerado excessivamente baixo. Isso significa que para cada real no
ativo circulante, devem-se ter dois no passivo circulante, ou seja, a empresa ainda fica

devendo um real para cada real que foi aplicado.

Existem outros indices que podem ser utilizados pelo analista financeiro para concessao de
crédito as empresas, como, por exemplo: liquidez seca, liquidez geral, liquidez imediata etc.

Héa ainda indices de endividamento, porém nos restringiremos apenas a citar alguns.

Vimos, através de alguns indices, que o analista financeiro de um banco pode utilizar
instrumentos de analise financeira para fazer um julgamento mais justo das empresas com que
0 banco vai negociar e, a partir dai, conceder maior ou menor crédito baseado em dados

fornecidos pelas demonstrag6es financeiras.

1.7. As NBC T 19 e a escrituracao simplificada para micro e pequenas empresas

As NBC T 19 — Normas Brasileiras Contabeis — sobre escrituracdo simplificada orientam o
contador a proceder com a escrituracdo. Elas estabelecem critérios e procedimentos
especificos a serem observados pela entidade para a escrituragdo contabil simplificada dos
seus atos e fatos administrativos, por meio de processo manual, mecanizado ou eletronico.
Essa norma aplica-se a entidade definida como empresario e sociedade empresaria
enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da legislacdo

vigente.

A permissdo legal de adotar uma escrituracdo contabil simplificada ndo desobriga a

microempresa e a empresa de pequeno porte a manter escrituracdo contabil uniforme dos seus
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atos e fatos administrativos que provocaram ou possam vir a provocar alteracdo do seu

patrimonio.

1.7.1. Formalidades da escrituragéo

A escrituracdo contabil deve ser realizada com observancia aos Principios Fundamentais
de Contabilidade e em conformidade com as disposi¢Bes contidas nesta norma, bem como na
NBCT21,NBCT22, NBCT23,NBCT24,NBCT25NBCT26,NBCT27eNBCT
2.8, excetuando-se, nos casos em que couber, as disposi¢des previstas nesta norma no que se
refere a sua simplificagdo. As receitas, despesas e custos devem ser escriturados
contabilmente com base na sua competéncia. Nos casos em que houver opcdo pelo pagamento
de tributos e contribuicbes com base na receita recebida, a microempresa e empresa de
pequeno porte devem efetuar ajustes a partir dos valores contabilizados, com vistas ao célculo

dos valores a serem recolhidos.

1.7.2. Demonstracdes Contéabeis

A microempresa e a empresa de pequeno porte devem elaborar, ao final de cada exercicio
social, o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado, em conformidade com o
estabelecidonaNBC T 3.1, NBC T 3.2e NBC T 3.3.

E facultada a elaboracdo da Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados, da
Demonstracdo das Mutacbes do Patrimonio Liquido, da Demonstracdo das Origens e
Aplicacbes de Recursos e das Notas Explicativas estabelecidas na NBC T 3.4, NBCT 3.5,
NBCT 3.6 e NBC T 6.2. O Balango Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado devem ser
transcritos no Livro Dirio, assinados por profissional de contabilidade legalmente habilitado

e pelo empreséario, conforme dispde a NBC T 2, item 2.1.4.

Conforme visto anteriormente, ja existem normas que orientam e estabelecem como devem
0s contadores proceder com a escrituracdo contabil para micro e pequenas empresas. O que
falta agora é um maior empenho do empresario para fornecer documentacdo necessaria para
elaboracdo das pecas contabeis e maior esfor¢o do profissional de contabilidade em parceria
com as instituicdes financeiras de crédito para acolher as demonstracGes contabeis como

principal documentacdo para obtencdo de crédito por parte das micro e pequenas empresas.
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2. Analise sobre a concessdo de crédito as micro e pequenas empresas e a viabilidade da
utilizacdo das Demonstracdes Contabeis como ferramenta para aquisicdo de crédito

bancario

Para analise de concessdo de crédito as micro e pequenas empresas do municipio de lguai,
foram realizadas duas entrevistas aos analistas financeiros dos Bancos Bradesco S.A e Banco
do Brasil S.A desse mesmo municipio. Os entrevistados optaram pelo sigilo de seus nomes,
pois é orientacdo da instituicdo em que trabalham. No entanto, concordaram com a utilizacao

dos nomes das instituicdes bancarias.

O nosso estudo baseou-se na pesquisa de campo qualitativa sobre a utilizacdo das
Demonstragdes Contébeis elaboradas pelas micro e pequenas empresas pelos bancos

concessionarios de crédito.

Atraves de visitas aos bancos Bradesco S.A e Banco do Brasil S.A, situados no municipio
de lguai, Estado da Bahia, realizamos pesquisa cientifica sobre a importancia das
Demonstragcdes Contabeis como ferramentas utilizadas pelos analistas financeiros desses

bancos para conceder crédito para 0s micro empresarios investirem nas suas atividades.

O credito, como instrumento de alavancagem operacional da microempresa, € uma das
principais transacdes que ela precisa fazer para que suas atividades estejam em perfeito

andamento e de acordo com as exigéncias do mercado.

Foi realizada ainda a analise dos documentos padrBes para concessdo de crédito
(formularios em anexos) com o auxilio dos gerentes financeiros para entender o que cada

formuléario analisa indiretamente . Os referidos formularios sao:

Formulério de Cadastramento da Pessoa Juridica: nele sdo informados todos os dados
da empresa, como: situagdo funcional ou em instalacdo; quantidade de empregados; se possui
filial; tipo de imovel (préprio ou alugado); participacdo ou ndo em outras empresas; bens
moveis, imoOveis ou semoventes que a empresa possui; fontes de referéncias comerciais e
bancérias. Através desse formulario, o banco tem acesso a uma parte da composi¢do
patrimonial da empresa no tocante aos seus investimentos e bens de renda e do ativo

imobilizado.

Relacdo de vendas/faturamento: tem por objetivo saber o quanto a empresa declara de
faturamento bruto durante o periodo de doze meses; se essas vendas/faturamento séo a vista
ou a prazo, separando em colunas o percentual das mesmas e 0 prazo médio para recebimento.

Também por meio desse formulario, é possivel saber o percentual de vendas a vista e a prazo,
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pois € importante para 0 banco compreender a politica de crédito que o microempresario
estabelece com seu cliente. Se a empresa trabalha para receber de seus clientes com prazo
superior aqueles que seus fornecedores Ihes concedem, certamente ndo terd capital para

cumprir seus prazos com os fornecedores.

Formulario de Coletas de Dados da empresa: com esse formuléario, os analistas
verificam os principais clientes e suas fontes, ou seja, aqueles que contribuem acima de 10%
(dez por cento) com o faturamento bruto da empresa, os principais fornecedores e se estes sdo
pessoas juridicas, pessoas fisicas, profissionais liberais, bancos, parceiros por terceirizacdo e
outros. E um formulario que informa a capacidade que a empresa possui de negociar com seus
fornecedores e clientes, observando se sua maior receita é proveniente do um dnico cliente ou
é distribuida por varios clientes; se seus produtos sdo fornecidos por poucos fornecedores ou
se existem muitos fornecedores que sdo parceiros dessa empresa. Essas informagdes sdo

obtidas através de percentuais que apontam esses fatos.

Cadastramento de Pessoa Fisica: faz uma analise completa da pessoa fisica responsavel
pela pessoa juridica, descrevendo seus dados pessoais, referencias comerciais, bancarios, seus
bens moveis, imdveis e semoventes. Esse formulario tenta identificar os bens pertencentes as
pessoas fisicas responsaveis pela empresa, fazendo assim segregacdo entre o patriménio da

empresa e 0 patrimonio pessoal do empresario.

Autorizacdo para consulta ao Sistema de Informacbes de Crédito-SRC: é um
documento a partir do qual a empresa/cliente autoriza o banco a fazer consultas ao SRC para
saber quais as possiveis pendéncias financeiras que o seu futuro cliente possui no sistema

financeiro.

Saber se a empresa cumpriu com seus exigiveis no prazo determinado é importante para o
banco, pois 0 mesmo também trabalha com prazos estabelecidos para pagar suas obrigacdes
com terceiros; assim, se a empresa para a qual ele vai conceder crédito possui pendéncias no
sistema financeiro, este € um indicativo importantissimo, que inclusive inviabiliza sua

aquisicdo de crédito.

Autorizacdo para levantamento de informacbes cadastrais — parcelamento de
tributos: é também um documento a partir do qual a empresa/cliente autoriza o banco a
consultar informacBes sobre parcelamentos de débitos tributarios no &mbito Receita Federal,

Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN, INSS, bem como extrato de contas,
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situacOes e demonstrativos consolidados destes parcelamentos, disponiveis na Internet, na

pagina da Receita Federal.

E importante para o0 banco saber também se a pessoa juridica solicitante do crédito paga
seus tributos em dia. No caso de bancos oficiais, como o Banco do Brasil, esse critério é
imprescindivel para ter maior controle sobre o crédito para empresas que ndo cumprem suas

obrigacdes tributarias corretamente.

Na documentacdo exigida para concessao de crédito, antes de observar esse formulario, o
Banco observa primeiro se a empresa estd com todas as suas certides negativas de débitos a
Receita Federal, Estadual, FGTS e Previdenciaria em dia; caso contrério, serd necessario que
a empresa quite suas pendéncias com esses O0rgaos primeiramente para depois pleitear seu

crédito junto a instituicdo bancéria.

2.1. O Banco do Brasil e sua Andlise Financeira as Micro e Pequenas empresas na

cidade de lguai

Na realizacdo da entrevista ao analista financeiro da agéncia do Banco do Brasil em Iguai
foram realizadas 10 (dez) perguntas que nos levaram a seguinte conclusdo: além dos
formularios padronizados que a empresa/cliente que deseja adquirir uma linha de crédito
preenche, a analise financeira vai além da apresentacdo das Demonstracdes Contabeis. Com
analises subjetivas baseadas no historico da empresa priorizando, o cliente/empresa mais
antigo, aquele que fornece dados completos através dos formulérios emitidos pelo banco, tem

maiores possibilidades de obtencdo de créditos mais facilitados e a juros menores.

No formulario de Cadastramento de Pessoas Juridicas, por exemplo, o analista financeiro
observa se a empresa possui um ativo imobilizado suficiente para garantir o capital que o
banco vai investir atraves do crédito a esta empresa no caso de inadimpléncia. Nesse mesmo
formulario, o analista ainda tem acesso a referéncias sobre 0s investimentos que a empresa

tomadora de crédito tem em alguma outra empresa.

O Banco do Brasil ndo exige que o empresario optante pelo Simples Nacional forneca as
Demonstragcdes Contabeis como documentacdo basica para aquisicdo de crédito, devido a
padronizacdo que o banco possui para cada regime tributario; no entanto, reconhece a
importancia destas para o proprio preenchimento dos formularios exigidos pelo banco. Entéo,

se 0 contabilista orienta seu cliente/microempresario na elaboracdo de demonstracGes
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contabeis fidedignas, estas irdo reforcar a documentacdo basica para concessao de credito,
pois atraves delas o analista podera fazer confrontagdo, por exemplo, do valor real de
investimentos em bens de renda que a empresa possui; o percentual do valor do imobilizado
da empresa em relacdo a sua disponibilidade imediata de caixa; pode analisar também qual o
percentual de vendas a prazo em relacdo ao valor total de vendas, entre outras analises que

achar pertinente.

Os Bancos s6 passam a exigir algumas Demonstracbes Contabeis quando a empresa
ultrapassa o limite de R$ 3.600.000,00, ou seja, quando esta passa de pequena para empresa
de porte médio. A exigéncia aumenta quando a empresa ultrapassa o limite de R$
15.000.000,00 (quinze milhdes). Em um municipio pequeno como lguai, a maioria das
empresas, aléem de serem micro ou pequenas optantes pelo Simples Nacional, sdo, em geral,
empresas “familiares”, ndo possuindo assim administracdo profissional, nem profissionais que
utilizem a Contabilidade Gerencial como ferramenta auxiliar. Nesse caso, as Demonstracoes
Contabeis poderiam ser utilizadas mais como controle gerencial da empresa para saber

detalhadamente onde cada centavo foi investido.

O analista ou gerente financeiro concorda que a contabilidade é Unica e que,
independente de porte ou regime tributario, deve ser feita de acordo com as normas e padrdes
contabeis vigentes no pais, através das Leis 11.638/2007 ou 11.941/2009, CPCs e demais
legislacdes; ainda segundo sua visdo, nada impede que as microempresas adotem esses
procedimentos. No entanto, como funcionario do banco, apesar de falar em subjetividade no
atendimento as empresas, ele ndo possui autonomia para estabelecer quais relatorios deve

pedir. O banco exige que o analista siga as Instrug6es Normativas referentes a este assunto.

A figura do Contador/ Contabilista foi bastante ressaltada pelo analista financeiro, no
sentido de ser um orientador do microempresario para que ndo haja sonegacgdes tributarias,
pois estas inviabilizam totalmente a aquisicdo de crédito se forem identificadas antes de sua
concessao. Através das Demonstracdes Contébeis, o contador pode mostrar ao seu cliente
microempresario que, se o seu faturamento real fosse realmente declarado, seria uma 6tima
garantia na aquisicdo de melhores créditos. O Banco possui um limite para cada porte da
empresa, mas poucos empresarios iguaienses chegam ao limite maximo de aquisicdo de

crédito, pois a inviabilizam através da omissao de seu faturamento real.
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2.2. O Banco Bradesco e sua Analise Financeira para Micro e Pequenas empresas na

cidade de lguai

Na realizacédo da entrevista ao gerente financeiro do Banco do Brasil, foram realizadas

10 (dez) perguntas que nos levaram a seguinte conclusdo:

O Banco Bradesco é um banco privado e, como tal, possui linhas de crédito diferenciadas
para cada seguimento, divergindo dos bancos oficiais em alguns aspectos, como: a
documentacéo exigida para concessdo de crédito ndo é tdo padronizada quanto a de um banco
oficial; a analise financeira é feita através de documentos que comprovam a movimentacdo
financeira da empresa, incluindo livros caixas, demonstracGes de fluxo de caixa, inventério,
em que se observa o estoque de produtos e mercadorias que a empresa possui, 0 nimero de
empregados ativos, a movimentagdo financeira da conta do cliente (se condiz com sua

atividade econémica) e o porte da empresa.

Na elaboracdo do cadastro de clientes, exige-se a seguinte documentacdo da empresa:
contrato social e/ou requerimento do empresario, previsdo/relacdo de vendas, faturamento e as

Demonstragdes Contabeis reforcam as demais informacoes.

Geralmente o banco ndo exige as Demonstracdes Contabeis como documentagdo basica
para conceder crédito para empresas optantes de Simples Nacional. Segundo o analista
financeiro, como a grande maioria dessas empresas nao possui escrituracao contabil, o banco
opta pela relacdo de vendas/faturamentos. No entanto, o gerente financeiro que analisa a
empresa pode decidir, no caso da empresa que faz sua escrituracdo contabil, suas respectivas

demonstragdes como garantias para justificar maior concessao de crédito.

Para o analista do Bradesco, o contador é figura muito importante para intermediar a relacédo
do banco com o cliente no aspecto da fidelizacdo. Em Iguai, assim como em outras pracas, ha
profissionais que transmitem O&tima credibilidade, como também existem aqueles que
requerem maior cautela na analise da documentacdo emitida. Apesar de existir uma maior
aceitacdo das relacdes de vendas/faturamento, o banco também observa a origem, ou seja,

quem é o profissional que elabora essa documentacao.

No Bradesco, o crédito € concedido apés anélise de todas as informacgdes prestadas pelo
cliente através do departamento de crédito do banco, que observa também aspectos pessoais,
profissionais, financeiros — depdsitos e retiradas e composicdo patrimonial da empresa/

cliente.
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2.3. Analises de dados: a concessdo de crédito pelos bancos para micro e pequenas

empresas

Conceder crédito ¢ uma tarefa que exige uma analise apurada por parte do banco
concedente. E um risco que o credor tem que assumir para que, através dele, a
operacionalizacdo da atividade bancaria de crédito funcione. No entanto, para minimizar os
riscos, é necessario que a instituicdo que concede crédito utilize varias ferramentas para saber
se a empresa tomadora de empréstimo tem recursos suficientes para cumprir 0 Compromisso
assumido. Caso contrario, o dinheiro que o0 banco emprestou esperando receber com 0s juros
fixados e suas devidas alteragdes tera que ser recuperado em forma de bens que ndo tém sua

disponibilidade imediata como o préprio dinheiro emprestado.

O nosso objetivo de analise dos critérios das instituicdes financeiras de Iguai para
concederem crédito as micro e pequenas empresas foi contemplado da seguinte forma: o
critério utilizado pelos bancos pesquisados para conceder crédito tem que estar dentro de um
padrdo exigido ou pelas instru¢es normativas do proprio banco; também deve acompanhar a
classificacdo tributaria em que a empresa tomadora de crédito se encontra enquadrada, seja

ela Simples Nacional, Lucro Real, Lucro Presumido ou Lucro Arbitrado.

No tocante aos objetivos mais especificos, verificamos que, para a concessao de crédito as
empresas optantes pelo Simples Nacional, além da documentacdo exigida de forma
padronizada, o banco acaba utilizando critérios subjetivos para conceder crédito aos seus
clientes. Tais critérios podem contemplar as Demonstragfes Contabeis como ferramenta
auxiliar, uma vez que, apds analisadas, o empresario deverd fornecer a documentacdo
comprobatéria necessaria para embasar como foram elaborados esses relatérios financeiros

solicitados.

As Demonstracdes Contabeis ndo sdo utilizadas pelos bancos pesquisados como
ferramenta basica para a concessdo de maior ou menor crédito. No lugar destas, sdo
solicitados formularios de faturamento de vendas dos ultimos doze meses, formulério de
Coletas de Dados da empresa, formulario de cadastramento de pessoa fisica, autorizagao para
levantamento de informacgdes cadastrais, SRC e REFIS, etc. No entanto, as Demonstracdes
Contabeis sdo Uteis para complementar a documentacdo exigida quando assim solicitadas

pelos gerentes financeiros de cada banco.

Para fornecer a documentacdo necessaria a elaboracdo das demonstracdes Contabeis —

como Balango Patrimonial, DRE, Fluxo de Caixa e outros — é necessario grande esfor¢o do
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microempresario para entender que, em muitas ocasifes, a documentacdo que ele omite, 0
bem que deixa de comprar ou o investimento que deixa de fazer em nome da empresa e o faz
como pessoa fisica, pode comprometer em sua futura aquisicdo de crédito. A contabilidade
que ndo ¢ feita, se fosse elaborada, certamente seria divergente do seu faturamento fiscal e
poderia ser um elemento auxiliar muito importante no aumento gradativo da aquisicdo do

crédito que a sua empresa precisaria.

O contador do micro e pequeno empresario iguaiense tem uma missdo importantissima:
estimular, ensinar, educar e fazer com que seu cliente entenda que os bens, valores,
investimentos e outros itens devem ser reconhecidos, escriturados e lancados para se ter a
exata nocdo do valor de sua empresa. Somente atraves da declaracdo de todo seu patriménio
sera possivel mensurar se a empresa pode dobrar seu faturamento alavancando suas atividades

com creditos a juros iguais ou inferiores a 6% (seis por cento) ao ano.

Em andlise feita a repeito da concessdo de crédito pelos bancos as micro e pequenas
empresas do municipio de Iguai, percebemos que existem algumas limitacbes que
inviabilizam o crédito para as empresas que estdo enquadradas no Simples Nacional, como:
crédito limitado ao faturamento bruto da empresa; ndo aceitacdo direta de demonstracdes
contabeis como documentacdo para aquisicdo de crédito e pouca discricionariedade do
gerente financeiro do Banco do Brasil, pois suas normas estabelecem essa limitacéo.
Percebemos que, no Banco Bradesco, existe uma maior autonomia do gerente financeiro; no
entanto, 0 mesmo ndo consegue estabelecer uma melhor politica de crédito com as empresas
do municipio, pois as mesmas omitem muitos documentos que poderiam auxiliar na aquisi¢do

maxima de crédito, obedecidos os limites para cada porte de empresa.

Apesar da analise subjetiva que € realizada pelo analista ou gerente financeiro através de
formularios que indiretamente fazem referéncia a composicdo de parte do Balango
Patrimonial e DRE, no Banco do Brasil, o crédito sé é adquirido pela empresa se a mesma
apresentar toda a documentagdo que é exigida, a qual ndo pode ser suprida por documentos

similares.

A Contabilidade, como fonte de aquisicdo de créditos através das Demonstracdes
Contébeis e indices de Analise Financeiras, s6 tem sido realmente utilizada pelas empresas
que ultrapassam o limite de R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais). As agéncias
bancarias de Iguai ndo possuem nenhum cliente com faturamento maior que o de Empresa de
Pequeno Porte, ficando portanto fora dessa analise todas as empresas estabelecidas no

municipio de Iguai e cidades circunvizinhas, cuja maioria € enquadrada no regime tributario
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do Simples Nacional; ha algumas que, pela caracterizagdo da atividade econdmica, ndo estao
enquadradas nesse regime, mas também ndo fazem escrituragdo contabil completa nem
possuem faturamento suficiente para serem engquadradas como empresas de médio ou grande
porte. Portanto concluimos com a negativa de nossa hipotese se analisados somente 0s
critérios diretos dos bancos para concessdo de crédito, pois somente um deles aceita as
Demonstragdes Contabeis como documentacdo auxiliar da documentagdo basica exigida para

concessao de crédito as micro e pequenas empresas optantes pelo Simples Nacional.

No entanto, percebemos que a Contabilidade como ferramenta gerencial para a
microempresa, € muito importante porque pode revelar o seu real faturamento, sua
composicdo patrimonial, a capacidade que a empresa possui de cumprir com suas
exigibilidades a curto e a longo prazo e todos os outros aspectos que influenciam na tomada

de decisdes da mesma.

Acreditamos que o Contador/Contabilista iguaiense deve conscientizar  0sS
microempresarios da necessidade de uma contabilidade completa em sua empresa e da
declaragdo monitorada do seu real faturamento. Com isso, certamente as empresas poderdo
adquirir o crédito necessario para crescimento de suas atividades, investir em outros bens que
também lhes proporcionem maiores lucros e, por fim, aumentar significativamente sua

estrutura fisica, tecnoldgica, patrimonial e financeira.

Diante de todas essas afirmagdes, entendemos que a nossa hipdtese foi negada, uma vez
que os bancos do municipio de Iguai ndo contemplam as Demonstragdes Contabeis como
documentacdo béasica para concessdo de crédito. Porém, essas demonstracdes podem ser
utilizadas como documentagcdo complementar e como ferramenta para contabilizar o

faturamento real que o microempresario omite do banco pensando estar se beneficiando.
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3. Consideracoes finais

Os critérios estabelecidos pelas instituicGes financeiras pesquisadas neste trabalho para
concessdao de crédito sdo, na sua maior parte, restritos as normas internas da propria
instituicdo que, muitas vezes, é inflexivel, considerando o porte e a classificacdo tributaria das

empresas.

Diante da impossibilidade de flexibilizacio da documentacdo comprobatéria da
microempresa para obtencdo de crédito, as Demonstracdes Contabeis ndo sdo, do ponto de
vista dos bancos pesquisados, as principais ferramentas para analisar a situacdo econémica

financeira e patrimonial das empresas que solicitam créditos.

Para conceder crédito, € necessario analisar a capacidade da empresa tomadora de
empréstimo de cumprir com seus compromissos. Para essa anélise, os bancos utilizam
formularios padronizados e exigem documentos que se enquadram com o regime tributério de
cada empresa. Para aquisicdo desse crédito, a empresa precisara atender a todas as exigéncias
que o banco concedente solicitar e estar apta legalmente para fornecer certiddes, relatérios e

tudo mais que o banco exigir.

Os contadores tém grande influéncia na capacidade da empresa de captar recursos através
do crédito bancario, pois sdo eles que devem orientar seus clientes no monitoramento de todos
0s aspectos da empresa. Ainda que o banco ndo conceda crédito baseado nas informacdes
contidas nas Demonstracdes Contabeis, € necessario que o empresario escriture todos os fatos
ocorridos em sua empresa, pois sO através de uma contabilidade bem gerenciada ele podera
perceber 0 quanto sua microempresa podera crescer, com recursos captados de terceiros,
sejam eles bancos ou investimentos que podem ser transformados em disponiveis no

momento de uma necessidade da empresa.

Atraves deste trabalho, foi possivel entender como se processam as relagdes de concesséo
e aquisicdo de crédito entre empresas Optantes pelo Simples Nacional e bancos do Brasil e

Bradesco do municipio de Iguai.
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Apéndice

Entrevistas:

A Contabilidade é uma ciéncia social e como tal se utiliza de varias ferramentas que
podem auxiliar o empresario na alavancagem de suas atividades operacionais, financeiras e de

aquisicdo de créditos para sua empresa independente do seu porte.

Eu, Andel Sanderlan Santos Silva, discente do 10 ° semestre do Curso de Ciéncias
Contébeis da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, Campus de Vitéria da Conquista,
venho por meio desta entrevista tentar entender/compreender os critérios de concessdo de
crédito para os microempresarios clientes desta agéncia bancaria e saber se os relatérios
contabeis como Balango Patrimonial, DRE , DFC sdo utilizados para analise e concesséo de
crédito.

Informamos ainda o sigilo relativo desta entrevista que serd fonte de pesquisa restrita
apenas para a Banca de Monografia da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia e seus
respectivos alunos. A utilizacdo do nome sera condicionada a autorizacdo desta instituicao

bancéria caso contrario usaremos apenas 0s termos: instituicdo bancéria A e B.

Pretendemos através de esta entrevista ampliar os lacos de relacionamento entre
microempresa, Instituicdo Bancaria e Contadores deste municipio para melhor obtencdo de

crédito e melhor prestacdo de servigos por parte de todos os envolvidos.
Entrevista ao Gerente/Analista Financeiro do Banco do Brasil

1°) Este Banco pode conceder crédito as Micro e Pequenas Empresas baseado na analise de
suas Demonstracdes Contabeis ou existe um critério Unico (especifico) para analise de

crédito?

Resposta: Ndo. A nossa concessao de crédito é baseada no Histérico do Cliente no Sistema
Financeiro observado o tempo de Conta do Cliente. Nossa analise é mais subjetiva e clientes
mais antigos quem possuem um bom relacionamento com o banco podem obter melhores
créditos dentro do limite estabelecido pelo Simples Nacional para as micro e pequenas

empresas.
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2°) As microempresas optantes pelo Simples Nacional podem fornecer suas Demonstragdes
Contabeis como documento para adquirir crédito nesta agéncia ou para esse tipo de regime

tributério é solicitado somente a relacdo de vendas/faturamento?

Resposta: Como ja foi mencionado na resposta anterior, ndo . e a relacdo de vendas
faturamento € apenas uma parte da documentacédo solicitada pelo banco para conceder crédito
aos seus clientes existem outros formularios como: formulario de cadastramento da pessoa
juridica, formulario de coleta de dados da empresa , formulario de cadastramento de pessoa
fisica, autorizacdo para levantamento de informagdes cadastrais todos esses podem ser
encontrados no site do Banco do Brasil na op¢do empresa- crédito —cadastramento e analise

de crédito

3% Esta agéncia considera os Relatérios de Vendas/Faturamento Contabeis fornecidos pelos

Contadores ferramenta suficiente para analise e concessdo de crédito ? por que?

Resposta: Nao. Esse relatério sé ndo é suficiente para o banco ceder crédito a empresa, além
de ser necessario o preenchimento dos formularios citados na questdo anterior considerou

muito o historico dos clientes.

4%Por que no caso especifico das microempresas optantes pelo Simples Nacional a Relacao
Vendas/Faturamento € mais solicitada pelo Banco de que relatérios mais completos como

Balanco Patrimonial e ou DRE?

Resposta: Nesta cidade, bem como na microrregido a grande maioria dos nossos clientes sdo
empresas optantes pelo simples nacional as outras sdo empresas que declaram pelo lucro
presumido, entdo a documentacdo basica consiste nos formularios citados e nos documentos
de constituicdo/alteracdo da empresa como contrato social e ou requerimento do empresario

.Essa exigéncia existe em agéncias maiores para empresas de médio e grande porte.

5% Existe algum regimento interno neste banco que obrigue o analista a usar um documento
especifico (relagcdo de vendas/faturamento) ou esta agéncia através da sua gerencia financeira
tem autonomia para estabelecer quais relatdrios exigir para conceder crédito para

microempresas?

Resposta: Sim. As instru¢cdes normativas do Banco determinam a forma,a documentacdo e

tudo o que pode e 0 que ndo pode ser feito.
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6°) Sabemos que Demonstra¢cdes Contabeis como Balanco Patrimonial DRE e DFC sdo mais
completas para se fazer uma analise financeira mais apurada de uma empresa no entanto
existem empresarios que ndo fornecem a documentacdo necessaria em tempo habil para o
contador /contabilista elaborar esses relatorios. Qual é a visdo que este Banco tem das

Demonstragdes Contabeis elaboradas pelos contadores das microempresas desta cidade?

Resposta: Na verdade pelo fato de ndo solicitar as Demonstracdes Contabeis 0 Banco nesta
cidade ndo possui uma visdo sobre a fidedignidade ou ndo dessas demonstraces. No

momento s atendemos a micro e pequenas empresas.

7°) O que vocé acha que pode ser feito para que os Bancos, Contadores e Microempresarios
desta cidade podem fazer para adquirir crédito suficiente para alavancar suas atividades

comerciais/ servigos ?

Resposta: O contador pode ser o intermediario entre a empresa e 0 banco, pois SO através
da escrituragdo completa o cliente/empresa pode apresentar para o banco o faturamento real

ao invés de apresentar somente o faturamento que ele declara para o fisco.

8°) Na sua visdo de analista financeiro a Contabilidade utilizada nas grandes empresas € a
mesma para pequenas € microempresas ou existe alguma diferenca que impede a elaboracdo

de Demonstracfes Contabeis ?

Resposta: Sim. “Sou Graduada em Economia e tenho mestrado em Contabilidade”e sei que a
contabilidade é a mesma, sofrendo apenas algumas varia¢des no plano de contas para aquelas
que por tamanho ou ramo de atividade necessitam de alguns ajustes. A base é a mesma, no
entanto a realidade desta cidade é que a grande maioria das empresas € de administracao
familiar e ndo apresentam nenhum interesse em investir em méo de obra especializada para
gerir seu patriménio e suas financas. O Contador pode ser um grande aliado no sentido de
educar “aos poucos” o seu cliente a ter uma visdo patrimonialista da empresa ¢ aprender a

diferenciar seu patrimonio particular do patriménio da empresa.

99 Os relatorios contabeis solicitados por este banco e elaborados pelos contabilistas desta

cidade séo satisfatorios ou podem ser melhorados? De que forma?

Resposta: podem sim serem melhorados, se o contador paulatinamente convencer seus
clientes que o ganho que esses terdo se contabilizarem toda a movimentacdo que sua empresa

realiza ndo omitirem fatos que poderiam aumentar o percentual da aquisi¢do de crédito, pois
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raramente concedemos o limite total de crédito estabelecido para as micro e pequenas
empresas devido a omissdo do seu faturamento. Em muitas vezes até “induzimos” o cliente a
pedir que o contador aumente o valor do faturamento da empresa ao invés de aceitar aquele
declarado pelo cliente através das notas, pois sabemos que certas empresas pela sua atividade

econémica tem condicao de vender muito mais do que ela declara ao fisco.

10°) Faca um breve comentarios dos critérios utilizados por esta agéncia para conceder crédito

as micro e pequenas empresas.

Resposta: gostamos de trabalhar mais proximo dos nosso clientes através de visitas as
empresas e quanto mais informac@es as empresas nos fornecerem melhor sera para ela na
consolidacdo da aquisicdo de crédito. Existem linhas de créditos personalizadas através de
cartBes de créditos do governo federal com juros a 1,5% (um e meio) por cento. Através do
preenchimento dos formulérios padronizados do Banco fazemos um analise indireta do
patrimonio , da renda, da divida da empresa com outros bancos e cartfes e de outros assuntos

pertinentes e que nos orientam e fornecer o crédito merecido para cada empresa.

Entrevista ao Gerente/Analista Financeiro do Banco Bradesco S.A

1°) Este Banco pode conceder crédito as Micro e Pequenas Empresas baseado na andlise de
suas Demonstracfes Contabeis ou existe um critério Unico (especifico) para analise de

crédito?

Resposta: O critério da analise feita pelo banco compete apenas a veracidade dos documentos
apresentados como também a movimentagdo da conta do cliente se estd é condizente com sua

atividade e porte da empresa

2°) As microempresas optantes pelo Simples Nacional podem fornecer suas Demonstracoes
Contéabeis como documento para adquirir crédito nesta agéncia ou para esse tipo de regime

tributério é solicitado somente a relacdo de vendas/faturamento?

Resposta: A elaboracdo do cadastro é feito com a documentagdo da empresa, como contato
social, responsavel pela empresa, relacdo de vendas/faturamento, ramo de atividade e as

demonstra¢des contabeis somente reforcam as demais informacgdes acima citadas.

3°) Esta agéncia considera os Relatérios de Vendas/Faturamento Contabeis fornecidos pelos

Contadores ferramenta suficiente para analise e concessédo de crédito ? por que?
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Resposta: Como ja citamos na 22 questdo o cadastro exige alem desses relatorios mais

informagdes.

4°)Por que no caso especifico das microempresas optantes pelo Simples Nacional a Relacédo
Vendas/Faturamento é mais solicitada pelo Banco de que relatérios mais completos como

Balanco Patrimonial e ou DRE?

Resposta:Geralmente as empresas optantes pelo Simples Nacional e em pracas pequenas ndo

fazem Balanco Patrimonial e ou DRE, sendo mais solicitado a relacdo de vendas/faturamento.

5% Existe algum regimento interno neste banco que obrigue o analista a usar um documento
especifico (relagdo de vendas/faturamento) ou esta agéncia através da sua gerencia financeira
tem autonomia para estabelecer quais relatérios exigir para conceder crédito para

microempresas?

Resposta:Os relatérios sdo especificados no cadastro do banco, ndo tendo como a geréncia

especificd-los.Podemos solicitar garantias para conceder o crédito.

6°) Sabemos que Demonstragcdes Contabeis como Balango Patrimonial DRE e DFC sdo mais
completas para se fazer uma analise financeira mais apurada de uma empresa no entanto
existem empresarios que ndo fornecem a documentacdo necessaria em tempo habil para o
contador /contabilista elaborar esses relatorios. Qual é a visdo que este Banco tem das

Demonstragdes Contabeis elaboradas pelos contadores das microempresas desta cidade?

Resposta: Como ja& falamos na 42 questdo nas pracas pequenas demonstrativos como balango,

DRE e DFC néo transitam muito.

N&o podemos generalizar nossa praca nao é diferente das demais, temos profissionais com

otimos referenciais/credibilidade e outros que temos que ser mais cautelosos na analise.

7°) O que vocé acha que pode ser feito para que os Bancos, Contadores e Microempresarios
desta cidade podem fazer para adquirir crédito suficiente para alavancar suas atividades

comerciais/ servigos ?

Resposta: 0 banco tem as linhas de crédito para cada seguimento na praga tem o banco
oficial e 0 nosso que € privado alguns critérios podem divergir. a analise no banco é feita

através de documentos que comprovam a movimentacdo da empresa, seja financeira, contabil.



43

Com visitas a empresa onde podemos analisar parcialmente estoque, nimero de empregados

ativos, etc.

8°) Na sua visdo de analista financeiro a Contabilidade utilizada nas grandes empresas é a
mesma para pequenas € microempresas ou existe alguma diferenca que impede a elaboracdo

de Demonstracfes Contabeis ?
Resposta: Sim é de grande importancia a parceria, ela pode ajudar na fidelizacdo do cliente.

9° ) Os relatorios contabeis solicitados por este banco e elaborados pelos contabilistas desta

cidade sdo satisfatorios ou podem ser melhorados? De que forma?
Resposta: depende da fonte que elabora como frisamos na 62 questéo.

10°) Faca um breve comentarios dos critérios utilizados por esta agéncia para conceder créedito

as micro e pequenas empresas.

Resposta: O crédito é concedido apés analise de todas as informacdes prestadas pelo cliente e
também passa pela analise do departamento de credito do banco, na agéncia dependendo do
cliente de acordo com o conhecimento (relacionamento) seja pessoal, seja profissional é nesse
departamento que é visto a parte do movimento através de depdsitos e retiradas e as

informagdes inseridas no cadastro.
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Anexos

Formulario de coleta de dados da empresa hitp://www.bb.com.br/portalbb/frm/fw 0702681 1 jsp

e e Coleta de dados da empresa
# BaNCODOBRASIL. °
Ao concluir ou interromper o preenchimento deste formulario, se desejar salve as informagdes antes de clicar

no botao "Imprimir’ ou feché-o. Vide orientagdes no botéo "Ajuda’.

Ha dados para recuperar?

I | Selecionar arquivos Abrir Arquivo

Empresa

CNPJ Pessoa para contato na Empresa . DDD Telefone
Cinco principais clientes (considere vendas anuais acima de 10% do faturamento)

Nome / Razdo Social Tipo () Contato DDD Telefone % sobre o total
(*) Tipo: PF - pessoa fisica PL - profissional liberal MPE - micro/pequena empresa MGE - média‘grande empresa

BF - bancoffinanceira PT - parceiros por terceirizagao GOV - governo

Margem de lucro em relacéo & receita bruta - % . Compras efetuadas (itimos 3 meses) - R$
Maiores fornecedores

Nome / Razéio Social Tipo (%) Contato DDD Telefone % sobre o total
{*) Tipo: PF - pessoa fisica PL - profissional liberal MPE - micro/pequena empresa MGE - média/grande empresa

BF - bancofinanceira PT - parceiros por terceirizagéo GOV - governo

Local e data

Assinatura autorizada da empresa
Nome:

Uso do Banco (preenchimento da agéncia)

Visita & Empresa

& sim <* Mao

1de2 14/08/2012 21:36
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Cadastramento de pessoa juridica hitp://www.bb.com.br/portalbb/frm/fw 0701413 1 jsp

Cadastramento de pessoa juridica

%aEB e
Ao concluir ou interromper o preenchimento deste formulério, se desejar salve as informacgdes antes de clicar
no bot&o 'Imprimir’ ou feché-lo. Vide orientages no botéo "Ajuda’.

Ha dados para recuperar?

I - Selecionar arquivo.. | | Abrir Arquivo_|

Para cadastramento no Banco, apresente a agéncia originais e copias dos documentos
abaixo, referentes a Empresa/Entidade, assim como solicitamos o preenchimento deste
formulario, que contém dados néo constantes naqueles documentos.

Documentos necessarios

Identificacao - Documento de constituicdo e suas alteragdes posteriores (estatuto, atas,
contrato social, requerimento de empresario, etc.), devidamente registrados nos 6rgaos
competentes;

- comprovante de inscricdo e de situagdo cadastral do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal, emitido, no méximo, ha
30 dias, por meio de consulta a Internet (www.receita.fazenda.gov.br);

- ficha de inscricio estadual, quando existente.

Identificacao - Socios e Dirigentes - Apresente os documentos e o formulario de dados
para cadastramento de pessoa fisica, no caso de sbcios e dirigentes da
Empresa/Entidade que ainda ndo estejam cadastrados no Banco.

Relacionamentos (anexar documento de identidade e CPF) - Representante legal de
sécio considerado por lei incapaz, quando houver; Procurador (anexar procuragio).

Bens moveis, imoveis e semoventes - Comprovante de propriedade de imdveis (titulo
de propriedade, certiddes ou escritura de promessa de compra e venda, registrados);
comprovante de pagamento do IPTU ou ITR do ultimo exercicio; certiddao de comprovagao
ou inexisténcia de 6nus, emitida ha menos de um ano (hipoteca, penhor, alienagao
fiduciaria etc.); comprovante de propriedade de bens moéveis (maquinas e implementos);
Certiddo de Registro e Licenciamento de Veiculos do UGltimo ano; declaragdo contendo
relagcdo detalhada dos semoventes.

Dados da empresa

Raz&o social (completa, sem abreviaturas) - CNPJ
Pessoa para contato DDD 5 Telefone
Situacgédo de funcionamento - Quantidade de empregadoé - Quantidade de filiais

2 Em instalagdo % Operacional
Endereco da sede - constante do documento de constituicao/alteracao apresentado

Enderego ~ Bairro/Distrito
Municipio . ‘ UF 'CEP
DDD Telefone 1 : Telefone 2 Telefone3 Telefone 4 : Telefone 5

1de5 14/08/2012 21:35
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Cadastramento de pessoa fisica hitp://www.bb.com.br/portalbb/frm/fw 0701316 _1 jsp
. :g: Eﬁi’&lﬁm}ﬁ ER&S& e Cadastramento de pessoa fisica
Ao concluir ou interromper o preenchimento deste formuldrio, se desejar salve as informagoes antes de clicar

no bot&o Imprimir’ ou fecha-lo. Vide orientagbes no bot&o 'Ajuda’.

Ha dados para recuperar?

I Selecionar arquivo.. Abrir Arquivo

Para o seu cadastramento no Banco, solicitamos o preenchimento deste formulario, assinado no campo apropriado, e apresentagéo de originais e
capias dos documentos listados abaixo.

Dados pessoais - Documento de identidade, CPF (dispensavel caso o documento de identidade ja o contenha), Certidédo de casamento
(opcional), documento de identidade do cénjuge (opcional), CPF do conjuge (opcional), comprovante de renda do conjuge (opcional), e
certiddo de nascimento para menor representado ou assistido € mandato de tutela ou curatela, se for o caso.

Enderego (apresentar um dos comprovantes de residéncia relacionados) - Conta de agua, luz, telefone ou gas, recibo de aluguel ou de
taxa de condominio, do més corrente ou anterior , ou contrato de locagao;

Dados profissionais - exceto se trabalhador informal (apresentar um dos comprovantes abaixo) - Contra-cheque, carteira de trabalho,
DECORE - Declaragdo Comprobatdria de Percepgéo de Rendimentos, fornecida e assinada por profissional de contabilidade, declaragéo
comprobatéria de rendimentos fornecida pela empresa ou comprovante de recolhimento do INSS.

Bens moveis, imdveis e semoventes - Comprovante de propriedade de iméweis (titulo de propriedade, certiddes ou escritura de
promessa de compra de venda registrades), comprovante de pagamento do IPTU ou [TR do ultimo exercicio, certiddo de comprovagio ou
inexisténcia de 6nus, emitida a menos de um ano (penhor, alienacio fiduciaria etc), comprovante de propriedade de bens moveis
(maquinas e implementos), Certiddo de Registro e Licenciamento de Veiculos do dltimo ano e o Documento Unico de Trasnferéncia (DUT)
e declaragéo contendo relagio detalhada dos semoventes.

Dados pessoais
Nome (completo sem abreviaturas) = CPF

Estado civil

Nome de tratamento (opcional) Documento de identidade © Sexo

~ Masculine ~~ Feminino

Escolaridade Formacéo académica

Concluséo (més/ano) . Formagéo académica em andamento CNPJ da escola Previsdo de concluséo

Enderego residencial

Endereco Complemento
Bairro / Distrito Municipio UF
CEP DDD Telefone Fax E-mail
Autoriza contato por e-mail? Data de inicio Tipo de imével
2 1.5m 2. nao

Enderego Comercial
Endereco : Bairro / Distrito Municipio

UF - CEP & DDD Telefone Fax

Outro enderego ]
Tipo de endereco ¢ Endereco

£' 3. contato ' 9. Outros E
Bairro / Distrito & Municipio - UF

CEP DDD Telefone i Fax Pessoa para contato

Dados profissionais
{. Ocupagdo principal : Cargo . Data de admisséo

Natureza da ocupagéo Nivel do cargo

.Dados do conjuge / Companheiro(a)
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Cadastramento de pessoa juridica

Para cadastramento no Banco, apresente a agéncia originais e copias dos documentos
abaixo, referentes a Empresa/Entidade, assim como solicitamos o preenchimento deste
formulario, que contém dados ndo constantes naqueles documentos.

Documentos necessarios

Identificacao - Documento de constituicdo e suas alteragdes posteriores (estatuto, atas,
contrato social, requerimento de empresario, etc.), devidamente registrados nos 6rgéos
competentes;

- comprovante de inscricBo e de situacéo cadastral do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal, emitido, no maximo, ha
30 dias, por meio de consulta a Internet (www.receita.fazenda.gov.br);

- ficha de inscricao estadual, quando existente.

Identificagdo - Sécios e Dirigentes - Apresente os documentos e o formulario de dados
para cadastramento de pessoa fisica, no caso de sdcios e dirigentes da
Empresa/Entidade que ainda n&o estejam cadastrados no Banco.

Relacionamentos (anexar documento de identidade e CPF) - Representante legal de
sécio considerado por lei incapaz, quando houver; Procurador (anexar procuragéo).

Bens moveis, imoveis e semoventes - Comprovante de propriedade de imodveis (titulo
de propriedade, certidées ou escritura de promessa de compra e venda, registrados);
comprovante de pagamento do IPTU ou ITR do Ultimo exercicio; certiddo de comprovagéo
ou inexisténcia de 6nus, emitida ha menos de um ano (hipoteca, penhor, alienagao
fiduciaria etc.); comprovante de propriedade de bens moéveis (maquinas e implementos);
Certidao de Registro e Licenciamento de Veiculos do ultimo ano; declaragdo contendo
relagéo detalhada dos semoventes.

Dados da empresa

Razéo social (completa, sem abreviaturas) CNPJ
Pessoa para contato DDD | Telefone
Situagdo de funcionamento Quantidade de empregados = Quantidade de filiais

[ 1-Em instalagéo 2-Operacional

Endereco da sede - constante do documento de constituicdo/alteracio apresentado

Endereco Bairro/Distrito

Municipio - UF CEP
DDD  Telefone 1 - Telefone 2 Telefone 3 Telefon.e 4 Telefone 5
Fax E-rﬁail

Tipo de imovel
[ 1. Proprio quitado 2. Préprio financiado

3. Alugado 4. Familiar/na propria residéncia
5. Cedido 6. Imével em nome do(s) sécio(s) - exceto residéncia dos sécios
Mod. 0.70.141-3 - Jun/12 - SISBB 12164 - nei Pag. 1/5
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5 @f Bﬁﬂﬁ:ﬂﬁﬁerg Coleta de dados da empresa

Ao concluir ou interromper o preenchimento deste formulario, se desejar salve as informagdes artes de clicar
no bot&o "Imprimir* ou fechd-lo. Vide orientagoes no botéao "Ajuda’.

Ha dados para recuperar?

i H \ - n
I @ Selecionay Arquive.. Abrir Arquivo

Empresa

CNPJ . Pessoa para contato na Empresa : DDD Telefone
Cinco principais clientes (considere vendas anuais acima de 10% do faturamento)

Nome / Razéo Social Tipo () Contato DDD Telefone % sobre o total
(*) Tipo: PF - pessoa fisica PL - profissional liberal MPE - micro/pequena empresa MGE - média‘grande empresa

BF - bancoffinanceira  PT - parceiros por terceirizagio GOV - governo

Margem de lucro em relagédo a receita bruta - % . Compras efetuadas (Gtimos 3 meses) - R$
Maiores fornecedores

Nome / Razéo Social Tipo (%) Contato DDD Telefone % sobre o total
(*) Tipo: PF - pessoa fisica PL - profissional liberal MPE - micro/fpequena empresa MGE - média‘grande empresa

BF - bancoffinanceira PT - parceiros por terceirizagéo GOV - governo

Local e data

Assinatura autorizada da empresa
Nome:

Uso do Banco (preenchimento da agéncia)

Visita & Empresa

' sim < Nao
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e D Cadastramento de pessoa juridica
% BA&Eﬂﬁﬂ EMEL Relacdo de faturamento

Ao concluir ou interromper o preenchimento deste formulério, se desejar salve as informacgdes antes de clicar
no bot&o 'Imprimir' ou fecha-lo. Vide orientagdes no botée Ajuda’.

Ha dados para recuperar?

I . Selecionar arquive .

Os dados abaixo devem ser preenchidos para cadastro e para analise de limite de
crédito, sendo facultativa a utilizagado de formulario préprio da empresa.

Empresa _
Razéo social © CNPJ

Faturamento bruto total — Gltimos 12 meses - R$ . Mésfano de réferéncia

Relacdo de faturamento - Gltimos 12 meses

Mercado interno

Més/ano A vista - R$ A prazo - R$ Prazo médio Previsto/Realizado
de recebimento

Mercado externo
Més/ano Importagéo - US$ | Exportacéo - US$
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Autorizacao para levantamento de informacdes cadastrais
Parcelamento de tributos

Ao concluir ou interromper o preenchimento, salve as informagdes antes de clicar no botdo Form Colorido
ou Form Preto&Branco ou de abandonar o documento. Veja orientagdes no botéo Ajuda.

Ha dados para recuperar?

iSelecionar arqiive..: £ Abrir Arquivo

Banco do Brasil S.A.
Agéncia:

Sr. Gerente,

Autorizo(amos) o Banco do Brasil, por seus prepostos, consultar, a qualquer
tempo, as informagdes registradas em meu/nosso nome sobre parcelamentos de débitos
tributarios, no ambito Receita Federal, Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN e
Instituto Nacional da Seguridade Social - INSS, bem como extrato de contas, situacédo e
demonstrativos consolidados destes parcelamentos, disponiveis na Internet, endereco
www.receita.fazenda.gov.br.

Para tanto, informo(amos):

Tipo de parcelamento N° conta/Cdd. acesso
£ Refis

£l Paes (Refis Il)

1 Qutros (especificar)

. Local e data

- Nome/Razao social CPF/CNPJ

1de2 14/08/2012 21:37



51

Autorizagio para levantamento de informagSes cadastrais - SCR http: //www.bb.com br/portalbb/frm/fw 0702827 _1 jsp

AUTORIZAGAO PARA CONSULTA AO SCR

Clique no hotéo AJUDA para ver orientagdes sobre configuragéo, preenchimento, etc.

Autorizo(amos) o conglomerado Banco do Brasil S.A. a consultar os débitos e
responsabilidades decorrentes de operagdes com caracteristicas de crédito e as
informagdes e os registros de medidas judiciais que em meu(nosso) nome constem ou
venham a constar do Sistema de Informacgdes de Crédito (SCR), gerido pelo Banco
Central do Brasil - Bacen, ou dos sistemas que venham a complementa-lo ou a
substitui-lo.

Estou(amos) ciente(s) de que:

a) o SCR tem por finalidades fornecer informagbes ao Bacen para fins de superviséo do
risco de crédito a que estao expostas as instituigdes financeiras e propiciar o intercambio
de informacgdes entre essas instituicdes com o objetivo de subsidiar decisbées de crédito e
de negdcios;

b) poderei(emos) ter acesso aos dados constantes em meu(nosso) home no SCR por
meio da Central de Atendimento ao Publico do Banco Central do Brasil (CAP);

c) pedidos de corregdes, de exclusbes e de manifestacdes de discordancia quanto as
informagdes constantes do SCR deverdo ser dirigidas ao Bacen ou a instituigao
responsavel pela remessa das informacgdes, por meio de requerimento escrito e
fundamentado, ou, quando for o caso, pela respectiva deciséo judicial;

d) a consulta sobre qualquer informagcdo aoc SCR depende de minha(nossa) prévia
autorizacao;

e) mais informagbes sobre o SCR podem ser obtidas em consulta a pagina na Internet do
Banco Central: www.bcb.gov.br, ou do Banco do Brasil: www.bb.com.br.

Local e data

Nome do cliente:
CPF/CNPJ:
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%ﬁf BRQEZGQQBM& | Coleta de dados da empresa

Ao concluir ou interromper o preenchimento deste formulario, se desejar salve as informagdes antes de clicar
no botao "Imprimir’ ou feché-o. Vide orientagdes no botéo "Ajuda’.

Ha dados para recuperar?

I | Selecionar arquivos Abrir Arquivo

Empresa

CNPJ Pessoa para contato na Empresa . DDD Telefone
Cinco principais clientes (considere vendas anuais acima de 10% do faturamento)

Nome / Razdo Social Tipo () Contato DDD Telefone % sobre o total
(*) Tipo: PF - pessoa fisica PL - profissional liberal MPE - micro/pequena empresa MGE - média‘grande empresa

BF - bancoffinanceira PT - parceiros por terceirizagao GOV - governo

Margem de lucro em relacéo & receita bruta - % . Compras efetuadas (itimos 3 meses) - R$
Maiores fornecedores

Nome / Razéio Social Tipo (%) Contato DDD Telefone % sobre o total
{*) Tipo: PF - pessoa fisica PL - profissional liberal MPE - micro/pequena empresa MGE - média/grande empresa

BF - bancofinanceira PT - parceiros por terceirizagéo GOV - governo

Local e data

Assinatura autorizada da empresa
Nome:

Uso do Banco (preenchimento da agéncia)

Visita & Empresa

& sim <* Mao
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