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RESUMO

Esta pesquisa se passa no municipio de Vitéria da Conquista-Ba. Considerada a terceira
maior cidade da Bahia e em constante crescimento, comporta diversas empresas de portes
e ramos variados. Um 6timo mercado para profissionais contabilistas desenvolverem seu
trabalho. A tecnologia da informacéo se tornou uma ferramenta fundamental para facilitar
0 processamento de dados contabeis, trazendo agilidade, confiabilidade e eficiéncia na
prestacdo de servicos contabeis para o gerenciamento das atividades empresariais. Uma
das formas de aplicacédo da tecnologia da informacéo na atividade contabil é o Sistema
Publico de Escrituracdo Digital (SPED). Diante do exposto, esta pesquisa tem como
objetivo analisar os aspectos da escrituracdo digital, na rotina diaria, sob a perspectiva do
profissional contabil. Esta pesquisa se justifica no sentido que o mercado de trabalho esta
evoluindo gradativamente exigindo, por sua vez, profissionais cada vez mais capacitados
e adeptos as inovagdes tecnolodgicas, considerando que Vitdria da Conquista é um amplo
mercado em desenvolvimento. Nesse contexto a questdo problema que norteia essa
pesquisa é: quais sao 0s aspectos da escrituracdo digital, na rotina diaria, sob a perspectiva
do profissional contabil? Para dar sustentacdo tedrica e conceitual foram utilizados
autores como ludicibus (2017); Sa (2014); Martine (2013); Young (2009); Duarte (2009);
Gouveia (1993), entre outros. Trata-se de uma pesquisa descritiva de natureza
predominantemente quantitativa, que teve a participacdo de 54 profissionais da area
contabil. Os resultados mostram que héa utilizacdo da Tecnologia da Informacéo pelos
escritorios e profissionais contabeis, promovendo a agilidade do trabalho e reduzindo os
riscos de fraude e demandando a requalificacdo dos profissionais.

Palavras-chave: Contabilidade. Tecnologia da Informacdo. SPED. Profissdo Contabil.



ABSTRACT

This research takes place in the municipality of Vitdria da Conquista-Ba. Considered the
third largest city in Bahia and in constant growth, involves several companies of sizes and
varied branches. A great market for professional accountants develop your work. With
constant changes in legislation, the professional you have to be alert and not to be
surprised by new situations, being necessary to adapt all the time. Information technology
has become a tool fundamental to facilitate processing of accounting data, bringing
agility, reliability and efficiency in the provision of accounting services for the
management of business activities. One of the ways of application of information
technology in accounting activity is the public Digital bookkeeping System (SPED).
Before the above, this research aims to analyze the aspects of digital bookkeeping, in the
daily routine, from the perspective of the professional accounting. This research if
justified in the sense that the labor market is evolving gradually requiring, for your time,
increasingly skilled professionals and fans to innovations technology, whereas Vitoria da
Conquista is a large market in development. In this context the question problem that
guides this study is: what are the aspects of digital bookkeeping, in the daily routine, from
the perspective of the professional accounting? To give theoretical and conceptual
support authors were used as ludicibus (2017); Samuel (2014); Martine (2013); Young
(2009); Duarte (2009); George (1993), among others. It is treated of a descriptive research
of quantitative predominantly nature, that he/she had the 54 professionals' of the
accounting area participation. The results show that there is use of the Technology of the
Information for the offices and accounting professionals, promoting the agility of the

work and reducing the fraud risks and demanding the professionals' requalification.

Keywords: Accounting. Technology of the Information. SPED. Accounting profession.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa aconteceu no municipio de Vitdria da Conquista. Considerada a terceira
maior cidade da Bahia e em constante crescimento, comporta diversas empresas de portes e
ramos variados. Um oOtimo mercado para profissionais contabilistas desenvolverem seu
trabalho.

Com constantes mudancas nas legislac6es, o profissional tem de estar atento e nédo se
deixar ser pego de surpresa por novas situacdes, sendo necessario se adaptar sempre.

A tecnologia da informagdo se tornou uma ferramenta fundamental para facilitar o
processamento de dados contabeis, trazendo agilidade, confiabilidade e eficiéncia na prestacdo
de servicos contabeis para o gerenciamento das atividades empresariais. Uma das formas de
aplicacdo da tecnologia da informacdo na atividade contabil é o Sistema Publico de Escrituracéo
Digital (SPED).

1.1 TEmMA

Desafios ante a tecnologia da informacgdo no campo da escrituracdo digital. A escolha
por esse assunto foi o fato de ser uma atualizagdo recente na area contabil, na qual esta causando
uma inovacdo tecnoldgica na contabilidade, que vigora uma legislacdo totalmente nova,
ocasionando algumas mudancas e cobrancas nas rotinas dos profissionais da area de contabil e
fiscal.

Essa pesquisa baseou seu referencial tedrico em autores como ludicibus (2017); Sa
(2014); Martine (2013); Young (2009); Duarte (2009); Gouveia (1993); Paleias e Palma (2006);
Aquino (2010); Merlo (2006); Ribeiro (2017); Oliveira (2008); Lisboa (2016); Ferreira (1997);
Padoveze (2009), através de uma tarefa de pesquisa cuja base documental foi bibliogréfica e
também na Lei do SPED. Por ser o tema realmente fascinante, atual e instigador de
questionamentos pelas razfes ja expostas, busca-se mostrar as diversas peculiaridades da

matéria, enriquecido dos aspectos e principios l6gicos mais importantes.
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1.2 OBJETIVOS

Objetivo é uma meta ou propdsito que se deseja alcancar. Portanto, € um passo a passo
a ser seguido na investigagdo. Os objetivos apresentados foram convertidos dos
questionamentos que direcionardo os passos da investigagdo. Conforme Oliveira (2015, p. 151)
“Objetivo ¢ o0 alvo ou ponto quantificado, com prazo de realizagdo e responsavel estabelecidos,
gue se pretende alcancar através de esforco extra”. Diante disso, os objetivos podem ser
divididos em objetivo geral e objetivos especificos.

O objetivo geral exp6e a meta principal que se deseja alcangar com a pesquisa. Enquanto
que, os objetivos especificos detalham como sera o caminho a ser percorrido durante a pesquisa,
OU seja, 0 passo a passo para se chegar ao fim do trabalho. Diante disso, a seguir serdo

determinados 0s objetivos desta pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar os aspectos da escrituracdo digital, na rotina diaria, sob a perspectiva do

profissional contabil.

1.2.2 Objetivos especificos

e ldentificar o perfil dos profissionais contabeis na era da contabilidade digital do
municipio de Vitéria da Conquista;
e Demonstrar os beneficios da escrituracéo digital;

e Apresentar as dificuldades dos profissionais contabeis para se adequarem ao SPED.

Os objetivos propostos s@o reflexos dos problemas deste trabalho. Partindo desse

pressuposto, faz-se necessario falar dos problemas que este trabalho abordara.
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1.3 PROBLEMATIZAGAO

Problema pode ser definido como qualquer situacdo que diante de um obstaculo, exija
demanda de conhecimento e discussdo para seu exato prosseguimento. Ademais, pode ser
entendido como algo instigante, que leva o pesquisador a um processo de reflexdo sobre
determinada situacéao, sendo passivel de solugéo.

O desenvolvimento continuo de distintas formas de pensamento, faz parte de um
processo de gerenciamento de alternativas as solugcdes ortodoxas para os diversos tipos de
problemas a serem explorados. Appolinario propés um bom conceito para problema, trata-se
de uma

Questdo a ser investigada numa pesquisa, colocada na forma interrogativa. O
problema ¢ uma especificacdo do tema de pesquisa, devendo ser circunscrito e bem
definido. A definicio do problema constitui-se numa etapa crucial para o
desenvolvimento da pesquisa, e, dependendo de sua correta formulagdo e analise,
decidira que tipo e delineamento de pesquisa deverao ser adotados. Possui estreita
relagdo com o tema e as hipoteses de pesquisa. (APPOLINARIO, 2011, p.157)

O problema norteia e promove o direcionamento da pesquisa. Sendo assim, proporciona
ao pesquisador a possibilidade de enxergar de forma mais clara, objetiva e especifica o que se

pretende abordar e investigar.

1.3.1 Questdo - Problema

Quais sdo 0s aspectos da escrituracdo digital, na rotina diéria, sob a perspectiva do

profissional contabil?

1.3.2 Questdes Secundarias

e Qual é o perfil dos profissionais contabeis na era da contabilidade digital do municipio
de Vitéria da Conquista?
e Quais sdo os beneficios da escrituracao digital?

e Quais sdo as dificuldades dos profissionais contabeis para se adequarem ao SPED?
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Tentando responder inicialmente as questdes levantadas, a hipotese € utilizada a partir

de conhecimentos prévios.

1.4 HIPOTESE DE PESQUISA

Hipotese é uma proposicdo que se admite, independentemente do fato de ser verdadeira
ou falsa, sendo assim uma resposta provisoria. Portanto, sera testada no decorrer do trabalho e

ao final se terd a comprovacao ou nao do que ja foi levantado. Segundo Trujillo Ferrari,

A hipdtese ¢ uma proposicdo antecipatéria a comprovagdo de uma realidade
existencial. E uma espécie de pressuposicao que antecede a constatacdo dos fatos. Por
isso se diz também que as hipdteses de trabalho sdo formulacGes provisorias do que
se procura conhecer e, em consequéncia, sdo supostas respostas para 0 problema ou
assunto da pesquisa. (1982, p.181, apud MATIAS PEREIRA, 2012, p.57)

HP 1 — A escrituracao digital de modo geral gira em torno de dois aspectos, o primeiro
envolve a tecnologia do sistema em si e a segunda abrange questes subjetivas como:
capacidade técnica e experiéncia do profissional com o mesmo. Com relacdo a tecnologia, 0
SPED assegura a transmissdo das informacdes com seguranca, além de mitigar os riscos de
fraudes. No que concerne as questdes subjetivas, é necessario que sejam feitos cursos para a

aquisicdo de dominio técnico e experiéncia profissional.

1.5 JUSTIFICATIVA

Com os adventos da informatica, globalizacdo, o mundo dos negdcios sofre uma
verdadeira revolucdo, ndo € mais necessario o profissional tecnicista, mas sim, aquele que use
seu raciocinio logico e analitico-critico para solucionar os problemas e contribuir para 0 melhor
desempenho dos clientes e usuarios da informagéo.

Dessa forma, na atualidade, segundo ludicibus (2017) é necessario que o contador, em
um mercado competitivo, seja dindmico, criativo, competente e inovador. O mesmo deixa de
ser apenas um “guarda livros” e passa a exercer a fun¢do de um analista habil de extrema

importancia para a tomada de decisfes dentro de uma organizagdo. Assim, conforme as ideias
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de S& (2014) o novo perfil profissional deve voltar-se para uma visdo macro e humanistica,
levando-o0 a compreender o meio socioecondmico e cultural do qual faz parte.

Assim pode-se dizer que o profissional da contabilidade deve ser multifuncional,
estudando e aperfeicoando-se constantemente, porque a contabilidade, por se tratar de uma
ciéncia, esta em constante modificacdo e implementando mudancas.

Nessa Otica, o profissional para se tornar competitivo e de alta empregabilidade, deve
buscar aperfeicoar seus conhecimentos tecnoldgicos para que possa saber escolher e utilizar as
ferramentas adequadas e, consequentemente, oferecer servicos de maior qualidade, rapidez e
confiabilidade, e assim transmitir aos clientes responsabilidade e garantia.

Por ser um assunto de grande discusséo, justifica-se uma pesquisa a fim de analisar as
questBes que envolvem o cotidiano profissional dos contabilistas, visto que no municipio de
Vitdria da Conquista, 0 mercado contabilista se desenvolve cada vez mais, e nesse contexto
uma das grandes preocupacdes que existe para os futuros profissionais dessa area, é a questao
da dificuldade de se adequar ao SPED.

Assim a presente pesquisa apresenta grande relevancia, uma vez que o mercado de
trabalho esta evoluindo gradativamente exigindo, por sua vez, profissionais cada vez mais
capacitados e adeptos as inovacdes tecnologicas. Destarte, faz-se necessario a qualificacdo,

considerando que Vitoria da Conquista € um amplo mercado em desenvolvimento.

1.6 RESUMO METODOLOGICO

Esta pesquisa tem abordagem paradigmatica quantitativa, construida com bases dedutivas,
posto que tera cunho descritiva e serd apoiada na interpretacdo estatistica simples. Como eixo
principal de procedimentos, segundo Michel (2009) trata-se de survey que utilizard como
instrumento de coleta de dados um questionario, do tipo misto. Se trabalhard com amostra do
tipo probabilistica dos profissionais contabilistas na cidade de Vitoria da Conquista — BA no
ano de 2018.
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1.7 VIsA0o GERAL

Esta € uma monografia disposta em cinco capitulos. O primeiro capitulo trata da
Introducdo composta por seus elementos fundamentais. O segundo capitulo compreende o
Referencial Tedrico, o qual subdivide-se em trés grandes partes: Marco Conceitual, Estado da
Arte e Marco Teorico. O terceiro capitulo explana a Metodologia da Pesquisa. A seguir, 0
quarto capitulo expde a Apresentacdo e Andlise dos Dados, que responde as questdes levantadas
e testa as hipoteses, além de atender aos objetivos. Por fim, o quinto capitulo apresenta um

resumo do trabalho, evidenciando as Consideracgdes Finais desta pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo é disposto de trés subtopicos: o primeiro é o Marco Conceitual, o qual
dispde essenciais conceitos de termos importantes, que permitem a devida compreensdo
desta pesquisa; o segundo é o Estado da Arte, que elenca as principais pesquisas que
contribuem para este trabalho; e por ultimo, mas ndo menos importante, o Marco Te6rico
que explana com maior amplitude e de forma mais aprofundada acerca do tema,

referenciando-se em diversos autores que ddo suporte a esta pesquisa.

2.1 ESTADO DA ARTE

Estado da Arte pode ser descrito como um processo em que sdo elencados
conhecimentos ja disponiveis sobre o assunto, em que sdo citadas as principais obras que
constituem o embasamento tedrico, 0s quais o trabalho se apoia. Neste subtopico, logo
adiante serdo apresentadas as principais pesquisas que contribuem para esta monografia.

Visando conhecer as pesquisas ja produzidas até 0 momento e que tenham relacao
com esta tematica, foi realizado um levantamento de todos os trabalhos que tratam acerca
do tema. O banco de dados utilizado foi 0 Google Académico. Foram feitas buscas contendo
obrigatoriamente os seguintes termos: Escrituracdo Contabil Digital. A busca implementada
revelou 689 resultados, dos quais foram selecionadas trés publica¢bes. O critério para a

escolha das mesmas foram as que mais se aproximaram da tematica proposta neste trabalho.
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(continua)
- - ~ DATA DE
TIPO TITULO AUTOR(ES) | ANO NIVEL INSTITUICAO IDEIA PRINCIPAL LINK/LUGAR ACESSO
Dissertacdo | O efeito do SPED nos | Emmanuel 2018 | Mestrado Universidade O trabalho apresentou um estudo | http://tede.mackenzie. | 16/10/2018
servigos profissionais | Lopes dos Presbiteriana com o intuito de avaliar o com.br/jspui/handle/te
de contabilidade na Anjos Mackenzie impacto do SPED emrelagdoa | de/3570
percepgéo de gestores necessidade de qualificacéo,
de escritorios investimento, entre outros
contabeis na cidade do aspectos segundo a avaliagéo de
Rio de Janeiro gestores de onze escritdrios de
contabilidade da cidade do Rio
de Janeiro. Apesar dos custos
iniciais para a qualificagdo em
pessoas e adequagdo de sistemas
0 estudo apresenta como fator
positivo uma maior qualidade
dos servigos além de uma maior
garantia da veracidade das
informacdes analisadas.
Dissertagdo | O impacto da Mauri José 2016 | Mestrado Universidade E realizada uma analise dos http://tede.mackenzie. |19/10/2018
implantacdo do Alberti Presbiteriana impactos de implantacéo do com.br/jspui/handle/te

sistema publico de
escrituracéo digital -
SPED nas empresas
do setor téxtil e de
confeccdo, segundo a
percepc¢éo dos gestores
das empresas

Mackenzie

SPED considerando 0s recursos
humanos, financeiros e
tecnoldgicos de empresas do
setor téxtil e de confecgéo. Os
resultados da pesquisa
apresentaram fatores negativos
perante a visdo dos gestores
como uma maior burocratizagdo
e necessidade de investimentos.

de/3175
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(concluséo)

Dissertacdo

Nivel de
conhecimento dos
profissionais de
contabilidade em
relagdo ao sistema
publico de
escrituracdo digital por
meio da teoria de
resposta ao item

Gilberto
Magalh&es da
Silva Filho

2015

Mestrado

Universidade de
Brasilia

O autor apresenta um estudo
onde € realizado a aplicacéo de
testes em profissionais de
contabilidade com o intuito de
avaliar o nivel de conhecimento
em relacéo ao SPED. Os
resultados obtidos foram
validados utilizando
metodologias de avaliacdo do
desempenho dos candidatos,
assim foi possivel concluir que
os profissionais em sua grande
maioria apresentaram um baixo
desempenho.

http://repositorio.unb.
br/handle/10482/1803
6

22/10/2018

Fonte: Compilag&o da internet — organizacédo propria (2018).
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Como pode ser visualizado no Quadro 01, os trabalhos apresentados tém relagdo
direta com o tema deste trabalho. Diante da perspectiva apresentada, o0 SPED pode impactar
a nivel empresarial em diversos setores e areas da empresa, desde a contribuicao individual
do contador, como também de outros setores e fatores ligados a toda a cadeia do processo,
como evidenciado a tecnologia por exemplo é um fator essencial neste processo.

Através da dissertagdo “O efeito do SPED nos servigos profissionais de contabilidade
na percepgao de gestores de escritorios contabeis na cidade do Rio de Janeiro”, onde foram
apresentados pelo autor diversos pontos que permitiram evidenciar a necessidade de
investimentos por parte da empresa em tecnologia e capacitacdo técnica de profissionais
contribuindo para mitigar riscos em todo o processo.

No trabalho “O impacto da implantag¢do do sistema publico de escrituragdo digital -
SPED nas empresas do setor téxtil e de confeccao, segundo a percepcdo dos gestores das
empresas” fatores destacados como uma maior dependéncia da area de tecnologia foram
fundamentais para consolidar uma viséo na perspectiva da empresa em relacéo aos impactos
na utilizacdo do SPED.

Por fim, na dissertagao “Nivel de conhecimento dos profissionais de contabilidade
em relagdo ao sistema publico de escrituracdo digital por meio da teoria de resposta ao item”
foi possivel relacionar o tema proposto pelo autor com o objeto de estudo deste trabalho.
Assim, aspectos como a dificuldade dos profissionais em relacdo a Escrituracdo Contabil
Digital evidenciada pelo baixo indice de desempenho na avaliacdo realizada, permitiram
uma maior compreensdo sobre aspectos subjetivos relacionados as dificuldades encontradas
em relacdo a capacitacdo técnica, contribuindo também diretamente para o desenvolvimento

deste trabalho.
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2.2 MARCO CONCEITUAL

Este tdpico tem o propdsito de apresentar todos 0s termos que carecem de maiores
esclarecimentos, conceituando-os para melhor entendimento desta pesquisa. Os termos que
serdo explanados sdo os seguintes: Contabilidade, escrituragdo, razdo, razonete e
escrituracao digital.

A Contabilidade é um sistema de informacao e avaliacdo que registra os eventos que
alteram o patriménio de uma entidade, destinado a prover seus usuarios com demonstracdes
e andlises de natureza patrimonial, econémica e financeira. Para Szuster et. al. (2013, p. 15)
a “A Contabilidade ¢ o processo cujas metas sao registrar, resumir, classificar e comunicar
as informacgoes financeiras.”

Conforme Favero et. al. (2011, p.1) a “Contabilidade desenvolveu-se buscando
responder aos anseios da sociedade, tendo como objetivo gerar informagdes para o controle
e tomada de decisoes.” Assim, a Contabilidade ¢ o instrumento principal e consolidado que
auxilia na gestao eficiente de organizac6es. A nivel gerencial, pode contribuir para analisar
se determinada estratégia esta sendo positiva para a organizacdo podendo esta comprovar
por meio dos seus diversos relatorios, documentos e anélises a eficiéncia da empresa. Por
outro lado, o gestor também tem a Contabilidade como um instrumento que o auxilia para a
tomada de decisbes a longo prazo, isto pelo fato das analises e interpretacdes das
informac@es é possivel ainda estabelecer novas diretrizes e metas pela analise dos quadros
atuais da organizacao.

No contexto de Contabilidade alguns termos importantes devem ser definidos. O
Razdo (razonete) € o livro que separa sistematicamente as contas langadas no livro diario
dispondo-as em ordem, transforma-se no resumo técnico-contabil de cada conta aberta de
registro de todas as operacOes efetuadas, sintetizando e individualizando todas as
importancias, permitindo que se saiba 0 movimento ativo e passivo de cada conta. A partir
de 1°. 01.1992, tornaram-se obrigatdrias para as pessoas juridicas tributadas com base no
lucro real a escrituragcéo e a manutencdo do livro razdo ou fichas utilizadas para resumir e
totalizar, por conta ou subconta, os lancamentos efetuados no Diério, mantidas as demais
exigéncias e condicdes previstas na legislagdo (MARTINE, 2013).

Nesse mesmo sentido, Favero et. al. (2011, p.131) salienta que o Livro Razéo

“Representa um dos mais importantes instrumentos de registro das operagdes da empresa,
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permitindo a classificagdo dos fatos de acordo com sua natureza, envolvendo elementos
patrimoniais e de resultado.”

Antes de realizar a definicdo de escrituracdo digital é importante destacar
primeiramente o conceito de escrituracdo. Favero et. al. (2011, p.127) define a escrituracdo
como “o ato de se registrar nos livros da empresa as movimentagdes ocorridas em seu
patriménio”. Inicialmente, as operagdes de escrituragdo eram feitas de modo manual, no
entanto, com a evolucdo da tecnologia foram desenvolvidos softwares que auxiliam e
garantem uma maior seguranca na realizacdo destas atividades.

No contexto de escrituracdo digital um novo modelo esta sendo utilizado trata-se do
SPED. Conforme Szuster et. al. (2013, p. 25):

O Sistema Publico de Escrituracdo digital — Sped, criado em janeiro de 2007, tem
0 objetivo de tornar virtual toda a escrituracdo fiscal e contabil das empresas —
feita em papel — e de integrar as trés esferas fiscais de administracéo publica, além
de racionalizar e uniformizar as obrigac@es acessorias dos contribuintes. Além da
Nota Fiscal Eletrdnica, o sistema é formado pelo Sped contabil e pelo Sped Fiscal.

Para Duarte (2009) o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) é uma
ferramenta de acompanhamento e fiscalizacéo criada pelo governo, que tem como principal
objetivo promover a integracédo dos fiscos, mediante a padronizacéo e compartilhamento das
informacdes contabeis e fiscais.

A Escrituracdo Fiscal Digital (EFD) foi instituida pelo Convénio de ICMS n°
143/2006 de 20 de dezembro de 2006 € parte integrante do projeto SPED e seu fundamento
implica na entrega de arquivos digitais de todas as informacdes fiscais, informacdes estas,
que eram apresentadas anteriormente na forma de livros impressos.

Nesse sentido, materializada em um arquivo digital esta escrituracdo, segundo Young
(2009) se constitui em um conjunto de escrituragdo de documentos fiscais e outras
informacdes de interesse dos Fiscos das Unidades da Federacdo e da Secretaria da Receita
Federal do Brasil, bem como no registro e apuracdo de impostos referentes as operacgoes e

prestacOes praticadas pelo contribuinte.
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2.3 MARCO TEORICO

Este capitulo faz uma discussdo teodrica sobre o tema pesquisado, abordando a
contabilidade, seu conceito, historia e teorias, analisando a escrituracdo digital e a

importancia da tecnologia nesse contexto.

2.3.1 Contabilidade e sua profissao

A Contabilidade é a ciéncia que estuda e controla o patriménio, objetivando
representd-lo graficamente, evidenciar suas variages, estabelecer normas para sua
interpretacdo, analise e auditagem e servir como instrumento basico para a tomada de
decisbes de todos os setores direta ou indiretamente envolvidos com a empresa. Nesse

aspecto, de acordo Gouveia (1993, p.01),

[...] contabilidade é um sistema muito bem idealizado que permite registrar as
transacGes de uma entidade que possam ser expressas em termos monetarios, e
informar os reflexos dessas transacfes na situacdo econdmico-financeira dessa
entidade em uma determinada data.

Portanto, a importancia de se registrar as transacfes de uma organizacdo é
proveniente de uma série de fatores, como por exemplo: devido ao dinamismo das empresas,
com mudanca dos seus dirigentes e do pessoal que as opera; a necessidade de comprovar,
com registros e documentos, a veracidade das transacBGes ocorridas; a possibilidade de
reconstituir, com detalhes as transacGes ocorridas; a necessidade de registrar as dividas
contraidas, os bens adquiridos, ou o capital que os proprietarios investiram no negécio, além
de informar os reflexos que as transagdes provocam na situagdo econdmico-financeira da
empresa para que os diversos interessados em seu passado, presente ou futuro tenham
conhecimento do seu progresso, estagnacdo ou retrocesso.

Assim, segundo Ribeiro (1996, p. 14), “A contabilidade ¢ uma ciéncia que permite,
através de suas técnicas, manter um controle permanentemente do Patriménio da empresa”.
Portanto, sua finalidade é fornecer informag6es sobre o patrimonio, informagdes essas de
ordem econdmica e financeira, que facilitard as tomadas de decisdes, tanto por parte dos
administradores ou proprietarios, quanto por parte daqueles que pretendem investir na

empresa.
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A contabilidade chega de forma definitiva ao Brasil, junto com a colonizacdo, nessa
época “pessoas eram escolhidas para controlar os montantes de produtos enviados a
Portugal” (COELHO; BOTINI, 2002, p.11). Com a chegada da familia real Portuguesa, em
1808, o comércio desenvolveu-se de forma significativa no Brasil Colonia.

Embora essas aulas ndo fossem voltadas especificamente para a
contabilidade, elas abrangiam os varios processos comerciais, entre eles o controle e registro
dos bens. Nessa época os contabilistas eram conhecidos como guarda-livros, pois eram
responsaveis por escriturar e arquivar os registros nos livros contabeis. De acordo com
Paleias e Palma (2006) com o passar dos anos essa funcdo tornou-se cada vez mais
importante até que no ano de 1869 surge a Associacdo dos Guarda-livros regulamentada pelo
Decreto Imperial n® 4.475, que institui o guarda-livros como a primeira profissao liberal do

Brasil.

2.3.2 Teoria da escrituragdo em seus aspectos gerais

A contabilidade é um dos elementos mais importantes para a gestao e deve ser feita
no sentido de atender aos interesses da empresa e todos 0s demais usuarios, no que se refere
a informagdes para tomada de decisoes.

Nesse contexto, a escrituracao devera abranger todas as operacdes da empresa. Ela é
0 processo que envolve recursos financeiros, bens, direitos e obrigacdes. E executada através
de escrituracdo de livros e producdo de demonstrativos e relatorios contendo informacoes
financeiras, comerciais e fiscais.

A escrituracdo contabil visa apresentar informacdes de suma importancia a empresa
para a tomada de decisdes, e atender os interesses dos scios ou acionistas e demais usuarios.
FORTES, (2000/2001, 53) reforca a ideia de que as informagdes contabeis sdo de grande
importancia para a tomada de decisdes: “Portanto, as informagdes contabeis quando tratadas
de forma integrada e global, envolvendo a area de produgdo, administrativa, vendas e
financeira torna-se o mais importante instrumento para a tomada de decisdes”.

A importancia da escrituragdo dentro da empresa sem divida é imensa, a fim de
atender a todos 0s seus usuarios e principalmente para ajudar aos socios e administradores
em questdes importantes nas tomadas de decisdes. Irregularidades, erros e/ou fraudes na

escrituragdo contabil podem prejudicar os usuarios da escrituragdo contabil, tais como:
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 As autoridades do fisco;

* Investidores do mercado de capitais;

* Fornecedores;

» As institui¢des financeiras quando concedem empréstimos e financiamentos
baseados no patriménio apresentado pela empresa.

Nesse contexto o artigo 256 do Decreto n° 3.000, de 26 de mar¢o de 1999 do Imposto

de Renda, assim se refere com relacéo as irregularidades e/ou fraudes:

Art. 256. A falsificacdo, material ou ideoldgica, da escrituracdo e seus
comprovantes, ou de demonstracdo financeira, que tenha por objeto eliminar ou
reduzir o montante de imposto devido, ou diferir seu pagamento, submetera o
sujeito passivo a multa, independentemente da a¢do penal que couber.

Dessa forma, as demonstrages que possuirem informacdes falsas e/ou irregulares,
estardo sujeitas a multa, podendo a empresa e 0s profissionais responsaveis pela escrituracdo
serem processados e até condenados por prejudicarem os usuarios da mesma. O artigo 251
do Regulamento do Imposto de Renda, diz a respeito do dever de escriturar da pessoa

juridica, assim tratando:

Art. 251. A pessoa juridica sujeita a tributacdo com base no lucro real deve manter
escrituracdo com observancia das leis comerciais e fiscais.

Pardgrafo (nico. A escrituracdo deverd abranger todas as operages do
contribuinte, os resultados apurados em suas atividades no territério nacional, bem
como os lucros, rendimentos e ganhos de capital auferidos no exterior.

Assim a pessoa juridica deve escriturar os livros contabeis, que reunem todas as
informac0des e operacOes da empresa, assim como ganhos de capital, lucros e rendimentos.

Nesse sentido, segundo Fortes, (2001, p. 58) no Codigo Comercial encontram-se
diversos artigos da exigéncia da contabilidade, sendo esse o documento mais antigo no nosso
ordenamento juridico que trata da escrituracdo contabil por parte das empresas, estando em
vigor desde o ano de 1850.

Vale ressaltar que a escrituracdo contébil ndo se resume apenas ao livro Diario. Toda
a documentacdo, papéis e registros que comprovam os fatos e atos de langamentos, fazem
parte da escrituracdo contabil. Dentre os livros contabeis, os principais séo: Livro Diario;
Livro Razdo; Livro Registro de Inventario; Livro de Apuracdo do Lucro Real e o Livro

Caixa.
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2.3.3 Perfil do profissional contébil no século XXI

Gracas a valorizacdo da contabilidade, aquela antiga concepcdo do contador que
ficava escondido numa sala com pilhas de livros e papéis é coisa do passado. Segundo
Aquino (2010) o contador do século XXI passou a ser mais dindmico, versatil, ter dominio
técnico, visdo sistémica e capacidade para auxiliar o cliente nas tomadas de decisdes,
deixando de ser o guarda-livros para tornar-se o consultor.

Segundo Merlo (2006), diz que antigamente, o contador era visto como um mero
guarda-livros, o qual tinha grande conhecimento dos numeros, realizando célculos e
preenchendo guias em atendimento ao fisco a servico do governo. Porém, atualmente, ele é
um profissional com ampla visdo de mercado, atualizado e com muito conhecimento.

Hoje, segundo Ribeiro (2017), o contador precisa buscar qualificacbes na sua area,
mas ndo pode se restringir a ela, devendo adquirir conhecimento principalmente em gestéo
e tecnologia da informacao, além é claro de ter fluéncia em ao menos um idioma, e estar
sempre atento ao que se passa na economia mundial. Além disso, o profissional deve ser
transparente e apoiar-se nos principios éticos, visando sempre a qualidade dos servicos
prestados e a boa imagem de sua profissdo, principalmente nos dias atuais em que as
informagdes devem ser muito transparentes.

A respeito desse assunto, Merlo (2006) explicita em um quadro um comparativo entre
o profissional contador do passado, o atual e 0 que esta por vir.

Quadro 2 — Comparacdo entre as exigéncias do profissional contabil

ONTEM HOJE AMANHA
Baixa competitividade Competitivo Alta Competitividade
Comércio tradicional RelacBes comerciais Globalizagdo/Desregulamen

complexas tacdo

Enfase na escrituragio Enfase no registro Enfase nos negdcios
Ensino comercial Ensino técnico Ensino de gestao
Busca pela padronizagdo Padronizacdo legal Adaptacao aos negdcios
Pouco envolvimento nos Acompanhamento da gestdo | Proposicdo de solugdes
negécios
Baixa complexidade das OperacBes complexas Operacdes virtuais
operacoes
Néo utiliza¢do da Tl Uso intensivo da Tl Business Inteligence
Luta pelo reconhecimento Profissdo reconhecida Profissdo fundamental

Fonte: MERLO (2006, p. 11)
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O mercado de trabalho para o profissional contabil no Brasil é muito atrativo, isso,
segundo Oliveira (2008) se deu em virtude das mudangas ocorridas no cenério econdémico
que obrigaram as empresas a aperfeicoar cada vez mais seu processo de controle e
planejamento.

A demanda por esses profissionais tem sido tdo grande que as empresas 0S tem
buscado antes mesmo de sua formatura, pois logo no inicio do curso, o aluno ja adquire
credibilidade para buscar sua colocacdo no mercado. Atualmente, conforme os estudos de
Lisboa (2016) o CFC tem registrado cerca de 500 mil profissionais, técnicos e contadores,
mas esse contingente ndo é suficiente para ocupar todas as vagas. Mais uma das vantagens
da profissdo é a possibilidade de autonomia, ou seja, o0 contador pode trabalhar em seu
préprio escritorio e prestar servigo para seus clientes.

O contador é o responsavel pela area financeira, econémica e patrimonial de uma ou
mais empresas. Segundo ludicibus, Marion e Faria (2009) este profissional tem que estar
atualizado a respeito das leis que regem o patriménio de pessoas juridicas, atento as datas e
prazos dos impostos a serem pagos, além de coletar informac6es e interpreta-las, para assim,

tomar decisdes que visam o crescimento da(s) empresa(s) as quais exerce a sua funcéo.

De acordo com as ideias de Nagatsuka e Teles (2007) o contabilista tem uma vasta
gama de possibilidades de atuacdo no mercado de trabalho. Além da &rea juridica, operando
como assessor, colaborador, auditor e analista pode optar por ser professor do segmento
contabil e sécio ou proprietario de escritério de contabilidade, realizando servicos de

consultoria.

2.3.4 Contabilidade e a tecnologia da informacéao

Estamos vivendo um momento historico, onde ouvimos falar constantemente na
mudanca de paradigmas. Segundo Aquino (2010) esta expressdo de “mudanca de
paradigmas” quer dizer que devemos mudar modelos, padroes, modo de fazer as coisas onde
temos que ter um jeito de olhar e de pensar diferente daquilo que ja fizemos.

Nas Gltimas décadas a humanidade tem evoluido a passos largos e praticamente
diariamente vemos surgir novas tecnologias que visam simplificar cada vez mais as

atividades diarias. ludicibus (2008) exp6e que os aparelhos digitais como computadores e
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celulares estdo presentes em nosso dia a dia, e ja ha quem diga que é impossivel ficar sem
eles. De fato, 0 mundo entrou na era da informagé&o, onde todos interagem de qualquer parte
e a qualquer hora. O acesso as informacoes esta difundido, hoje basta conectar-se a internet
para encontra-las de modo rapido e facil.

Como ndo poderia deixar de ser, a contabilidade também passou por Vérias
modificacOes e teve que adaptar-se a tecnologia e por essa razdo muitas praticas cairam em
desuso. Schmidt, Santos e Fernandes (2010) explanam que os livros usados pelos contadores
no seculo passado deram lugar aos computadores e softwares, mais precisos e ageis. Porém
mesmo com a informatizacéo, a contabilidade seguiu sem padrGes e cada pais desenvolveu
suas normas e sistemas gerando muita dificuldade na interpretacdo das demonstracGes
contabeis por estrangeiros.

De acordo com Aquino (2010), o SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital) é
um programa desenvolvido para facilitar a entrega de informagdes ao governo e promover a
integracdo dos fiscos. Porém o software ajudara também em diversos outros fatores, como
combater a sonegacdo, modernizar a forma de contabilizar, agilizar e aprimorar a
fiscalizacdo, possibilitar o cruzamento de informac@es contabeis e fiscais, contribuir com a
ecologia (diminuindo o consumo de papel), etc.

Segundo ludicibus; Marion Faria (2009), com o SPED os contadores sdo 0s que mais
terdo mutagdes na forma de trabalhar, tudo o que estavam acostumados a fazer seré agora
feito de uma forma diferente e mais detalhada, pois o0 programa ira solicitar maior quantidade
de informacdes e isso exigira muito mais dos profissionais contabeis, ndo existira mais papel,
tudo seréa feito e transmitido digitalmente. Essas mudancas que inevitavelmente ocorrerdo
trardo grandes dificuldades aos contabilistas, que terdo que se adaptar ao novo sistema.

Lisboa (2007), além de os contadores terem que adaptarem-se as mudancas, ha
também a necessidade de fazer com que seus clientes entendam que agora precisam dedicar
uma atengédo redobrada no preenchimento e envio do SPED, e mesmo aquele contabilista
que tem a intencdo de fazer correto, se depara com a situacéo de que o cliente ndo mandou
todas as informacdes para o preenchimento deste, ndo mandou todas as notas, ndo informou
tudo o que aconteceu na empresa.

Pfitscheir e Alberton (2004) explanam que outro problema relacionado a
conscientizacao dos clientes é que muitos ndo aceitardo o provavel aumento dos honorarios
que serdo informados pelos contadores. A maioria dos empresarios pensara que essa é s

mais uma forma que os contabilistas encontraram para se aproveitar da situacdo e cobrar
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mais caro por sua prestacao de servigo. Portanto muitos problemas teréo que ser enfrentados
pelos profissionais contabeis com essa revolucdo do SPED, os desatualizados ou desatentos

serdo alvo de intensa atividade fiscalizatoria.

2.3.5 Contabilidade e Escrituracao digital

Como parte integrante do e-Gov tem se 0 SPED (Sistema Publico de Escrituracao
Digital), instituido através do Decreto n° 6.022/2007, sendo um instrumento que unifica a
recepcdo, validacdo, armazenamento, importacédo, exportagdo, manipulacédo, e autenticagao
de livros e documentos, que integram a escrituracdo contabil e fiscal das empresas, inclusive
imunes ou isentas, aumentando a relagédo entre o fisco estadual, federal e os contribuintes.

Uma das vertentes do SPED é a ECD- Escrituracdo Contabil Digital instituida pela
Instrucdo Normativa RFB N° 1774 de 22 de dezembro de 2017. A ECD abrange os livros
diérios, razdo, balancetes diarios, balancos, fichas de lancamentos e auxiliares se houver.

A RFB — Receita Federal do Brasil - determinou que a partir do ano-calendario 2009,
estariam obrigadas a ECD todas as sociedades empresarias tributadas pelo lucro real. Para
as empresas tributadas pelo Lucro Presumido seria obrigatéria a entrega da ECD, caso as
empresas tivessem, num determinado trimestre do ano calendario, um lucro superior aquele
apurado pelo percentual de participacdo do lucro menos os tributos. Neste caso, se o lucro a
ser distribuido tiver base no lucro apurado na contabilidade, entdo a empresa esta obrigada
a entrega da ECD.

As sociedades simples, as microempresas e empresas de pequeno porte optantes pelo
Simples Nacional estdo dispensadas desta obrigacao.

A obrigatoriedade de participa¢do no SPED Contabil esté definida nos itens do artigo
3° da Instrucdo Normativa RFB n° 1.774 de 22 de dezembro de 2017:

Art. 3° Deverdo apresentar a ECD as pessoas juridicas e equiparadas obrigadas a
manter escrituracdo contabil nos termos da legislacdo comercial, inclusive
entidades imunes e isentas.

| - &s pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacao
de Tributos e Contribui¢des devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte (Simples Nacional), instituido pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006;

Il - aos 6rgdos publicos, as autarquias e as fundacdes publicas;

Il - &s pessoas juridicas inativas, assim consideradas aquelas que ndo tenham
realizado, durante o ano-calendério, atividade operacional, ndo operacional,
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patrimonial ou financeira, inclusive aplicacdo no mercado financeiro ou de
capitais as quais devem cumprir as obrigagdes acessorias previstas na legislacéo
especifica;

IV - as pessoas juridicas imunes e isentas que auferiram, no ano-calendario,
receitas, doagOes, incentivos, subvencdes, contribui¢bes, auxilios, convénios e
ingressos assemelhados cuja soma seja inferior a R$ 1.200.000,00 (um milhdo e
duzentos mil reais) ou ao valor proporcional ao periodo a que se refere a
escrituracdo contabil; e

V - as pessoas juridicas tributadas com base no lucro presumido que ndo
distribuiram, a titulo de lucro, sem incidéncia do Imposto sobre a Renda Retido na
Fonte (IRRF), parcela de lucros ou dividendos superior ao valor da base de calculo
do imposto sobre a renda, diminuida dos impostos e contribui¢Bes a que estiver
sujeita.

A Instrucdo Normativa RFB n° 1.774 ainda ressalta que as regras de obrigatoriedade
ndo levam em consideracdo se a sociedade empreséria teve ou ndo movimento no periodo,
uma vez que sem movimento ndo quer dizer sem fato contabil. Por exemplo, normalmente
ocorrem eventos como depreciacdo, incidéncia de tributos, pagamento de aluguel,
pagamento do contador, pagamento de luz, custo com o cumprimento de obrigacbes
acessorias, entre outras.

De acordo com o artigo 5° da Instrugdo Normativa RFB n° 1.774, a ECD deve ser
entregue no dltimo dia Gtil do més de maio do ano seguinte ao que se refere a escrituracéo.

O livro digital deve ser assinado por, no minimo, duas pessoas: a pessoa fisica que,
segundo os documentos arquivados na Junta Comercial, tiver poderes para a pratica de tal
ato e o contabilista. O PVA (Programa Validador e Assinador) do SPED Contéabil sé permite
que o contabilista assine apds a assinatura de todos os representantes da empresa listados no
arquivo. O livro digital deve ser assinado com certificado digital, emitido por entidade
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

A NBC-T 2.8 aprovada pela Resolugdo n® 1.020/2005 do Conselho Federal de
Contabilidade, define a responsabilidade pela elaboracdo da ECD: A escrituracdo contabil
em forma eletrénica e as emissdes de livros, relatérios, pecas, analises, mapas
demonstrativos e DemonstracGes Contabeis sdo de atribuicdo e responsabilidade exclusiva
de contabilista legalmente habilitado com registro ativo em Conselho Regional de
Contabilidade e devem conter certificado e assinatura digital do empresario ou da sociedade
empresaria e de contabilista.

Segundo Sa (2017), nessa nova era ndo se espera que o profissional tenha apenas

conhecimentos sobre a sua area especifica. Mas, que tenha uma formacéo com viséo global,
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que compreenda o meio social, politico, econémico e cultural que esté incluido, que tenha
iniciativa, coragem e ética, atuando com agilidade, habilidade em negociacéo e criatividade.

O SPED ¢ um projeto que necessita ser apresentado e compreendido por toda a
sociedade, pois trata-se de uma forma de controle liderada pelo governo federal com grandes
vantagens que atingira todos os cidaddos, pois auxiliard no combate a sonegacdo e a
informalidade. O SPED apresenta em seu contexto medidas que podem ser entendidas como
socioambientais, pois ira representar uma economia muito grande em relacdo ao uso do
papel.

Segundo ludicibus (2017) essa “Nova Era” é marcada pela enorme influéncia das
habilidades humanas no que diz respeito ao uso da tecnologia para se obter informacdes,
analisa-las, sintetiza-las, interpreta-las e comunicé-las; tanto no processo de geracdo de
riqueza quanto de sua mensuracdo. Mais importante do que possuir a tecnologia, é fazer bom
uso dela. Isso nos torna mais competitivo enquanto profissionais, empresas e nacao.

Devido a globalizagdo no mundo econémico e cultural, as empresas e 0 governo
tiveram a possibilidade de interagir suas normas e formas de administrar no setor contabil.
A Contabilidade em si, aponta um cenario crescente na internacionaliza¢do da economia,
surgindo através de blocos econémicos.

A pesquisa realizada por Santos, Schmidt e Gomes (2010) afirma que muitas das
empresas do comércio internacional ja sdo beneficiadas com essas mudancas tecnoldgicas.
Cita, como exemplo, uma empresa brasileira, que possivelmente teria uma filial na China e

utilizasse desses meios.

2.3.6 Etica na Contabilidade

Desde os primérdios, em que homem se fixou em uma determinada area, quando
surgiram as primeiras concepcOes de residéncia e propriedade, surgiram os principios de
ética.

Nesse contexto, segundo Ferreira (1997) os problemas éticos sao caracterizados pela
sua generalidade, ou seja, podendo dizer aos individuos o que é um comportamento pautado
por normas ou em que consiste um fim.

De acordo Lisboa (1997) na medida em que cada individuo possui suas proprias

crengas e valores, cada uma tem uma maneira propria de se comportar. Assim discutir e
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definir padrbes éticos dentro de uma organizacdo ndo é uma tarefa facil, em se tratando do
Brasil a situagdo € ainda critica, pois grande parte dos empresarios e governantes tiram
proveito em tudo e violando as regras morais.

Mas este tem sido o0 caminho percorrido por diversas empresas para se protegerem e
garantirem seu espa¢o no mercado. Os processos estratégicos, as buscas por alguns
diferenciais em relagéo aos concorrentes tém sido realizadas de forma constante.

Devido & importancia da Etica para a vida em sociedade, foram criados os codigos
de ética geral, especificados por profissdo, para nortear o comportamento das pessoas, dentro
das organizagdes. Existem algumas definicdes para o que seja um Codigo de Etica. Uma
delas ¢ entendida como sendo o “instrumento que busca a realizagdo dos principios, visao e
missdo da empresa” (IDEAS, 2009).

Nessa Otica, o profissional contabil além das constantes atualizacdes para seguir a
legislacdo vigente, possui 0 Cadigo de Etica que regulamenta a profissio. A “Etica” ¢ uma
ciéncia com embasamento cientifico e filosofico sélido, que trata da moral e do
comportamento humano, das relagdes comportamentais e interpessoais, do respeito pelo
outro, de se pensar coletivamente e ndo de maneira somente individual. Ent&o, € preciso que
o profissional de contabilidade exerca uma conduta ética, sem perder sua autonomia para
trabalhar.

Vale ressaltar que a disciplina de “Etica” vem sendo estudada com bastante énfase
nos cursos de Ciéncias Contabeis. E necessario que se dé a devida importancia a disciplina
e gque os académicos se mantenham atualizados sobre o que acontece em nivel de corrupc¢éo
e fraudes nos meios empresariais, governamentais e mesmo de pessoas fisicas, pois s6 assim
é possivel formar profissionais contadores aptos a lidar com essas questdes e exercer a

profissdo com dignidade, respeito, lealdade, ética, autonomia e independéncia.
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3 METODOLOGIA

Pesquisa descritiva de natureza quantitativa no intuito de buscar uma compreensao

mais aproximada vivenciada pelos profissionais contabeis. Segundo Fonseca (2002, p. 20):

Os resultados da pesquisa quantitativa podem ser quantificados. Como as amostras
geralmente sdo grandes e consideradas representativas da populaco, os resultados
sdo tomados como se constituissem um retrato real de toda a populagédo alvo da
pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na objetividade.

Influenciada pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida
com base na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem matematica
para descrever as causas de um fendmeno, as relagbes entre varidveis, etc. A
utilizagdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa permite recolher mais
informacdes do que se poderia conseguir isoladamente.

O estudo foi realizado no municipio de Vitéria da Conquista que esté localizado na
regido Sudoeste do Estado da Bahia e Nordeste do Brasil. Possui uma populacao de 348.718
habitantes com uma baixa densidade demogréafica de 81,94 hab./km2. A populacdo é
majoritariamente urbana: 85,85% dos residentes e a extensa zona rural concentram apenas
15% da populacdo (IBGE, 2017).

As (0s) participantes da pesquisa foram 54 contadores da cidade de Vitoria da
Conquista-Ba. Foram caracterizados como critérios de inclusdo profissionais contabilistas.

Na pesquisa foram preservados os direitos dos contabilistas selecionados,
garantindo-lhes a liberdade de recusar a participacdo. A pesquisa ndo trara beneficio direto
aos participantes, entretanto espera-se que a mesma apresente maior compreensao sobre o
objeto de estudo.

O método utilizado é o survey. De acordo com Michel (2009), o survey ou
levantamento utiliza escalas de medidas, cuja intencdo é medir e quantificar opinides e
atitudes. Gongalves e Meirelles (2004) complementam que survey séo pesquisas feitas com
auxilio de variaveis quantitativas e com elevado grau de participantes.

Nesta pesquisa, como instrumento de coleta de dados, utilizou-se o questionario, que,
segundo a concepcdo de Marconi e Lakatos (2012) consiste em um procedimento das
ciéncias sociais, a fim de identificar opinides, sentimentos, dentre outros fatos diversos até
chegar a um diagnostico.

Com base nas ideias de Marconi e Lakatos (2012), o questionario pode ser uma boa
ferramenta de coleta de dados, o qual apresenta um conjunto de questdes que séo respondidas

pelo pesquisado, sendo o formulario outra técnica de coleta de dados em que o pesquisador



34

estabelece questdes antecipadamente formadas e anota as respostas. Goncgalves e Meirelles
(2014) dizem que o instrumento questionario pode conter questdes fechadas ou abertas.

O questionario abrangeu 15 (quinze) questdes a fim de analisar quais as dificuldades
encontradas pelos profissionais contabeis da cidade de Vitoria da Conquista para se
adequarem a escrituracdo contabil digital.

A pesquisa se desenvolveu com 54 (cinquenta e quatro) profissionais contabeis da
cidade de Vitdria da Conquista. Segundo Matias-Pereira (2012, p. 61), amostra ¢ “a parte da
populacdo que é tomada como objeto de investigacdo da pesquisa. E 0 subconjunto da
populagédo.” Dado a omissdo do Conselho Regional de Contabilidade (CRC), o qual ndo
pode informar a quantidade e nem o contato dos contabilistas por se tratar de informacéo
sigilosa. Por esse motivo, foi utilizado a amostra possibilistica.

Contudo, concluida a coleta dos dados, eles foram calculados e interpretados
utilizando-se Microsoft Excel, favorecendo a anélise quantitativa, por meio de tabelas para
melhor visualizacdo. Para o tratamento dos dados, foi utilizado técnicas estatisticas,
simplificadas (tabulacdo no Excel), que possibilitou a construcdo de graficos em forma de

percentuais.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Este capitulo traz a apresentacdo, andlise e discussdo dos resultados encontrados

junto aos contabilistas entrevistados.

4.1 PERFIL

Inicialmente o estudo procurou construir um perfil dos profissionais da area contabil,

objetivando descrever caracteristicas dos respondentes.

Tabela 1 — Sexo

Masculino 36
Feminino 18
Total 54

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Grafico 1 — Sexo

m Masculino = Feminino

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Dentre os profissionais entrevistados 67% séo do sexo masculino e 33% feminino.
Pode-se observar com esses resultados que os homens ainda sdo a maior parte dos
profissionais da area contabil, assim como em muitas profissdes no Brasil. Vale ressaltar,

que apesar do aumento da participacdo feminina no mercado de trabalho ter aumentado ao
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longo de décadas, as caracteristicas que marcam a desigualdade no mercado de trabalho
continuam presentes.

Tabela 2 — Faixa etaria

2- Qual sua idade faixa etaria? Respondentes

Entre 36 anos e 45 anos 21
Mais de 45 anos 11
Entre 25 anos e 35 anos 21
Menos de 25 anos 1
Total 54

Fonte: Elaboragéo propria (2018).

Gréafico 2 — Faixa etéria

2%

m Entre 36 anos e 45 anos = Mais de 45 anos

= Entre 25 anos e 35 anos = Menos de 25 anos

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Pode-se observar no Gréafico 2 que a maior parte dos entrevistados se encontram na
faixa etaria de 25 a 45 anos. Mas é inegavel que a cada ano a quantidade de profissionais
contéabeis sé aumenta no mercado de trabalho. Esse aumento € visto nas universidades em
suas salas de aula.
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Tabela 3 — Tempo de atuacdo na area contéabil

3- Quanto tempo atua na area contabil? Respondentes
Mais de 15 anos 16
De 11 a 15 anos 9
De 1 a5 anos 12
De 6 a 10 anos 17
Total 54

Fonte: Elaboragéo propria (2018).

Graéfico 3 — Tempo de atuacdo na area contabil

= Mais de 15 anos m De 11 a15anos m Dela5anos m De 6a10anos

Fonte: Elaboragao propria (2018).

Com relagdo ao tempo de atuagdo profissional, de acordo com Gréafico 3 encontra-se
um tanto equilibrado. Isso demonstra que aquele que escolhe a profissdo contabil,
dificilmente a troca por outra profissdo, permanecendo assim no mercado de trabalho por

muito tempo.
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4.2 FORMACAO

Tabela 4 — Formagé&o profissional

4- Qual a sua formacgéao profissional?  Respondentes

Doutorado em Educacéo 1
Bacharel em Ciéncias Contébeis 25
Pés-Graduado(a) na area Contabil 22
Pés-graduado em formagéo 1
Técnico Contabil 3
N&o sou formado (a) em curso superior 1
Mestre em Contabilidade 1
Total 54

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

Grafico 4 — Formacdo profissional

2% _ 294 /_Z%

= Doutorado em Educagdo = Bacharel em Ciéncias Contdabeis
m Pés Graduado(a) na area Contabil m Pés graduado em formagdo
® Técnico Contabil = Ndo sou formado (a) em curso superior

= Mestre em Contabilidade

Fonte: Elaboracdo prépria (2018).

Como visto no Gréfico 4, de acordo com o total de entrevistados 46% s&o bachareéis
ou contadores, 5% técnico contabil; 41% possui pos-graduacdo, 2% tem mestrado; 2%
doutorado e 2% ndo possuem formacdo. Percebe-se que o nimero mais elevado de

profissionais contabeis possui bacharelado e que ap6s a conclusdo da graduacéo busca-se
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fazer uma pds-graduacdo como especializagdo, mas poucos seguem a frente e continuam
esse caminho atrds de um mestrado ou doutorado.

Nesse contexto segundo Laffin (2001, p.25) o curriculo de formacédo dos bacharéis
em Ciéncias Contabeis, apesar de contemplar outras areas do conhecimento €
eminentemente técnico e ndo abriga uma preocupacgdo de formacdo ampla, preocupando-se
mais com a técnica de registro e controle isolados. O que chama a atencdo nesses dados € a
questdo de os profissionais ndo possuirem mestrado ou doutorado, visto que na atualidade é

de grande relevancia ter especializacdo na area profissional.

5- Costuma fazer cursos para atualizacéo profissional? Justifique.

Dos profissionais entrevistados a grande maioria respondeu que faz cursos de
atualizacdo e entendem que é preciso se especializar para executar seu trabalho com
seguranca e cumprir com todas as obrigacdes de maneira eficiente. Ou seja, 0 mercado pede
isso de cada profissional.

4.3 CONCEPCAO DE VALORES NA ETICA PROFISSIONAL

6- Quais sdo os principais valores éticos a serem seguidos para a execucado da
profissdo contabil?

Do total dos entrevistados as principais virtudes apontadas sdo: honestidade,
responsabilidade e confianca.

7- E comum que profissionais da area oferecam honorarios mais baixos para
angariar mais clientes? Justifique.

Aproximadamente cerca de 96% dos entrevistados concordam que essa pratica
ocorre corriqueiramente. Sendo um dos motivos apontados: a angariagéo de clientes.

8- O que se deve levar em consideracao para compor realmente o valor a ser
cobrado como honorarios dos servicos prestados?

De acordo com as respostas obtidas para essa pergunta, s&o um conjunto de fatores
que se deve levar em consideracdo para a composi¢do do honorério a ser cobrado. Dentre 0s
diversos pontos abordados, estdo: a qualidade do servigo, o tempo empenhado, a
complexidade e a responsabilidade.

A classe contabil necessita manter elevados padrdes éticos junto a sociedade como

pré-requisito essencial para a sua prépria sobrevivéncia.
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Nesse contexto a moral representa a a¢do e a ética. Como moral é a experiéncia vivida
na prética; a ética é o que deveria ser em teoria. A ética estuda, aconselha, e até ordena; a
moral é expressdo da coexisténcia.

Vale ressaltar que a sociedade tenta buscar instrumentos para “fiscalizar” e exercer
controle social sobre as a¢Bes das pessoas, organiza¢des publicas e privadas, estimulando-
as a buscar o bem-estar de todos. Podemos exemplificar: 6rgaos de defesa do consumidor, a
divulgacdo macica na midia de ma conduta no meio empresarial e as mudancas na legislacao
que ampliam as possibilidades de san¢des para praticas comerciais ilicitas.

Nesse aspecto, desde o advento do Decreto-Lei 9.295/46, os profissionais da
contabilidade j& se reocupavam com a conduta técnico-profissional dos seus pares.
Entretanto, a questdo ética ficava a desejar, pois a lei visa apenas as questdes disciplinares.

Os contadores e técnicos em contabilidade devem, no exercicio profissional, observar
regras de conduta, a fim de manter o respeito da sociedade para com a sua profisséo. O
Codigo de Etica Profissional do Contabilista, Resolucdo CFC n° 803/96, confere aos
Conselhos de Contabilidade poderes para inibir as acdes antiéticas. A profissdo contabil, de
maneira majoritaria, deve concordar em seguir tais regras, para que todos se sintam
obrigados a cumprir o Cédigo.

Os principios fundamentais que regem o exercicio profissional do contabilista
sintetizam os valores gque, de acordo com o entendimento da classe, devem nortear a sua
conduta profissional.

O zelo implica empenho extraordinario na execucdo dos deveres e obrigacdes que o
profissional tem sob sua responsabilidade, com o cuidado e a atencdo necessarios em cada
situacdo. Ser zeloso em suas atividades implica, por exemplo, que o profissional deve evitar,
na escrituracdo contabil, a ocorréncia de erros que possam acarretar sanc@es fiscais ou a
tomada de decisdes equivocadas por parte do cliente.

Em Contabilidade, o Principio da Oportunidade determina que o registro do
patriménio e suas mutaces sejam feitos de maneira imediata. Portanto, a informacao
contabil deve ser registrada de modo tempestivo e com rapidez.

A honestidade corresponde a conduta decente e proba em toda e qualquer
circunstancia da atividade profissional. Nao cabe ao profissional mentir ao cliente ou a
qualquer um dos usuarios das demonstracbes contabeis que ele elabora. Agir com

desonestidade implica perda de confianga junto a sociedade.
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Ser um profissional da area contabil, ou seja, um gestor de informagdes exige
responsabilidades fundamentais para um correto desempenho de sua atividade, e 0 Codigo
de Etica Profissional do Contabilista, estabelecido pela resolucdo CFC, n°- 803/96
regulamenta no artigo 1°, os deveres profissionais: Neste contexto, percebe-se que, estar
preparado para o0 mercado de trabalho atual, é dispor de conhecimentos técnicos suficientes
para exercer, com dignidade e perfeicdo, e a atividade profissional.

Assim, é cabivel lembrar que, a profissdo pode se tornar nobre pela acéo correta e
competente, bem como, pode também levar a desmoralizacdo, através da conduta
inconveniente, com a quebra de principios éticos.

Desse modo, o contabilista tem uma responsabilidade sobre as tarefas que
desempenham, se destacando algumas fundamentais e que devem ser observadas por estes
profissionais, como: a forma de escrituracdo, a responsabilidade em elaborar e assinar
documentos e demonstrativos contdbeis e a responsabilidade de conservar e guardar os
documentos contabeis. Entdo, é necessario, a estes profissionais, ter uma consciéncia
profissional bem formada, fundamentada no Cédigo de Etica, nos Principios Fundamentais
de Contabilidade, nas Normas Brasileiras de Contabilidade, bem como, na Legislacdo
Comercial, Fiscal e Societéria, para que possa, ao desempenhar sua atividade.

E de fundamental importancia a busca do conhecimento e atualizagio profissional,
pois, em uma sociedade, na qual a concorréncia é cada vez maior, se faz necessario que 0s
profissionais de Contabilidade busguem, constantemente, se atualizarem, porque gerar
conhecimento é uma das formas de exercer a ética, perante o mercado de trabalho.

Desta forma, o perfil do contador, necessario para desempenhar as fungdes exigidas
pela sociedade atual, compreende forca de carater, honestidade, atualizacdo permanente,
percepcao da realidade sécio-politica e econémica que o envolve, empreendedorismo e visao
multidisciplinar do processo da gestdo empresarial. Enfim, os contabilistas tém tido, ao
longo da histdria, o dever de se adaptarem as circunstancias para cumprirem bem a ética

profissional.
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4.4 CONCEPGCAO DE TECNOLOGIA

Tabela 5 — Importéncia do investimento da area SGC

9- Como vocé classifica a importancia do investimento na area

de SGC (Sistemas Gerenciais Contabeis) para melhor Respondentes
adequacéo e controle das informac6es fornecidas ao fisco?

Otimo 36
Bom 16
Regular 2
Ruim

Péssimo 0
Total 54

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

Graéfico 5 — Importancia do investimento da area SGC

0% 0%

m Otimo ® Bom = Regular = Ruim = Péssimo

Fonte: Elaboragao propria (2018).

Ao serem questionados sob a forma de como classificam a importancia do
investimento na area de sistemas gerenciais, no sentido de adequar melhor o controle das
informacdes o resultado ocorreu da seguinte maneira: 67% consideram 6timo; 29% bom 4%
ruim (Gréfico 5).

De acordo Padoveze (2009) o acesso & informag&o ajuda a desenvolver a capacidade
de decodifica-la, identificando o conhecimento que nela esta contido e saber aplicar esses
conhecimentos no momento adequado, sdo vitais para 0 aumento da capacidade da



43

concorréncia e do desenvolvimento das atividades comerciais que sdo cada vez mais

competitivas.

4.5 CONCEPCAO DE ESCRITURACAO DIGITAL

Tabela 6 — Rotinas diarias

10- Na sua visdo, com a implantagdo do SPED contabil, como se

encontra a situacdo de suas rotinas diarias? RES[IEMEEITES
Otimo 16
Bom 28
Regular 8
Ruim 2
Péssimo 0
Total 54

Fonte: Elaboracéo prépria (2018).

Graéfico 6 — Rotina diaria ap6s implantacdo do SPED

0%

m Otimo ®Bom = Regular = Ruim = Péssimo

Fonte: Elaboracédo propria (2018).

Quando perguntados sobre como sua rotina diaria de trabalho se encontra com a
implantacdo do SPED, 52% afirmaram que bom; 29% 6timo; 15% regular e 4% ruim
(Gréfico 6).
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A contabilidade digital trouxe alteracGes nas empresas principalmente com o Decreto
n° 6.022 -22/01/07, que criou o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), que
constitui um avanco na informatizacéo da relacdo entre o fisco e os contribuintes, visto que
“0 SPED constitui-se em uma revolucao, caracterizada pela transicdo da Contabilidade em

papel para a Digital” (Geron, Finatelli, Faria & Romeiro, 2011, p. 21).

Tabela 7 — Registros eletronicos

11- Com o SPED contabil os registros passaram a ser elaborados

eletronicamente. Como vocé avalia essa nova forma de Respondentes
escrituracao?

Otimo 27

Bom 20
Regular 6

Ruim 1
Péssimo 0
Total 54

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Gréfico 7 — Avaliacdo da nova forma de escrituracéo

2% 0%

= Otimo = Bom = Regular = Ruim = Péssimo
Fonte: Elaboracéo prépria (2018).
O processo de escrituracdo de antigamente, comparado a ECD, foi um dos focos da

pesquisa. Sobre a questdo de como os profissionais avaliam essa nova forma de escrituracao

37% considera boa; 50% o6timo; 11% regular e 2% ruim (Grafico 7).
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Nesse contexto percebe-se que a grande maioria dos entrevistados conseguiram se
adequar bem a nova forma de escrituragéo, visto que a implantagédo do SPED chegou com
o intuito de modernizar a contabilidade, dando maior eficiéncia e rapidez no processamento
das informacdes, passando de um sistema informatizado no qual o arquivamento de papéis
ainda é muito presente para um sistema digital no qual as informagGes fornecidas pelos
contribuintes sdo integradas juntamente com o fisco a partir de um arquivo digital.

Assim cabe aos profissionais atuais se especializarem no sentido de se adequarem

cada vez mais a esse novo sistema de escrituracao.

Tabela 8 — Grau de conhecimento em relagdo ao uso do SPED

12- A partir da implantacao do Sistema Publico de Escrituracao Digital

(SPED), qual é o seu grau de conhecimento em relacdo ao uso do sistema? REZPOMEIIES
Alto 9
Médio 29
Regular 11
Baixo 4
Muito Baixo 1
Total 54

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Gréfico 8 - Grau de conhecimento em relagdo ao uso do SPED

2%

m Alto = Médio = Regular = Baixo = Muito Baixo

Fonte: Elaboracédo propria (2018).
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Buscou-se com este estudo avaliar a percepcdo dos contadores perante o
conhecimento individual em relac¢éo ao uso do sistema, considerando a atualiza¢do constante
das normas, utilizacdo de manuais, a participacdo em palestras entre outros.

Quando questionados sobre o seu grau de conhecimento em relacdo ao SPED, 17%
consideram possuir um alto nivel de conhecimento; 7% baixo; 54% afirmam possuir um
nivel mediano de conhecimento, 20% regular como demostra e 2% um nivel muito baixo
(Grafico 8).

Analisando esses dados percebe-se que 54% afirmam possuir um nivel mediano de
conhecimento relacionado ao SPED, é um percentual relevante, se levarmos em
consideracdo que o sistema ainda € novidade para muitos profissionais que buscam se
adequar e mostrar a seus clientes que essa ferramenta é de grande valia para o fornecimento
de informac6es rapidas, aumento da seguranca das informacdes, entre outros.

Na categoria a seguir foram avaliados 5 itens relacionada ao SPED, dentro da
classificacdo do grau de importancia para os profissionais contabeis, as questdes foram
Uniformizacao das informac6es que o contribuinte presta as diversas unidades federadas;
Disponibilidade de cdpias auténticas e validas da escrituracdo para usos distintos e

concomitantes e Aperfeicoamento do combate a sonegag&o.

Tabela 9 — Uso do SPED

13- Em relacdo ao SPED,
classifique os itens conforme seu Classificacéo
grau de importancia.

Uniformizacao das informacdes que
o contribuinte presta as diversas 28 25 0 0 1
unidades federadas;

Possibilidade de cruzamento entre

os dados contéabeis e os fiscais; 36 18 0 0 0

Disponibilidade de copias auténticas
e validas da escrituragéo para usos 27 24 1 1 1
distintos e concomitantes;

Preservagé@o do meio ambiente pela
reducdo do consumo de papel;
Aperfeicoamento do combate a
sonegacao.

35 16 2 1 0

36 17 1 0 0

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

A partir da Tabela 9, derivou-se cinco graficos, 0s quais estao dispostos a seguir:
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Gréfico 9 — Uniformizacdo das informacdes que o contribuinte presta unidades federadas

® Importante m Indiferente = Muito importante
m Pouco importante m Sem importancia

0% 2%

0%

Fonte: Elaboragéo prépria (2018).

Quando questionados sobre o grau de importancia das informagdes que o
contribuinte presta as unidades federadas 47% acham importante; 51% muito importante;
2% sem importancia (Grafico 9). Nesse contexto salienta-se que a qualidade das informagdes
obteve melhorias, em funcdo da padronizacdo digital das informacdes e do sistema

unificado.

Grafico 10 — Possibilidade de cruzamento entre os dados contabeis e os fiscais

B Importante M Indiferente = Muito importante

B Pouco importante B Sem importancia

0% 0%

Fonte: Elaboragdo propria (2018).
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Quando abordados sobre o grau de importancia da possibilidade de cruzamento entre
os dados contébeis e os fiscais 34% considera importante e 66% muito importante (Grafico
10). Nessa Otica, ressalta-se que o SPED possibilitou que todas as informacdes fossem
cruzadas eletronicamente no SPED, otimizando as auditorias e 0s resultados.

A mera emissdo de uma nota fiscal eletrdnica (NFe), por exemplo, permite a Receita
identificar remetente e destinatario, mercadoria, quantidade, valor, tributos e outras
informac0es relativas a operacao. Assim, antes da apresentacédo das obrigacdes acessorias, 0
Fisco tem uma prévia da apuracdo das informacGes da movimentacdo do contribuinte
relativa a cada periodo. Por causa disso, ja é capaz de comparar 0os dados e 0s arquivos
gerados para outras obrigacgdes fiscais.

O cruzamento eletrénico expBe os contribuintes a fiscalizacdo mais rigorosa e,
consequentemente, ao risco de autuacdes. A conferéncia de dados, inclusive, ndo se restringe
ao periodo fiscal vigente, uma vez que o Fisco mantém o histérico de informacdes dos
ultimos 5 anos. Também ndo se restringe ao cruzamento entre obrigac@es, abrangendo o

cruzamento de informacdes em cada arquivo individualmente.

Gréfico 11 — Disponibilidade de cdpias da escrituracdo para usos distintos

® Importante m Indiferente Muito importante

m Pouco importante m Sem importancia

2% 2%

49%

0%

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

Com relagdo ao grau de importancia da disponibilidade de cépias auténticas da
escrituracdo para usos distintos, 47% consideram importantes; 49% muito importante; 2%

pouco importante e 2% sem importancia (Gréafico 11).
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Gréfico 12 — Preservacdo do meio ambiente

® Importante m Indiferente = Muito importante

m Pouco importante m Sem importancia

2% 0%

Fonte: Elaboragéo propria (2018).

Quando questionados sobre a importancia da preservacdo do meio ambiente ao se
reduzir o consumo de papel, 34% consideram importantes; 64% muito importante e 2%
pouco importante como demostra o Grafico 12.

Na atualidade a preocupacdo com o meio ambiente aumentou de forma significativa,
impactando diversos setores. Embora néo tenha sido criado diretamente para este propdsito,
0 SPED tem-se consolidado como uma 6tima ferramenta de protecdo ambiental.

De acordo com o supervisor técnico do SPED Contabil, Méarcio Tonelli em seu artigo
“A Sociedade ja esta comegando a perceber os beneficios” (2007), o com a utilizacdo do
SPED Contabil as empresas com certeza alem de contribuir com a questdo ambiental irdo

reduzir seus custos. Com isto também sera reduzido o Custo-Brasil.
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Gréfico 13 — Aperfeicoamento do combate a sonegagédo

® Importante m Indiferente Muito importante
m Pouco importante m Sem importancia

0% 0%

66%
2%

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

Dos participantes da pesquisa, 66% consideram muito importante o aperfeicoamento
de combate a sonegacao; 2% foram indiferentes a essa questdo e 32% importante (Grafico
13).

Sabe-se que o Brasil é o pais campedo em relacdo a corrupcdo e nesse ambiente,
destaca-se a sonegacdo de impostos. De acordo com indices, evidenciam-se que as
estatisticas sobre sonegacdo fiscal sdo mais elevadas quando analisadas em pequenas e
médias empresas, haja vista que o pensamento dos empresarios desse tipo de entidade
considera que os orgdos de fiscalizacdo s6 concentram a atencdo em empresas de grande
porte, 0 que decididamente, ndo é verdade. Nesse contexto o SPED entra como uma
ferramenta no combate a fiscalizag&o.

Na categoria seguinte foram analisados cinco itens que foram relacionados com a
experiéncia dos profissionais com o SPED, classificados da seguinte maneira: Possuir
conhecimento e dominio dos procedimentos contabeis; Ter dominio em informatica e
utilizacdo de softwares; Experiéncia no meio contabil, adquirido com as rotinas diérias;
Transi¢do da antiga forma de escrituragdo contabil para a nova forma através do SPED e

Possuir curso na area contabil, seja técnico ou superior.
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Tabela 10 — Experiéncia com o SPED

14- Diante de sua experiéncia
com o SPED Contabil, Classificacao
classifique os itens a seguir.

Sempre Geralmente Asvezes Raramente Nunca

Possuir conhecimento e dominio
dos procedimentos contébeis;

Te;r dorplnlo em mformgtlca e 34 15 4 0 1
utilizagéo de softwares;

Experiéncia no meio contabil,

35 13 3 2 1

adquirido com as rotinas diarias; & e E L Y
Transi¢édo da antiga forma de

escrituracao c_ontabll para a nova 29 16 6 5 1
forma de escrituracéo através do

SPED;

Ter curso na area contabil, seja 40 7 6 1 0

técnico ou superior.

Fonte: Elaboracéo propria (2018).
A partir da anélise da Tabela 10, originou os cinco graficos a seguir:

Gréfico 14 — Conhecimento e dominio dos procedimentos contabeis

mAsvezes mGeralmente ®=Nunca ™ Raramente ®Sempre

Fonte: Elaboracédo propria (2018).

Quando abordados sobre possuirem dominio e conhecimento sobre os procedimentos
contabeis 6% afirmaram que as vezes; 24% geralmente; 2% nunca; 4% raramente e 64%
sempre buscam conhecimento, como demostra o Grafico 14. A competéncia é entendida
como a capacidade de algo ou alguém para realizar determinada funcdo com sucesso
(FLEURY; FLEURY, 2001).
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Diante dessas informacodes, nota-se que os profissionais da Contabilidade ainda n&o
estdo totalmente sincronizados com a nova tecnologia da escrituragcdo digital, devendo,
portanto, buscar cursos de aperfeicoamento e treinamentos que possam capacita-los e

fornecerem maior seguranca para execucao do SPED.

Gréfico 15 — Dominio em informatica e utilizacdo de softwares

mAsvezes mGeralmente mNunca ®mRaramente mSempre

Fonte: Elaboragdo propria (2018).

Quando questionados sobre terem dominio em informatica e utilizacdo de softwares

8% afirmam que as vezes; 28% geralmente; 2% nunca e 62% sempre (Gréafico 15).
Com base nesses percentuais, € de suma importancia que os profissionais que atuam
diariamente com esses softwares busquem aperfeicoamento de conhecimento, bem como

exijam maior suporte por meio dos Conselhos Regionais e das autoridades fiscais.
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Grafico 16 — Experiéncia contabil, adquirido com as rotinas diarias

m Asvezes M Geralmente mNunca ™ Raramente M Sempre

2%

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

Ao serem perguntados sobre adquirirem experiéncia contabil com as rotinas
desenvolvidas diariamente, 6% afirmaram que as vezes adquirem; 21% geralmente; 2%
nunca e 71% sempre adquirem experiéncias (Grafico 16).

A intensidade do conhecimento e experiéncia é requerida por conta da atualidade que
vivenciamos, onde a caracteristica fundamental € a utilizacdo da maior parte da forca de

trabalho como pesquisadores do conhecimento.

Gréfico 17 — Transigdo da antiga de escrituragdo contébil para a nova atraves do SPED

B Asvezes M Geralmente ™ Nunca M Raramente M Sempre

Fonte: Elaboracéo propria (2018).
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Com relacdo a ter dificuldade diante da transi¢do da antiga escrituragdo contabil para
a atual, 11% afirmaram as vezes; 28% geralmente; 2% nunca; 4% raramente e 55% sempre,
como demostra o Grafico 17. Nesse contexto fica evidente que os principais desafios e as
barreiras surgidas com a implantacdo do SPED compreenderam a capacitacdo profissional,
o planejamento tributario das empresas devido & maior exposicao fiscal, a organizacéo e
revisdo de forma sistemética dos processos contabeis, administrativos e dos sistemas de

apoio a gestdo empresarial.

Gréfico 18 — Curso na &rea contabil seja técnico ou superior

mAsvezes mGeralmente ®=Nunca ™ Raramente = Sempre

2%
0%

Fonte: Elaboracéo propria (2018).

Ao serem questionados sobre atualizagdo profissional, 11% fazem cursos as vezes;
13% geralmente; 2% nunca e 74% sempre fazem um ou mais cursos (Grafico 18).

Esse percentual é de grande relevancia uma vez que os profissionais atuais
necessitam possuir informacdes satisfatorias dos sistemas de informacdo, utilizando-se da
mais alta tecnologia, principalmente com o auxilio dos servicos disponibilizados na internet,

para se adequarem a era digital, se familiarizando cada vez mais com esse novo processo.
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Tabela 11 — Classificacao da evolugdo contébil com o advento do SPED

15 - Em relagéo a escrituragdo contabil, como vocé classifica

essa evolucdo com o advento do SPED? RES[IEMEEITES
Otimo 30
Bom 19
Regular 3
Ruim 0
Péssimo 2
Total 54

Fonte: Elaboracdo propria (2018).

Grafico 19 — Classificacdo da evolucgdo contabil com o advento do SPED

0%

m Otimo ® Bom = Regular = Ruim = Péssimo

Fonte: Elaboragao propria (2018).

Com relacéo a como o profissional classifica a evolucéo contébil com o advento do
SPED, 35% consideram boa; 56% 06timo; 4% péssimo e 5% regular (Grafico 19). Esse fato
é devido abrangéncia e inovacdo ao tratamento de interacdo e aprimoramento tecnoldgico
que interliga de forma direta e em tempo real: fisco, empresa (empresario) e profissionais
contabeis". (LIMAX, 2012).

Segundo a Receita Federal do Brasil (2016): "De modo geral, consiste na
modernizacdo da sistematica atual do cumprimento das obrigacdes acessorias, transmitidas
pelos contribuintes as administracdes tributérias e aos 6rgdos fiscalizadores [...]".

Nessa Otica, apés a criagdo do SPED o governo teve uma aproximacgao a mais com
os contribuintes podendo compartilhar informacao, ocorrendo assim a diminuigédo da evasao
fiscal (AZEVEDO; MARIANO,2009). Isso permitiu que as informacdes fiscais e contabeis
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entre os contribuintes e o fisco fossem de forma digital e informatizada, por meio de sistema
de transmissdo, havendo um controle mais rigido por parte do governo através das

informacdes prestadas pelas empresas.
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5 CONCLUSAO

Este capitulo tece as consideracfes finais do trabalho, descreve suas limitagdes e
apresenta recomendacdes.

O SPED unificou as informacgfes entre a Receita Federal, Estados, Municipios e
Distrito Federal, colocando a contabilidade na era digital, e permitindo aos escritorios de
contabilidade uma nova forma de trabalho. Esse sistema revolucionou, pois substituiu a
escrituracdo em livros, documentos em papel, fazendo com que o0 acesso as informacdes
sejam rapidas, havendo assim menores possibilidades de erros.

Vale ressaltar que as empresas que possuem um sistema de Tl estruturado, as
mudancas que ocorrem no SPED acabam sendo menos problemaéticas, enquanto que para as
pequenas e médias empresas precisam reformular toda sua estrutura e cultura de gestao.

A questdo problema foi respondida, pois foi possivel analisar os aspectos da
escrituracdo digital diante da percepcéo do profissional contébil.

O objetivo central deste trabalho foi analisar os aspectos da escrituragdo digital, na
rotina diaria, sob a perspectiva do profissional contabil, o qual foi alcangado por ter atingido
0s objetivos especificos.

O primeiro objetivo especifico dessa investigacdo foi identificar o perfil dos
profissionais contabeis, atuantes no municipio de Vitoria da conquista. Assim foi possivel
identificar que ainda é predominante a presenca de homens em relacdo as mulheres nesta
profissdo. Além de determinar a faixa etaria, o tempo de atuacdo no mercado de trabalho e
a sua formacao.

O segundo objetivo especifico demonstrar os beneficios da escrituracdo digital.
Através do SPED ha uma reducdo dos custos de movimentagdo, e do armazenamento de
documentos, além do sistema simplificar a administracdo tributaria da sua empresa na
medida em que padroniza as informagOes prestadas ao governo. Ha ainda a seguranca na
emissdo e no controle da Nota Fiscal Eletronica (NFE), A implantacdo do SPED permite
ainda que vocé tenha rapidez no acesso as informacdes, no controle e no cruzamento de
dados contébeis e fiscais.

O terceiro objetivo especifico, apresentar as dificuldades dos profissionais contabeis
para se adequarem ao SPED. Boa parte dos entrevistados declararam ter conhecimento

mediano em relacdo ao sistema, 0 que proporciona muitas vezes, dificuldades para
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cumprirem com o prazo legal para transmissao do arquivo, além de erros que podem ocorrer
no mesmo, por falta de especializacéo.

A hipotese foi confirmada visto que, a tecnologia implementada com a escrituracdo
digital permitiu ao fisco o cruzamento de dados, sendo possivel verificar a veracidade das
informagdes prestadas pelas empresas. Dessa maneira, a escrituragao tem de ser feita por um
profissional capacitado.

O preenchimento dos documentos digitais exige cuidado e atencdo em funcdo do
detalhamento. O numero de informacdes a ser entregue € 0 mesmo, a consequéncia é um
aumento da presencga fiscal nas transacOes de qualquer empresa e a diminuicdo das
possibilidades de manobra, inviabilizando que hajam fraudes ou sonegacéo.

A implantacdo do sistema proporciona beneficios tanto para o contribuinte quanto
para a Receita. O Governo passou a ter maior controle sobre as informacdes prestadas. O
contribuinte entrega suas obrigacdes acessorias com mais eficiéncia.

Nesse contexto, profissional contabil & um agente de mudangas, possuindo um papel
muito importante durante todo o processo de implantacdo do SPED, pois o sistema traz
muitas vantagens aos servicos contabeis, incluindo toda a praticidade com a reducdo de
retrabalhos de escrituracdo até a reducdo de custos com a emissdo e armazenamento de
documentos em papéis.

A escrituracdo digital apresenta caracteristicas que reforcam a sua utilizacdo se
comparada aos meios manuais. A garantia de integridade dos arquivos enviados ao fisco é
fator positivo, uma vez que 0s arquivos possuem um hash. Este é basicamente um resumo
do contetdo enviado. E a garantia que todas as informag@es do arquivo n&o foram alteradas.
Se em determinada rota do envio houver alguma alteracdo no arquivo, o hash ndo ir&
coincidir, assegurando que o arquivo original foi modificado.

O profissional que por muito tempo era apenas um mero emissor de guias para o
recolhimento de tributos e apenas transmissor de declaragdes, 0 que praticamente ja nao
existe mais. As novas tecnologias exigem um novo perfil contabil, pois o contabilista deve
se manter atualizado e ter uma visédo futura e ampla das necessidades do mercado em que
atua.

O SPED se tornou um elemento essencial no mundo empresarial, sem o qual ndo ha
a continuidade da gestdo na empresa, pois a relacdo criada entre o fisco e o contribuinte é

irreversivel.
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5.1 LIMITACOES DO ESTUDO

Embora os resultados desta pesquisa sejam relevantes, podendo levantar questdes a
respeito da importancia do SPED e seu impacto para os profissionais contabeis, é valido
salientar algumas limitacfes. Primeiramente, o estudo foi feito com uma amostra
considerada pequena, porém representativa do nimero de profissionais da area contabil.
Assim, sdo necessarios outros estudos com amostras maiores, a fim de identificar outras
varidveis de impacto sobre a importancia do campo da escrituracdo digital e comparar
resultados.

Ainda, como o proprio estudo aponta, em funcéo da importancia do SPED para 0s
profissionais ter um componente individual e contextual, é necessario que pesquisas
relacionadas ao impacto do SPED para profissionais da area contabil sejam realizadas, no
sentido de se identificar especificidades em termos dos beneficios que essa nova forma de

escrituracédo trouxe.

5.2 RECOMENDACOES

O SPED se tornou um elemento essencial no mundo empresarial, sem o qual ndo ha
a continuidade da gestdo na empresa, pois a relacdo criada entre o fisco e o contribuinte é
irreversivel. Assim os profissionais da &rea contabil precisam sempre se adequar a essa nova
era.

Para que os profissionais da area contabil realizem trabalhos de qualidade, propdem-
se também, realizacdo de cursos de atualizacdo profissional com metodologia ativa que 0s
incentive e prepare cada vez mais para concorrido mercado.

Sugere-se que novas pesquisas sejam realizadas para que a tematica seja esplanada
em um universo maior de profissionais contabeis participantes, considerando a relevancia

do assunto para comprometimento organizacional.
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APENDICES

APENDICE A — QUESTIONARIO

Ol4, meu nome é Alex José dos Santos, sou graduando do Curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB). Estou fazendo uma
pesquisa que fara parte de minha monografia sobre a tematica OS DESAFIOS DO
PROFISSIONAL CONTABIL NA ERA DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO.
Gostaria de contar com sua estimada participagdo no preenchimento do questionario
abaixo. Ele é composto de cinco blocos e 15 questdes. Esclareco que seu sigilo sera
mantido, os dados aqui presentes serdo divulgados na pesquisa citada e posteriormente
sera disponibilizada ao seu conhecimento.

Agradeco sua colaboracao.
Bloco 1 - Perfil

1- Sexo

() Masculino () Feminino
2- Qual sua idade faixa etaria?
() Menos de 25 anos () Entre 25 anos e 35 anos () Entre 36 anos e 45 anos () Mais de

45 anos

3- Quanto tempo atua na area contabil?
()Delab5anos () De6al0anos () Della15anos () Mais de 15 anos

Bloco 2 - Formacao

4- Qual a sua formacao profissional?
() Técnico Contabil () Bacharel Ciéncias Contabeis () P4s Graduado(a) na area contabil

() Né&o sou formado (a) em curso superior () Outra area. Especificar?

5- Costuma fazer cursos para atualizacdo profissional? Justifique.
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Bloco 3 — Concepcao de valores na ética profissional

6- Quais sdo os principais valores éticos a serem seguidos para a execucdo da

profissdo contébil?

7- E comum que profissionais da area oferecam honorarios mais baixos para

angariar mais clientes?

8- O que se deve levar em consideracéo para compor realmente o valor a ser cobrado

como honorarios dos servicos prestados?

Bloco 4 — Concepcéo de tecnologia
9- Como vocé classifica a importancia do investimento na area de SGC (Sistemas

Gerenciais Contabeis) para melhor adequacdo e controle das informacdes
fornecidas ao fisco?
( )Otimo ( )Bom () Regular ( )Ruim ( ) Péssimo

Bloco 5 — Concepcdo de Escrituracdo digital

10 - Na sua viséo, com a implantacéo do SPED contabil, como se encontra a situagdo
de suas rotinas diarias?
( )Otimo ()Bom () Regular ( )Ruim ( ) Péssimo

11 - Com o SPED contébil os registros passaram a ser elaborados eletronicamente.
Como vocé avalia essa nova forma de escrituracéo?
( )Otimo ()Bom () Regular ( )Ruim ( ) Péssimo
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12 - A partir da implantacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED),
qual é o seu grau de conhecimento em relacé@o ao uso do sistema?
( )Otimo ()Bom () Regular ( )Ruim ( ) Péssimo

13 - Em relacéo ao SPED, classifique os itens seguintes conforme seu grau de
Importancia.

Classificacdo: 1- Sem importancia, 2- Pouco importante, 3- Indiferente, 4-
Importante, 5- Muito importante. Obs: ndo podera repetir a classificacao.

( ) Uniformizacdo das informacdes que o contribuinte presta as diversas unidades
federadas; () Possibilidade de cruzamento entre os dados contébeis e os fiscais; ()
Disponibilidade de copias auténticas e validas da escrituracdo para usos distintos e
concomitantes; () Preservacdo do meio ambiente pela reducdo do consumo de papel. ()

Aperfeicoamento do combate & sonegagéo.

14- Diante de sua experiéncia com o SPED Contabil, classifique os itens a seguir,
Classificagéo: 1- Nunca, 2- Raramente, 3- As vezes, 4- Geralmente, 5- Sempre. Obs:

ndo podera repetir a classificacéo.

() Possuir conhecimento e dominio dos procedimentos contabeis. () Ter dominio em
informatica e utilizacdo de softwares. () Experiéncia no meio contabil, adquirido com as
rotinas diarias. () Transi¢do da antiga forma de escrituracdo contabil para a nova forma
de escrituracdo atraves do SPED. () Ter curso na area contabil, seja técnico ou superior.

15 - Em relacdo a escrituracéo contabil, como vocé classifica essa evolugdo com o
advento do SPED?
( )Otimo ()Bom () Regular ( )Ruim ( ) Péssimo
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ANEXO A — QUADROS DE ANALISES DAS REPOSTAS SUBJETIVAS

Quadro 01 — Atualizacéo profissional
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(continua)
Respondentes | RESPOstas da questdo 05 - Costuma fazer cursos para Incidéncias | Paragrafo sintese Tépico de andlise
P atualizacéo profissional? Justifique. nas respostas P
Sim. Especializagdo em Controladoria, mestrado e Dos 54 Dos profissionais Capacitacéo

doutorado em Educacéo.

Sim. Para atualizacdo profissional.

Sim. Atualizar e se aprimorar sempre! N&o reciclamos,
pois quem recicla é lixo! Atualizamos o conhecimento.

Sempre.

gl bl W (N

Atualmente cursos relacionados a area académica.

Sim! A profissdo exige uma atualizagio constante de
conhecimento pratico e tedrico, caso contrario, 0
profissional fica defasado com o passar do tempo.

N&o é possivel atuar na area e cumprir com todas as
obrigagdes da pratica contabil sem fazer cursos de
atualizacdo. O profissional que atua sem se atualizar poe
em risco o seu cliente e a sua capacidade de atender as
demandas do mercado contébil.

Sim. Cursos para aperfeicoamento.

Sempre que possivel.

10

Sim.

entrevistados
47 fazem curso
de atualizacao
profissional e 7
nao realizam
curso.

entrevistados a grande
maioria respondeu que
é preciso se
especializar para
executar seu trabalho
com seguranga e
cumprir com todas as
obrigacGes de maneira
eficiente. Ou seja, 0
mercado pede isso de
cada profissional.

profissional




(continuacéo)
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11 Sim.

12 Sim.

13 A educacéo profissional faz parte de minha cultura.
Sim. As demandas nas execug¢des de obrigacdes acessorias

14 A . .
tém sido muito grandes. SPED's, por exemplo.

15 Sim, é sempre bom procurar se atualizar na area contabil,
pois ha mudangas constantes na legislacéo.

16 Sim, trabalho com sistema de contabilidade entdo estamos
em constante aprendizado.

17 Sim, oferecidos principalmente pelo CRCBA, pela IOB e
pelo Instituto de Filantropia.

18 Sim. Importante.

19 Sim.
Sim, nos da area contabil temos de fazer qualificacdo o

20 .
tempo todo sob pena de sair do mercado.

21 Sim, sempre.

22 Fiz alguns.

23 Sim, principalmente em cursos praticos do dia a dia no
setor publico.
Sim. Praticamente todas as profissdes exigem formacao

24 continuada e a Contabilidade n&o é diferente, exigindo
constante atualizagdo, tanto na area contébil, quanto
correlatas.

25 Sim, pois é fundamental para um bom profissional.

26 Sim. Sempre que viavel invisto na atualizacéo pois a

legislagdo é constantemente alterada.




(continuacéo)
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27 Sim.

28 Sim.

29 Estudo pela internet, as novidades.

30 Sim. Quando a legislagdo requer maiores esclarecimentos
e fisco ndo consegue orientar.

31 N&o, deixei de atuar na area contabil, e passei a atuar na
area administrativo financeira, gerindo empresas.

32 Sim.

33 Sim.

34 Esporadicamente.

35 Sim. Imprescindivel para uma prestacdo de servico de
qualidade e segura.

36 N&o. N&o encontro pds na area de atuagéo.

37 Sim, pela necessidade das mudancas constantes na area
contabil/legislagéo.

38 Sim. Para me manter atualizado.

39 Sim.

40 Sim. Cursos voltados para atualizacdo da legislacéo fiscal
e previdenciaria, etc.

41 Sim, é preciso.
Sim, sempre que houver uma atualizacao é

42 . !
obrigatoriedade.

43 Sim. Sempre que possivel procuro me atualizar.

44 Sim.

45 Sim. Iniciando mestrado.

46 Sim: Seminarios, cursos, palestras, etc.




(concluséo)
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47 N&o. Ndo atuo na area contabil.

48 Né&o, estudo em casa.

49 Sim. Estar atualizado é essencial pra desenvolver um
servico de qualidade.

50 Sim, mas é preciso fazer mais, esta sempre antenado e por
dentro de informagdes novas.

51 Sim, sempre que possivel busco aprimorar meus
conhecimentos.

52 Sim.

53 N&o, mas pretendo em breve.

54 N&o. Ndo atuo na area contabil. Inclusive, falta esta opcao

na pergunta anterior.




Quadro 02 — Valores éticos

71

18

Zelo e honestidade.

(continua)
Respostgs. da questéo 06- Quals $40 0s principais - Parégrafo Tépico de
Respondentes | valores éticos a serem seguidos para a execugao da Incidéncias nas respostas | _. 1
L e sintese analise
profissdo contébil?
1 Coeréncia e temperanga. Dos 54 participantes as Do total dos Reflexdo etica
2 Honestidade. respostas foram divididas | entrevistados as
3 Respeito, confianca, integridade e sinceridade. has seguintes categorias: principais
4 Acredito que a responsabilidade para com seus deveres. coerencia, honestldad_e, V|rtudes~
— i ! i Sk responsabilidade, respeito, | apontadas sdo:
5 Responsabilidade, profissionalismo ético e valorizagao do profissionalismo, honestidade,
servico prestado. _ _ transparéncia, unio, | responsabilidade
Honestidade, qualidade, clareza na informagao, uma moral, confianca, ética e e confianca.
6 conduta ética, dentre tantos outros que séo exigidos no fidedignidade.
codigo de ética contabil.
7 Profissionalismo, imparcialidade, integridade,
transparéncia, cumplicidade.
8 Responsabilidade.
9 Transparéncia, sigilo, etc.
10 Acima de tudo responsabilidade.
11 Compromisso, responsabilidade, transparéncia, legalidade
12 Respeito com os colegas de classe.
13 Transparéncia e responsabilidade profissional.
14 Zelo, discricéo, honestidade aos fatos contabilizados,
concorréncia leal.
15 Comprometimento com a categoria.
16 Unido de classe.
17 O zelo pela informacao, a diligéncia e a honestidade.
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(continuacéo)

19 Moral, social.

20 Seguir nosso codigo de ética, sobretudo laborar com
responsabilidade.
A observancia dos Principios de Contabilidade é

21 obrigatoria no exercicio da profissdo e constitui condi¢éo
de legitimidade das Normas Brasileiras de Contabilidade.

22 Confiabilidade nas informagdes.

23 Honestidade.

24 Zelo, honestidade, discrig&o...

25 Caréter, transparéncia e responsabilidade.

26 Confianga, seguranga.

27 Honestidade e responsabilidade.

28 Servigos prestados com clareza.

29 Acredito que a classe deveria ser mais unida.

30 Si_gi_lo das informacGes e orientacdo correta, por meios
elisivos.

31 Respeito, credibilidade e responsabilidade.

32 Confidencialidade.

33 Sigilo, responsabilidade, compromisso, respeito.

34 Cadigo de ética profissional.

35 Capacidad_e, sigilo, respeito e comprometimento com a
classe e clientes.

36 Legalidade. Confidencialmente.
Exercicio da profissdo com zelo, sigilo, honestidade,

37 observando sempre a capacidade técnica.

38 Ser fidedigno.

39 Confianga.
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(conclusdo)

Honestidade, qualidade na prestacdo de servicos, zelo pela

40 -
profisséo.

41 N&o cobrar mais barato para tomar as escritas.

42 Confidencialidade.

43 Probidade, responsabilidade, transparéncia.

44 Transparéncia.

45 A ética.

46 Ter responsabilidade no exercicio da profisséo.

47 Honestidade, sinceridade e ética profissional

48 Comprometimento, boa conduta, profissionalismo,
pontualidade e identidade.
Honestidade, responsabilidade, comprometimento,

49 confianca.
- Seguir a lei; - Nao se aproveitar do cliente, trabalhar com

50 qualidade, agilidade, mas ser justo no que se diz respeito a
remuneracado; - Ndo dar jeitinho; - Ser profissional a
altura.

51 Exercer a profissdo com zelo, honestidade e diligéncia.

52 Zelo, honestidade, ética.

53 Manter o sigilo relacionado as informagdes de seus
clientes e manter-se fiel a verdade.

54 Transparéncia, Lealdade, Respeito, Justica e Honestidade.




Quadro 03 — Aviltamento de honorarios

(continua)

Respondentes

Respostas da questdo 07- E comum que profissionais
da area oferecam honorarios mais baixos para
angariar mais clientes? Justifique.

Incidéncias nas
respostas

Paragrafo sintese

Topicos de
analise

Sim. Trata-se de pratica detestavel.

Os mais despreparados com certeza usam essa pratica.

Sim, infelizmente é uma préatica em nossa profisséo.

Infelizmente sim. Profissionais que ndo se dedicam tanto a
profissdo estdo se prostituindo na area e fazendo com que
a classe fique desvalorizada.

Sim, por motivo de desconhecimento de quem contrata o
servigo a valorar a informacéo, desconsiderando o
conhecimento de qualidade adquirido por aqueles que se
prepararam com afinco.

Com certeza, porém é uma pratica que desvaloriza a
profissao.

Infelizmente é a tatica dos meia bocas de nossa profissao.
Mas na maior parte dos casos o cliente se arrepende e tem
consequéncias onerosas que podem levar seu negocio a
faléncia. Preco em qualquer area esta diretamente ligado a
qualidade do produto ou servico.

Sim. Infelizmente os colegas usam desse artificio para
ganhar clientes.

Com certeza! Ha uma grande discussao sobre 0s
profissionais barateiros, desvalorizando a nossa propria
classe.

10

E comum. o qual eu abomino.

Dos 54 participantes,
52 responderam que
tal prética acontece e
apenas 2 pessoas
afirmaram nao ter
conhecimento sobre
0 assunto.

Do total de
entrevistados,
aproximadamente
cerca de 96%
concordam que
essa pratica ocorre
corriqueiramente.
Sendo um dos

motivos apontados:

a angariacdo de
clientes.

Mazelas
profissionais
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(continuacdo)

11

Sim. Muitos profissionais, sobretudo os técnicos em
contabilidade tém essa postura.

12

Infelizmente, sim.

13

Em geral é pratica recorrente dentre aqueles que nédo séo
qualificados/especializados.

14

Sim. E uma pratica comum. No Brasil, historicamente,
esta situacdo é recorrente em VArios ramos empresariais.
Especificamente na contabilidade, percebo que sempre
gue um cliente procura barganhar preco, encontra um
profissional disposto a receber um valor menor.

15

Sim, profissionais em busca de carteira grande de clientes
costumam praticar precos baixos.

16

Sim. Infelizmente a classe é bem desorganizado em
relacdo a isso.

17

Sim, o aviltamento dos precos e prostitui¢do dos
honorarios € comum em nosso meio. Mas é necessario
deixar para o cliente bem claro os diferenciais que fazem
seu produto ser mais caro, pois se o cliente ndo souber,
jamais pagara o preco mais alto. A busca do conhecimento
¢ arma indispensavel para a sua superacao profissional.

18

Sim. Por conta da acirrada concorréncia.

19

Sim. Pois a classe contabil é desunida e ndo valorizam o
trabalho que fazem e nem dos demais colegas.

20

Sim, como estamos na era digital surgiu uma start up
bagungando o mercado.

21

O principio ético deve ser seguido por todos.
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(continuacdo)

Sim. Infelizmente € uma pratica que desvaloriza a

22 L.
profissdo.

23 Acredito que sim, a classe contabil é muito desunida.
Sim. E uma pratica comum n&o sé na profissao contabil, a
concorréncia existe e é saudavel quando néo é desleal. Por

24 outro lado, e infe_lizmente, muitas vezes, a precificacdo de
servicos contabeis gera concorréncia desleal e aumenta a
probabilidade de diminuicéo do nivel de qualidade dos
trabalhos.

25 E como, infelizmente.

26 Sim. Néo concordo com a pratica, mas reconhego.

27 Sim. A tipica prostituicdo da carreira.

Sempre, 0 mercado estd muito concorrido!! E novos

28 profissionais recém-formados oferecem servigos com
preco baixo para adquirir clientes.

Sim. Existem varios profissionais que pdem la em baixo

29 0s seus honoréarios para ter quantidade as vezes nao
oferecendo qualidade.

Sim. O aviltamento de honorarios é pratica comum,

30 mesmo estando refutada no CPC.

31 Sim, para garantir clientes, existem profissionais que
atuam desta forma.

32 Sim.

Sim, especialmente os que desconhecem o valor

33 profissional e os custos investidos na realizagdo dos
servicos e a responsabilidade.

34 Sim, porém a qualidade dos servicos fideliza os clientes.
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Sim. Muitos néo valorizam a profissao e nao consideram

35 risco de responsabilidade ao custo.
36 Sim. Concorréncia do mercado e despreparo.
Sim, uma mistura de varios fatores, dentre eles cito:
37 despreparo no conhecimento da area contabil (tanto do
profissional quanto do empresario).
38 Sim. Para entrar no mercado.
39 E comum, mas essa pratica néo é realizada na empresa
que trabalho.
Infelizmente sim. Alguns colegas ndo reconhecem seu
40 préprio valor, e por necessidade de sobrevivéncia, cobram
valores menores.
41 Sempre tem, mas fazem servico de péssima qualidade.
42 Sim, ainda mais quando s&o novos na area.
Sim. Com o grande namero de profissionais existentes no
43 mercado, existem aqueles que costumam oferecer precos
mais baixos como forma de captar clientes.
44 Infelizmente sim.
Sim. A concorréncia faz com que alguns profissionais
45 queiram ganhar o cliente pelo preco praticado.
Sim, mas é um grande erro do profissional, que as vezes
46 ndo cumpre o que prometeu ao novo cliente. Nesse caso
faltou ética profissional.
47 N&o tenho conhecimento.
Sim, pois infelizmente ainda vivemos com essa
48 problematica, pois muitos profissionais visam 0s seus

lucros e ndo a valorizagdo do seu servico.

7



(conclusdo)

49

Sim. Muitos escritérios fazem isso.

50

Ja cheguei a presenciar tal fato, conforme indagacéo de
clientes, mas nunca passei por isso, até porque,
desqualificaria meu trabalho e ndo seria justo ao proprio
cliente, ter um custo muito baixo, vai me trazer muitos
clientes, mas a minha qualidade caird também.

51

Sim, infelizmente os profissionais da &rea abaixam o
preco pois se nao o fizer, o préximo fara.

52

Sim. Mas ndo concordo.

53

Sim, na dificuldade de conseguir novos clientes ha
profissionais que oferecem precos menores para conseguir
novos clientes, que chegam a trocar de contabilidade sem
se dar conta de que o servico oferecido pode ndo ter a
mesma qualidade.

54

Né&o tenho conhecimento suficiente sobre o assunto.
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Quadro 04 — Composicdo de honorarios

cobrado como honordrios dos servigos prestados?

(continua)
Respostas da questéo 08- O que se deve levar em C A -
. ~ Incidéncias nas . . Topicos de
Respondentes | consideracéo para compor realmente o valor a ser Paragrafo sintese 1
respostas analise

O tempo e a complexidade dos servi¢cos serem prestados.

Qualidade do servico prestado e formacado do contador.

O tempo gasto com o servico, a necessidade e a
complexidade da empresa.

A W (N

Tipo de tributacao.

A importancia e o beneficio que determinada informacao
pode proporcionar para o usuario, por mais simples que
seja para o profissional contabil.

Os custos do escritdrio, isso inclui custos com
funcionarios, custos do prédio (agua, luz, etc), margem de
lucro desejada, custo com sistemas, dentre outros.

Faturamento, folha de pagamento, movimentacéo,
servicos fiscais, contabeis ou os dois, processos da
empresa e principalmente o custo beneficio que o seu
servico consegue oferecer em detrimento de outros.

Entendo que o volume de trabalho que o cliente
demandar. Um pouco subjetivo.

A qualidade do servico prestado, tempo utilizado para
consulta e diferenciais.

10

O trabalho a ser desenvolvido.

11

O porte da empresa, o tipo de atividade que exerce, a
complexidade da estrutura societaria, 0 nimero de
funcionarios, o faturamento, dentre outros.

As respostas dos
entrevistados que
mais se repetiram
foram: tempo gasto
com 0 Sservico,
qualidade,
responsabilidade,
custos e
complexidade do
trabalho a ser
executado.

De acordo com as
respostas obtidas
para essa pergunta,
sdo um conjunto de
fatores que se deve
levar em
consideracdo para a
composicao do
honorério a ser
cobrado. Dentre os
diversos pontos
abordados, estdo: a
qualidade do
servicgo, o tempo
empenhado, a
complexidade e a
responsabilidade.

Composicédo do
custo contabil
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(continuacéo)

12

O tempo gasto por cada colaborador para prestar o
Servico.

13

A proposta de valor entregue ao cliente, ou seja, nivel de
complexidade das operagdes, porte da empresa e escopo
do servigo.

14

Diversas:

1 - Disponibilidade e capacitagdo técnica para execucao,
afinal, ninguém é especialista em todos os ramos da
contabilidade. Se maior especializa¢cdo no ramo, maior a
garantia de qualidade e maior € o lastro para cobranca de
valores mais altos.

2 - Custo e despesas dos servi¢os. A composi¢ao dos
custos e despesas de todos 0s servicos sdo indispensaveis
para determinacédo de preco de um servigo.

3 - Conhecimento da capacidade produtiva do escritério
(pessoas, materiais, espaco fisico, tecnologia)

3 - Volume de atividades, riscos de erros e penalidades.
4 - Especificidade do trabalho.

5 - Quanto mais um escritério for especializado num
ramo, mais barata fica a produtividade unitaria neste ramo
e maiores serdo as margens. Vice-versa.

15

O valor deve ser composto pela qualidade do servico
prestado, a atencdo dada ao cliente, obrigagdes cumpridas
dentro do prazo, formacéo do profissional

16

Faturamento e movimentacio da empresa.

17

Mecanismos para conhecer e medir os custos e identificar
valores de mercado. O preco deve ser justo para o
profissional e para o cliente.

18

O custo(tempo) e risco civil do servigo.
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(continuacéo)

19 Faturamento da empresa.

20 Vér_ios séo itens, mas 0 mais importante é o tempo
dedicado.

21 O mercado.

22 Tempo de trabalho, porte da empresa.

23 A qualificagéo profissional, a complexidade do servigo, o
risco e 0s custos.

24 Custo c_ios servicos e nivel de especializacdo na area
contabil contratada.

25 Qualidade e comprometimento.

26 Qualificacdo _técnica nece_sséria, demanda de servico,
custo do servigo necessario.

97 A demanda relativa a insumos e ao saber tedrico e pratico
acumulado.

28 Pontualidade, cumprimento das normas contabeis como
um todo!

Valorizar o conhecimento e o trabalho, 0 bom

29 atendimento, custos com programas e funcionarios
capacitados.

Volume/tempo de dedicacdo, importancia,

30 responsqbilidade quanto as inf_ormagc“)es ge_radas e _
economia local (observando ainda a capacidade financeira
do cliente).

31 Experiéncia, conhecimento.

32 _Capa_citagéo d_o profissional, mercado em que esta
inserido, publico alvo.

33 A qualidade com que o servigo é prestado, o conhecimento

cientifico, a valorizacgdo profissional e a ética.
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(continuacéo)

34 Custos e qualificacdo da informacdo contabil prestada.
Responsabilidade civil, criminal, movimentacao

35 financeira e numero de colaboradores da empresa, além da
forma de tributacdo que a empresa se enquadrar.

36 A exceléncia do servico.
Custo beneficio das informacdes: nivel técnico de exigéncia,
gama de informacdes e dados, tempo de elaboracdo das

37 . N :
informacdes, dentre outros, observando valores aplicados pelo
conselho.

38 Experiéncia e conhecimento atualizado.

39 Competéncia.
Principalmente a qualificacdo do profissional contabil.

40 Investimos muito no capital intelectual para exercer nossa
profissao.

41 Quantidade de empregados e movimentacdo mensal da
empresa.

42 Faturamento, m&o-de-obra, volume, demanda.

43 O porte e o faturamento da empresa.

44 Capacidade da empresa.

45 A entrega de valor para o cliente.

46 Primeiro conhecer o cliente(empresa), fazer um contrato
de prestacdo de servicos com honestidade.

47 O grau de informacdes de que a empresa requer.

48 Complgxibilidade do servico e conhecimento do
profissional que o fard.

49 Profissionalismo.
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(conclusdo)

A qualidade do profissional, o trabalho bem feito e com

50 responsabilidade, o tempo de execucao do trabalho e claro
uma boa e justa pesquisa de mercado.

51 Sua dedicacéo e seu tempo de trabalho e estudo.

59 Tempo de execucdo do servigo, complexidade, volume,
etc
Deve-se levar em consideracgéo os custos de formacéo e

53 atualiza(;_éo dos profi_ssionais, assim COMO 0S recursos
necessarios para realizacdo do servico, as despesas
relacionadas ao processo e a margem de lucro desejada.

54 Tempestividade, qualidade, atendimento, etc.
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ANEXO B - LEI DO SPED

DECRETO N°6.022, DE 22 DE JANEIRO DE 2007.
Institui o Sistema Publico de Escrituracdo Digital -SPED.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art.
84, inciso 1V, da Constitui¢do, e considerando o disposto no art. 37, inciso XXII, da
Constituicdo, nos arts. 10 e 11 da Medida Proviséria no 2.200-2, de 24 de agosto de 2001,
e nos arts. 219, 1.179 e 1.180 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002, DECRETA:

Art. 10 Fica instituido o Sistema Publico de Escrituracéo Digital - SPED.

Art. 20 O SPED é instrumento que unifica as atividades de recepcao, validacéo,
armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que integram a escrituracdo
contébil e fiscal dos empresarios e das pessoas juridicas, inclusive imunes ou isentas,
mediante fluxo Unico, computadorizado, de informacdes. (Redacdo dada pelo Decreto no
7.979, de 2013)

8 1o Os livros e documentos de que trata o caput serdo emitidos em forma
eletronica, observado o disposto na Medida Provisoria no 2.200-2, de 24 de agosto de
2001.

8 20 O disposto no caput ndo dispensa 0 empresario e as pessoas juridicas,
inclusive imunes ou isentas, de manter sob sua guarda e responsabilidade os livros e
documentos na forma e prazos previstos na legislacdo aplicavel. (Redacdo dada pelo
Decreto no 7.979, de 2013)

Aurt. 30 S&o usuérios do SPED:

| - a Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

Il - as administracGes tributarias dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, mediante convénio celebrado com a Secretaria da Receita Federal; e

I11 - os 6rgdos e as entidades da administragdo publica federal direta e indireta que
tenham atribuicdo legal de regulacdo, normatizacdo, controle e fiscalizacdo dos
empresarios e das pessoas juridicas, inclusive imunes ou isentas. (Redacdo dada pelo
Decreto no 7.979, de 2013).
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8 10 Os usuérios de que trata o caput, no &mbito de suas respectivas competéncias,
deverdo estabelecer a obrigatoriedade, periodicidade e prazos de apresentacéo dos livros
e documentos, por eles exigidos, por intermédio do SPED.

8 20 Os atos administrativos expedidos em observéncia ao disposto no § 1°
deverdo ser implementados no SPED concomitantemente com a entrada em vigor desses
atos.

8§ 30 O disposto no § 1o ndo exclui a competéncia dos usuérios ali mencionados
de exigir, a qualquer tempo, informacdes adicionais necessarias ao desempenho de suas

atribuicoes.

Art. 40 O acesso as informagdes armazenadas no SPED devera ser compartilhado
com seus usuarios, no limite de suas respectivas competéncias e sem prejuizo da
observancia a legislacdo referente aos sigilos comercial, fiscal e bancario.

Paragrafo unico. O acesso previsto no caput também serd possivel aos
empreséarios e as pessoas juridicas, inclusive imunes ou isentas, em relacdo as
informacdes por eles transmitidas ao SPED. Redacdo dada pelo Decreto no (Redacao
dada pelo Decreto no 7.979, de 2013).

Art. 50 O SPED sera administrado pela Secretaria da Receita Federal com a
participacdo de representantes indicados pelos usuarios de que tratam os incisos Il e 111
do art. 30.

§ 10 Os usuarios do SPED, com vistas a atender o disposto no § 20 do art. 30, e
previamente a edicdo de seus atos administrativos, deverdo articular-se com a Secretaria
da Receita Federal por intermédio de seu representante.

8§ 20 A Secretaria da Receita Federal do Brasil do Ministério da Fazenda podera
solicitar a participacdo de representantes dos empresarios, das pessoas juridicas, inclusive
imunes ou isentas, e de entidades de &mbito nacional representativas dos profissionais da
area contabil, nas atividades relacionadas ao SPED. (Redacdo dada pelo Decreto no
7.979, de 2013).

Art. 60 Compete a Secretaria da Receita Federal:
| - adotar as medidas necessarias para viabilizar a implantacéo e o funcionamento
do SPED;
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Il - coordenar as atividades relacionadas ao SPED;

I11 - compatibilizar as necessidades dos usuarios do SPED;

IV - estabelecer a politica de seguranca e de acesso as informagfes armazenadas
no SPED, observado o disposto no art. 4o.

Art. 70 O SPED manterd, ainda, funcionalidades de uso exclusivo dos 6rgaos de

registro para as atividades de autenticacdo de livros mercantis.

Art. 80 A Secretaria da Receita Federal e os 6rgaos a que se refere o inciso Il do
art.

30 expedirdo, em suas respectivas areas de atuacdo, normas complementares ao
cumprimento do disposto neste Decreto.

8 1o As normas de que trata o caput relacionadas a leiautes e prazos de
apresentacdo de informacGes contabeis serdo editadas apos consulta e, quando couber,
anuéncia dos usuérios do SPED.

§ 20 Em relacéo as informaces de natureza fiscal de interesse comum, os leiautes
e prazos de apresentacdo serdo estabelecidos mediante convénio celebrado entre a
Secretaria da Receita Federal e os usuarios de que trata o inciso Il do art. 3°.

Art. 90 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 22 de janeiro de 2007; 186° da Independéncia e 119° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
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ANEXO C - CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR

RESOLUCAO CFC N° 803/96
Aprova o Cadigo de Etica Profissional do Contador — CEPC

O CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, no exercicio de suas atribuicdes

legais e regimentais,

CONSIDERANDO que o Cddigo de Etica Profissional do Profissional da Contabilidade,
aprovado em 1970, representou o alcance de uma meta que se tornou marcante no campo

do exercicio profissional,

CONSIDERANDO que, decorridos 26 (vinte e seis) anos de vigéncia do Codigo de Etica
Profissional do Profissional da Contabilidade, a intensificacdo do relacionamento do
Profissional da Contabilidade com a sociedade e com o préprio grupo profissional exige

uma atualizacdo dos conceitos éticos na area da atividade contabil,

CONSIDERANDO que, nos ultimos 5 (cinco) anos, o Conselho Federal de
Contabilidade vem colhendo sugestfes dos diversos segmentos da comunidade contabil
a fim de aprimorar os principios do Cddigo de Etica Profissional do Profissional da
Contabilidade — CEPC;

CONSIDERANDO que os integrantes da Camara de Etica do Conselho Federal de
Contabilidade, apds um profundo estudo de todas as sugestdes remetidas ao 6rgao federal,

apresentou uma redacéo final,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovado o anexo Codigo de Etica Profissional do Contador.
Art. 2° Fica revogada a Resolugdo CFC n° 290/70.

Art. 3° A presente Resolucdo entra em vigor na data de sua aprovacao.
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Brasilia, 10 de
outubro de 1996.

Contador JOSE MARIA MARTINS MENDES

Presidente

CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO CONTADOR
CAPITULO |
DO OBJETIVO

Art. 1° Este Codigo de Etica Profissional tem por objetivo fixar a forma pela qual se
devem conduzir os Profissionais da Contabilidade, quando no exercicio profissional e nos
assuntos relacionados a profissao e a classe. (Redac¢ao alterada pela Resolugdo CFC n°
1.307/10, de 09/12/2010)

CAPITULO Il

DOS DEVERES E DAS PROIBICOES

Art. 2° Sdo deveres do Profissional da Contabilidade: (Redacgéo alterada pela Resolucéo
CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

| —exercer a profissdo com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica, observada
toda a legislacdo vigente, em especial aos Principios de Contabilidade e as Normas
Brasileiras de Contabilidade, e resguardados os interesses de seus clientes e/ou
empregadores, sem prejuizo da dignidade e independéncia profissionais; (Redacéo
alterada pela Resolu¢éo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

Il — guardar sigilo sobre o que souber em razao do exercicio profissional licito, inclusive
no ambito do servico publico, ressalvados os casos previstos em lei ou quando solicitado

por autoridades competentes, entre estas 0os Conselhos Regionais de Contabilidade;

I11 — zelar pela sua competéncia exclusiva na orientacdo técnica dos servicos a seu cargo;
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IV —comunicar, desde logo, ao cliente ou empregador, em documento reservado, eventual
circunstancia adversa que possa influir na decisdo daquele que Ihe formular consulta ou

Ihe confiar trabalho, estendendo-se a obrigacdo a socios e executores;
V — inteirar-se de todas as circunstancias, antes de emitir opinido sobre qualquer caso;

VI - renunciar as fungdes que exerce, logo que se positive falta de confianga por parte do
cliente ou empregador, a quem devera notificar com trinta dias de antecedéncia, zelando,
contudo, para que os interesse dos mesmos ndo sejam prejudicados, evitando declaracdes

publicas sobre os motivos da rendncia;

VII - se substituido em suas fun¢des, informar ao substituto sobre fatos que devam chegar
ao conhecimento desse, a fim de habilita-lo para o bom desempenho das fungdes a serem

exercidas;

VIII — manifestar, a qualquer tempo, a existéncia de impedimento para o exercicio da

profisséo;

IX — ser solidario com os movimentos de defesa da dignidade profissional, seja
propugnando por remuneracdo condigna, seja zelando por condicdes de trabalho
compativeis com o exercicio ético-profissional da Contabilidade e seu aprimoramento

técnico.

X — cumprir os Programas Obrigatorios de Educacdo Continuada estabelecidos pelo
CFC; (Criado pelo Art. 5°, da Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

XI — comunicar, ao CRC, a mudanca de seu domicilio ou endereco e da organizacdo
contabil de sua responsabilidade, bem como a ocorréncia de outros fatos necessarios ao
controle e fiscalizacdo profissional.
(Criado pelo Art. 6°, da Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

XI1 —auxiliar a fiscalizagdo do exercicio profissional. (Criado pelo Art. 7°, da Resolugéo
CFC n°1.307/10, de 09/12/2010)

Art. 3°No desempenho de suas fungbes, é vedado ao Profissional da
Contabilidade:(Redacéo alterada pela Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)
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| — anunciar, em qualquer modalidade ou veiculo de comunicacao, contetdo que resulte
na diminuicdo do colega, da Organizacdo Contabil ou da classe, em detrimento aos
demais, sendo sempre admitida a indicacdo de titulos, especializa¢fes, servigos
oferecidos, trabalhos realizados e relacdo de clientes; (Redacéo alterada pela Resolucéo
CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

Il — assumir, direta ou indiretamente, servicos de qualquer natureza, com prejuizo moral

ou desprestigio para a classe;

Il — auferir qualquer provento em fungdo do exercicio profissional que ndo decorra

exclusivamente de sua pratica licita;

IV — assinar documentos ou pecas contabeis elaborados por outrem, alheio a sua

orientagéo, superviséo e fiscalizacao;

V —exercer a profissdo, quando impedido, ou facilitar, por qualquer meio, 0 seu exercicio

aos nao habilitados ou impedidos;
VI — manter Organizacdo Contabil sob forma ndo autorizada pela legislacédo pertinente;

VIl — valer-se de agenciador de servigos, mediante participacdo desse nos honorarios a

receber;

VIII — concorrer para a realizacdo de ato contrario a legislacdo ou destinado a frauda-la

ou praticar, no exercicio da profissao, ato definido como crime ou contravencao;

IX — solicitar ou receber do cliente ou empregador gualquer vantagem que saiba para

aplicacdo ilicita;

X — prejudicar, culposa ou dolosamente, interesse confiado a sua responsabilidade

profissional;
X1 —recusar-se a prestar contas de quantias que Ihe forem, comprovadamente, confiadas;

XII — reter abusivamente livros, papéis ou documentos, comprovadamente confiados a

sua guarda;



91

XI1I —aconselhar o cliente ou 0 empregador contra disposicdes expressas em lei ou contra
os Principios de Contabilidade e as Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade;
(Redacao alterada pela Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

XIV — exercer atividade ou ligar o seu nome a empreendimentos com finalidades ilicitas;

XV — revelar negociacdo confidenciada pelo cliente ou empregador para acordo ou

transacdo que, comprovadamente, tenha tido conhecimento;

XVI — emitir referéncia que identifique o cliente ou empregador, com quebra de sigilo
profissional, em publicacdo em que haja mencdo a trabalho que tenha realizado ou

orientado, salvo quando autorizado por eles;

XVII — iludir ou tentar iludir a boa-fé de cliente, empregador ou de terceiros, alterando
ou deturpando o exato teor de documentos, bem como fornecendo falsas informacgoes ou

elaborando pecas contabeis inidoneas;

XVII - ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinacdo dos Conselhos Regionais de

Contabilidade, depois de regularmente notificado;
XIX — intitular-se com categoria profissional que ndo possua, na profissao contabil;

XX — executar trabalhos técnicos contabeis sem observancia dos Principios de
Contabilidade e das Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo Conselho Federal
de Contabilidade; (Redacéo alterada pela Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

XXI1 — renunciar a liberdade profissional, devendo evitar quaisquer restricbes ou

imposi¢Oes que possam prejudicar a eficacia e correcdo de seu trabalho;

XXII — publicar ou distribuir, em seu nome, trabalho cientifico ou técnico do qual nédo

tenha participado;

XXII1 - Apropriar-se indevidamente de valores confiados a sua guarda; (Criado pelo Art.
12, da Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)
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XXIV — Exercer a profissdo demonstrando comprovada incapacidade técnica. (Criado
pelo Art. 13, da Resolugcdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

XXV — Deixar de apresentar documentos e informacGes quando solicitado pela
fiscalizacdo dos Conselhos Regionais. (Criado pelo Art. 14, da Resolucdo CFC n°
1.307/10, de 09/12/2010)

Art. 4° O Profissional da Contabilidade podera publicar relatorio, parecer ou trabalho
técnico-profissional, assinado e sob sua responsabilidade. (Redagdo alterada pela
Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

Art. 5° O Contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro, devera;

I — recusar sua indicacdo quando reconheca ndo se achar capacitado em face da

especializacao requerida;

Il — abster-se de interpretacdes tendenciosas sobre a matéria que constitui objeto de
pericia, mantendo absoluta independéncia moral e técnica na elaboracdo do respectivo

laudo;

I11 — abster-se de expender argumentos ou dar a conhecer sua convicgao pessoal sobre 0s
direitos de quaisquer das partes interessadas, ou da justica da causa em que estiver

servindo, mantendo seu laudo no ambito técnico e limitado aos quesitos propostos;

IV — considerar com imparcialidade o pensamento exposto em laudo submetido a sua

apreciacéo;

V — mencionar obrigatoriamente fatos que conheca e repute em condic¢des de exercer
efeito sobre pecas contabeis objeto de seu trabalho, respeitado o disposto no inciso Il do
art. 25,

VI — abster-se de dar parecer ou emitir opinido sem estar suficientemente informado e

munido de documentos;



93

VII — assinalar equivocos ou divergéncias que encontrar no que concerne a aplicacdo dos
Principios de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo CFC;
(Redacao alterada pela Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

VIII — considerar-se impedido para emitir parecer ou elaborar laudos sobre pecas
contéabeis, observando as restricbes contidas nas Normas Brasileiras de Contabilidade
editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade;

IX — atender a Fiscalizacdo dos Conselhos Regionais de Contabilidade e Conselho
Federal de Contabilidade no sentido de colocar a disposicdo desses, sempre que
solicitado, papéis de trabalho, relatorios e outros documentos que deram origem e

orientaram a execucao do seu trabalho.

CAPITULO Il

DO VALOR DOS SERVICOS PROFISSIONAIS

Art. 6° O Profissional da Contabilidade deve fixar previamente o valor dos servicos, por
contrato escrito, considerados os elementos seguintes: (Redacao alterada pela Resolucéo
CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

| —arelevéncia, o vulto, a complexidade e a dificuldade do servigo a executar;

Il — o tempo que sera consumido para a realizacao do trabalho;

I11 — a possibilidade de ficar impedido da realizacdo de outros servicos;

IV — o resultado licito favoravel que para o contratante advird com o servico prestado;
V —a peculiaridade de tratar-se de cliente eventual, habitual ou permanente;

VI — o local em que o servico sera prestado.

Art. 7° O Profissional da Contabilidade podera transferir o contrato de servigos a seu
cargo a outro profissional, com a anuéncia do cliente, sempre por escrito, de acordo com
as normas expedidas pelo Conselho Federal de Contabilidade. (Redacéo alterada pela
Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)
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Paragrafo anico. O Profissional da Contabilidade podera transferir parcialmente a
execucdo dos servicos a seu cargo a outro profissional, mantendo sempre como sua a
responsabilidade técnica. (Redacdo alterada pela Resolucdo CFC n° 1.307/10, de
09/12/2010)

Art. 8°E vedado ao Profissional da Contabilidade oferecer ou disputar servicos
profissionais mediante aviltamento de honorarios ou em concorréncia desleal. (Redagéo
alterada pela Resolu¢do CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

CAPITULO IV

DOS DEVERES EM RELACAO AOS COLEGAS E A CLASSE

Art. 9° A conduta do Profissional da Contabilidade com relagcdo aos colegas deve ser
pautada nos principios de consideracdo, respeito, apreco e solidariedade, em consonancia
com os postulados de harmonia da classe. (Redacdo alterada pela Resolu¢cdo CFC n°
1.307/10, de 09/12/2010)

Paragrafo Unico. O espirito de solidariedade, mesmo na condicdo de empregado, nao
induz nem justifica a participacdo ou conivéncia com o erro ou com 0s atos infringentes

de normas éticas ou legais que regem o exercicio da profissao.

Art. 10 O Profissional da Contabilidade deve, em relacdo aos colegas, observar as
seguintes normas de conduta: (Redacéo alterada pela Resolu¢gdo CFC n° 1.307/10, de
09/12/2010)

| — abster-se de fazer referéncias prejudiciais ou de qualquer modo desabonadoras;

I1 — abster-se da aceitacédo de encargo profissional em substituicdo a colega que dele tenha
desistido para preservar a dignidade ou os interesses da profissdo ou da classe, desde que

permanecgam as mesmas condig¢des que ditaram o referido procedimento;

Il — jamais apropriar-se de trabalhos, iniciativas ou de solugdes encontradas por colegas,

que deles ndo tenha participado, apresentando-0s como proprios;
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IV — evitar desentendimentos com o colega a que vier a substituir no exercicio

profissional.

Art. 11 O Profissional da Contabilidade deve, com relacdo a classe, observar as seguintes
normas de conduta: (Redacao alterada pela Resolu¢do CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

| — prestar seu concurso moral, intelectual e material, salvo circunstancias especiais que

justifiguem a sua recusa;

Il — zelar pelo prestigio da classe, pela dignidade profissional e pelo aperfeicoamento de

suas instituicoes;

Il — aceitar o desempenho de cargo de dirigente nas entidades de classe, admitindo-se a

justa recusa;

IV — acatar as resolucdes votadas pela classe contabil, inclusive quanto a honorarios

profissionais;
V — zelar pelo cumprimento deste Cddigo;
VI - nédo formular juizos depreciativos sobre a classe contabil;

VII - representar perante os 6rgdos competentes sobre irregularidades comprovadamente

ocorridas na administracdo de entidade da classe contabil;

VIII — jamais utilizar-se de posicdo ocupada na direcdo de entidades de classe em

beneficio proprio ou para proveito pessoal.

CAPITULO V

DAS PENALIDADES

Art. 12 A transgressdo de preceito deste Cddigo constitui infracdo ética, sancionada,

segundo a gravidade, com a aplicacdo de uma das seguintes penalidades:

| — adverténcia reservada;

Il — censura reservada;
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I11 — censura publica.

8 1° Na aplicacdo das sangdes éticas, podem ser consideradas como atenuantes:(Redacéo
alterada pela Resolucao CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

| — acdo desenvolvida em defesa de prerrogativa profissional; (Redacédo alterada pela

Resolucéo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)
Il — auséncia de punicdo ética anterior; (Redacdo alterada pela Resolugdo CFC n°
1.307/10, de 09/12/2010)

I11 — prestacdo de relevantes servicos a Contabilidade. (Redacéo alterada pela Resolucéo
CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

8 2° Na aplicagdo das sangdes éticas, podem ser consideradas como agravantes: (Criado
pelo Art. 25 ~da Resolugho CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)
| — Acdo cometida que resulte em ato que denigra publicamente a imagem do Profissional
da Contabilidade;
(Criado pelo Art. 25, da Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)
I1 — punicao ética anterior transitada em julgado. (Criado pelo Art. 25, da Resolu¢do CFC
n® 1.307/10, de 09/12/2010)

Art. 13 O julgamento das questdes relacionadas a transgressao de preceitos do Codigo de
Etica incumbe, originariamente, aos Conselhos Regionais de Contabilidade, que
funcionardo como Tribunais Regionais de Etica e Disciplina, facultado recurso dotado de
efeito suspensivo, interposto no prazo de quinze dias para o Conselho Federal de
Contabilidade em sua condicdo de Tribunal Superior de Etica e Disciplina. (Reda¢&o
alterada pela Resolucdo CFC n° 950, de 29 de novembro de 2002)

§ 1° O recurso voluntario somente sera encaminhado ao Tribunal Superior de Etica e
Disciplina se o Tribunal Regional de Etica e Disciplina respectivo mantiver ou reformar
parcialmente a decisdo. (Redacdo alterada pela Resolugdo CFC n° 950, de 29 de
novembro de 2002)

§ 2° Na hip6tese do inciso 111 do art. 12, o Tribunal Regional de Etica e Disciplina devera
recorrer ex officio de sua propria decisdo (aplicagdo de pena de Censura
Publica).(Redacao alterada pela Resolu¢cdo CFC n° 950, de 29 de novembro de 2002)
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8 3° Quando se tratar de dendncia, o Conselho Regional de Contabilidade comunicara ao
denunciante a instauracdo do processo até trinta dias ap0s esgotado o prazo de

defesa.(Renumerado pela Resolu¢gdo CFC n° 819, de 20 de novembro de 1997)

Art. 14 O Profissional da Contabilidade podera requerer desagravo publico ao Conselho
Regional de Contabilidade, quando atingido, publica e injustamente, no exercicio de sua
profissdo. (Redacéo alterada pela Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES GERAIS
(Criado pelo Art. 27, da Resolugdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)

Art. 15 Este Codigo de Etica Profissional se aplica aos Contadores e Técnicos em
Contabilidade regidos pelo Decreto-Lei n° 9.295/46, alterado pela Lei n°.
12.249/10.(Criado pelo Art. 28, da Resolucdo CFC n° 1.307/10, de 09/12/2010)





