UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA (UESB)
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS (DCSA)

COLEGIADO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

MARIANA OLIVEIRA SANTOS MASCARENHAS

TRANSPARENCIA PUBLICA: UMA ANALISE DOS PORTAIS DA
TRANSPARENCIA DE MUNICIPIOS BAIANOS E DO EXERCICIO DO CONTROLE
SOCIAL POR ESTUDANTES DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UESB.

VITORIA DA CONQUISTA - BA,
2021



MARIANA OLIVEIRA SANTOS MASCARENHAS

TRANSPARENCIA PUBLICA: UMA ANALISE DOS PORTAIS DA
TRANSPARENCIA DE MUNICIPIOS BAIANOS E DO EXERCICIO DO CONTROLE
SOCIAL POR ESTUDANTES DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UESB

Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) entregue
como requisito parcial para a conclusdo do Curso
de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual
do Sudoeste da Bahia (UESB)

Area de concentracdo: Contabilidade Publica

Orientador: Prof. Alexssandro Campanha

VITORIA DA CONQUISTA - BA,
2021



FICHA CATALOGRAFICA

M361t

Mascarenhas, Mariana Oliveira Santos.

Transparéncia publica: uma analise dos portais da transparéncia de municipios baianos
e do exercicio do controle social por estudantes do curso de ciéncias contabeis da UESB. /
Mariana Oliveira Santos Mascarenhas, 2021.

97f.

Orientador (a): Dr. Alexssandro Campanha.

Trabalho de Conclusdo de Curso (graduagdo), Universidade Estadual do Sudoeste
da Bahia, Vitoria da Conquista, 2021.

Inclui referéncias. F. 83 - 90.

1. Controle social. 2. Exercicio da cidadania. 3. Portal da transparéncia. I. Campanha,
Alexssandro. II. Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia. III. T.

Catalogagdo na fonte: Juliana Teixeira de Assungdo — CRB 5/1890
UESB — Campus Vitoria da Conquista — BA




MARIANA OLIVEIRA SANTOS MASCARENHAS

TRANSPARENCIA PUBLICA: UMA ANALISE DOS PORTAIS DA
TRANSPARENCIA DE MUNICiPIOS BAIANOS E DO EXERCICIO DO CONTROLE
SOCIAL POR ESTUDANTES DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UESB

Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) entregue
como requisito parcial para a conclusdo do Curso
de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual
do Sudoeste da Bahia (UESB)

Area de concentracdo: Contabilidade Publica

Orientador: Prof. Alexssandro Campanha

Vitoria Da Conquista — BA, / /

BANCA EXAMINADORA

Alexssandro Campanha Rocha
Doutor em Educacéo pela UFBA
Professor Adjunto da UESB — Orientador

Josenaldo de Souza Alves
Mestre em Contabilidade pela FUCAPE
Professor da FAINOR

Paulo Fernando de Oliveira Pires
Mestre em Contabilidade pela FVC
Professor Adjunto da UESB



Este trabalho é dedicado, primeiramente, a Deus. A Ele devo
toda gléria e protegao proporcionados; A minha familia, noivo e
amigos, que ao meu lado trilharam essa jornada, fazendo-a
mais leve e feliz, e por fim a todos os envolvidos que de
alguma forma contribuiram com essa vitoria.



AGRADECIMENTOS
Agradeco a Deus, meu mestre e guia, pela sua bondade e amor.

Aos meus pais pelo cuidado, incentivo e conselhos, foi a dedicacdo a minha
educacéo que me fez chegar até aqui.

Ao meu noivo pelo amor e companheirismo, vocé é essencial em todos os

momentos da minha vida.
Meus irm&os e sobrinhos pelo carinho.

Aos meus amigos e colegas de curso pelo apoio, palavras de animo e alegria

constante, sem a companhia diaria de vocés essa vitoria nao seria possivel.

Ao professor e orientador Alexssandro Campanha pela paciéncia e

contribuicao na realizacao deste trabalho.

A todos os envolvidos, minha eterna gratidao.



Nem sempre teras o que desejas, mas enquanto estiveres ajudando
aos outros encontraras os recursos de que precisas. (Chico Xavier)



RESUMO

Transparéncia € um mecanismo que garante a visibilidade e o conhecimento das
atividades administrativas. Os portais da transparéncia sdo uma ferramenta de
transparéncia publica que permite aos cidadaos praticarem o controle social,
participando e fiscalizando a aplicacdo dos recursos publicos. Nesse sentido, essa
pesquisa teve como objetivo avaliar portais da transparéncia municipais sob os
aspectos de compreensibilidade, abrangéncia e confiabilidade, além de analisar o
exercicio do controle social pelos estudantes de ciéncias contabeis da UESB, e sua
contribui¢do no processo de identificagdo dos casos de fraudes e irregularidades da
administragcdo publica municipal. Para isso, foram estabelecidos como objetivos
especificos: avaliar os portais da transparéncia sob as perspectivas de
compreensibilidade, abrangéncia e confiabilidade; verificar se a pratica de controle
social pelos estudantes de ciéncias contabeis da UESB é efetiva; analisar se os
portais da transparéncia, como ferramenta de controle social, auxiliam na
identificacdo de fraudes e irregularidades na administragdo publica; verificar se é
necessario conhecimentos na area de contabilidade/orgamento publicos para
interpretar um portal da transparéncia. A questao problema foi definida como: Qual a
importancia da pratica do controle social pelos alunos de Ciéncias Contabeis da
UESB e como os portais de transparéncia contribuem para esse processo? Esta
pesquisa tem expressiva relevancia, pois explora conceitos de transparéncia,
controle e fiscalizacdo, que sao elementos essenciais para um bom desenvolvimento
da administracao publica, além de servir como incentivo a pratica do controle social
pelos académicos em Ciéncias Contabeis da UESB. Para alcangar o objetivo da
pesquisa foi realizado um diagndstico dos Portais da Transparéncia dos municipios
de Vitoria da Conquista, Pocgbdes, Tanhacu e Condeuba, por meio de um
questionario, que contou com a colaboragdo de 18 (dezoito) estudantes de Ciéncias
Contabeis da UESB. Com ela foi possivel perceber que o controle social é efetivo
quando associado a uma transparéncia que representa a verdade. Além disso,
percebeu-se que os portais analisados apontaram bons resultados no que diz
respeito aos aspectos de confianga, confiabilidade e abrangéncia das informagdes
disponibilizadas e que uma parcela consideravel dos estudantes colaboradores, nao
tem o habito de acessar o portal transparéncia e ndo sao politicamente atuantes no
processo de controle social. Através dessa pesquisa recomenda-se: (1) maior
estimulo da pratica do controle social dentro da UESB; (2) que os municipios de
Vitéria da Conquista, Pogcdes, Condeuba e Tanhacgu, invistam nas redes sociais
como ferramenta de transparéncia publica; (3) 6rgaos como os Tribunais de Contas
e a Controladoria Geral da Unidao oferecam cursos de transparéncia publica aos
gestores e servidores municipais.

Palavras-chave: Controle social. Exercicio da Cidadania. Portal da Transparéncia



ABSTRACT

Transparency is a mechanism that guarantees the visibility and knowledge of
administrative activities. Transparency portals are a public transparency tool that
allows citizens to practice social control, participating and supervising the application
of public resources. In this sense, this research aimed to evaluate municipal
transparency portals under the aspects of comprehensibility, comprehensiveness
and reliability, in addition to analyzing the exercise of social control by accounting
students at UESB, and their contribution in the process of identifying fraud cases.
and irregularities in the municipal public administration. For this, specific objectives
were established: to evaluate the transparency portals from the perspective of
comprehensibility, comprehensiveness and reliability; verify whether the practice of
social control by students of accounting sciences at UESB is effective; analyze
whether the portals of transparency, as a tool for social control, assists in identifying
of fraud and irregularities in the public administration; check if knowledge in public
accounting / budgeting is necessary to interpret a transparency portal. The problem
question was defined as: What is the importance of the practice of social control by
students of Accounting Sciences at UESB and how do the portals of transparency
contribute to this process? This research has significant relevance, as it explores
concepts of transparency, control and inspection, which are essential elements for a
good development of public administration, in addition to serving as an incentive to
the practice of social control by academics in Accounting Sciences at UESB. In order
to achieve the research objective, a diagnosis of the Transparency Portals of the
municipalities of Vitoria da Conquista, Pog¢des, Tanhagu and Condeuba was carried
out, through a questionnaire, with the collaboration of 18 (eighteen) students of
Accounting Sciences at UESB. With it, it was possible to realize that social control is
effective when associated with a transparency that represents the truth. In addition, it
was noticed that the portals analyzed showed good results with regard to the aspects
of trust, reliability and comprehensiveness of the information provided and that a
considerable portion of the collaborating students are not in the habit of accessing
the transparency portal and are not politically active in the social control process.
Through this research it is recommended: (1) greater encouragement of the practice
of social control within the UESB; (2) that the municipalities of Vitéria da Conquista,
Pogdes, Condeuba and Tanhacu, invest in social networks as a tool of public
transparency; (3) bodies such as the Courts of Accounts and the Comptroller
General of the Union offer courses on public transparency to municipal managers
and civil servants.

Keywords: Social control. Exercise of Citizenship. Transparency Portal
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1 INTRODUGAO

A transparéncia € uma ferramenta valorosa que serve de equilibrio nas
relagdes entre a administragdo publica e a sociedade. Di Pietro e Martins Junior
(2015) esclarecem que a transparéncia estatal € proveniente de principios
fundamentais estruturantes como o democratico e republicano, constituindo um de
seus principios gerais. Acrescentam, ainda, que a transparéncia abrange os

subprincipios da motivacéo e participagao popular.

O acesso aos dados publicos foi uma conquista alcangcada pelo povo
brasileiro através da Constituicdo Federal (CF) de 1988, que com seu art. 37
permitiu a sociedade colaborar no controle das agbes de seus governantes, e
consequentemente fiscalizar se os recursos publicos estdo sendo usados com

responsabilidade.

O art.t 37 da CF foi um importante instrumento democratico no
desenvolvimento do controle social, pois ele trata sobre os principios fundamentais,
disciplinando a conduta do Estado no exercicio da atividade administrativa. O
objetivo da administracdo publica somente ¢é alcangado se o0s principios
fundamentais forem aplicados de forma correta, sédo eles legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Dentre o0s principios
precitados, o da publicidade € o que forneceu o embasamento necessario para o
surgimento dos portais eletrbnicos como um importante instrumento de publicidade
das agdes dos governantes, com ele, a todos se permitira a ciéncia da informacao e

a possibilidade de submeter-se ao controle de juridicidade.

E sabido que os gastos realizados pelos 6rgéos publicos nas suas diferentes
esferas sejam elas federais, estaduais e municipais, sao financiados com as receitas
arrecadadas através dos tributos pagos pelos contribuintes. Nesse sentido, o
processo de controle social se torna um mecanismo de extrema relevancia no que

diz respeito a fiscalizacdo da aplicagao desses recursos publicos.

Para que o controle social seja efetivo, tendo em vista a diversidade de gastos
e as complexas transacodes, faz-se necessario que haja a plena transparéncia de

todos os atos praticados por esses 6rgdos. Ressalta-se, nesse contexto, a Lei n°
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12.527/11 (Lei de Acesso a Informacédo — LAI) que dispbe da obrigatoriedade dos
orgaos e gestores publicos de manterem-se solicitos a quaisquer demandas que
Ihes sejam feitas, fornecendo as informacdes requeridas. Essa legislacdo tem a
intencdo de ampliar o acesso a informacgoes, a toda sociedade, afinal, € a partir de
acoes transparentes que se faz possivel o exercicio do controle social e uma melhor
gestdo do gasto publico, na medida em que a populagdo, ciente de seus direitos,
pode fiscalizar e controlar o uso dos recursos.
O acesso a informacdo é condicdo basica para se criar um Estado
democratico e fortalecer os direitos do cidadao. Ao ter informacgao o cidadao
desenvolve senso critico e passa a reconhecer que ele é responsavel pelo
seu crescimento e pelo crescimento da sociedade em que vive. Ao tomar
conhecimento dos seus direitos, fica ciente de quem sdo os responsaveis

em disponibiliza-los e passa a lutar para que esses direitos sejam
concedidos pelo Estado (SILVA, 2015, p. 61).

Além da CF e da LAI, a Lei Complementar n° 131, de 2009, conhecida como
Lei da Transparéncia, contém regras e determinagdes de que as informacgdes,
pormenorizadas, sobre execugdao orgamentaria e financeira sejam disponibilizadas
em tempo real, por meios eletrénicos e de acesso publico. De acordo com Paludo
(2016, p. 219) “a transparéncia na Administragdo Publica constréi uma nova relagao
Estado-sociedade na qual prevencao e controle sdo instrumentos legitimos para

consolidar a democracia”.

O acompanhamento das praticas administrativas dos 6rgaos publicos através
dos portais eletrénicos permite a coletividade exercer um papel relevante na
identificacdo de fraudes e o uso indevido de recursos publicos, pois a ocorréncias
das mesmas dificulta o desenvolvimento do pais, a melhoria da qualidade de vida da
sociedade e diminui da credibilidade da gestdo publica. Albuquerque e Hermida
(2016) defendem que um dos principais remédios para o combate da corrupgéo e
para a busca da moralidade administrativa da Gestdo Publica € a pratica do controle

social.

Considerando que a maior finalidade da transparéncia publica € acabar com
as irregularidades da administragdo publica, faz-se necessario que os cidadaos
utilizem dessa ferramenta para fiscalizar e denunciar os desvios dos recursos
publicos e/ou sua ma aplicagdo. Deve ainda, exigir punicdo dos gestores

responsaveis, sendo exercido dessa maneira o verdadeiro controle social.
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1.1 TEMA

Transparéncia Publica: Uma analise dos portais da transparéncia de municipios
baianos e do exercicio do controle social por estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis da UESB.

1.2 OBJETIVOS

Segundo Aragdao e Mendes (2017, p.33), os objetivos expressam os
propositos do pesquisador, seu percurso de producao académica e o que pretende
atingir com a realizagdo da investigacdo. Sendo assim, objetivo de pesquisa diz
respeito a meta, o propdsito a ser desenvolvido na pesquisa, ou seja, € a finalidade
de um trabalho, indicando o que o pesquisador vai desenvolver ou demonstrar. Para
Marconi & Lakatos (2002, p.24) “toda pesquisa deve ter um objetivo determinado

para saber o que se vai procurar € o que se pretende alcancar”.

O objetivo geral é a finalidade que se pretende alcangar e para que ele seja
cumprido, 0 mesmo precisa ser delineado pelos objetivos especificos. Os objetivos
especificos representam, na pratica, a execucdo direta das atividades,
manifestando-se de forma concreta e possivel dentro do tempo disponivel. Eles

servem, portanto, para direcionar a investigagdo de forma mais pormenorizada.
1.2.1 Objetivo geral

Avaliar portais da transparéncia municipais sob os aspectos de
compreensibilidade, abrangéncia e confiabilidade, além de analisar o exercicio do
controle social pelos estudantes de ciéncias contabeis da UESB, e sua contribuicao
no processo de identificacdo dos casos de fraudes e irregularidades da

administracao publica municipal.

1.2.2 Objetivos especificos

- Avaliar os portais da transparéncia sob as perspectivas de

compreensibilidade, abrangéncia e confiabilidade.

- Verificar se a pratica de controle social pelos estudantes de ciéncias

contabeis da UESB é efetiva;
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- Analisar se os portais da transparéncia, como ferramenta de controle social,
auxiliam na identificagdo de fraudes e irregularidades na administragcdo
publica.

- Verificar se é necessario conhecimentos na area de contabilidade/orgcamento

publicos para interpretar um portal da transparéncia.

1.3 PROBLEMATIZAGAO

Definir o problema de pesquisa é resumir, em uma frase explicita e
compreensivel, a duvida com a qual nos deparamos e que planejamos resolver.
Para Kerlinger (1980, p.35), € uma questado que mostra uma situagdo que necessita
de discussao, investigacédo, decisdo ou solugdo. Segundo o autor, nessa fase da
pesquisa, € feita uma reflexdo sobre o problema que se pretende resolver na
pesquisa, verificando se é de fato um problema e se existe uma solugcdo para o
mesmo. Para Prodanov e Freitas (2013, p.83), a pesquisa cientifica depende da

formulacdo adequada do problema, isso porque objetiva buscar sua solugéo.

Partindo do que foi observado inicialmente e refletindo sobre a importancia da
transparéncia publica para o fortalecimento da democracia e da minimizagdo dos
casos de fraude e irregularidades, é perceptivel que em boa parte dos municipios
brasileiros, ha uma grande dificuldade na atualizagdo e na qualidade dos portais da

transparéncia, bem como no incentivo do acesso a esses portais pela populagao

Nesse sentido, faz-se necessario avaliar como 0s municipios estdao se
comportando no que diz respeito as suas agdes quanto ao cumprimento da Lei da
Transparéncia (Lei Complementar 131/2009) e Lei de Acesso a Informagao (Lei
12.527/11), na tentativa de demonstrar a importancia do controle social para
identificacdo de fraudes e irregularidades na administragdo publica, uma vez que os
portais da transparéncia nem sempre expdéem de forma direta todos os casos de

desvio de dinheiro publico.
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1.3.1 Questao-problema

Qual a importancia da pratica do controle social pelos estudantes de ciéncias

contabeis da UESB e como os portais da transparéncia contribuem nesse processo?

1.3.2 Questdes secundarias
- Os portais da transparéncia sdo compreensiveis, abrangentes e confiaveis?

- A pratica de controle social pelos estudantes de ciéncias contabeis da UESB

é efetiva?

- Os portais da transparéncia, como ferramenta de controle social, auxiliam na

identificagdo de fraudes e irregularidades na administragédo publica?

- E necessario ter algum conhecimento da area de contabilidade e orcamento

publicos para se interpretar um portal da transparéncia?
1.4 HIPOTESE DE PESQUISA

Hipotese de um trabalho cientifico € a suposi¢cao que fazemos na tentativa de
explicar o que desconhecemos e o que pretendemos demonstrar, testando variaveis
que poderao legitimar ou ndo o que queremos explicar ou descobrir (PRODANOQV e
FREITAS, 2013, p.88). As hipéteses sao provisorias, pois poderéo ser refutadas ou

confirmadas com o desenvolvimento da pesquisa.

Neste sentido, hipotese € uma possivel resposta ou solugdo ao problema a
ser investigado. A origem das hipdteses poderia estar na observagédo assistematica
dos fatos, nos resultados de outras pesquisas, nas teorias existentes, ou na simples
intuicdo (GIL, 1999).

Diante do problema apresentado, na qual abordou a questdo de qual a
importancia da pratica do controle social pelos estudantes de ciéncias contabeis da
UESB e como os portais da transparéncia contribuem nesse processo, propde-se

como hipéteses:
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- Quanto maior o exercicio da fiscalizagado das a¢des dos gestores, por
meio dos portais da transparéncia, maiores serdo as possibilidades de
identificar fraudes e irregularidades na administragao publica;

- Os portais da transparéncia nao oferecem, efetivamente, informagdes

confiaveis, compreensiveis e abrangentes aos seus usuarios.

- Por questdes histéricas ou culturais, os estudantes de ciéncias
contabeis ndo demonstram interesse ou ainda ndo se acostumaram a

exercer o controle social.
1.5 JUSTIFICATIVA

De acordo Prodanov e Freitas (2013, p.82), “a justificativa num projeto de
pesquisa, como o proprio nome indica, € o convencimento de que o trabalho de
pesquisa € fundamental de ser efetivado”. Para Aragdo e Mendes (2017, p.32),
devemos fazer uma descri¢ao clara e concisa acerca da relevancia do assunto a ser
pesquisado para conhecimento do publico em geral, de modo a deixar bem clara

qual a relagao do tema com as questdes sociais que envolvem o estudo.

Sendo assim, falar de transparéncia publica € demonstrar a legitimidade dos
principios democraticos, uma vez que a mesma € baseada no poder do povo e sua
efetividade se da quando o individuo tem amplo acesso as informacdes das acdes

praticadas pela administragdo publica e seus governantes.

No aspecto pessoal, a escolha do tema foi baseada nas experiéncias
profissionais que a pesquisadora possui, onde o contato com a administracao
publica no ambiente de trabalho se faz em todo momento. Além disso, a
pesquisadora entende que o estudo do tema possibilitara uma visdo melhorada da
transparéncia publica como um instrumento de fortalecimento democratico,
aumentando a conscientizacdo do efetivo exercicio da cidadania no controle dos

atos e gastos publicos, melhorando a sua competéncia no ambito do conhecimento.

Do posto de vista académico, o trabalho ira contribuir com a pesquisa
cientifica realizada pelo curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual do

Sudoeste da Bahia, tendo em vista que poucos trabalhos sio feitos na area de
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contabilidade publica e principalmente de controle social e transparéncia. A pesquisa
trara, portanto, uma discussé&o sistematica relacionada ao setor publico, com énfase
na transparéncia publica da utilizagcdo dos recursos arrecadados e, sobretudo, da

importancia da participagcao popular no processo de acesso e fiscalizacao.

No ambito social, o tema é um elemento incentivador da importancia que
sociedade pode ter no processo de fiscalizagdo dos gastos publicos, onde os
recursos arrecadados devem ser aplicados de forma eficiente. A transparéncia € um
instrumento que ira revelar o funcionamento da administragdo publica para a
sociedade, na medida em que a mesma se torne mais consciente e conhecedora da
forma como os gestores administram os recursos publicos. Sendo assim, falar de
transparéncia publica & abordar os direitos adquiridos pelos cidaddaos com a

Constituicdo Federal e com a Lei de Acesso a Informacéo e a Lei da Transparéncia.
1.6 RESUMO METODOLOGICO

A presente pesquisa € classificada quanto ao método como hipotético-
dedutivo; quanto a abordagem como qualitativa e quantitativa. No que se refere aos
seus objetivos, a pesquisa se caracteriza como descritiva e exploratoria e quanto

aos seus procedimentos como bibliografica, documental e de levantamento.

1.7 VISAO GERAL

Esse trabalho esta dividido em 4 capitulos. O Capitulo 1 refere-se a
Introdugdo, onde discrimina o problema de pesquisa, os objetivos gerais e
especificos, as hipdteses e justificativa. No Capitulo 2, a abordagem ocorrera
entorno do referencial tedrico. Essa parte do trabalho foi subdividida em outras trés,
a saber, o marco conceitual, o estado da arte e o marco tedrico. O Capitulo 3 esta
destinado a Metodologia, um espacgo estabelecido para a classificagdo da pesquisa
quanto ao meétodo, abordagem, objetivos e dos procedimentos metodologicos
utilizados. No Capitulo 4, o trabalho trata da pesquisa propriamente dita, onde serao
apresentados os dados pesquisados e suas analises. Por fim, o Capitulo 5 abrange
a conclusdo da pesquisa, retomando alguns pontos relevantes do tema, os
resultados alcangados e as recomendagdes sugeridas por essa pesquisadora.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico € uma sintese do que ja foi falado sobre o tema entre os
diversos autores da area, servindo como embasamento para o desenvolvimento da
pesquisa de campo. E uma consulta sobre o que outras pessoas tém escrito e que
experiéncias e resultados ja obtiveram. No referencial tedrico serdo apresentados os
conceitos, justificativas e caracteristicas mais importantes sobre transparéncia

publica e esta dividido em marco conceitual, estado da arte e marco tedrico.
21 MARcCO CONCEITUAL

Di Pietro e Martins Junior (2015, p.422) afirmam que “transparéncia € um
conceito abrangente que se caracteriza pela publicidade”. Os autores desenvolvem
esse conceito esclarecendo que a transparéncia garante a visibilidade, o acesso, o
conhecimento das atividades administrativas, além de instrumentalizar a vigilancia
social e o controle social sobre a administragéo publica (Di Pietro e Martins Junior,
2015).

Segundo Platt Neto et al (2007), “mais do que garantir o atendimento das
normas legais, as iniciativas de transparéncia na administragdo publica constituem
uma politica de gestdo responsavel que favorece o exercicio da cidadania pela
populagcdo.” Di Pietro e Martins Junior (2015) enaltem a contribuicdo da
transparéncia, afirmando que a mesma empresta a ética nas relagdes publicas,
através de seus mecanismos, como o acesso a informacdes publicas. E através
dessa valiosa e indispensavel contribuicdo da transparéncia publica, associada ao

desenvolvimento tecnologico, que surgem os portais da transparéncia.

Os portais da transparéncia sdao uma ferramenta que disponibilizam
informacgdes relacionadas aos 6rgaos publicos. Suas paginas servem como um guia
sobre toda a execucdo financeira e orcamentaria das entidades, dando direito ao
cidad&o de monitorar a utilizagdo da verba publica.

De uma forma geral, os portais da transparéncia devem apresentar dados de
forma detalhada e transparente, em um contexto compreensivel aos cidaddos. E
importante que a administragao publica seja transparente, tendo o dever de incluir a
participagcédo da sociedade na tomada de decisdo (BODART, p. 15, 2015). Neles, sao
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disponibilizadas informacdes sobre orgcamento anual, receitas e despesas publicas,

programas e agdes do governo, licitagdes, contratos, convénios, entre outras.

A Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao - LAI) traz no seu escopo
uma seérie de mecanismos que visam facilitar e desburocratizar o acesso as
informacdes publicas. Ela possibilitou a consolidagdo da participacdo popular e o
controle social dos atos dos governantes. Salienta-se que, negar publicidade aos
atos oficiais constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os

principios da administragdo publica (BRASIL, 1992).

No que diz respeito a participagcdo e influéncia social, os portais da
transparéncia devem servir, ndo apenas como meio de comunicagdao, mas também
como instrumento de incentivo ao cidaddo em conhecer, questionar e atuar como
fiscal da aplicacado de recursos publicos, exercendo os seus direitos de cidadaos no
controle dos atos administrativos e, também, na participacdo do processo de
elaboracgao e discussao dos planos e leis orcamentarias.

E através da participagdo da sociedade no acompanhamento e verificacdo
das agbes publicas, avaliando os objetivos, processos e resultados que se faz
possivel assegurar que os recursos publicos sejam bem empregados em beneficio
da coletividade. Além disso, o controle social pode influenciar na inibigdo de fraudes

e irregularidades na administragédo pubica.

2.2 ESTADO DA ARTE

Para determinar o estado da arte € necessario que se faga um levantamento
do que ja foi publicado sobre o tema, tragando um quadro tedrico que dara
sustentacao ao desenvolvimento da pesquisa. De acordo Prodanov e Freitas (2013,
p.78), a revisdo da literatura demonstra que o pesquisador esta atualizado nas

ultimas discussbes no campo de conhecimento em investigagéo.

O Estado da Arte € uma fase muito importante em um trabalho cientifico, pois
faz referéncia ao que ja foi descoberto e escrito sobre o assunto pesquisado,
observando quais as lacunas existentes na pesquisa e evitando que se fagam
investigacbes desnecessarias ou mesmo a duplicagdo de pesquisas sobre 0 mesmo
enfoque do tema (SILVA e MENEZES, 2001, p.30)
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TIPO TiTULO AUTOR(ES) ANO INSTITUIGAO IDEIA PRINCIPAL LINK/ILUGAR DATA
Vanuza da Silva Analise critica sobre as propostas elaboradas . .
A L L . . . . A . https://revistas.ufpr.br
. Transparéncia e participagédo |Figueiredo; Waldir Universidade pelos participantes da 12 Conferéncia Nacional - -
Artigo . . . 2014 i .. ) [rcc/article/view/3208 18/02/2014
social da gestéo publica Jorge Ladeira dos Federal do Parané |sobre Transparéncia e Controle Social 2122668
Santos (Consocial) E—
Regula o acesso a informagdes previsto no inciso
XXXl do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no |http://www.planalto.g
Lei n® 12.527 (Lei de acesso & § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; alteraa |ov.br/ccivil_03/_ato20
Lei informa éo) Dilma Rousseff 2011 Brasil Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a|11- 18/11/2011
¢ Lei n° 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos|2014/2011/lei/112527.
da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da htm
outras providéncias.
TRANSPARENCIA PUBLICA Compreender e analisar qual o nivel de Zttz}///c:w'g?/nzlttgé%
. E GOVERNO ELETRONICO . Universidade transparéncia publica dos portais eletronicos dos V. M
Livro L . Jader Ribeiro Gama 2017 . P . e e 2017
Analise dos portais dos Federal do Para [municipios do estado do Para, sob a 6ticadalei |— .
C . . = 2014/2011/lei/112527.
municipios do Para de acesso a informag&o. htm
Acrescenta dispositivos a Lei Complementar —
no 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece
normas de finangas publicas woltadas para a
. . . . responsabilidade na gestdo fiscal e da outras http://www.planalto.g
Lei C I tar n® 131 (Lei [Luis | Lulad
Lei | 6 Complementarn® 131 (Lei JLuis Inacio Lula da 2009 Brasil providéncias, a fim de determinar a ov.br/ccivil_03/leis/lcp| 27/05/2019
da Tranparéncia) Silva . S . ~
disponibilizagdo, em tempo real, de informagdes  |/Icp131.htm
pormenorizadas sobre a execugao orgamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.
https://www.research
gate.net/publication/2
Livro Gestdo Publica: transparéncia |Cristiano das Neves 2015 Faculdade Nowo [Tratar da transparéncia publica, accountability e  |83901882_Liwo_Gest 2015
controle e participacao social |Bodart Milénio orgamento participativo ao_Publica_transpare
ncia_controle e parti
cipacao_social
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A Transparéncia como Paulo Ricardo Zilio . . Avaliar a funcionalidade dos portais de .
Espetaculo: uma anélise dos [Abdala; Carlos Marcos Uniersidade transparéncia dos estados como fonte de acesso https://www. lume. ufrg
Artigo P , ) . ’ o 2016 Federal do Rio |, . P ~ . s.br/handle/10183/15 12/04/2016
portais de transparéncia de Souza de Oliveira e a informacao e espagos de fortalecimento da
o Grande do Sul N . 1101
estados brasileiros Torres participagcao e do controle social. —
https://edisciplinas.us
Tratar dos principios que regem o direito p.br/pluginfile.php/10
. . Maria Sylvia Zanella Di . administrativo; sdo eles: legalidade, 49579/mod_resource/
. Teoria Geral e Principios do . ) . Revista dos . . ] . a
Livro o . ) Pietro; Wallace Paiva | 2015 . . impessoalidade;moralidade, transparéncia, content/1/Wallace%2 2015
Direiro Administrativo . . Tribunais A . . - )
Martins Junior eficiéncia, interesse publico, razoabilidade; entre  [0Princ%C3%ADpio%20
outros. da%20Transpar%C3%
AAncia.pdf
https://www.research
ate.net/publication/42
Publicidade e Transparéncia 586899 _Publicidade
das Contas Publicas: Orion Autusto Platt L . . . L e_Transparencia_das
. . T eyl . Universidade Caracterizar a obrigatoriedade e abrangéncia dos A -
. obrigatoriedade e abrangéncia [Neto; Flavio da Cruz; L o . Contas_Publicas_Obri
Artigo L . .’ | 2007 | Federal de Santa [principios da publicidade e da transparéncia na B 01/03/2007
desses principios na Sandra Rolim Ensslin; . L R . gatoriedade_e_Abrang
L. . i . Catarina administragao publica brasileira - L
administragao publica Leonardo Ensslin encia_desses_Principi
brasileira os_na_Administracao
Publica_Brasileira/li
nk/543295dc0cf22395
f29c2a5f/download
Fonte: Elaboracao Propria (2021)
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2.3 MARCO TEORICO
2.3.1 Transparéncia Publica: aspectos conceituais, histéricos e legais

Transparéncia vem do Latim transparentia que significa a qualidade do que é
transparente. O Dicionario Michaelis descreve como sendo a caracteristica de quem
age de modo franco e sem subterfugios. Na visdo do professor Gilberto Mendonga
Teles, o termo transparéncia se emprega para revelar, deixar transparecer uma
imagem, um conceito, um conteudo especial (TELES, 2010). Sob uma visao
cientifica, Chevalier (1988, p.251) afirma que transparéncia designa a propriedade
de um corpo que se deixa atravessar a luz e permite distinguir, através de sua

espessura, os objetos que se encontram atras.

No contexto governamental, Martins Junior (2010) esclarece que
transparéncia nao consiste unicamente na informacéo a sociedade a respeito do que
a Administragcdo Publica executa, planeja ou realiza, mas também na explicagdo da
sua atuagao e avaliagdo do grau de influéncia da prépria sociedade no processo de
tomada de decisdo. A Controladoria-Geral da Unido (CGU) traz a definicdo de
transparéncia como sendo o antidoto contra a corrupg¢ao, que serve como um
importante mecanismo indutor para que o0s gestores publicos ajam com
responsabilidade. O diretor da ONG Contas Abertas, Gil Castelo Branco, afirma que
a transparéncia é indiscutivelmente o maior inimigo da corrupg¢ao. O fortalecimento
transparéncia e o incentivo ao controle social sdo, portanto, nesse contexto,

essenciais para a ruptura desse triste cenario.

Para Auriza Souza (2009) a transparéncia publica tem como designio impedir
acdes improprias por parte dos governantes e dos administradores, alargando o
acesso dos cidadaos as informagdes publicas e contribuindo para a execucido de

uma gestdo mais eficaz e eficiente.

Di Pietro e Martins Junior (2015, p.424), afirmam:

Os fins da transparéncia satisfazem os préprios desideratos da publicidade
em maior proporgao: atribuicdo de legitimidade, validade e eficacia a agéo
administrativa; instrumentalizagdo da observancia do bom funcionamento
administrativo e dos direitos fundamentais dos administrados; dotacdo de
maiores niveis de controle e fiscalizagéo instrumental e social pela vigilancia
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dos principios da legalidade, moralidade, impessoalidade,
proporcionalidade, economicidade, eficiéncia, imparcialidade, razoabilidade.

Ainda no que diz respeito ao aspecto conceitual, o Decreto n°® 10.540, de 5 de
Novembro de 2020 traz requisitos tecnolégicos relacionados a transparéncia publica,
estabelecendo caracteristicas e qualidade das informagdes, onde as mesmas devem
possuir mecanismos que possibilitem a integridade, confiabilidade e tempestividade
das informacgdes, oferecendo amparo aos dados apresentados. Para serem integras
as informacgdes apresentadas nas demonstragdes contabeis devem ser completas,
respeitando os limites de materialidade e custo. A tempestividade envolve oferecer a
informacéo confiavel dentro do tempo de execucdo da decisdo. Ja a confiabilidade
envolve o a caracteristica de nao conter erros, representando adequadamente aquilo
que se propde de forma completa e dentro do tempo de execucdo da decisao.
Conforme defende Welch e Hinnant (2003), confiabilidade das informagbes é uma

medida adequada de construcao de transparéncia.

Para Rezende (2010) a informag&o € considerada como um recurso efetivo e
inexoravel para as entidades, especialmente quando planejada e disponibilizada de
forma personalizada com qualidade e utilidade inquestionaveis. As informacdes
contabeis devem ser coletadas, processadas e transformadas em dados que,
posteriormente, servirdo para analise e auxilio na tomada de decisdo da entidade,

definindo se devem seguir com o planejamento ou redefini-los.

Quando se fala em transparéncia, muito se enfatiza na questdo da
publicidade, entretanto, a transparéncia administrativa transcende o dever da
simples divulgag¢ao dos dados. A publicidade é nesse sentido uma qualidade basilar
dos atos administrativos. Para Marino Pazzaglini Filho (2008, p. 21-22), é através da
publicidade que a Administracdo Publica oportuniza o acesso difuso ou

individualizado do publico as informacgdes relativas a atividade estatal.

A transparéncia norteia a visibilidade da atuacdo estatal, de forma
compreensivel, onde deve haver linguagem acessivel e simples nas informagdes
divulgadas, no sentido de efetivar o entendimento por parte dos usuarios. Sobre

essa contextualizagdo Guerra assegura que:

A transparéncia aparece na lei como mecanismo mais amplo que o ja
previsto principio da publicidade, posto que este prevé a necessidade de
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divulgacdo das agbes governamentais, ao passo que aquele determina,
além da divulgacao, a possibilidade de compreensao do conteudo, ou seja,
a sociedade deve conhecer e entender o que esta sendo divulgado.
(GUERRA, 2003, p. 91).

Segundo Santos e Vasconcelos (2006), a compreensibilidade tem como base
o fato de que a informacdo somente tera utilidade para o usuario se ele conseguir
entendé-la, ou seja, esta caracteristica compreende a clareza e a objetividade na
divulgacdo da informagdo contabil. Em relacdo a essa caracteristica, Padoveze
(2009, p. 49) explana que “é o processo de transmissdo de informacdes e de

compreensao que somente se efetiva mediante o uso de simbolos comuns”.

A transparéncia funciona, no contexto da administracdo publica, como uma
ferramenta democratica de atuagdo dos orgaos publicos no sentido de tornar

acessivel ao publico em geral dados e informagdes relacionadas a administragao.

Transparéncia é, portanto, uma propriedade especifica dos materiais que
tém a capacidade de permitir que se veja através deles. Este conceito
trazido para a politica é conferido as instituicdes que proporcionam a
sociedade a capacidade de ver através das suas estruturas organizacionais
(JADER, 2017, p.29).

Priorizando um enfoque politico, € importante relatar que nos anos que
antecederam 1984 nio se falava em transparéncia publica e pouco se evidenciava a
cidadania e o direito de participacao efetiva na gestdo do estado. No passado, os
direitos politicos quando passaram a existir foram destinados a uma minoria
privilegiada e as ideias de democracia social e participativa ainda n&o existia. No
Brasil republicano a inexisténcia do acesso a informacgao e a falta do tratamento da
publicidade como regra, deu-se desde 1949, quando foi editado o primeiro

regulamento de salvaguarda de documentos sigilosos.

Com o golpe militar em 1964, a cidadania no Brasil se viu aprisionada
tornando-se quase inexistentes as liberdades e os direitos politicos da populagao.
Durante esse periodo, a modalidade de controle social foi extremamente precaria,
pois ndo havia comunicagdo com os setores organizados da sociedade e nao existia
a possibilidade de expressao dos mesmos.

Os atores sociais (ndo so6 os trabalhadores, mas também os setores médios

e até mesmo os grandes empresarios) nao tinham representatividade no
sistema politico vigente, fato este que os condutores do regime insistiam em
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mostrar como dispensavel diante dos propdsitos que eles alegavam ser
democraticos. (REZENDE, 2013, p. 164)

Sobre esse periodo é importante mencionar os Atos Institucionais (Al) que
funcionavam como normas que estavam acima de todas as outras, inclusive, da
Constituicdo. Os primeiros Al destacaram-se como sendo mecanismos primordiais
das ondas repressoras.

A ditadura militar na sua constante busca de legitimidade divulgava através
de diversos atos e pronunciamentos que a vontade popular era
transformada em decisdes e medidas contidas nos atos institucionais e
constitucionais, inclusive no Al-5. Os representantes do grande capital,
fragdo importante do grupo de poder, atuavam no sentido de sedimentar a
idéia de que a forgca era usada apenas no sentido restrito de proteger o

regime, suas instituicdbes e sua suposta democracia. (REZENDE, 2013, p.
107)

Durante a ditadura, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) perdeu sua
qualidade de monitoramento da execucdo orcamentaria. Dentre as restricbes
constitucionais, foi-lhe retirada a competéncia de emissdo de parecer prévio nas
contas prestadas pelo Presidente da Republica. O Tribunal de Contas foi inserido no

capitulo atinente ao Poder Judiciario, embora dele nao fizesse parte.

Foi apenas com a mobilizagdo na campanha pelas “Diretas ja”, que o
processo de redemocratizacdo se iniciou no pais e entdo se pode vivenciar um
regime politico em que a soberania é exercida pelo povo. Com a redemocratizagao,
correntes denominadas de participacionismo comegam a surgir e com ela pode-se
perceber uma defesa acentuada da participagdo popular como mecanismo de

consolidagao democratica.

A medida que um novo contexto democratico se estabelecia, os conceitos de
transparéncia publica e participagdo social ganhavam for¢ga. Esse novo cenario
trouxe a apresentagdo de uma nova Constituigdo, a qual contemplava a igualdade
social e a liberdade de direitos, além de diversas leis e politicas que, com o passar
dos anos, surgiram para abordar a garantia de direitos dos cidadaos, especialmente
o de acesso a informacao. Nesse sentido, "a transparéncia do Estado se efetiva por
meio do acesso do cidaddo a informagcdo governamental, o que torna mais
democratica a relagdo entre o Estado e a sociedade civil' (BRESSER-PEREIRA,
2004, p. 23).
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A precitada Constituicdo Federal, promulgada em 5 de outubro de 1988,

garantiu aos cidadaos, particularmente em seus arts. 5° e 37, o acesso aos dados

publicos como receitas e despesas. “A administracdo publica direta e indireta de

qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e

eficiéncia” (Brasil, 1988), orientando o modo de agir dos administradores, devendo

ser observado, também, pelos administrados. José Afonso da Silva (2009, p. 614)

defende que:

A Administragao Publica é informada por diversos principios, destinados, de
um lado, a orientar a acdo do administrador na pratica dos atos
administrativos e, de outro lado, a garantir a boa administragdo que se
consubstancia na correta gestdo dos negdcios publicos e no manejo dos
recursos publicos (dinheiro, bens e servigos) no interesse coletivo, com o
que também se assegura aos administrados o seu direito a praticas
administrativas honestas e probas.

A legalidade é um principio que determina que tudo e todos devem se

submeter as disposigdes legais. Esse principio pode ser considerado como uma

garantia constitucional, pois protege os individuos dos atos cometidos pelo Estado e

por outros cidadaos.

Sobre a legalidade Celso Ribeiro Bastos (2011, p. 37) argumenta:

Este principio entronca-se com a propria nogdo de Estado de Direito.
Embora este ndo se confunda com a lei, ndo se pode negar, todavia, que
constitui uma das suas expressdes basilares. E na legalidade que os
individuos encontram o fundamento das suas prerrogativas, assim como a
fonte de seus deveres. Representa uma garantia para os administrados,
pois, qualquer ato da Administracdo Publica somente tera validade se
respaldado em lei, em sua acepgdao ampla. Representa um limite para a
atuacdo do Estado, visando a prote¢cdo do administrado em relagdo ao
abuso de poder. O principio da legalidade apresenta um perfil diverso no
campo do Direito Publico e no campo do Direito Privado. No Direito Privado,
tendo em vista seus interesses, as partes poderao fazer tudo o que a lei nao
proibe; no Direito Publico, diferentemente, existe uma relacdo de
subordinagdo perante a lei, ou seja, s6 se pode fazer o que a lei
expressamente autorizar ou determinar.

A impessoalidade trazida na constituicdo como principio, estabelece o dever

do Estado agir com imparcialidade na defesa da comunidade, ndo deve haver

portando, beneficios nem prejuizos a pessoas especificas. Gasparini (2004, p.8)

esclarece esse principio dispondo que:
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A atividade administrativa deve ser destinada a todos os administrados,
dirigida aos cidaddaos em geral, sem determinacdo de pessoa ou
discriminacdo de qualquer natureza. E o que impde ao poder publico este
Principio. Com ele quer-se quebrar o velho costume do atendimento do
administrado em razdo de seu prestigio ou porque a ele o agente publico
deve alguma obrigacao.

A moralidade € outro principio constitucional que impde a obrigagcdo da
observancia dos preceitos éticos nos atos administrativos. Ele elude que a
Administracdo Publica se distancie da moral, obrigando que as atividades
administrativas sejam regradas pela lealdade, boa-fé e probidade. Partindo da
premissa de respeito aos padrbes éticos, Hely Lopes Meirelles (2012, pag. 90)
expoe seu ponto de vista:

O agente administrativo, como ser humano dotado de capacidade de atuar,
deve, necessariamente, distinguir o Bem do Mal, o Honesto do Desonesto.
E ao atuar, ndo podera desprezar o elemento ético da sua conduta. Assim,
ndo tera que decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo do injusto, o

conveniente e o inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas também
entre o honesto e o desonesto.

A publicidade € um principio constitucional, que garante o direito de acesso a
informacédo e o conhecimento dos atos administrativos. Esse principio implica no
consequente controle social do Poder Publico pelos cidaddos, por meio da
transparéncia, sendo indispensavel que os 6rgaos publicos atuem de maneira
transparente para que haja a concretizagao da cidadania do sistema politico-juridico.
Concretiza Martins Junior (2010, p. 40) “pela publicidade, pela motivagao, e pela
participagédo popular nas quais os direitos de acesso, de informagao, de um devido

processo legal articulam-se como formas de atuagao”.

Para Mota (2009, p. 33):

O principio da publicidade, mais do que um principio orgamentario, € um
principio constitucional que norteia todos os atos da administragdo publica,
em complemento ao aspecto formal, incluindo os atos relativos a pessoal e
os de natureza financeira, patrimonial e contabil. O maior objetivo desse
principio é oferecer o carater informacional aos atos publicos, na busca da
tdo propalada transparéncia dos gastos publicos.

O ultimo e igualmente importante principio abordado na CF é o da eficiéncia.
Hely Lopes Meirelles (2011) conceitua esse principio como sendo o mais moderno
principio da fungdo administrativa, exigindo resultados positivos para o servigo

publico e um satisfatorio atendimento das necessidades comuns da sociedade.
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A eficiéncia regulamenta a forma de atuagcdo do governo, exigindo qualidade
e bons resultados dos servigos e produtos oferecidos a sociedade, através de uma
melhor utilizagdo dos recursos publicos.

Sob a ¢6tica de Didgenes Gasparini (2012, p 21):

O principio da eficiéncia impde a Administracdo Publica direta e indireta a
obrigacdo de realizar suas atribuicbes com rapidez, perfeicdo e rendimento,
além, por certo, de observar outras regras, a exemplo do principio da
legalidade.

Os principios constitucionais garantem a trajetéria correta das atividades
administrativas e orientam a administragdo publica para uma boa gestdo e uma
consequente credibilidade. Todos os poderes conferidos a administragao publica
devem ser aplicados em beneficio da sociedade e para que os anseios da mesma
sejam observados, é necessaria a transparéncia das informacgdes relacionadas aos
orgaos publicos, evitando abusos e ilegalidades. Esses principios propdéem ao
cidadao ndo ser apenas um espectador e favorecido da prestacdo dos servigcos
publicos, mas sim um agente integrante e participativo da elaboracéo, fiscalizagéo e

acompanhamento das politicas de interesse coletivo.

Nesse sentido, o acesso a informacdo como descrito na Lei Federal n°
12.527/2011 e a transparéncia, tornaram-se direitos fundamentais dos cidadaos,
sendo dever da administragao publica promover uma cultura aberta de informacéao e
a consequente participagdo social no exame das atividades governamentais e o

cumprimento dos principios e legislagcbes basicas aplicaveis ao setor publico.

Além das valiosas garantias estabelecidas pela Constituicdo Federal, outras
leis foram fundamentais nesse processo, a saber, a Lei n° 4.320/64, que
regulamenta aspectos orgamentarios e contabeis importantes para o setor publico; a
Lei Federal n° 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal); a Lei
Complementar de n° 101 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e a Lei Federal n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) trouxeram reforgo para a questdo da
gestado responsavel e contribuiram para a incorporagado da transparéncia publica.

Desde entao a cultura da publicidade vem sendo enaltecida.
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2.3.1.1 Lei Federal n°® 4.320/64

A Lei n® 4.320/64 € uma Lei Federal, promulgada em 17 de marco de 1964,
que descreve normas para a destinagao e aplicagao dos recursos publicos por parte
dos Poderes, nas esferas municipal, estadual e federal. E com base nessa lei que as
acdes governamentais sao planejadas e posteriormente executadas. Para Kohama

(2009) o orgamento deve ser expresso de forma clara, ordenada e completa.

As agbdes governamentais precisam ser necessariamente planejadas e a Lei
4.320/64 prevé as regras fundamentais para o correto planejamento orgamentario.
Abraham (2018), afirma que o planejamento € um dos pilares essenciais do
orgcamento publico em meio a um sistema juridico-fiscal que preze pela moralidade e
eficiéncia nos gastos, objetivando atingir o interesse publico. Dentre os dispositivos

da Lei 4.320/64 que aborda a composicdo dos orgcamentos cita-se:

Art. 3° A Lei de Orgcamentos compreendera tédas as receitas, inclusive as
de operagdes de crédito autorizadas em lei.

[...]

Art. 4° A Lei de Orgamento compreendera tdédas as despesas préprias dos
6rgaos do Govérno e da administragao centralizada, ou que, por intermédio
déles se devam realizar, observado o disposto no artigo 2°

[...]

Art. 6° Tédas as receitas e despesas constardo da Lei de Orgcamento pelos
seus totais, vedadas quaisquer dedugdes.

Além de introduzir no meio politico regras de elaboragdo e controle
orcamentario, a referida lei regulamentou a contabilidade publica. Em seu art. 83,
determina que “a contabilidade evidenciara perante a Fazenda Publica a situacao de
todos quantos, de qualquer modo, arrecadem receitas, efetuem despesas,
administrem ou guardem bens a ela pertencentes ou confiados”. Ainda sobre a
contabilidade a Lei 4.320/64 dispde que:

Art. 85. Os servicos de contabilidade serdo organizados de forma a
permitirem o acompanhamento da execugao orgamentaria, o conhecimento
da composicdo patrimonial, a determinagdo dos custos dos servigos
industriais, o levantamento dos balangos gerais, a analise e a interpretagéo
dos resultados econdmicos e financeiros.

Art. 86. A escrituragao sintética das operagdes financeiras e patrimoniais
efetuar-se-a pelo método das partidas dobradas.

Art. 87. Havera contrOle contabil dos direitos e obrigagdes oriundos de
ajustes ou contratos em que a administragao publica for parte.

Art. 88. Os débitos e créditos serao escriturados com individuagao do
devedor ou do credor e especificacdo da natureza, importancia e data do
vencimento, quando fixada.
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Art. 89. A contabilidade evidenciara os fatos ligados a administragédo
orgamentaria, financeira patrimonial e industrial.

De acordo Kohama (2009) contabilidade publica ndo deve ser vista
exclusivamente como uma ferramenta de registro e escrituragao contabil, mas sim
como uma ciéncia que observa a legalidade dos atos da execugéo orgcamentaria, por

meio do controle e do acompanhamento.

2.3.1.2 Lei Complementar de n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal)

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) visa melhorar a gestdo das
contas publicas. Ela funciona como um codigo de conduta, orientando os
administradores publicos, de todo o Brasil, a obediéncia das normas e limites para
conduzir as finangas. Amaral et al. (2008) afirma que a LRF apresenta-se como um
importante diploma legislativo, com o objetivo de afastar a administragcdo do

autoritarismo e aproxima-la do cidadao.

A LRF surgiu para determinar diretrizes fundamentais para uma boa execugao
do erario publico dando suporte para que os governantes consigam pagar as
despesas, sem comprometer o orgamento vigente ou futuros. Frente a esse contexto

o art. 1° da Lei Complementar de n° 101/2000 dispde:

Art. 1°Esta Lei Complementar estabelece normas de finangcas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal, com amparo no Capitulo
Il do Titulo VI da Constituigao.

§ 1° A responsabilidade na gestdo fiscal pressupbe a agdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas
de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e
condigbes no que tange a renuncia de receita, geragcao de despesas com
pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria,
operagdes de crédito, inclusive por antecipagao de receita, concessao de
garantia e inscricdo em Restos a Pagar.

§ 22 As disposi¢des desta Lei Complementar obrigam a Unido, os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios.

A Lei de Responsabilidade Fiscal faz uso de instrumentos constitucionais
como a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), a Lei Orgamentaria Anual (LOA), a
execucgao orgcamentaria e o cumprimento das metas para fortalecer a accountability e
a transparéncia de contas da gestdo publica. Ela estabelece limites para o tamanho
da divida ativa, despesas com salarios e determina que sejam criadas metas para

controlar despesas e receitas. Com a LRF, ficou estabelecido que recursos
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vinculados a determinada finalidade ndo podem ser utilizados para outra, conforme o
dispositivo:
Art. 82 Até trinta dias apds a publicagao dos orgamentos, nos termos em que
dispuser a lei de diretrizes orcamentarias e observado o disposto na
alineacdo inciso | do art. 4° o Poder Executivo estabelecera a
programagédo financeira e o cronograma de execugdo mensal de
desembolso.
Paragrafo unico. Os recursos legalmente vinculados a finalidade especifica
serdo utilizados exclusivamente para atender ao objeto de sua vinculagéo,

ainda que em exercicio diverso daquele em que ocorrer 0 ingresso
(BRASIL,2000).

Para Platt Neto et al (2007), a LRF fundamenta-se em principios como o
planejamento, a transparéncia e a participagdo popular. Sendo assim, infere-se que
transparéncia e responsabilidade sdo os pilares basicos da LRF, estabelecendo
circunstancias para que possam ocorrer transparéncias nos recursos publicos
utilizados e, neste contexto, a administracédo publica transparente demonstra-se pelo
acesso as informacgdes compreensiveis para todo o cidadao, afinal, os recursos
geridos pelos setores publicos sdo oriundos dos mesmos na forma de contribuintes.
A Lei de Responsabilidade Fiscal dispbe em seu art. 1°, § 1°, a incumbéncia de se
buscar transparéncia na administracdo publica, com o objetivo de promover uma
gestao fiscal e orgamentaria responsavel:

“A responsabilidade na gestdo fiscal pressupde a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o compromisso de metas e
resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e condi¢des
no que tange a renuncia de receita, geracdo de despesas com pessoal, da
seguridade social e outras, dividas consolidada e mobilidria, operacdes de

credito, inclusive por antecipacdo de receita, concessao de garantia e
inscricdo em restos a pagar” (BRASIL, 2000).

E importante destacar que a Lei é valida para todos os Poderes e érgdos
publicos do pais, incluindo o Ministério Publico, Tribunais de Contas, administragdes
diretas, autarquias, fundos, fundacbes e empresas estatais. Existem puni¢des para
os gestores que desrespeitarem e/ou descumprirem a LRF e elas variam de acordo

o principio desrespeitado, podendo incluir multa, detencao e cassag¢ao de mandato.

2.3.1.3 Lei Federal n° 131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestao Fiscal)

A aprovacao da Lei complementar n® 131/09, também conhecida como a Lei

da Transparéncia, veio para acrescentar dispositivos na LRF. Ela determina a
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obrigacdo de divulgar as informagées pormenorizadas sobre a execugao
orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, concomitantemente a execu¢cdo da despesa. Assim, os cidadaos tém
condicbes de acompanhar em tempo real a execucdo orgcamentaria dos entes,

permitindo que seja realizado um controle eficiente sobre os gastos publicos

Dentre as alteracdes feitas pela Lei da Transparéncia destaca-se a do inciso

Il do art. 48, que esclarece quais informacdes deverao ser fornecidas:

Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso |l do paragrafo unico do art.
48, os entes da Federagédo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou
juridica o acesso a informacgdes referentes a: | — quanto a despesa: todos os
atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execugédo da
despesa, no momento de sua realizagdo, com a disponibilizagdo minima
dos dados referentes ao numero do correspondente processo, ao bem
fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do
pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatério realizado; Il —
quanto a receita: o langamento e o recebimento de toda a receita das
unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios (BRASIL,
2009).

Nesse sentido, compreende-se que o legislador buscou garantir o acesso de
qualquer interessado as informagdes de receita e despesas dos entes federativos,
em um nivel de detalhamento que demonstre, prioritariamente, o numero do
correspondente processo, o bem fornecido ou o servigo prestado, a pessoa fisica ou
juridica beneficiaria do pagamento, em se tratando de despesa. Quanto as receitas,
tanto o registro do langamento como a arrecadacgao de toda a receita das unidades

gestoras, inclusive os recursos extraordinarios, devem ser tornados publicos.

Art. 48. Paragrafo Unico. A transparéncia sera assegurada também
mediante:

| — incentivo a participagao popular e realizagdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orcamentarias e orgamentos;

Il — liberagédo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugao orgamentaria
e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico;

Il — adogao de sistema integrado de administragdo financeira e controle,
que atenda a padrao minimo de qualidade estabelecido pelo Poder
Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A (BRASIL, 2009).

Se ndo cumpridas as exigéncias dispostas, o 6rgao infrator estara sujeito a

denuncias, conforme preceitua o art. 73-A:

Art. 73-A. Qualquer cidadao, partido politico, associagdo ou sindicato &
parte legitima para denunciar ao respectivo Tribunal de Contas e ao 6rgao
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competente do Ministério Publico o descumprimento das prescricoes
estabelecidas nesta Lei Complementar (BRASIL, 2009).

2.3.1.4 Lei Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao)

A Lei de Acesso a Informacgao (LAI) foi um avango no quesito transparéncia
no setor publico brasileiro. Sua criagdo teve a finalidade de garantir o acesso a
informacgdes ja previsto, anteriormente, pela Constituicdo Federal. De acordo Bruno
Miragem (2011), a LAl abrange aos cidaddos o acesso as “informagdes sobre a
acao dos orgaos e entes estatais de modo a permitir questionar, debater e impugnar

decisdes adotadas por agentes publicos”.

A LAI desenvolveu mecanismos que possibilitam, a qualquer interessado, seja
pessoa fisica ou juridica, sem a necessidade de motivo justificado, o recebimento de
informagdes publicas espontaneas de qualquer Poder, seja da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, inclusive aos Tribunais de Conta e Ministério Publico.
Ela estabelece, ainda, que todas as entidades do poder publico devem se organizar
para concretizar o direito de acesso a informagado, obrigando-as a instalagdo do
Servigo de Informagdes ao Cidadao — SIC, em local de facil acesso e identificacdo
pela sociedade.

Art. 9° O acesso a informagdes publicas sera assegurado mediante:

| - criagdo de servigo de informagdes ao cidad&o, nos 6rgaos e entidades do
poder publico, em local com condigdes apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacgdes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas
unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes; e

Il - realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagao
popular ou a outras formas de divulgacdo (BRASIL, 2011).

Em seu art. 10, § 2° dispbe que o acesso as informagdes de interesse publico
devem ser viabilizadas por meio de alternativas de encaminhamento de pedidos,
acessos através de sitios oficiais na internet, agilizando o processo de requerimento
de informagdes e tornando-o mais facil e menos burocratizado. A LAI traz ainda em
seu art. 5° que “é dever do Estado garantir o direito de acesso a informagao, que
sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente,

clara e em linguagem de facil compreensao”.
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De acordo a lei, a cultura do acesso engloba o atendimento das demandas
que sao formuladas pelos cidad&os (transparéncia passiva do 6rgao publico) e o
dever de o Estado disponibilizar informagdes de interesse social (transparéncia

ativa). Sobre essa contextualizagdo Paula Ligia Martins (2011) esclarece:

O direito de acesso a informagdo impde duas obrigacdes sobre os
governos. Primeiro, existe a obrigagdo de publicar e disseminar informacodes
essenciais sobre o que os diferentes 6rgdos publicos estdo fazendo.
Segundo, os governos tém a obrigagcao de receber do publico pedidos de
informagdo e respondé-los, disponibilizando os dados solicitados e
permitindo que o publico tenha acesso aos documentos originais indicados
ou receba copias dos mesmos. (MARTINS, Paula Ligia, 2011, p. 2)

Com a promulgagcdo da LAIl, os agentes publicos que se recusarem de
fornecer informacgdes, retardar o acesso a elas ou fornecer dados incorretos, seréo
punidos com, no minimo, suspencao, pois tais atos sdo considerados infragdes
administrativas. Se for o caso, o praticante da infracdo podera, também, responder a
processo por improbidade administrativa e ser condenado ao pagamento de multas

impostas pelo Tribunal de Contas. Observa-se o que dispde na Lei:

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informagdes ou as razdes da
negativa do acesso, podera o interessado interpor recurso contra a decisédo
no prazo de 10 (dez) dias a contar da sua ciéncia.

Paragrafo unico. O recurso sera dirigido a autoridade hierarquicamente
superior a que exarou a decisdo impugnada, que devera se manifestar no
prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 16. Negado o acesso a informagao pelos érgaos ou entidades do Poder
Executivo Federal, o requerente podera recorrer a Controladoria-Geral da
Unido, que deliberara no prazo de 5 (cinco) dias se:

| - 0 acesso a informagao nao classificada como sigilosa for negado;

Il - a decisdao de negativa de acesso a informagéo total ou parcialmente
classificada como sigilosa ndo indicar a autoridade classificadora ou a
hierarquicamente superior a quem possa ser dirigido pedido de acesso ou
desclassificagao;

lIl - os procedimentos de classificagdo de informacao sigilosa estabelecidos
nesta Lei ndo tiverem sido observados; e

IV - estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedimentos
previstos nesta Lei. (BRASIL, 2011).

Sobre a Lei de Acesso a Informag&o, Marangon (2012) afirma que:

Todos tém direito a receber dos 6érgdos publicos informacbes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestados
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado.

Apesar das leis e os contextos sociais que introduziram a transparéncia

publica no meio social, o advento da internet possibilitou, segundo Castells (1999), o
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estabelecimento de um novo tipo de relagédo entre cidadaos e governos diversos, ja
que aqueles teriam a disposigcao informagdes de qualidade sobre os atos e gastos

publicos, em qualquer tempo ou lugar e com baixo custo.

Diante desse universo de exigéncias e regras aplicadas ao setor publico que
surge a ideia da transparéncia, sendo o fruto da chamada cultura do acesso na
sociedade, que incentiva a necessidade de agentes publicos se conscientizarem de
que toda informacao publica é de propriedade dos cidadaos e que cabe ao Estado
disponibiliza-la. Para que a transparéncia das contas publicas seja garantida, varios
orgaos sao responsaveis pela fiscalizagado e controle, como a Controladoria Geral da
Uniao (CGU), Ministério Publico Federal (MPF), Ministério Publico Estadual (MPE),
Tribunal de Contas do Municipio (TCM), Tribunal de Contas do Estado (TCE),
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e, ainda, o proprio Poder Judiciario, as Céamaras
de Vereadores, Assembleias Legislativas e Congresso Nacional.

2.3.2 A contabilidade publica como instrumento de transparéncia

A contabilidade publica, de acordo o Conselho Federal de Contabilidade
(2009, p. 28), € o ramo da ciéncia contabil que aplica os principios e as normas
contabeis, além de coletar, registrar e controlar fatos de natureza patrimonial,
orcamentaria e financeira do patrimdénio publico. Segundo Haddad e Mota (2010), a
contabilidade publica é responsavel pela tarefa de acompanhamento da evolugdo do
patriménio publico e da execugdo do orcamento, traduzida na arrecadacado das
receitas publicas e na realizagcdo das despesas. No que diz respeito a esse conceito

Kohama (2009, p. 25) descreve que:

A Contabilidade Publica € um dos ramos mais complexos da ciéncia
contabil, tem como objetivo captar, registrar, acumular, resumir e
interpretar os fendbmenos que afetam as situagdes orcamentarias,
financeiras e patrimoniais das entidades de direito publico interno

[.].
A contabilidade € um mecanismo que disponibiliza a administragao publica
informagdes e dados necessarios para uma melhor gestdo do erario publico.

Entretanto, a execugao contabil ndo deve limitar-se apenas a prestagao de contas,
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ela deve servir, também, de instrumento de alcance, transparéncia e manutengao

dos interesses publicos.

O objetivo da Contabilidade Aplicada ao Setor Publico é fornecer aos
usuarios informacgdes sobre os resultados alcancados e os aspectos de
natureza orgamentaria, econdmica, financeira e fisica do patrimbénio da
entidade do setor publico e suas mutagdes, em apoio ao processo de
tomada de decisdo; a adequada prestagdo de contas; e o necessario
suporte para a instrumentalizagdo do controle social. NBC T 16.1 (2012,

p.7)

Sobre essa contextualizagao, Kohama (2009) discorre que ela nao pode ser
vista apenas como destinada ao registro e a escrituragao contabil, mas também ao
cumprimento da legalidade dos atos da execug&o orgamentaria, por meio do
controle e do acompanhamento, que € prévio, concomitante e subsequente. O
controle dentro da administragdo publica serve para garantir o atingimento dos

resultados e também auxilia na observancia a legislagao.

Existem trés formas de controle. A primeira trata-se do controle interno,
previsto na Lei n° 4.320/64, na Constituicdo Federal e na Lei de Responsabilidade
Fiscal como forma de avaliagdo do cumprimento de metas, entre outras finalidades.
Existem diversas definicdes de controle interno na literatura especializada, dentre
elas, enfatiza-se o conceito formulado pelo Comité de Auditoria do Instituto
Americano de Contadores Publicos certificados (AICPA), apud Crepaldi (2007, p.
269):

O controle interno compreende o plano de organizacdo e o conjunto
ordenado dos métodos e medidas, adotados pela empresa, para proteger
seu patrimonio, verificar a exatiddo e a fidedignidade de seus dados

contabeis, promover a eficiéncia operacional e encorajar a adesao a politica
tragada pela administragao.

A segunda forma de fiscalizagdo é o controle externo, que deve ser exercido
por uma instdncia a parte do ente fiscalizado, para que haja independéncia e
efetividade nas agdes. A Constituicdo Federal traz em seu art. 71, que o Poder
Legislativo exercera o Controle Externo com o auxilio do Tribunal de Contas da
Unido, e devera abranger a fiscalizagcdo contabil, financeira, orgcamentaria,

operacional e patrimonial. Sobre essa forma de controle a Lei 4.320/64 define que:
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Art. 81. O contrble da execugéo orgamentaria, pelo Poder Legislativo, tera
por objetivo verificar a probidade da administracdo, a guarda e legal
emprégo dos dinheiros publicos e o cumprimento da Lei de Orgamento.

Art. 82. O Poder Executivo, anualmente, prestara contas ao Poder
Legislativo, no prazo estabelecido nas Constituicdes ou nas Leis Organicas
dos Municipios.

§ 1° As contas do Poder Executivo serdo submetidas ao Poder Legislativo,
com Parecer prévio do Tribunal de Contas ou 6rgao equivalente.

§ 2°Quando, no Municipio n&o houver Tribunal de Contas ou o6rgao
equivalente, a Camara de Vereadores podera designar peritos contadores
para verificarem as contas do prefeito e sdbre elas emitirem parecer.

A terceira forma de controle que oferece grande relevancia social ao setor
publico é o controle exercido pelo cidaddo. Esse controle se evidencia com a
fiscalizacdo dos atos e fatos praticados pela administracdo publica por parte da
sociedade. E através da prestacdo de contas dos agentes publicos que o controle
social é efetivado. Nesse sentido, a contabilidade publica € uma ferramenta
essencial de transparéncia, controle e estimulo do poder da sociedade no exercicio
da democracia, desde que essas informagdes sejam compreensiveis e Uteis para o
cidadao. Essa questao de transparéncia no meio contabil se faz tdo relevante que
Harada (2010, p. 271) afirma:

A contabilidade publica é o maior instrumento de controle da atividade
financeira do Estado, a medida que revela as situacdes dos agentes publicos
ligados a arrecadacdo de receitas, a realizacdo de despesas, a geréncia do
patrimonio e a obtengdo de receitas crediticias, ja incorporadas na rotina
de receitas publicas. Por isso, a fiscalizacdo orgcamentaria tanto pelo
mecanismo de controle interno, como pelo mecanismo de controle externo
implica exame sob aspecto contabil.

O processo de transparéncia se da através das demonstragdes contabeis que
evidenciam as informagdes sobre os resultados alcangados. Dessa forma, os atos
governamentais convertidos em numeros estruturam-se em pegas contabeis que

dao origem a prestagao de contas dos administradores publicos.

As demonstragdes contabeis no setor publico tém como base o MCASP
(Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico) que conforme explica Kohama
(2015, p. 1), “é estruturado e organizado com base na aplicacdo de um Plano de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico, formado por um conjunto de contas
previamente estabelecido.” Esse manual tem como objetivo impulsionar a

transparéncia as contas publicas, através de um processo de padronizacdo dos
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procedimentos contabeis, garantindo a consolidacdo das contas publicas. Sobre as
demonstracdes contabeis o manual afirma:
As demonstragbes contabeis devem apresentar a informagdo de maneira
que corresponda as necessidades e a base do conhecimento dos usuarios,
bem como a natureza da informagdo apresentada. A compreensdo é

aprimorada quando a informagéo é classificada e apresentada de maneira
clara e sucinta. (MCASP, 2019)

A Norma de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico estabelece as
demonstragées contabeis que devem ser elaboradas e divulgadas pelos entes
publicos, sao elas: Balanco Orcamentario; Balanco Financeiro; Balanco Patrimonial;
Demonstragdo das Variagbes Patrimoniais; Demonstragdo dos Fluxos de Caixa; e
Demonstragao das Mutagdes no Patrimonio Liquido.

O Balang¢o Orgamentario € de acordo o MCASP (2019) a demonstragao que
evidenciara as ‘“receitas detalhadas por categoria econbmica e origem,
especificando a previsao inicial, a previsao atualizada para o exercicio, a receita
realizada e o saldo, que corresponde ao excesso ou insuficiéncia de arrecadagao”.
Além disso, o Balango Orgcamentario demonstra as despesas por categoria e
natureza da despesa, apresentando a dotacéao inicial e atualizada para o exercicio,

os valores empenhados, liquidados, pagos e o saldo de cada elemento de despesa.

O Balango Financeiro € outra demonstracdo contabil. Ela aborda os totais
anuais das receitas e despesas orgamentarias e os ingressos e desembolsos extra-
orcamentarios e € composto por um quadro que contém toda a movimentagao
financeira da entidade. Sobre o Balango Financeiro a Lei 4.320/64 descreve:

Art. 103. O Balango Financeiro demonstrara a receita e a despesa
orcamentdarias, bem como os recebimentos e os pagamentos de natureza
extra-orgamentaria, conjugados com o0s saldos em espécies provenientes
do exercicio anterior, e os que se transferem para o exercicio seguinte.
Paragrafo unico. Os Restos a Pagar do exercicio serdo computados na

receita extra-orcamentaria para compensar sua inclusdo na despesa
orgamentaria.

O Balango Patrimonial € uma das demonstracdes contabeis fundamentais
para qualquer entidade. Segundo Marion (2005, p. 42) o balangco €& a principal
demonstracdo contabil, pois ela reflete a posigcdo financeira em determinado
momento, onde se € possivel ver, de uma so vez, todos os bens, valores a receber e

valores a pagar em determinada data. Segundo ludicibus (1985 p.153) Balango
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Patrimonial € a demonstracdo contabil que tem por finalidade apresentar a situacao

patrimonial da empresa em dado momento.

KOHAMA (2015) explica que na Demonstragdo das Variagbes Patrimoniais
(DVP) serdo demonstrados as alteragdes verificadas no patriménio, resultantes ao
independentes da execugdo orgamentaria, indicando o resultado patrimonial.
Segundo o MCASP (2019) a DVP é um demonstrativo que tem fungéo similar a

Demonstragédo do Resultado do Exercicio (DRE) do setor privado.

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) é segundo Ribeiro (2005) “uma
demonstracdo contabil que tem por fim evidenciar as transag¢des ocorridas em
determinado periodo e que provocaram modificacbes no saldo da conta Caixa”.
Matarazzo (2010, p. 234), esclarece quais sdo os objetivos da Demonstragcdo do

Fluxo de Caixa:

- Avaliar alternativas de investimentos.

- Avaliar e controlar ao longo do tempo as decisdes importantes que sao
tomadas na empresa, [...].

- Avaliar as situacdes presente e futura do caixa na empresa, posicionando-
a para que nao chegue a situagdes de liquidez.

- Certificar que o0s excessos momentaneos de caixa estdo sendo
devidamente aplicados.

Conforme dispbe o MCASP (2019) a “Demonstracdo das Mutagdes no
Patriménio Liquido (DMPL) demonstrara a evolugdo (aumento ou redugéo) do
patriménio liquido da entidade durante um periodo”. O manual traz, ainda, quais os

itens deverao ser demonstrados na DMPL:

a. o resultado do periodo;

b. cada item de receita e de despesa do periodo que seja reconhecido
diretamente no patriménio liquido em virtude de norma especifica (Ex.:
aumento ou redugdo por reavaliagdo e ganhos, quando utilizada a reserva
de reavaliagdo, ou perdas decorrentes de ajustes especificos de conversao
para moeda estrangeira);

c. 0s ajustes de exercicios anteriores;

d. a destinagao do resultado, como por exemplo, constituicdo de reservas e
a distribuicao de

e. dividendos;

f. as transagbes de capital com os proprietarios como, por exemplo: o
aumento de capital, a aquisigdo ou venda de agdes em tesouraria. 0s juros
sobre capital préprio e as distribuicdes aos proprietarios;

g. para cada item do patriménio liquido divulgado, os efeitos das alteragdes
nas politicas contabeis e da corregao de erros
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Diante do contexto apresentado, observa-se que as demonstragcdes contabeis
elaboradas de forma que atenda as exigéncias legais da contabilidade publica,
podem gerar credibilidade para a entidade e dao transparéncia a gestdo, uma vez
que elas sao instrumentos que permitem aos cidadaos acompanhar a execucao
orcamentaria e financeira do estado. Platt Neto (2007, apud Cruz et al, 2001, p. 183)
apresenta sua posicao:

A transparéncia na gestao fiscal é tratada na Lei como um principio de
gestdo, que tem por finalidade, entre outros aspectos, franquear ao publico
acesso a informagbes relativas as atividades financeiras do Estado e

deflagrar, de forma clara e previamente estabelecida, os procedimentos
necessarios a divulgacao dessas informagdes.

2.3.3 Accountability — Prestacao de contas e responsabilizagao

Vinicius de Carvalho Araujo (2002, p. 17) o define accountability como “uma
capacidade de se fazer transparente”. E um termo em inglés que remete a controle,
fiscalizacdo e transparéncia, estando diretamente relacionado com a democracia.
Segundo Oliveira, Carvalho e Corréa (2013), a expressao accountability na gestéo
publica tem a finalidade de exigir que os agentes publicos sejam claros, objetivos e

tempestivos em todos os seus atos enquanto gestores publicos.

Apos pesquisas e consultas a diversos dicionarios, os autores Pinho &
Sacramento (2009, p. 2) concluiram:

Claro esta, portanto, que de acordo com as fontes consultadas, ndo existe

um termo unico em portugués para expressar o termo accountability,

havendo que trabalhar com uma forma composta. Buscando uma sintese,

accountability encerra a responsabilidade, a obrigagdo e a

responsabilizacdo de quem ocupa um cargo em prestar contas segundo os

parametros da lei, estando envolvida a possibilidade de 6nus, o que seria a
pena para o nao cumprimento desta diretiva.

Diante as definicdes da accountability, percebe-se que a expressao esta
fortemente relacionada ao universo politico, na qual designa um conjunto de
procedimentos que levam os gestores publicos a prestar contas de suas agdes,
usando a transparéncia para gerar responsabilizagcdo do governo. O objetivo da
accountability € garantir maior exposi¢cao das politicas publicas, sendo viabilizado
pelo principio da publicidade. Esse mecanismo aumenta a possibilidade dos
cidadaos de avaliar seus representantes, observando se os mesmos estao atuando

conforme os interesses da coletividade.



45

Na visdo de Bodart (2015) a accountability deve permitir que o publico
participe do debate sobre a escolha das metas e acompanhe e avalie a execugao
das mesmas. Ainda segundo o autor, € importante o processo de divisdo e
transferéncia de responsabilidades para aproximar o cidaddo das instancias

decisorias e contribuir para uma gestao publica mais eficiente e eficaz.

Partindo do principio de gestdo transparente, infere-se a necessidade de
tratar da Teoria da Agencia, afinal de contas a questdo da accountability nasce
dessa teoria. A teoria da agéncia tem como ponto principal analisar as relagdes
entre os integrantes de um sistema, onde propriedade e controle sdo designados a
pessoas distintas. Peres (2007) relacionou os atores nessa teoria voltada ao setor
publico, sendo o Poder Executivo, Legislativo, a Burocracia Estatal e, por outro lado,
a Sociedade Civil que interagem interna e externamente com as organizagdes

publicas da administragao direta do Estado.

E sabido que a Constituicdo Federal de 1988 contribuiu significativamente
para o aumento da participagéo social na gestdo publica e desde entdo, muitas das
ferramentas de accountabilily estdo sendo aplicadas no Brasil. Os Tribunais de
Contas, os Ministérios Publicos (MPs) e os diversos controles internos, s&o
exemplos de orgaos fiscalizadores e de controle institucional, e por isso, contribuem
com a accountability, quando analisam e controlam as agbes das autoridades

publicas. Conforme estabelece o paragrafo unico do art. 70 da Constituicdo Federal:

Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que
utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiro, bens e valores
publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma
obrigacdes de natureza pecuniaria. (BRASIL, 1988).

Na administragdo publica, a accountability é avaliada sob uma esfera ética
que denota responsabilidade civil, imputabilidade e obrigagdes. Na pratica, € a
responsabilidade do governo, dos funcionarios publicos e dos politicos em relagao
ao publico, tornando-se um principio fundamental do ordenamento democratico. E
importante salientar que esse conceito ainda esta em construgdo no Brasil, e para
que seja concretizado é preciso que haja um sistema de informagao cada vez mais
aprimorado para que a sociedade possa participar e controlar os atos publicos

através dos portais eletrénicos do Governo.
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2.3.4 Controle Social: um exercicio da cidadania

O conceito de controle social tem origem na Sociologia e representa um
“conjunto de métodos pelos quais a sociedade influencia o comportamento humano,
tendo em vista manter determinada ordem” (MANNHEIM, 1971, p. 178). Na politica,
essa expressao designa o controle da sociedade sobre o estado, e de acordo Cunha
(2003) o controle social estabelece “a capacidade que tem a sociedade organizada
de intervir nas politicas publicas, interagindo com o Estado na definicdo de
prioridades e na elaboragéo dos planos de agdo do municipio, estado ou do governo
federal”.

Conforme preceitua a cartilha “Controle Social” da Controladoria Geral da
Uniao:

“O controle social pode ser entendido como a participagdo do cidadao na

gestéo publica, na fiscalizagdo, no monitoramento e no controle das ac¢des

da Administragao Publica. Trata-se de importante mecanismo de prevengao

da corrupgdo e de fortalecimento da cidadania” (Controladoria-Geral da
Uni&o — Controle Social, 2012, p. 16).

Por muitos anos, os cidaddos foram vistos como financiadores do sistema
publicos, ndo existindo, portanto, incentivo a sociedade quanto sua participagao nas
decisbes publicas. Foi no final do século XX que a Nova Administragcao Publica
(NAP) comecgou a ser implantada, como modelo de administragdo gerencial,
renovando as politicas de controle da administragdo, que agora passa a objetivar

resultados efetivos e satisfacdo das necessidades dos cidadaos.

A Constituicao Federal em seu art. 204, inc. Il estabelece com uma de suas
diretrizes a “participagdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas,
na formulagdo das politicas e no controle das acbes em todos os niveis”. A
participacdo social € uma expressao da democracia e da cidadania, ela se faz
fundamental para assegurar que as politicas atendam as necessidades prioritarias

da coletividade.

A NBC T 16.1 (2012) abordava, antes da sua revogagao, que
instrumentalizagdo do controle social era um compromisso fundado na ética

profissional, que pressupde o exercicio cotidiano de fornecer informagdes que sejam



47

compreensiveis e Uteis aos cidaddos no desempenho de sua atividade de controle

do uso de recursos e patrimoénio publico pelos agentes publicos.

Como controle social traz em sua esséncia o0 monitoramento e a fiscalizagao,
cabe afirmar que ele representa uma ferramenta de prevencdo a corrupgao,
aproximando sociedade e Estado. Entretanto, faz-se fundamental que haja a correta
prestacdo de contas e transparéncia por parte dos governantes, afinal da
publicidade ao que se faz cria canais de contestagcdo para que mecanismos de

controle social da administragdo possam ser efetivos.

Para que a que essa fiscalizagio social ocorra, diversos saos os instrumentos
de atuagdo do controle a disposicdo da sociedade, que permitem um melhor
entendimento do funcionamento da administragao publica sob diversas perspectivas.
Para adquirir uma informagao, o cidadao pode enviar a solicitacdo diretamente aos
orgaos publicos e a mesma s6 pode negada se estiver sob algum tipo de sigilo

previsto em Lei.

A CGU traz como ferramentas essenciais de transparéncia o Sistema
Eletrénico de Informagdo ao Cidad&do e o Portal Brasileiro de dados abertos. O
primeiro permite a solicitacdo de informacdes, documentos ou dados produzidos
pelos diferentes 6rgaos do Poder Executivo Federal. O segundo é um catalogo com
uma base dados disponiveis abertamente, que podem ser usados, cruzados e
processados para a geragao de estudos, aplicativos e outras solugdes.

Outro instrumento de controle é o portal da transparéncia eletrénico no qual
sao disponibilizadas informagdes sobre a execugao orcamentaria e financeira dos
entes publicos. Esses portais sdo sites que estdo a disposicdo de qualquer pessoa
interessada através da internet, podendo ser feita, por meio dele, consultas de
compras governamentais, contratos de licitagdes, despesas com publicidade,

transporte, alimentacéo, diarias, gastos com pessoal, entre outros.

7

Diante dos conceitos expostos, destaca-se que € imprescindivel a
participacdo dos cidadaos para que a manutencdo da democracia se realize. Uma
sociedade estruturada sob um regime democratico deve ter um efetivo controle

social, afinal ser cidadao, nesse contexto, significa assumir suas obriga¢des sociais.
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Dentre tais obrigagOes, ressalta-se a de participar das atividades diretamente
vinculadas a selecdo dos representantes e mais do que isso, ser ativo na vigilancia

de as suas agdes.

Acompanhar as agdes dos governos e cobrar uma boa gestdo se torna uma
oportunidade do cidadao de fortalecer sua cidadania, pluralizando as vozes no meio
politico e contribuindo para a construcdo de uma administragdo mais justa e

democréatica.
2.3.5 Portais da transparéncia eletrénicos

E perceptivel que no limiar dos anos, o uso de as inovacdes tecnologias
acarretou a uma acelerada mudanca no cenario mundial, provocando consideraveis
transformacdes no governo e consequentemente na administragdo publica. Garcia
(2011) afirma que “no Brasil, até meados da década de 90, o modelo adotado na
gestao publica era considerado extremamente burocratico, ineficiente e incapaz de

atender as crescentes demandas dos cidadaos”.

A crescente utilizagao da Internet pelos cidadaos tornou-se uma oportunidade
impar para que O governo criasse novos servigos, com melhor qualidade e
acessibilidade, para que a sociedade pudesse participar de uma forma mais ativa da
gestdo governamental. Nesse sentido, Castells (2003, p. 28) faz a seguinte
declaragédo “é uma ligdo comprovada da histéria da tecnologia que os usuarios séo
os principais produtores da tecnologia, adaptando-a a seus usos e valores e
acabando por transforma-la.”

Ferrer (1998, p. 53) expde que “(...) a tecnologia é um fator facilitador,
acelerador, alavancador, e melhorador de processos”. Foi diante desse cenario de
inovagdes tecnoldgicas e transformagdes na administragao publica que surgiram os
portais da transparéncia eletronicos. Inicialmente com a aprovagao da Lei
Complementar N° 101 em 2000, cujo artigo 48 diz o seguinte:

Art. 48. S&o instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgagéao, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico:
os planos, orgamentos e leis de diretrizes orgamentarias; as prestagdes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execugao

Orgcamentaria e o Relatério de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos.
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Apos a Lei Complementar N° 101, a Controladoria-Geral da Unido (CGU)
juntamente com o Ministério da Transparéncia, lanca em 2004, o portal da
transparéncia. Garcia (2011) afirma que “as tentativas de inovagédo na Administracéo
Publica significam a busca pela eficiéncia e qualidade na prestacdo de servigos

publicos”.

Os portais da transparéncia sdo uma pagina na Internet a partir do qual todas
as informacgdes das entidades governamentais podem ser acessadas. Eles servem
como um canal de comunicagao entre governos e cidadaos que possibilita a estes
exercer e aprofundar a democracia por meio dos processos digitais. O objetivo é
aumentar a transparéncia da gestao publica, permitindo que o cidaddo acompanhe

como o dinheiro publico esta sendo utilizado e ajude a fiscalizar (CGU, 2012).

Culau e Fortis (2006) ao estudarem a inovagdes introduzidas pela LRF, entre
elas o Portal Transparéncia Brasil, afirmaram que "a transparéncia das informacdes
fiscais, orcamentarias, financeiras da administracdo publica mostram-se insuficientes
para aproximar o cidadao do governante, a sociedade do Estado". Essa afirmagao
nos que sugere os portais da transparéncia ainda precisam melhorar em conteudo e
usabilidade para diminuir os obstaculos a participacdo do cidadao nesse instrumento
de controle social.

Os mesmos autores, afirmam, ainda, que a dificuldade parece estar
associada a fatores como o baixo nivel de escolarizacdo da populacéo brasileira e a
utilizagcao de linguagem técnica. Além disso, o fato de a divulgacao das informagdes
se dar em um ambiente politico e cultural marcado por ideologias e interesses
variados, faz com que a transparéncia da gestdo publica ainda se estrutura em um
estagio incipiente. Para Vishwanath e Kaufmann (1999) transparéncia engloba os

seguintes atributos: acesso, abrangéncia, relevancia, qualidade e confiabilidade.

Sobre acessibilidade Azevedo (2003) afirma que “ser acessivel é a condi¢cao
que cumpre um ambiente, espago ou objeto para ser utilizado por todas as
pessoas”. Desta forma, infere-se que para que os portais da transparéncia sejam
acessiveis os usuarios precisam dispor de ferramentas que auxiliam o uso,
garantindo que qualquer pessoa, independentemente de suas limitagbes, possa

contribuir com fiscalizagao a gestao publica.
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Além de serem acessiveis, os portais precisam possuir um amplo dominio,
abrangendo demonstrativos de despesas, graficos de investimentos, relatorios, entre
outros, ou seja, informagbes e dados uteis aos usuarios. Relacionada a utilidade
esta o atributo da relevancia que concerne na capacidade da informacgao contabil em
influenciar as decisdes econémicas dos usuarios, ajudando-os a avaliar o impacto
de eventos passados, presentes ou futuros, confirmando ou corrigindo as suas
avaliagdes anteriores (COSTA, 2010)

Os portais eletrénicos precisam, ainda, possuir caracteristicas que |he
atribuam qualidade e confianga. Vieira (2015) esclarece que a quantidade n&o
necessariamente representa a qualidade da informacdo e que para tanto a
informacgéo deve agregar valor e gerar conhecimento. Ortiz e Moga (2016) afirmam
que a qualidade das informagdes publicas abrangidas nos portais da transparéncia
pode ser medida pelo grau de satisfagado dos cidad&os-contribuintes e pelo nivel de
conhecimento acerca das informagdes do publico-alvo, tendo em vista que o alcance
efetivo e satisfatéorio estara limitado pelas dificuldades de interpretagcdo e

compreensao dos dados.

A confiabilidade de um portal eletronico pode ser caracterizada, de acordo
Eppler (2006), através dos atributos que envolvem seguranga, manutencédo e
velocidade. Um portal que insira uma transparéncia segura e confiavel na
populagdo, transmite credibilidade a entidade e pode auxiliar diretamente no

combate a corrupgéo.

A corrupcdo merece ser abordada e estudada, pois a mesma compromete
consideravelmente o desenvolvimento de um pais ao desviar recursos publicos para
outras finalidades n&o coletivas, além de comprometer a qualidade e a estabilidade

da administragao.

A questao da corrupcao no Brasil € bastante profunda, pois tem sido praticada
desde a época colonial. Batista (1991, p. 23) afirma que “a corrupgao é uma terrivel
parasita do Estado. O seu conceito esta intimamente ligado ao de poder. Um e outro
se entrelagam, crescem e se agigantam nutridos pelo egoismo e pela ambigéo,

principais balizas do poder e da corrupgao”
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O desprezo ao interesse publico, o elitismo e o preconceito étnico e de
género sempre foram muito resistentes na civilizagao brasileira. Fundamos
uma republica sem soberania popular, sem democracia. Quando
retornamos a democracia, os valores e os principios republicanos estavam
sob escombros. (GUIMARAES, 2011, p. 95)

A corrupcado é uma caracteristica pertencente a vida em comunidade e no
contexto politico esta relacionada a violagdo aos principios éticos que pautam a
conduta do administrador publico, podendo acarretar graves consequéncias a
sociedade. Pagotto (2010, p.56) esclarece que “o corrupto trai a confianga que nele
foi depositada pela sociedade para perseguir o bem comum, o que significa que o
agente publico corrupto usa seu poder para fins outros que nao os deveres

decorrentes da dicotomia publico privada”
[...] roubar o tesouro publico ou vender a prego de dinheiro os favores do
Estado, é coisa que o primeiro miseravel compreende e pode gabar-se de
fazer igual, chegando sua vez. O que se deve temer, por sinal, ndo é tanto a
vista da imoralidade dos grandes quanto a da imoralidade que conduz a
grandeza. Na democracia, os simples cidadaos véem um homem que sai de
entre eles e que alcanga em poucos anos a riqueza e o poder; esse
espetaculo provoca sua surpresa e inveja; procuram saber como aquele que

ontem era igual a eles vé-se hoje investido do direito de dirigi-los.
(Tocqueville, 2005, p. 257)

Maquiavel (1989) explica que a boa moral € essencial para conter a
corrupgao, nao sendo suficientes apenas as leis, pois 0s maus costumes corrompem
qualquer legislacdo. O filésofo destaca, ainda, que a corrupgao impede que até as
leis mais bem planejadas sejam seguidas e somente se um homem for capaz de

forgcar a obediéncia dos outros as leis, a corrupgao teria fim (1989, p. 240).

A organizacdo Transparéncia Internacional (TI) avalia anualmente o indice de
Percepgao da Corrupgao (IPC) indicando o grau de corrupgdo no setor publico do
mundo, através de uma escala na qual 0 o pais € considerado como altamente
corrupto e 100 o pais é percebido como muito integro. De acordo o Tl (2019) em
2019 o Brasil “manteve-se no pior patamar da série histérica do indice de Percepcao
da Corrupcdo, com apenas 35 pontos”, essa nota brasileira equivale ao valor mais
baixo desde 2012.

Apesar do viés ideoldgico e cultural da corrupgédo, o incentivo a transparéncia
através dos portais eletrbnicos ou outros meios acessiveis, se concretiza como uma

possivel solugado para mitigar as fraudes e irregularidades na administragdo publica.
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Em razao dessa realidade que a LAl foi editada e hoje cria mecanismos de controle
social de natureza juridico-administrativa, tornando-se fundamental, pois, é
perceptivel que apenas o controle externo exercido, por exemplo, pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas (TCU), séo

insuficientes.
3 METODOLOGIA

Metodologia € o caminho ou maneira de se realizar algo. E compreendida
como uma disciplina que consiste em estudar, compreender e avaliar os varios
métodos disponiveis para a realizagdo de uma pesquisa académica (PRODANOV e
FREITAS, 2013, p. 14). A metodologia cientifica trabalha com métodos cientificos,
que tem como objetivo coletar dados e realizar investigagdes sobre um tema, de

modo que um resultado seja alcangado.

A pesquisa desse trabalho buscara analisar o exercicio do controle social
pelos estudantes de ciéncias contabeis da UESB, através dos portais da
transparéncia e sua contribuicdo no processo de identificagdo dos casos de fraudes
e irregularidades da administragdo publica municipal. Sendo assim, sera necessario
verificar a pratica de controle social por esses estudantes e avaliar a acessibilidade
dos portais, a abrangéncia e confiabilidade das informagdes, relacionando a
transparéncia com a ocorréncia de fraudes e identificar as principais dificuldades da
populagdo em acessar as informacdes disponibilizadas pelas entidades publicas.

3.1 Do METODO CIENTIFICO

Método cientifico compreende um conjunto de dados iniciais e um sistema de
operagdes ordenadas adequado para a formulacdo de conclusdes, de acordo com
certos objetivos predeterminados (GERHARDT E SILVEIRA, 2009 p.11). O método
cientifico envolve técnicas sistematicas, objetivas e exatas, em que regras fixas séo
utilizadas para a formacédo de conceitos, condu¢cdo de observacdes, realizacdo de
experimentos e para a validacido de hipoteses explicativas.

Para Prodanov e Freitas (2013, p. 24) método cientifico € a linha de raciocinio
utilizada na pesquisa e os métodos que fornecem as bases légicas a investigagao

sdo: dedutivo, indutivo, hipotético-dedutivo, dialético e fenomenoldgico.
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Para a realizacdo da pesquisa, sera utilizado o método indutivo. A inducéao é
baseada na operagcdo mental que consiste em se estabelecer uma verdade universal
com base no conhecimento de dados singulares. Segundo Gerhardt e Silveira (2019
p.11) a partir da observacgao é possivel formular uma hipétese explicativa da causa
do fendmeno. Portanto, por meio da indugédo chega-se a conclusdes que sdo apenas

provaveis.

A inducdo foi escolhida como método de pesquisa, pois sera feita uma
observacao dos fendbmenos: transparéncia publica e como o acesso aos portais da
eletrénicos, por parte da sociedade, pode contribuir no processo de inibicdo de
fraudes e irregularidade na administragdo pubica. Os fatos serdo observados numa
operacao mental que consistira em estabelecer uma verdade universal com base no

conhecimento dos dados e estudos realizados.
3.2 TIPO DE PESQUISA QUANTO A ABORDAGEM

Para desenvolver uma pesquisa cientifica as principais abordagens
metodoldgicas utilizadas sdo qualitativas e quantitativas. Nesse trabalho sera feita
uma juncao entre as duas abordagens, produzindo assim uma pesquisa considerada

mista.

A abordagem quantitativa trata-se de uma pesquisa cujo foco principal é a
objetividade, considerando o que pode ser quantificavel, ou seja, & traduzir em
numeros as informacgdes para analisa-las (PRODANOV e FREITAS, 2013, p. 69).
Essa abordagem sera utilizada na pesquisa, pois se pretende quantificar o numero
de municipios que fazem uso dos portais da transparéncia de forma correta e
analisar os dados numéricos através de procedimentos estatisticos no que se refere

a participacao popular nas investigagdes dos atos publicos.

A abordagem qualitativa busca o porqué das coisas, para Gerhardt e Silveira
(2009 p.32) ela trabalha com o universo de significados, motivos, crengas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espag¢o mais profundo dos processos e dos
fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis. Esse
tipo de abordagem também sera utilizada na pesquisa, pois a interpretacdo dos

fendmenos e a atribui¢cao de significados serdo bases no processo de pesquisa.
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3.3 TIPO DE PESQUISA QUANTO AOS OBJETIVOS

A presente pesquisa sera descritiva, tendo como objetivo de estudo a
descricdo das caracteristicas de determinado fenbmeno ou o estabelecimento de
relacbes entre variaveis (GIL, 2008, p. 47). Ela procura expor as caracteristicas do
fato, demandando técnicas padronizadas de coleta de dados. Esse tipo de pesquisa
sera utilizada, pois a tem-se como finalidade levantar opinides, atitudes e interesse

da populacao a cerca do tema transparéncia publica.

Além da pesquisa descritiva, sera utilizada também a pesquisa exploratéria,
visando proporcionar maior familiaridade com o problema, formulando hipéteses
pesquisaveis para estudos posteriores. Para Gil (2008, p. 46) “Este tipo de pesquisa
€ realizada especialmente quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se
dificil sobre ele formular hipoteses precisas e operacionalizaveis.” A partir dessa
afirmacao, justifica-se a escolha desse objetivo de estudo, pois o tema do trabalho
ainda é pouco discutido e analisado.

3.4 TIPO DE PESQUISA QUANTO AOS PROCEDIMENTOS

A classificagdo da pesquisa quanto aos procedimentos sera bibliografica,
documental e de levantamento. Bibliografica, pois ela favorece a observagdo do
processo de maturagdo ou de evolugdo de individuos, grupos, conceitos,
conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas, entre outros. (CELLARD,
2008, p. 296). A pesquisa sera feita a partir da analise de fontes secundarias, como
livros, artigos e site confiaveis, que abordem, de maneiras diferentes, o tema

escolhido para estudo.

A pesquisa documental assemelha-se da pesquisa bibliografica,
diferenciando-se devido a utilizacdo de materiais que nao receberam tratamento
analitico, como tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatérios, documentos oficiais,
entre outros (FONSECA, 2002, p. 32). Para o desenvolvimento do trabalho, sera
preciso a utilizacdo de documentos para conseguir chegar a suposi¢des e trabalhar

em cima delas.
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Por fim, o procedimento técnico de levantamento, propde a solicitacdo de
informagbes a um grupo de pessoas acerca do problema estudado para,
posteriormente, obterem-se as conclusdes correspondentes aos dados coletados.
Fonseca (2002, p. 33) aponta que este tipo de pesquisa € utilizado em estudos
exploratdrios e descritivos, podendo ser de dois tipos: levantamento de uma amostra
ou levantamento de uma populagao. Esse procedimento ira compor a formulacédo da

pesquisa, pois pretende-se realizar interrogac¢des diretas de pessoas.

O universo da pesquisa compreende a analise dos Portais da Transparéncia
das cidades Vitéria da Conquista, Tanhagu, Condeuba e Pocdes, todas pertencentes
ao sudoeste baiano. Os pesquisados foram graduandos da Universidade Estadual
do Sudoeste da Bahia. No préximo tépico serdo descritos os critérios que motivaram

essa escolha.
3.5 Do0S PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conforme indicado na introdugao desse artigo, o objetivo principal é analisar a
COMO 0 acesso aos portais da transparéncia, por parte da sociedade, pode contribuir
no processo de inibigdo de fraudes e irregularidade e demonstrar a importancia da

participacédo da sociedade para a legitimidade da democracia.

Identificacao dos Portais da Transparéncia para aplicagao do
questionario: Para escolha dos postais que serdao analisados e estudados, foram
levados em consideragdo trés critérios: graduagdo, naturalidade e
representatividade. O primeiro foi estabelecido como critério essencial que o
pesquisado fosse graduando em ciéncias contabeis na UESB. O segundo foi levado
em consideracao a cidade onde o pesquisado nasceu. E o terceiro, as 4 cidades

mais representadas dentro do universo de pesquisados.

Com relagao ao primeiro critério foi feito um levantamento, junto ao colegiado,
da quantidade de alunos matriculados e ativos no curso de ciéncias contabeis,
chegando ao numero de aproximadamente 150 alunos. Para o segundo critério foi
requerida a disponibilizacdo de uma relacdo da naturalidade dos alunos
mencionados, junto ao mesmo colegiado. No entanto, ndo foi obtido éxito com tal

requerimento. Desta forma, o levantamento das cidades natais de casa aluno foi
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feito a partir de uma lista fisica entregue em todas as 5 turmas/salas do curso para
que os alunos identificassem seu nome, semestre letivo e sua naturalidade, nessa
etapa foram obtidas 91 respostas. Para o terceiro e ultimo critério, foram elencadas
todas as cidades pontuadas, alcancando um total de 30 cidades e entao
selecionadas as 4 com maior representatividade, sendo elas: Vitoria da Conquista

(41 alunos), Tanhagu (4 alunos), Pocdes (4 alunos) e Condeuba (3 alunos).

Sendo assim, campo de pesquisa ganhou um perfil onde evidenciou-se as
cidades acima mencionadas que contemplaram os trés critérios de estabelecidos.
Logo, estes municipios terdo os seus Portais da Transparéncia analisados e as

informacdes obtidas serao tabuladas e os resultados criteriosamente avaliados.

Da confecgao do questionario de pesquisa: O mecanismo utilizado para a
coleta de dados foi 0 Google Forms, um questionario online elaborado por meio do
Google Drive do gmail. O questionario € composto de trés diferentes categorias de
perguntas, sendo a primeira de identificacdo do perfil do respondente, a segunda
composta de 13 (treze) perguntas gerais sobre portais da transparéncia, destas
questdes, 11 (onze) sédo fechadas e 2 (duas) abertas. A terceira e ultima categoria
de perguntas do questionario é formada por questdes especificas sobre portais da
transparéncia, sendo 8 (oito) fechadas e 2 (duas) abertas. O link do questionario foi
disponibilizado por meio do WhatsApp dos participantes.

Identificacao dos participantes para aplicacao do questionario: Para
selecdo dos participantes foi utilizado dois critérios basicos. O primeiro consistiu em
0 pesquisado ser graduando no curso de ciéncias contabeis na UESB. O segundo,
que o participante fosse natural de alguma das quatro cidades selecionadas para ter
o portal da transparéncia analisado. 18 (dezoito) pessoas participaram da pesquisa.

O objetivo da pesquisadora ao definir seus participantes para aplicagao do
questionario consistiu em despertar, dentro do universo académico, em especial nos
estudantes de contabilidade, o interesse dos mesmos em serem ativos no processo
de fiscalizagao e controle social. E para que houvesse essa disposigao por parte dos
participantes, foi dado a cada um o encargo de analisar o portal da transparéncia do
seu municipio de nascimento, desta forma a pesquisa seria mais valiosa ao agregar

conhecimento e informacédo de uma forma individualizada.
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Apods definir os respondentes, foi utilizado o aplicativo WhatsApp para obter
contato com os participantes, para isso, a pesquisadora contou com a ajuda dos
lideres de sala. Com o auxilio da lista fisica que havia sido utilizada anteriormente
para selecdo dos municipios, foi encaminhado a cada lider os nomes dos
respectivos alunos que estavam dentro do perfil e entdo os mesmos encaminharam
os contatos dos alunos. Em seguida, foi feita uma lista de transmissdo com os
possiveis participantes e entdo esclarecido que seria feita uma pesquisa sobre portal
da transparéncia e que aquele aluno estava dentro do perfil para responder. Foi
dada a orientagdo de que nao era obrigatoria a participagao e para os que tivessem
interesse, bastaria acessar, por conta prépria, o portal da transparéncia do seu
respectivo municipio natal, avaliar as informacdes ali contidas e responder o
questionario que estava sendo enviado através do mesmo aplicativo, por meio de
link.

Tabulagao dos dados coletados: Depois de finalizada a etapa de coleta de
respostas no questionario, foi realizada a tabulacdo dos dados coletados. Com
auxilio do aplicativo Microsoft Excel, foram elaborados graficos para as perguntas
objetivas e subjetivas. Para as respostas subjetivas foi feito, também, um quadro.

Anadlise dos dados coletados: Com os dados da pesquisa tabulados, foi
feita a interpretacdo e analise dos mesmos, confrontando-os a conhecimentos da
area estuda no artigo, com a finalidade de identificar se as hipéteses indicadas na
introducdo foram confirmadas ou ndao. Os dados analisados foram dispostos em
subtopicos seguindo os objetivos especificos da pesquisa, facilitando assim, a

compreensao.
4 ANALISE, APRESENTACAO E INTERPRETACAO DE DADOS

Para Enise Barth Teixeira (2003) a analise de dados é o processo de
formacdo de sentido além dos dados, e esta formacdo se da consolidando e

interpretando o que as pessoas disseram com o que o0 pesquisador viu € leu.

A analise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de tal forma que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para
investigacdo. Ja a interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido
mais amplo das respostas, o que é feito mediante sua ligagdo a outros
conhecimentos anteriormente obtidos. (Gil, 1999, p. 168).
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Neste capitulo serdao apresentados os dados e as analises feitas da pesquisa.
Ele tem como objetivo apresentar as informagdes obtidas sobre os postais da
transparéncia de Vitéria da Conquista, Tanhagu, Po¢cdes e Condeuba, no que se
refere aos aspectos de compreensibilidade, abrangéncia e confiabilidade dos
mesmos, além de analisar o comportamento dos estudantes de Ciéncias Contabeis

da UESB quanto a pratica do controle social.
4.1 CARACTERIZAGAO Dos MuNiciPios PESQUISADOS

A pesquisa foi realizada utilizando das informacdes contidas nos portais da
transparéncia de quatro municipios, sdo eles: Vitéria da Conquista, Condeuba,

Pog¢des e Tanhagu.
4.1.1 Vitéria da Conquista

O municipio de Vitéria da Conquista esta situado no estado da Bahia e
possui uma area de 3.254,186 km? (IBGE 2019). Ela é considerada a terceira maior
cidade do estado devido sua grande populagdo de aproximadamente 341 128
habitantes (IBGE, 2020), perdendo apenas para a capital Salvador e para Feira de
Santana. Além disso, também é conhecida como a capital regional, pois abrange
uma area de aproximadamente oitenta municipios na Bahia e dezesseis no norte

de Minas Gerais.
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Figura 1 - Localizagéo geografica do municipio de Vitéria da Conquista - BA
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Fonte: Sitio Wikipédia
Vitéria da Conquista possui um dos maiores e que mais crescem Produto
Interno Bruto (PIB) no interior da regido Nordeste. Segundo informacdes do portal da
transparéncia do proprio municipio (2020), Conquista possui a 6 maior economia da
Bahia, com participacéo de 2,29% no PIB estadual. Ainda de acordo o portal, no ano
de 2009, as riquezas produzidas em solo conquistense geraram R$ 3,142 bilhdes,
um aumento de 18,5% em relagéo ao ano de 2008. Em dez anos, de 1999 a 2009, o

PIB municipal apresentou um crescimento superior a 340%.

No que diz respeito ao orcamento publico, a Lei n°® 2.380 de 30 de dezembro
de 2019 do municipio, estima a receita e fixa a despesa para o exercicio financeiro
de 2020. A Receita Total é estimada, no mesmo valor da Despesa, em R$
934.835.299,75, sendo R$ 617.640.655,46 do Orcamento Fiscal e R$
317.194.644,29 do Orgamento da Seguridade Social.

4.1.2 Tanhagu

Tanhacu é uma cidade baiana com area territorial de 1.277,51Km? e 20.403
habitantes segundo o indice CFA de Governanca Municipal (IGM-CFA, 2020). O
municipio possui indicador de PIB per capita avaliado em 8.991,60 R$ (IBGE,
2018). Conforme o portal da transparéncia do municipio (2020), o distrito de Tanhagu
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foi criado em 1935, pela Lei Estadual n° 9.321, tornando-se municipio em 22 de
setembro de 1961 pela Lei Estadual n° 1.676. Possui quatro pequenos povoados,

Sussuarana, Ourives, Varzea da Pedra e Lagos.

Figura 2 - Localizagdo geografica do municipio de Tanhagu — BA
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Fonte: Sitio Wikipédia |

No que se refere ao orcamento publico, a receita total estimada de Tanhacu

para o exercicio de 2020 foi de R$ 66.100.000,00 e a despesa total consolidada no
mesmo valor da receita foi fixada em R$ 66.100.000,00, de acordo o disposto nos

art. 2 e art. 3, respectivamente, da Lei n® 464 de 23 de dezembro de 2020.
4.1.3 Condeuba

Condeuba é uma cidade do estado da Bahia, que possui 1.348,039 km? de
area territorial e populacéo estimada em 2020 de 17 178 habitantes, conforme IBGE
e PIB Per Capita de R$7.575,44 (IGM-CFA, 2020).
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Figura 3 - Localizagao geografica do municipio de Condeuba - BA
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Fonte: Sitio Wikipédia
O municio de Condeuba, de acordo a Lei Orcamentaria n° 1016 de 23 de
dezembro de 2019, teve a receita total estimada nos Orgcamentos Fiscal e da
Seguridade Social no exercicio de 2020 no valor de R$ 53.110.000,00 e a Despesa
total fixada no mesmo valor de R$ R$ 53.110.000,00.

4.1.4 Pocgoes

O municipio de Pocgdes esta situado no estado da Bahia, com area territorial
de 937,269 km? (IBGE, 2019). Sua populagdo estimada em 2020, também pelo
IBGE, foi de 46.879 habitantes e indicador de PIB per capita avaliado em R$
9.103,18 de acordo o IGM-CFA (2020).
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Figura 4 - Localizagdo geografica do municipio de Pogoes - BA
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Fonte: Sitio Wikipédial

A Lei n° 1.256/2019 de 27 de dezembro de 2019, estima a receita no valor R$

106.454.000, e fixa a despesa do orgcamento anual do municipio de Pogdes — BA,

para o exercicio financeiro de 2020, no mesmo valor da receita de R$
106.454.000,00.

4.2 PERFIL DOS PARTICIPANTES

Com a intengao de estabelecer o perfil dos participantes foram levadas em
consideragao as seguintes caracteristicas sexo, idade, renda familiar, cor, semestre
letivo e cidade natal. Como mencionado anteriormente, a pesquisa contou com o
auxilio de 18 (dezoito) respondentes, todos estudantes do curso de Ciéncias

Contabeis da UESB e natural de alguma das 4 (quatro) cidades pesquisadas.
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Tabela 1 - Perfil dos participantes

Variavel Opcoes N° %
s Feminino 8 44.4
exo _
Masculino 10 55,6
Total 18 100
Até 18 anos 0 0,0
Entre 19 e 25 anos 15 83,3
Idade Entre 26 e 30 anos 1 5,6
Entre 31 e 40 anos 2 11,1
Mais de 40 anos 0 0,0
Total 18 100
Até um salario minimo 2 11,1
Entre um e dois salarios minimos 6 33,3
Renda familiar  Entre dois e trés salarios minimos 4 22,2
Entre trés e quatro salarios minimos 3 16,7
Mais de quatro salarios minimos 3 16,7
Total 18 100
Amarela 0 0,0
Branca 2 11,1
Cor ou raga Indigena 0 0.0
Parda 13 72,2
Preta 3 16,7
Outros 0 0,0
Total 18 100
Il 2 11,0
% 3 16,7
Semestre letivo v/ 10 55,6
Vil 0 0,0
X 3 16,7
Total 18 100
Vitéria da Conquista 10 55,6
Cidade Natal  '2@7hagu 3 16,7
Condediba 1 5,6
Pogées 4 22,1
Total 18 100

Fonte: Elaboragao proépria (2021)

A partir da coleta de dados pessoais dos participantes, verificou-se que a
maior dos respondentes sdo homens (10), mas com significativa participagdo do
género feminino (8). No que diz respeito a faixa etaria, mais de 80% tem entre 19 e
25 anos. Dos demais 5,6% tem entre 26 e 30 anos e 11,1% disse ter entre 31 e 40

anos.
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Quanto a renda familiar, predominam participantes de baixa renda com renda
inferior a trés salarios minimos. Do total dos respondentes, 72,2% se declaram
pardos, 16,7% pretos e apenas 11,1% de declararam brancos.

Outro ponto questionado foi 0 semestre, nesse quesito observou-se que
prevalecem participantes do VI semestre, totalizando 10 pessoas. Dos restantes, 2

cursam o |l semestre, O IV e X semestres possuem 3 discentes cada.

O ultimo quesito pesquisado foi a cidade natal do participante, onde a maioria
sdo de Vitéria da Conquista, chegando a 10 pessoas. Pog¢des possui 4
representantes, Tanhacgu foi representada por 3 respondentes e Condeuba apenas 1

pessoa participou da pesquisa.
4.3 ANALISE DOS PORTAIS DA TRANSPARENCIA

O portal da transparéncia € um canal de livre acesso, onde o cidadao pode se
informar sobre assuntos relacionados a gestdo publica e, consequentemente,
acompanhar como é utilizado e aplicado o dinheiro publico, tornando possivel uma

maior participagao popular e o controle social das agcdes governamentais.

Com objetivo de esclarecer e interpretar as informagdes obtidas nos
questionarios, através dos respondentes, sera feita, a seguir, uma analise dos dados
coletados.

Inicialmente, com o propdsito de verificar o nivel de conhecimento dos
participantes, a pesquisadora indagou aos respondentes se eles ja tinham ouvido
falar sobre Portais da Transparéncia. Como resposta, 88,9% dos participantes
disseram que sim e 11,1% respondeu que nunca ouviu falar sobre portais da

transparéncia. Conforme ilustrado no grafico 1:
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Grafico 1 - Conhecimento sobre Portais da Transparéncia

ESIM = NAO

Fonte: Elaboragéo propria (2021)

Ainda em busca de informacdes relacionadas ao conhecimento dos
respondentes, questionou-se para que serve um Portal da Transparéncia, na
concepgao do participante, dando aos mesmos 9 diferentes opg¢des, as quais mais
de 1 poderia ser selecionada. Nesse questionamento, foi observado que os
respondentes acreditam que o portal da transparéncia serve para encontrar
informagdes sobre como o dinheiro publico é utilizado, além de obter informagdes
sobre gestao publica, contratos, licitagbes, gastos com pessoal, entre outras. Houve,
no entanto, uma minoria que disse acreditar que € possivel encontrar em um portal

da transparéncia quais refeicbes sao servidas nas creches.

Em seguida, a pesquisadora indagou aos participantes se eles ja haviam
acessado algum portal da transparéncia para sanar alguma eventual duvida, e
77,8% respondeu que sim, ja tiveram a iniciativa de buscar um portal da
transparéncia e tentar encontrar informagdes que Ihes fossem uteis sobre os atos
administrativos de determinado municipio. No entanto, 22,2% respondeu que nunca

acessou um portal.

O gréfico 2 que segue, ilustra sobre a motivagdo dos acessos aos portais da
transparéncia. Para tal investigagao foi dado aos respondentes 7 opg¢des de escolha,

onde mais de uma opg¢ao poderia ser selecionada, para que 0S mesmoOs



66

demonstrassem o que os levam a acessar um portal da transparéncia. Com as
informacdes coletadas, foi possivel perceber que a maior parte dos participantes
acessa um portal por curiosidade e para fins de estudo. Ha também, em menor
percentual, os que navegam para tirar duvidas e avaliar alguma informagao. Uma

pequena parcela acessa os portais para fins de trabalho ou conhecer o site.

Grafico 2 - Motivos para acessar um Portal da Transparéncia
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Fonte: Elaboragéo propria (2021)

Conforme ja explanado no decorrer da pesquisa, € sabido que o controle
social das agdes dos gestores publicos € pertinente para assegurar que 0s recursos
publicos sejam bem aplicados em beneficio comum, avaliando os obijetivos,
processos e resultados. Nesse aspecto, € de grande relevancia saber a constancia
que os participantes acessam um portal para monitorar as informacdes nele

oferecidas.

No Grafico 3, estdo expressas em percentual as respostas dos participantes
em relagdo a frequéncia de acessos. O questionario dispds de 5 alternativas
decrescentes, onde “muito frequente” era a melhor resposta e “nenhum frequéncia”

a menos expressiva.
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Grafico 3 - Frequéncia de acesso Portais da Transparéncia
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Fonte: Elaboragao proépria (2021)

A maioria das respostas, perfazendo o percentual de 61,1% respondeu que
acessa com pouca frequéncia um portal da transparéncia e 5,6% respondeu que
acessa com frequéncia razoavel. Infelizmente, 33,3% dos participantes disseram

que nao acessam portais da transparéncia.

No que diz respeito a necessidade de haver algum conhecimento sobre
orcamento, contabilidade e transparéncia publicos para acessar um portal da

transparéncia, foi investigado qual a opinido dos representantes sobre tal questéo.

Os dados coletados apontaram 66,7% dos respondentes com opiniao
negativa no que se refere a precisar de conhecimento prévio para acessar um portal,
ou seja, eles acreditam que qualquer pessoa, mesmo sem um conhecimento prévio
de gestao publica, consegue acessar um portal da transparéncia. Em contra partida,
33,3% acreditam que seja necessario conhecimento sobre orgamento, contabilidade

e transparéncia publicos para navegar em um portal eletrénico.

Na tentativa de compreender os impactos que portais da transparéncia pode
causar nos atos publicos, considerando que os mesmos auxiliam no processo de
controle social, foi questionado se, no entendimento dos respondentes, os portais da

transparéncia inibem a ocorréncia de fraudes e irregularidades na administragcéo
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publica. Como resposta, 55,6% responderam que nao inibem, demonstrando que
boa parte das pessoas acredita que as informagdes disponibilizadas em um portal
da transparéncia ndo sao suficientes para inibir atos improbos. Ja 44,4%
responderam acreditar na inibicdo das ocorréncias de fraudes e irregularidades na

administracao publica através dos portais da transparéncia.

Para uma melhor compreensdao das respostas fornecidas, pediu-se que
explicassem o porqué, caso o participante acreditasse que os portais da
transparéncia inibem a ocorréncia de fraudes e irregularidades na administragéo

publica. A tabela abaixa reune as observagodes feitas pelos participantes.

Tabela 2 - Portais da transparéncia inibem fraudes e irregularidades
OBSERVACOES
Pois, é possivel que ocorra fraude nas informagdes publicadas, sem q a

populagdo saiba. Os mecanismos de corrupcado sao diversos, e a fiscalizacao
nao atinge 100%.

A partir do momento que o povo percebe algo suspeito a atitude do governante
€ questionada

Porque os cidaddos tém mais acesso as informagdes relacionadas a Gestao
Publica.

O cidadédo que tiver o minimo de conhecimento para entender os relatorios
apresentados no portal da transparéncia, e sendo participante dos eventos
politicos de seu municipio, possui uma arma aterradora quanto a apresentacio
de fatos da destinagcao do dinheiro publico.

Acredito que o que é exposto no portal tem que ser verdadeiro.

Porque nele mostra a distribuicdo dos gastos publicos, podendo as pessoas
avaliar se tem algo incompativel com a realidade, e fazer denuncias, entre
outras funcdes que possibilita a participacdo da populacdo em seu papel de
fiscalizar.

Pois por meio a populagdo pode ter acesso aos gastos dos gestores e assim
cobrar dos mesmos a devida utilizagdo dos recursos.

Tudo estara exposto a avaliagao e investigagao

Sim, tendo em vista que a transparéncia permite a fiscalizacdo. E com a
fiscalizacdo as fraudes sao evitaveis

Fonte: elaboracao prépria (2021)
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Tendo como critério que o cidadao tem uma expressiva importancia politica, e
que estes devem engajar-se na luta por melhorias sociais, fez-se necessario
perguntar aos respondentes, se 0s mesmos participam ativamente do processo de
controle e fiscalizagdo dos atos praticados por seus representantes municipais,
contribuindo assim para o aprimoramento da democracia. Supreendentemente
houve uma unanimidade na resposta, na qual todos responderam que nao séao

atuantes no processo de fiscalizagao.

A pesquisadora questionou se o acesso ao portal da transparéncia € uma
forma de controle social e 83,3% dos respondentes disseram que sim, contra 16,7%

acreditando que o acesso aos portais ndo sdo uma forma de controle social.

Em seguida, foi perguntado se os respondentes ja haviam ouvido falar ou lido
sobre algum caso de fraude ou irregularidade na administragdo publica do municipal
do respectivo municipio do participante. Como resposta 72,2% responderam que sim
e 27,8% disseram nunca ter ouvido ou lido sobre fraudes e irregularidades no

municipio deles.

Com a finalidade de avaliar o comportamento dos participantes diante de uma
situacao de fraude na administragao publica, foi questionado ao respondente, se ele
ja buscou o portal transparéncia para averiguar tal situagdo. Como resultado, 88,9%
respondeu que ndo e apenas 11,1% disseram ter buscado o portal transparéncia

para investigar alguma irregularidade.

Entdo, pediu-se que comentassem, caso houvessem consultado algum portal,
sobre o que encontrou. Dois participantes responderam, conforme tabela 3 que
segue. Um disse nao ter encontrado nada a respeito do assunto que procurava e o
outro disse que os salarios que estavam informados no portal da transparéncia do

municipio investigado ndo condiziam com o que os funcionarios realmente recebiam.

Tabela 3 - Irregularidades no Portal da Transparéncia
OBSERVACOES
Nao encontrei nada a respeito do assunto que procurava.

Sim, os salarios informados nao batem com que os funcionarios recebem.

Fonte: elaboragao propria (2021)
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Finalizadas o questionamento genérico sobre portais da transparéncia, a
pesquisadora pediu que os respondentes, consultassem o portal da transparéncia do
seu respectivo municipio natal e entdo respondessem o segundo bloco de

perguntas.

Com a analise dos portais feita, foi solicitado que o respondente estimasse
em uma escala de 0 a 5 a dificuldade que ele encontrou o portal da transparéncia
analisado na internet. Em Vitéria da Conquista 50% n&o encontrou nenhuma
dificuldade em encontrar o portal da transparéncia na internet, 20% deu nota 1, 10%
estimou como 2 e outros 20% avaliou como 4. Com relacdo aos representantes de
Pocbes, a maioria (75%) avaliaram como 0 a dificuldade de encontrar o portal, e os
outros 25% deram nota 3. Todos os representantes de Tanhagu avaliaram como 0 a
dificuldade de encontrar o portal da transparéncia da internet. Em Condeuba, 100%
dos respondentes deu nota 2. A tabela 4 ilustra os percentuais.

Tabela 4 - Dificuldade de encontrar o portal na internet
VITORIA DA CONQUISTA POCOES TANHACU CONDEUBA

0 50% 75% 100,0% 0%
1 20% 0% 0,0% 0%
2 10% 0% 0% 100%
3 0% 25% 0% 0%
4 20% 0% 0% 0%
5 0% 0% 0% 0%

Fonte: Elaboracao prépria (2021)

O Grafico 4 a seguir, apresenta as respostas dos participantes relativas a
avaliacdo do layout dos portais analisado, onde, pediu-se que verificassem se o
mesmo favorece a procura de alguma informacéo. Dos respondentes de Vitéria da
Conquista, 80% disseram que sim e 20% responderam que ndo. 75% dos que
analisaram o portal da transparéncia de Pog¢des informou que a disposicao dos
dados favorece a busca, contra 25% que disse nao favorecer. No municipio de
Tanhagu, 66,6% respondeu que sim contra 33,3% de respostas ndo. Em Condeuba

100% das respostas foram sim.



71

Grafico 4 - Layout dos dados no Portal da Transparéncia
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Fonte: Elaboragéo propria (2021)

Ainda sobre a busca de informagdes no site, a pesquisadora perguntou se a
ferramenta de “procurar’ do site aparecia com facilidade, possibilitando uma facil
pesquisa das informagdes que o usuario deseja encontrar. No questionario foi
oferecida as opgdes de sim ou ndo. Em Vitéria da Conquista houve empate nesse
quesito. A maioria dos respondentes de Pog¢des disseram que a ferramenta aparece
com facilidade, totalizando 75% das respostas, os outros 25% disseram que nao.

Todos os respondentes de Tanhagu e Condeuba disseram que sim.

Sobre os dados e informagdes prestadas no portal da transparéncia,
questionou-se se eram compreensiveis. Todos os respondentes de Condeuba e
Tanhagu disseram que o portal € em parte compreensivel. 75% dos respondentes
de Poc¢des disseram que as informagdes do portal ndo sdo compreensiveis, contra
25% que consideraram ser em parte. Em Vitéria da Conquista, 80% responderam
que o portal € em parte compreensivel, 10% disse que sim, e os outros 10% disse

que nao.

Continuando no quesito compreensibilidade pediu-se que os respondentes
descrevessem, caso desejassem, a percepgao que teve do respectivo portal
analisado. Conforme exposto na tabela 5, a maioria dos participantes de Vitéria da
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Conquista apontaram o portal como compreensivel, ja em pog¢des foi sugerido que o

portal fosse melhor organizado. Os participantes de Condeuba e Tanhagu nao

opinaram.

Tabela 5 - Compreensibilidade dos Portais da Transparéncia

Condeuba

Vitéria da Conquista

O portal é claro. Acredito que o que
falta é a populagéo se interessar em

visitar e fiscalizar. Talvez se
houvesse uma rede social (como
um Instagram) complementar ao
site a populacao se interessaria
mais.

Pogoes Tanhagu

Os dados poderiam ser
melhor expostos em
arquivo para download, o
layout € compreensivel,
porém, pouco organizado.

Desde que a pessoa tenha um
conhecimento basico de como
funciona esse tipo de ferramenta é
navegar por ele é simples. Os
menus estao dispostos de modo
que facilita a busca pelo cidadao
dos dados que deseja obter. Nao é
necessario ter um conhecimento
vasto em contabilidade ou areas
afins para compreender o que esta
exposto no mesmo.

Fornece informagdes Uteis a
sociedade.

E muito mal renderizado e dificil de
mexer, além de complicado para

entender. Nem todo mundo é capaz

de conseguir retirar informacoes
pertinentes.

Fonte: Elaboragéo propria (2021)

Partindo para o quesito abrangéncia, foi questionado se o portal analisado

atende as expectativas dos participantes, ou seja, se foi possivel encontrar as

informagdes que queria. A maioria dos respondentes de Vitéria da Conquista (80%)

apontou o portal como abrangente, contra uma minoria de (20%) que disseram que

o portal ndo abrange todas as informag¢des necessarias. Houve unanimidade nas

respostas de Pogdes e Tanhacu, na qual todos responderam sim, em Condeuba o

participante disse que nao considera o portal do municipio abrangente.
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Grafico 5 - Abrangéncia dos Portais da Transparéncia
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Fonte: Elaboragao proépria (2021)

Em seguida, foi questionado se as informagdes do respectivo portal analisado
eram disponibilizadas em tempo real, ou seja, se os dados do portal estavam
atualizados. 70% dos respondentes de Vitéria da Conquista disseram que sim,
contra 30% de respostas ndo. Em Pogbes 50% respondeu que sim e os outros 50%
respondeu que ndo. J& em Tanhacgu, 100% dos respondentes disseram que as
informacgdes s&o disponibilizadas em tempo real, em quanto em Condeuba 100%

disse que o portal ndo era atualizado.
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Grafico 6 - Atualizacao das informagdes dos Portais da Transparéncia
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Fonte: Elaboragao proépria (2021)

A tabela 6 aponta a classificacdo dada pelos participantes ao portal analisado
quanto a confiabilidade. Em Vitéria da Conquista e Pog¢des a maioria dos
respondentes disseram considerar o portal Confiavel. J& em Condeuba a avaliagéo
foi de que o portal era moderadamente confiavel. Em Tanhagu houve uma
distribuicdo igualitaria das respostas onde o portal foi classificado como

moderadamente confiavel, confiavel e pouco confiavel.

Tabela 6 - Confiabilidade dos Portais da Transparéncia

Vitéria da Conquista Pogdes Tanhagu Condeuba

ALTAMENTE CONFIAVEL 10% 0% 0% 0%
MODERADAMENTE CONFIAVEL 10% 0% 33,3% 100%

CONFIAVEL 60% 75% 33,3% 0%

POUCO CONFIAVEL 20% 25% 33,3% 0%

NAO CONFIAVEL 0% 0% 0% 0%

Fonte: Elaboracao propria (2021)

Entdo, a pesquisadora indagou ao respondente se, caso ele encontrasse
alguma informagdo suspeita no Portal da transparéncia, teria a iniciativa de
denunciar. Em Vitéria da Conquista 100% dos representantes responderam que sim.

Pocdes pontuou 75% de respostas positivas contra 25% de respostas negativas. A
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maioria dos respondentes de Tanhagu disse que nao denunciariam, totalizando
66,6% das respostas, e 33,3% disseram que teriam a iniciativa de denunciar em

caso de suspeita. 100% das respostas de Condeuba foram negativas.

Grafico 7 - Iniciativa de denunciar o municipio em caso de irregularidade
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Fonte: Elaboracao prépria (2021)

Tendo como base as respostas da pergunta anterior, foi solicitado aos
respondentes que disseram que denunciariam alguma irregularidade encontrada

através do portal da transparéncia, que comentassem sobre sua posigao.
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Tabela 7 - Comentarios sobre a iniciativa de denunciar uma irregularidade

Vitéria da Conquista
Porque é um dos meus deveres enquanto cidadao, participar de forma
efetiva.
O ideal é que seja transparente
Pois a fiscalizag&o é essencial para manutengao da regularidade fiscal.
Devemos fazer a nossa parte para proteger a transparéncia das
informacoes.
Por ser meu papel enquanto cidadao
Para contribuir com a veracidade das informacoes.

Devemos estar sempre atentos e vigilantes quanto ao gasto dos recursos
publicos pois estes devem atender aos interesses de toda a populacéo. E o
dinheiro de nossos impostos que estdo sendo utilizados. Lesar os cofres
publicos é lesar toda a populacéo.

Para que seja averiguado.

Tenho o dever de cidada de averiguar como tem sido a aplicagao do
dinheiro publico em minha cidade, contudo iria pesquisar como denunciar e
a quem recorrer. Confesso que preciso esta mais ativa nas questdes do
meu municipio para que eu possa compreender e cobrar aos
representantes do povo.

Pocgoes
E dever de todo cidad&o apresentar aos 6rgdos competentes qualquer
irregularidade apresentada em qualquer ambito da sociedade, ainda mais
se tratando de algo tdo sério quanto os gastos publicos, é o dinheiro
responsavel pela manutencao da sociedade que estamos falando.

Porque enquanto cidadao, temos o dever de ajudar na fiscalizagao.
Tanhagu

As informacdes do portal devem ser claras, qualquer informacao que
levante suspeita de fraude deve ser investigada.

Condeuba
NAO HOUVE REGISTRO
Fonte: Elaboragao propria (2021)

A partir da tabela 7, percebeu-se que os participantes que opinaram,
acreditam que fazer um denuncia diante de uma irregularidade encontrada trata-se
de um dever de todo cidadao. Esclareceram ainda, que € a partir dessas denuncias
que as fraudes sdo investigadas. E com base nesses comportamentos e

participacdes que o controle social efetivamente aplicado.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A garantia do acesso aos atos publicos é uma valiosa conquista alcangada
pelo cidadido. Essa conquista foi proporcionada pela Constituicdo Federal de 1988,
onde assegura a possibilidade da sociedade em colaborar no controle das agdes de

seus governantes, verificando e acompanhando a aplicagéo dos recursos publicos.

A transparéncia é uma ferramenta de grande importancia social, e pode ser
entendida como um mecanismo indutor de fraudes e irregularidades, tendo em vista
que ela garante a visibilidade e o conhecimento das atividades administrativas,

servindo como elo entre a administragao publica e a sociedade.

Como as despesas publicas sao financiadas com as receitas arrecadadas
através dos tributos pagos pelos cidadaos, faz-se necessario que haja a plena
transparéncia de todos os atos praticados por esses 6rgdos, onde os portais da
transparéncia sejam amplamente explorados para que o processo de controle social

seja efetivo.

O acompanhamento das praticas administrativas dos 6rgaos publicos através
dos portais da transparéncia permite a populacdo desempenhar um papel importante
na identificacdo de fraudes irregularidades na aplicagdo dos recursos publicos.
Afirma-se nesse contexto que a pratica do controle social € uma forma de exercicio

da democracia, com expressiva relevancia no combate da corrupgao.

Desta forma, tendo em vista que a maior finalidade da transparéncia publica é
acabar com as irregularidades da administragcdo publica, salienta-se a importancia
da utilizacdo dessa ferramenta, pela sociedade, para fiscalizar e denunciar os

desvios dos recursos publicos e/ou sua ma aplicagcédo, quando houver.

Pelo exposto, considerando a notoriedade da transparéncia publica e da
pratica do controle social, esta monografia intitulada “TRANSPARENCIA PUBLICA:
Uma analise dos portais da transparéncia de municipios baianos e do exercicio do
controle social por estudantes do curso de Ciéncias Contabeis da UESB”, buscou
avaliar portais da transparéncia municipais sob os aspectos de compreensibilidade,
abrangéncia e confiabilidade, além de analisar o exercicio do controle social pelos
estudantes de ciéncias contabeis da UESB e sua contribuicdo no processo de
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identificacdo dos casos de fraudes e irregularidades da administragdo publica

municipal.

Como objetivos especificos, este artigo procurou avaliar os portais da
transparéncia sob as perspectivas de compreensibilidade, abrangéncia e
confiabilidade; avaliar a acessibilidade e utilidade dos portais da transparéncia;
verificar se a pratica de controle social pelos estudantes de ciéncias contabeis da
UESB é efetiva; analisar se os portais da transparéncia, como ferramenta de
controle social, auxiliam na identificacdo de fraudes e irregularidades na
administracdo publica; verificar se é necessario conhecimentos na area de

contabilidade/orcamento publicos para interpretar um portal da transparéncia.

Com base nesses objetivos, a pesquisadora propds realizar um diagnéstico
dos Portais da Transparéncia dos municipios de Vitoria da Conquista, Pocoes,
Tanhagu e Condeuba, por meio dos estudantes de Ciéncias Contabeis da UESB. Tal
diagnostico foi alcangado através de uma pesquisa com abordagem quali-
quantitativa, quanto ao método ela foi hipotético-dedutivo e no que se refere aos
seus objetivos a pesquisa se caracterizou como descritiva e exploratéria. Para a
identificacdo dos Portais da Transparéncia que seriam analisados, confeccdo das
perguntas da pesquisa, sele¢cdo dos respondentes, envio dos questionarios, analise
e tabulagao das informacgdes coletadas, foi utilizado os procedimentos bibliograficos,

documental e de levantamento.

Conforme esclarecido no capitulo de metodologia, foi desenvolvido um
questionario no qual engloba informagbes dos perfis dos participantes,
conhecimentos gerais e especificos sobre portais da transparéncia. Ele € composto
por 29 (vinte e nove) questdes, sendo 25 (vinte e cinco) questdes fechadas e 04
(quatro) abertas. Essas questdes abrangeram dados relacionados a sexo, idade,
renda familiar, cor, semestre do curso e cidade natal, além disso, foram coletadas
informacdes relacionadas aos portais da transparéncia selecionados, utilizando-se
de aspectos como abrangéncia, compreensibilidade, confiabilidade, acessibilidade e
utilidade das informacdes, dentre outros aspectos, além de explorar a percepgao e

participacado dos respondentes quanto ao controle social.
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Com a pesquisa, foi identificado o perfil dos participantes, onde 10 (dez) sao
homens e 8 (oito) mulheres. No que diz respeito a faixa etaria, mais de 80% tem
entre 19 e 25 anos, predominam participantes de baixa renda com renda e pardos.
Dos participantes 10 sdao do VI semestre, 2 cursam o |l semestre e os IV e X
semestres possuem 3 representares cada. No que diz respeito a cidade natal do
participante a maioria € de Vitéria da Conquista, totalizando 10 pessoas. Pocdes
teve 4 representantes, Tanhacu foi representada por 3 respondentes e Condeuba
apenas 1 pessoa participou da pesquisa.

Com os dados coletados, foi possivel fazer um diagnéstico dos portais da
transparéncia dos municipios de Vitéria da Conquista, Pocdes, Tanhacu e Condeuba
e perceber a qualidade do controle social praticado pelos estudantes de ciéncias
contabeis da UESB.

No que concerne a avaliagdo dos portais da transparéncia sob as
perspectivas de compreensibilidade, abrangéncia, confiabilidade, observou-se que:

a) Compreensibilidade: em Vitéria da Conquista, a maioria dos
participantes considerou o portal em parte compreensivel, perfazendo
o total de 80%; 75% dos respondentes de Pogdes disseram que as
informacdes do portal ndo sdo compreensiveis; todos os respondentes
de Condeuba e Tanhagu avaliaram o portal como em parte

compreensivel.

b) Abrangéncia: 80% dos respondentes de Vitoria da Conquista apontou o
portal como abrangente. Houve unanimidade nas respostas de Pog¢des
e Tanhacu, na qual todos responderam sim, em Condeuba o

participante disse que ndo considera o portal do municipio abrangente.

c) Confiabilidade: Em Vitéria da Conquista e Pog¢des a maioria dos
respondentes disseram considerar o portal Confiavel. Tanhagcu houve
uma distribui¢cdo igualitaria das respostas onde o portal foi classificado
como moderadamente confiavel, confiavel e pouco confiavel. Ja em
Condeuba a avaliacdo foi de que o portal era moderadamente

confiavel.
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Quanto a verificagdo da efetividade da pratica de controle social pelos
estudantes de ciéncias contabeis da UESB, considerando o quesito frequéncia de
acesso aos portais transparéncia, foi detectado que a maioria dos participantes,
acessam com pouca frequéncia um portal da transparéncia, perfazendo o percentual
de 61,1%. Infelizmente, 33,3% dos respondentes disseram que nao tem o habito de
acessar portais da transparéncia. Ainda nesse contexto, foi avaliado o nivel de
atuacao no processo de controle social e observou-se que nenhum dos participantes

sao politicamente atuantes no processo de controle social.

No que se refere a analise dos portais da transparéncia, como ferramenta de
controle social e sua influéncia no processo de inibicao de fraudes e irregularidades
na administragcdo publica, foi questionado se o acesso ao portal da transparéncia é
uma forma de controle social e 83,3% dos respondentes disseram que sim,
entretanto mais da metade das discentes que colaboraram acreditam que as
informacdes disponibilizadas em um portal da transparéncia ndo sao suficientes para
inibir atos improbos. Ainda nesse contexto, mais de 70% dos participantes disseram
ja ter ouvido ou lido sobre fraudes e irregularidades no seu respectivo municipio
natal, alegando que poderiam usar o portal transparéncia para averiguar alguma

situacgao.

Para verificar a necessidade de haver conhecimentos na éarea de
contabilidade/orcamento publicos para interpretar um portal da transparéncia, os
dados coletados apontaram que 66,7% dos respondentes acreditam que qualquer
pessoa, mesmo sem um conhecimento prévio de gestao publica, consegue acessar

um portal da transparéncia.

A partir da pesquisa realizada, concluiu-se que os objetivos propostos foram
alcancados, onde foi possivel avaliar portais da transparéncia municipais sob os
aspectos de compreensibilidade, abrangéncia e confiabilidade, além de analisar o
exercicio do controle social pelos estudantes de ciéncias contabeis da UESB,
esclarecendo o grande potencial do controle social no processo de identificacdo dos
casos de fraudes e irregularidades da administragdo publica municipal, apesar de

ele sozinha n&o ser capaz de alterar o cenario de corrupgéo no Brasil.
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A hipotese de que quanto maior o exercicio da fiscalizacdo das agdes dos
gestores, por meio dos portais da transparéncia, maiores serdo as possibilidade de
identificar fraudes e irregularidades na administragdo publica foi corroborada, pois foi
possivel ter comprovagao de que a pratica da fiscalizagdo € o melhor meio de exigir
uma administracéo eficiente dos gestores e garantir que os recursos publicos sejam
aplicados de maneira responsavel, possibilitando, ainda, denunciar os atos

considerados improbos.

A segunda hipotese de que os portais da transparéncia ndo oferecem,
efetivamente, informagdes confiaveis, compreensiveis e abrangentes aos seus
usuarios foi refutada em parte, pois os participantes dos municipios analisados,
exceto Condeuba, observaram bons resultados nos portais transparéncia no que diz
respeito aos aspectos de confianga, confiabilidade e abrangéncia das informagdes
disponibilizadas. Em contra partida, a representante do municipio de Condeuba,
avaliou o portal como pouco abrangente, observando, ainda, que as informagdes do

portal ndo eram atualizadas.

A ultima hipotese que abordava que por questdes histéricas ou culturais, os
estudantes de ciéncias contabeis ndo demonstram interesse ou ainda nao se
acostumaram a exercer o controle social foi corroborada. Tal afirmacao, sustenta-se
no fato de que uma parcela consideravel dos estudantes colaboradores,
confessaram nao ter o habito de acessar o portal transparéncia, relatando, ainda,

nao serem politicamente atuantes no processo de controle social.

Diante do exposto, ressalta-se a necessidade de haver um maior estimulo da
pratica do controle social pelos estudantes da UESB, em especial no curso de
Ciéncias Contabeis, através de palestras, cursos e workshops, nos quais os alunos
sejam despertados para a importédncia da fiscalizagdo e acompanhamento da
utilizacao dos recursos publicos pela administracéo, e orientados a utilizar os portais

da transparéncia para esse fim.

Além disso, aconselha-se que os municipios de Vitéria da Conquista, Pocdes,
Condeuba e Tanhacu, invistam nas redes sociais como ferramenta de transparéncia

publica, pois € um meio de maior contato e acessibilidade aos jovens estudantes. As
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redes sociais, sao atualmente um dos maiores meios de comunicagao e interacao
social, utiliza-lo para prestar contas e fornecer informacdes das aplicagdes dos
recursos publicos sdo uma maneira eficiente de alcangar um grande numero de
usuarios, contribuindo, consequentemente, para o exercicio da cidadania através do

controle social.

Sugere-se, também, que 6érgdos como os Tribunais de Contas e a
Controladoria Geral da Unido oferecam cursos de transparéncia publica aos
gestores e servidores municipais, demonstrando bases normativas, conceituais e
operacionais, para que os mesmos evidenciem aos cidadaos informagdes uteis,
confiaveis e compreensiveis. Ter pessoas capacitadas dentro da administragao
publica, com conhecimento técnico em transparéncia e ouvidoria, aumentam as

possibilidades de se ter uma gestao eficiente, responsavel e com credibilidade.
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APENDICE A — Questionario

Este questionario faz parte do estudo para construgdo do trabalho monografico
desenvolvido por Mariana Oliveira Santos Mascarenhas, tendo como objetivo
analisar a transparéncia publica através dos portais eletrénicos, avaliando seus
impactos na inibicdo de fraudes e irregularidades na Administracdo Publica. Este
estudo servira como requisito parcial para a obtencdo do diploma de Bacharel em
Ciéncias Contabeis pela Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB, sob
orientacdo do Professor Alexssandro Campanha Rocha. Todos os sados colhidos
por este questionario serdo utilizados estritamente para fins académicos sendo
preservado o anonimato dos respondentes. De antem&o, agrade¢co vossa

colaboracéo.

PERFIL DOS PARTICIPANTES

Sexo: [ Feminino ] Masculino

Faixa etaria:

1 Até 18 anos

1 Entre 19 e 25 anos

] Entre 26 e 30 anos

1 Entre 31 e 40 anos

] Mais de 40 anos

Renda familiar:

1 Até um salario minimo

1 Entre um e dois salarios minimos

] Entre dois e trés salarios minimos
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L1 Entre trés e quatro salarios minimos

[J Mais de quatro salarios minimos

Cor ou Raga:

1 Amarela

(] Branca

[I Indigena

1 Parda

] Preta

L] Preta

Qual semestre letivo do curso de Ciéncias Contabeis da UESB vocé esta?

LI

11V

L1 VI

L1 VI

X

De qual cidade vocé é?

[ Vitéria da Conquista

[J Tanhacu
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] Condeuba

[] Pocbes

ANALISE GERAL DOS PORTAIS DA TRANSPARENCIA

1. Vocé ja ouviu falar sobre Portais da Transparéncia?
L] Sim L] Néo

2. Na sua concepgao, para que serve um Portal da Transparéncia? Se
necessario, marque mais de uma opgao.

L] Encontrar informacdes sobre como o dinheiro publico € utilizado.

[] Obter dados pessoais do Gestor Publico, como n® CPF, endereco, entre

outros.
[1 Se informar sobre assuntos relacionados a gestao publica.
L1 Acompanhar quais refeicoes estao sendo servidas nas creches e escolas.
L] Obter informagdes relacionadas a contratos e licitagdes.

[1 Se informar sobre quais bandas se apresentarao nas festividades do

municipio.

[1 Obter informagdes de pensao alimenticia e empréstimos consignados dos

servidores, para fins pessoais.

1 Acompanhar o indice de gastos com pessoal.

[] Outras informacgdes

3. Vocé ja acessou algum portal da transparéncia para sanar alguma duvida?

(] Sim L] Néo
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4. Se vocé ja acessou algum portal da transparéncia, o que motivou esse
acesso? Se necessario, marque mais de uma opg¢ao.
(1 Curiosidade

L1 Conhecer o site

L] Tirar duvidas

L1 Avaliar alguma informacao
[ Trabalho (profissional)

L] Estudo

1 Outros

5. Com que frequéncia vocé acessa o portal da transparéncia?

L1 Muito frequente

[1 Razoavelmente frequente

(1 Frequente

(] Pouco frequente

(] Nenhuma frequéncia

6. Vocé acha que para acessar um portal da transparéncia € necessario que o
cidadao tenha algum conhecimento sobre
orcamento/contabilidade/transparéncia publicos?

L1 Sim (1 Nao

7. No seu entendimento, o portal da transparéncia inibe a ocorréncia de fraudes
e irregularidades na administragédo publica?
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(] Sim L] Néo

8. Se aresposta anterior for “sim”, explique o porqué.

9. Vocé se considera politicamente atuante no processo de controle e
fiscalizacdo dos atos praticados por seus representantes municipais?
L1 Sim (1 Nao

10. Vocé acredita que o0 acesso ao portal da transparéncia € uma forma de

controle social?

[1 Sim [1 Néo

11. Vocé ja ouviu falar ou ja leu algum caso de fraude ou irregularidade na

administragao publica do seu municipio?

] Sim 1 Nao

12. Em algum momento, diante de uma irregularidade descoberta, vocé buscou

o portal da transparéncia?

[1 Sim [1 Néo

13. Se a resposta anterior foi positiva, encontrou algo? Comente.
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ANALISE ESPECIFICA DO PORTAL DA TRANSPARENCIA

Observe o portal da transparéncia do seu municipio buscando por alguma

informagao que lhe desperte interesse, em seguida responda:

1. Em uma escala de 0 a 5 com que dificuldade vocé conseguiu encontrar o
portal da transparéncia na internet? Sendo 0 (Nenhuma dificuldade) e 5
(Muita dificuldade).

o0

11
12
13
(14

15

2. A disposigao (layout) dos dados favorece a procura de alguma informagao?

(] Sim L] Néo

3. A ferramenta de busca do site do portal aparece com facilidade?

] Sim 1 Nao

4. No seu ponto de vista os dados e as informacgdes prestadas no Portal da

Transparéncia sdo compreensiveis?

(1 Sim (1 Nao ] Em partes

5. Se desejar, faga alguma observacdo da sua percepgdo de
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compreensibilidade do portal que esta analisando.

No quesito abrangéncia, o portal analisado atende as suas expectativas?
Vocé encontrou as informagdes que queria?
] Sim (] Nao

As informagdes sao disponibilizadas em tempo real, ou seja, sao

atualizadas?

] Sim 1 Nao

8.

Com base nas avaliagdes feitas até agora, como vocé classificaria o Portal
analisado quanto a confiabilidade?

(1 Altamente confiavel

(] Moderadamente confiavel
(] Confiavel

[1 Pouco confiavel

1 Nao é confiavel

9.

Caso encontre alguma informacgao suspeita no Portal da Transparéncia, vocé

denunciara?
] Sim 1 Nao

10.Se a resposta anterior foi “sim”, responda o porqué.
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