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RESUMO

Este trabalho apresenta os impactos da implantacdo do Sistema de Escrituracao das
Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial) no estudo de caso da
Cooperativa Mista Agropecuéria Conquistense LTDA (COOPMAC) no periodo de
junho de 2018 a janeiro de 2019. Para tanto, foi abordado os conceitos da
Contabilidade, Contabilidade Tributaria, SPED, eSocial e Departamento pessoal.
Empregamos no desenvolvimento do estudo a metodologia qualitativa, aliada ao
método indutivo de natureza descritiva. Um questionario foi aplicado ao profissional
responsavel pelo Departamento de Recursos Humanos (DRH) da empresa, a fim de
evidenciar os impactos gerados pela implantacdo das trés fases do eSocial na
COOPMAC, além de atender aos objetivos propostos: demonstrar os efeitos da
implantagédo do eSocial na rotina do DRH, discriminando suas fases de adesé&o,
conceituando-o; informar as possiveis adversidades com a implantacdo, relatando o
posicionamento do responsavel pelo processo e as alteracbes necessarias a
consumacao na cooperativa. Para mais, buscou-se satisfazer a hipétese levantada de
gue, mesmo a cooperativa sendo uma entidade de terceiro setor, isenta de algumas
obrigacBes acessorias, o0 nivel de dificuldade em atender ao eSocial é igual ao das
empresas que visam lucro em sua operacionalidade. Como resultado obteve-se que,
até o momento, os impactos gerados pelo eSocial foram desfavoraveis a execucao
das rotinas do DRH, e o grau de dificuldade em atender a obrigatoriedade se faz igual

a das demais organizacdes empresariais que objetivam lucro.

Palavras-chave: Contabilidade. Contabilidade Tributaria. eSocial. Departamento

Pessoal.



ABSTRACT

This paper presents the impacts of the tax system Bookkeeping implementation, Social
Security and Labor Obligations (eSocial) in the case study of the Cooperativa Mista
Agropecuaria Conquistense LTDA (COOPMAC) from June 2018 to January
2019.Thus, the concepts of Accounting, Tax Accounting, SPED, eSocial and
Personnel Department were approached. A qualitative methodology was used in the
development of the study, combined with the inductive method with a descriptive
nature. A questionnaire was applied to the professional responsible for the company's
Human Resources Department (DRH), in order to highlight the impacts generated by
the implementation of the three phases of eSocial at COOPMAC, in addition to
contemplating the proposed objectives: i- demonstrate the effects of the
implementation of eSocial in the DRH routine, detailing its adherence stages,
conceptualizing it; ii- inform the possible adversities with the implementation, reporting
the position of the person responsible for the process and the necessary changes for
the consummation in the cooperative. Furthermore, we sought to satisfy the hypothesis
raised that, even though the cooperative is a third sector entity, exempt from some
ancillary obligations, the level of difficulty in serve the eSocial is equal to that of
companies that seek profit in their operation. As a result, it was found that, so far, the
impacts generated by eSocial have been unfavorable to the execution of DRH routines,
and the level of difficulty in answer the obligations with esocial is equal to others

business organizations that aim at profit.

Keywords: Accounting;Tax Accounting; eSocial; Personal department.
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1. INTRODUCAO

No Brasil, a Contabilidade emerge no século XVI atrelada as necessidades
de controlar e administrar as atividades comerciais da col6nia pela coroa portuguesa.
Desenvolvendo-se a medida que o mercantilismo, a globalizacdo e por efeito, a
contabilidade internacional ganha espaco no mercado mundial, gerando consigo a
necessidade de se padronizar as normas contabeis para o entendimento universal.
Conforme Agostini (2012, p.1):

No Brasil a contabilidade foi se desenvolvendo a medida que o mercantilismo
se proliferava pais afora. Com a chegada da globalizacdo e a consequente
expansdo da contabilidade internacional emergiu a necessidade de
uniformizar as normas contdbeis numa maneira mais compreensiva para 0s
usuérios néo sé do Brasil como de outros paises.

Com o tempo, a atuacdo da Contabilidade foi sendo ampliada e aprimorada,
alcancando posicdo de destaque nos processos decisorios dentro das organizacdes

comerciais e entidades. Marion, (2009, p.25) discorre:

A contabilidade é o grande instrumento que auxilia a administracdo a tomar
decisbes. Na verdade, ela coleta todos os dados econdmicos, mensurando-0s
monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de relatorios ou
de comunicados, que contribuem sobremaneira para a tomada de decisdes.

Ao se adentrar na era tecnocientifica contemporanea, um aspecto que ecoa
junto a Contabilidade na tomada de decisdo é sua integracdo em meio as tecnologias
existentes. O profissional contabil utiliza a tecnologia computacional para
desempenhar suas fun¢des em diversas dimensdes. Hoje, relatorios, declaracdes e
demonstrativos sao criados em meio a plataformas digitais, bem como, toda obrigacéo
tributéria, trabalhista e fiscal e, através dessas, sua divulgacao é difundida para todos
0s usuarios das informacdes contabeis.

Consolidando os progressos alcancados pela Contabilidade, sobretudo, no
campo da tecnologia da informacéo, surge o Sistema de Escrituracdo Digital das
Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial). Instituido pelo Decreto
N° 8.373/2014, esse sistema € criado como uma proposta a registros imediatos de
novas informacdes, situagdes e eventos, bem como, a integragao e simplificacdo de

processos.
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Nesta perspectiva, o eSocial consiste em padronizar e unificar todas as
declaracdes de naturezas fiscais, previdenciarias e trabalhistas das empresas no pais,
por meio de uma Unica plataforma eletronica. Sendo esta uma nova ferramenta
utilizada para declarar aos entes governamentais as informacdes do trabalhador em
uma empresa; uma ferramenta que repercute na rotina de mais de 19,2 milhdes de
organizacdes empresariais brasileiras! e de 82,4 milhdes de trabalhadores?. E ainda:
substituira 15 obrigacdes atendidas anteriormente de forma individual.

Contudo, a nova obrigatoriedade n&o possui um consenso relativo a seus
impactos, tendo atraido debates acerca de suas vantagens e desvantagens dentro do
cenario empresarial brasileiro, causando atrito em diversos segmentos da
sociedade. Aos apoiadores a plataforma é defendida como algo necessario para a
desburocratizacdo, fornecendo as informacdes dos trabalhadores em um dnico
ambiente, deixando de ser necessario o preenchimento de diversos formulérios e
declaracbes; jA aos desaprovadores o Onus gerado ao empregador e sua
complexidade em exigir informacdes outrora de forma simplificada sdo fundamentos
cruciais para sua revogacao.

Segundo pronunciamento do Coordenador do eSocial no Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), José Alberto Maia, durante uma entrevista ao Sindicato
de Concessionarios e Distribuidores de Veiculos no Estado de S&o Paulo
(SINCORDIV SP), em 2019: "E imprescindivel que os sistemas utilizados pelas
empresas ou por seus prestadores de servico de folha de pagamento estejam
devidamente ajustados ao eSocial". O direcionamento proporcionado pela inovacao
tecnoldgica exige que a contabilidade se adapte a nova realidade, visto que a adeséo
ao eSocial sera estabelecida com o tempo para todas as entidades.

Entéo, diante dos pressupostos retratados, esta pesquisa vem mensurar quais
as mudancas provocadas pelo eSocial com sua execucao dentro da COOPERATIVA
MISTA AGROPECUARIA CONQUISTENSE LTDA (COOPMAC), uma empresa —

considerada do terceiro setor - que atua na Bahia desde 1960, sendo a cooperativa

1 Segundo dados disponibilizados no portal eletrénico do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae); Painel DataSebrae; com dados fornecidos pela Receita Federal do
Brasil até a data 11 de maio de 2020, o Brasil conta com 19.288.025 empresas ativas.

2 Segundo dados disponibilizados no portal eletrénico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE); Coordenacdo de Trabalho e Rendimento Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua Indicadores para populagédo de 14 anos ou mais de idade; através do quadro sintético com
os dados do 3° semestre do ano de 2020 s&o informados uma parcela de 82.464.000 de pessoas
enquadrada na categoria de ocupadas.
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mais antiga em atividade do estado, sediada no Parque de Exposi¢cdes do municipio
conquistense, atuando firmemente na prestacdo de servico aos seus cooperados,
empresas locais, diversos produtores, torrefacfes da regido e exportadoras de café.
Movimentando milhdes em negaocios e fluxo de pessoas de todo o Brasil.

Dessa maneira, apresenta-se como objetivo geral do estudo: Evidenciar os
impactos da implantagao do eSocial dentro da rotina administrativa do departamento
de recursos humanos (DRH) da COOPMAC. Pormenorizando quais foram as
adversidades enfrentadas, relatando as alteracbes ocorridas na empresa apos a
introducéo dessa obrigatoriedade, o posicionamento do profissional responsavel aos
procedimentos adotados, bem como, conceituar o programa e discriminar suas fases
de implantacao.

Para sustentar a presente pesquisa, com 0 anseio de responder ao objetivo
proposto adotou-se a abordagem qualitativa aliada ao método indutivo com natureza
descritiva, além de, procedimentos técnicos bibliograficos, com respaldo de obras
literarias e documental, e através do estudo de caso. Para a coleta de dados foi
empregado o questionario, aplicado ao responsavel pelo DRH, referente ao periodo
de junho de 2018 a janeiro de 2019, por se tratar do momento em que a empresa
iniciou 0 processo de implantacao de trés das quatro fases do sistema.

Sendo assim, como resultado da analise de dados, concluiu-se que o eSocial,
até o0 momento, gera impactos desfavoraveis a operacionalidade do DRH,
demonstrando a caréncia na integracao dos processos de prestacdo das informacgdes
trabalhistas aos 6rgéos reguladores e tornando-se uma obrigacéo a mais na rotina do
setor em executar as mesmas obrigacbes, através da forma anterior ao inicio da
implantagcdo do eSocial, e também, da nova forma imposta pelo programa. J& a
hipétese levantada foi satisfeita, por verificar que, a dificuldade em atender a
obrigatoriedade das rotinas do SPED, no moédulo do eSocial, € semelhante a das

empresas que atuam em outros segmentos comerciais que visam lucro.



17

1.1 TEMA

O tema baseia-se na Contabilidade Tributaria, a area contabil responsavel por
apurar, atestar e validar a geracdo de tributos das entidades, resguardando as
informacdes tributarias, fiscais, previdenciarias e trabalhistas aos usuarios contabeis,
tal qual, o cumprimento das obrigacbes acessorias. Pégas (2017, p.44) define

contabilidade tributaria com:

A associagdo do Direito Tributario com a ciéncia contabil, surge a
CONTABILIDADE TRIBUTARIA, que representa o ramo da contabilidade
cujo objetivo é aplicar e adaptar conceitos e principios contdbeis com a
legislacdo tributéria, de forma adequada, simultidnea e, principalmente,
integrada.

Assim sendo, o tema da presente pesquisa é: “A implantacdo do Sistema de
Escrituracdo Digital das Obrigacbes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas no
departamento de recursos humanos: Um estudo de caso entre os anos 2018 e 2019
na COOPERATIVA MISTA AGROPECUARIA CONQUISTENSE LTDA em Vitéria da
Conquista — BA.”

Para o desenvolvimento da pesquisa, foram tracados os seguintes objetivos

geral e especificos, problemas e questdes:



18

1.2 OBJETIVO

Os objetivos podem ser caracterizados como um proposito que se pretende
atingir. A finalidade de se alcancar o esperado ao realizar uma acdo, de modo a
explicar o que o pesquisador deseja elucidar com sua investigacdo. Segundo Cervo,
Bervian e da Silva (2007, p.75), “o objetivo se caracteriza por determinar de forma
clara e objetiva a intencéo de se realizar a pesquisa”.

Neste contexto, apresentam-se 0s seguintes objetivos geral e especificos:

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Evidenciar os impactos da implantacdo do eSocial na rotina do DRH da
COOPMAC.
Para atingir o objetivo geral estabelecem-se os seguintes objetivos especificos:

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Discriminar as fases de implantacdo do programa eSocial;

¢ Informar sobre as possiveis adversidades com a implantacao do programa
eSocial na COOPMAC;

e Relatar a posicdo do profissional responsavel na empresa pela execucao
do eSocial,

¢ Identificar as altera¢des ocorridas no DRH da COOPMAC apds a introducéo

do programa eSocial;
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1.3 PROBLEMATIZACAO

Pode considerar-se o problema como algo que ira auxiliar o pesquisador a ter
uma interpretacao mais ampla do fendémeno que se dispde a estudar. Desfrutando dos
resultados para obter maior visibilidade do assunto, ou o0 enxergar por diversos pontos
de vista. Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 159), “problema é uma dificuldade,
tedrica ou pratica, no conhecimento de alguma coisa de real importancia, para a qual
se deve encontrar uma solug¢éo.”

Considerando o estudo no @mbito do eSocial, denota-se que ha de ter grande
relevancia para obter-se um conhecimento abrangente acerca do tema, pensando

nisto, levantam-se as seguintes questéo problema e questdes secundarias:

1.3.1 QUESTAO - PROBLEMA

Quais foram os impactos gerados na implantacao das trés fases do eSocial na
COOPMAC?

1.3.2 QUESTOES - SECUNDARIAS

Tém-se como desdobramento do problema, as seguintes questbes

secundarias:

¢ Qual a classificacéo das fases de implantacdo do programa eSocial?

e Quais foram as possiveis adversidades com a implantacdo do programa
eSocial na COOPMAC?

e Qual o posicionamento do profissional responsavel na empresa pela execucao
do eSocial?

e Quais as alteracdes ocorridas no DRH da COOPMAC ap06s a introducdo do

programa eSocial?
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1.4 HIPOTESE

A hipétese apresenta-se como ferramenta de direcéo na tarefa de investigacao.
Tendo como propdsito atestar as especulacdes através de estudos, observacfes e
analises. Para Gil (1989, p. 60):

O papel fundamental da hip6tese na pesquisa € sugerir explicacées para o0s
fatos. Essas sugestdes podem ser a solucdo para o problema. Podem ser
verdadeiras ou falsas, mas, sempre que bem elaboradas, conduzem para a
verdade empirica, que é o propdsito da pesquisa cientifica.

Neste sentido, diante das rotinas componentes do eSocial, a cooperativa, em
face de ser uma entidade do terceiro setor, de produgcdo e consumo, esta isenta de
tributos e algumas obrigacdes acessorias. Contudo, presume-se que a
obrigatoriedade das rotinas do SPED, sdo do mesmo nivel das empresas que visam
lucro, e, por isso mesmo tem-se como hipotese a presuncao do nivel de dificuldade

semelhante aos dessas empresas, com relacdo a operacionalizacdo do SPED.
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1.5 JUSTIFICATIVA

Como conceituam Lakatos e Marconi (2003, p. 219) a justificativa “consiste
numa exposicao sucinta, porém completa, das razées de ordem tedrica e dos motivos
de ordem pratica que tomam importante a realizagado da pesquisa”. Nela demonstra-
se o resultado esperado para os diversos entes envolvidos na problematizacao pelo
pesquisador, que podem de algum modo se beneficiar com esse trabalho. Diante
disso, com a publicacéo do Decreto N° 8.373/2014, que, dentre outras providéncias,
institui o eSocial, faz-se necesséario um estudo das mudancas ocorridas nos setores
econdbmicos afetados por este, sendo o caso do presente trabalho que retrata a
situacdo na area de terceiro setor, uma vez que, a empresa COOPMAC atua no
cooperativismo fortalecendo a potencialidade do agronegdcio dos seus cooperados.

Nesta perspectiva, a importancia deste estudo estd em evidenciar e divulgar
para a sociedade, os impactos de implantacdo do eSocial na empresa analisada, pois
visa contribuir para que a sociedade fique suficientemente esclarecida dos efeitos —
positivos ou negativos — gerados. Por outro lado, a pesquisa almeja auxiliar
profissionais de contabilidade, empregadores, estudantes e demais interessados a
obterem melhor entendimento sobre o eSocial.

No ambito académico, a pesquisa tem importancia destacada por integrar o
ambiente universitario ao empresarial. Muito se discute sobre a correlacdo do
conteudo tedrico ministrado em aulas na universidade com o que se exerce na pratica
dentro de uma contabilidade. Desta maneira, o trabalho busca integrar as duas areas
através da efetivacdo do que se aprende na teoria com o que se pratica dentro das
organizacfes. Além disso, sua relevancia destaca-se, também, a partir do interesse
dos académicos em conhecer e aprofundar os estudos sobre esta tematica. Assim, a
pesquisa em questdo também contribuird para a comunidade académica do curso de
Ciéncias Contébeis, dado que servira de referencial a elaboragéo de outros trabalhos
académicos que abordem temas similares.

Vale ressaltar que a Contabilidade & uma ciéncia social aplicada e tem dentre
seus principios, a continuidade da entidade através do controle patrimonial. Em funcéo
disso, esta pesquisa contribui para a verificacdo do impacto que a implantacéo do
eSocial ocasionara na empresa, verificando os efeitos para sua continuidade. Para
iSS0, 0 projeto respalda-se em agregar valor a atuacéo contabil dentro do processo de

gestao de pessoas nhas empresas. O que se busca na relacdo entre contador e cliente
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que reflete para a sociedade como um todo sera a transparéncia e simplificacdo dos
processos do DRH, tornando-se mais acessivel e de facil compreensdo as
informacBGes manipuladas e produzidas.

Por fim, para o pesquisador, além do apreco pela area de DRH, a pesquisa
justifica-se por ser prudente verificar os efeitos produzidos pela criacdo de uma nova
obrigatoriedade dentro do campo de atuacéo da contabilidade. Percebe-se que o setor
de recursos humanos além de acompanhar a rotina do corpo operacional da entidade,
a qual faz parte, esta a todo tempo sujeito a variaveis internas do comportamento dos
colaboradores, e externas, como atualizacdes da legislagcéo trabalhista. Para mais, a
escolha da empresa para o estudo de caso se deu pela disponibilidade oferecida pela
COOPMAC.
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1.6 RESUMO METODOLOGICO

A ciéncia precisa de métodos, ou seja, de procedimentos e ferramentas
utilizados de maneira sistemética, para produzir conhecimento. A Metodologia é a
explicacdo de forma detalhada de todas as acdes a desenvolver durante o trabalho
de pesquisa (GALHARDO e GUIMARAES, 2000).

A presente pesquisa tem sua natureza de abordagem predominantemente
qualitativa, dispondo da propriedade de interpretar os dados de acordo com a relagéo
entre o individuo e o objeto de estudo; o método de elaboracao indutivo, que ressalta
o processo de formulacdo do conhecimento mediante a ascensao da esfera individual
para a coletiva; e enfoque descritiva, por observar o objeto de estudo, registrar,
analisar, classificar e interpretar seus dados.

Para o desenvolvimento do trabalho utilizou-se a pesquisa de campo por
intermédio de um estudo de caso representativo em uma empresa beneficiadora de
café, a COOPMAC. A coleta de dados foi empregada através da ferramenta de
questionario aplicado ao responsavel pelo DRH da empresa, referente as experiéncias
da cooperativa dentre o periodo de junho de 2018 a janeiro de 2019, onde iniciou-se
0 processo de implantacdo de trés das quatro fases do sistema eSocial.

Além da coleta de dados através da aplicacdo do questionario ao responsavel
pelo DRH da empresa, utilizou-se de pesquisas bibliograficas, eletrbnicas e
documental, principalmente para a composicao do referencial teérico, e também para

a estruturacao do trabalho.
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1.7 VISAO GERAL

No término da pesquisa proposta, um relato monogréafico sera construido com
cinco capitulos. O primeiro capitulo refere-se a introducéo contendo os elementos
bésicos pré-textuais a discussdo levantada: tema, objetivos geral e especificos,
problema principal e secundarios, hipétese, justificativa e por fim metodologia; o
segundo capitulo contendo a teoria sobre o assunto, dividido em trés segmentos:
marco conceitual, estado da arte e marco tedrico; o terceiro capitulo expord a
metodologia da pesquisa, seguido do quarto capitulo que analisara os dados
coletados respondendo as questdes da pesquisa e atendendo aos objetivos. Por fim,
0 quinto capitulo resumira o trabalho explicando as conclusées findadas pela

pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 MARCO CONCEITUAL

Nesta parte do trabalho sdo apresentadas algumas definicbes de termos
importantes para contemplar os leitores com mais esclarecimentos sobre a tematica,
a fim de que sua compreensdo se torne mais eficaz e adotem uma postura critica
sobre os efeitos produzidos no processo de implantacdo do eSocial na empresa
estudada, e, entdo sdo aqui comentados: Contabilidade, Contabilidade Tributéaria,
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), eSocial e Recursos Humanos e
Departamento Pessoal.

A Contabilidade coexiste junto as civilizacdes desde o surgimento do homem
e, por um vasto periodo, foi deliberada como técnica da escrituragdo mercantil,
responsavel por registrar as transacdes operadas e a documentacdo respectiva.
Mesmo iniciando sua atuacdo empiricamente, através do controle de operacdes
financeiras e patrimoniais, a contabilidade ascendeu ao posto de ciéncia a partir do
século XIX.

Seguindo essa linha de raciocinio, o principal objeto de estudo da contabilidade
repousa sobre o patrimbnio da organizacdo, a fornecer informacdes sobre o
patrimonio, informacfes essas de ordem econbmica e financeira, que facilitam as
tomadas de decisfes, tanto por parte dos administradores ou proprietarios como
também por parte daqueles que pretendem investir na empresa.

Nesse contexto, a contabilidade tributaria € a area responsavel pela
escrituracdo, controle, orientacdo e planejamento dos tributos incidentes sobre a
atividade da empresa, quer de forma direta como o Imposto de Renda Pessoa Juridica
(IRPJ) e a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), quer de forma indireta
como Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e Servicos (ICMS), etc. Além disso, sua finalidade reporta-se ao
cumprimento das obrigacdes principal e acessorias, dos diversos tributos a que uma
entidade esta submetida, de forma habil e correta, a fim de que, esta, se encontre,
sempre, regular perante a autoridade tributaria.

Em parceria com a autoridade tributaria, mas cuidando dos interesses das
organizacfes sobre sua responsabilidade, encontra-se o profissional contabil que a

todo momento estad em transformacéo, dentro do cenario cada vez mais competitivo
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do mercado de trabalho, suas responsabilidades mudaram junto com sua evolugéo
dentro do campo gerencial administrativo. Atualmente, o manuseio de documentos
fisicos para registro de transacoes, operacdes e eventos esta se tornando cada vez
mais dispensaveis, e o profissional contabil precisa adaptar-se ao adentrar nesta nova
fase dominada pela tecnologia da informagéo.

Como fruto dessa era tecnoldgica, o projeto Programa de Aceleracdo e
Crescimento (PAC) 2007 instaura o modelo de registo de operacfes comerciais por
intermédio de plataformas eletrénicas. O PAC inseriu o SPED na rotina das empresas
brasileiras, e este contribuiu com o avanc¢o da forma de prestar as informacgdes entre
o fisco e os contribuintes. A modernizacao sistematica do SPED no cumprimento das
obrigacdes acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administracfes tributarias
e aos orgaos fiscalizadores através da certificacdo digital, proporciona a reducéo de
custos, padronizacdo das informacbes e combate a sonegacdo. Assim,
posteriormente ao desenvolvimento do SPED, em 2014, é criado o eSocial.

O programa eSocial € a integracdo das informacdes sob as perspectivas
fiscais, previdenciarias e trabalhistas ao adotar tecnologias para padronizar a
transmissao, integrar rotinas de trabalho, validar informagdes e centralizar os dados
dos contribuintes e colaboradores. Com o Decreto N° 8.373/2014, que oficialmente o
eSocial entra em vigor. Segundo 0 governo, o eSocial tem o objetivo de unificar o
envio das informacdes, por parte das empresas, sobre os trabalhadores, como
vinculos, contribuicbes previdenciarias, folha de pagamento, entre outros.
Impactando diretamente os recursos humanos e surtindo efeito no departamento
pessoal das organizacoes.

O conceito de Recursos Humanos foi desenvolvido como uma resposta ao
crescimento comercial das empresas desde as revolugdes industriais. Sendo
compreendido como o esforco humano despendido para a execucdo de uma
atividade. Em uma organizacdo séo todas as pessoas que fazem parte dela e
contribuem para o funcionamento da sua operacionalidade. JA o Departamento
Pessoal, desempenha a funcdo de setor responsavel pela manutencdo e gestdo do
corpo operacional da organizacao, compreendendo a area que administra as questoes
relacionadas aos funcionarios, como admissdo, folha de pagamento, férias,
demissdes, entre outras.

Desse modo, 0s conceitos abordados neste topico auxiliardo o leitor a melhor

compreensdo e conclusdo acerca do tema proposto.
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2.2 ESTADO DA ARTE

O Estado da Arte incube-se de um levantamento e selecdo de trabalhos
cientificos com abordagem acerca do tema estudado, a fim de identificar o nivel ou
profundidade em que o assunto é discutido. Possibilitando ao pesquisador maior
conhecimento sobre a tematica, através de uma catalogacao por meio eletrénico para
desenvolvimento da pesquisa.

Foram selecionados dentro do levantamento alguns trabalhos referentes a
Contabilidade com énfase voltada ao programa eSocial produzidos nos ultimos 03
(trés) anos. Assim, nesta etapa, reinem-se textos que possuem temas semelhantes
visando mostrar as principais linhas de raciocinio relacionadas ao fato estudado, que

a presente pesquisa aborda.



QUADRO 01 - Estado da arte sobre a tematica em Outubro de 2021.
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. AUTOR . - DATA DE
TIPO TITULO ANO NIVEL INSTITUICAO IDEIA PRINCIPAL LINK
(ES) ACESSO
eSocial: Origem e . A obra propde-se a explicar ao leitor
Conceitos Luiz ) 3 ) . .
LIVRO A Visdo dos seus . 2019 - - uma visdo geral, porém detalhista, do | Nttp://www.ltr.com.br/loja/foln | 30 de Ago. 2021
Araujo ) eie/6124.pdf(parte do texto)
Construtores eSocial
Carlos
A Mudancga nas Eduardo ) ) o - https://repositorio.ufsc.br/bitst
] o Universidade O estudo tem por objetivo identificar as
Rotinas Gerenciais Lavarda, ) . ream/handle/123456789/192
~ - . Federal de mudancas nas rotinas gerenciais com a ]
MONOGRAFIA | com a Introducdo do | Filipy Sell | 2018 Graduagao . ) . ) 631/Artigo%20Vanessa%20 | 02 de Set. 2021
) Santa Catarina - | introducdo do eSocial dentro de um )
eSocial: Um Estudo e o - Rodrigues.pdf?sequence=1&
UFSC escritorio de contabilidade. ]
de Caso Vanessa isAllowed=y
Rodrigues
) ) ] https://riuni.unisul.br/bitstrea
Impacto do eSocial . Universidadedo | O estudo apresenta o0s aspectos ]
Flavio ) ) m/handle/12345/7796/Artigo
no departamento ] o Sul de Santa relacionados com a implantacdo do ) )
ARTIGO , Sanceveri | 2019 | Especializagdo ) ) %20Cient%C3%ADfico%20- | 30 de Ago. 2021
pessoal de um Orgéo Catarina - eSocial no Departamento Pessoal de ) ]
- no o %20Flavio%20Sanceverino.p
Publico UNISUL um 6rgéo publico. )
df?sequence=1&isAllowed=y
_ Felipe . . .
Desafios das c o O artigo analisa o conhecimento das
onceica
organizacdes L ¢ Universidade organizagbes contdbeis entrevistadas | https://periodicos.ufba.br/ind
o, Lucas
ARTIGO contabeis acerca do L 2020 - Federal da acerca do eSocial e o0s desafios | ex.php/rcontabilidade/article/ | 25 de Out. 2021
ima e
eSocial apos sua Zilt Bahia -UFBA enfrentados por estas apos sua view/32675/21046
ilton
implementacgéo ) implementacéo.
Martins

Fonte: Elaboracgéo Propria (2021)
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No quadro 01 estdo relacionados 04 (quatro) trabalhos, sendo: um livro, uma
monografia e dois artigos. A primeira obra utilizada como referéncia para o
desenvolvimento desta pesquisa, consolida o conhecimento voltado ao tema do
eSocial, o livro “eSocial: Origem e Conceitos A Visdo dos seus Construtores”
menciona como as pessoas obrigadas a prestar as informacdes ao programa, devem
solucionar suas controvérsias e duvidas relacionadas aos eventos e tabelas. Pelo que
se extrai do texto, as empresas e 0s 0Orgdos da administracdo publica deverao
repensar, melhorar e atualizar seus cadastros e registros, com énfase ao DRH, a fim
de evitar inconsisténcias nas informacdes.

A segunda referéncia, agrega valor ao levantamento de dados a correlacionar
0 processo de institucionalizagdo de um novo comportamento organizacional no
ambiente contabil, baseando-se na identificacdo das mudancas proporcionadas a
esfera gerencial de um escritério de contabilidade da grande regido metropolitana de
Floriandpolis com o processo de faseamento do eSocial. Com isso, o texto abri inicio
a discursédo dos pontos positivos e negativos sinalizados no universo de estudo em
guestao. Reforcando a necessidade de se preparar a nova realidade da relagéo entre
orgaos reguladores e contribuintes.

O terceiro trabalho, “Impacto do eSocial no departamento pessoal de um Org&o
Publico”, traz a abordagem da implantacao na area publica, identificando qual a maior
dificuldade dentro da entidade estudada para o0 processo de adesdo da
obrigatoriedade. A obra avalia o conhecimento dos servidores publicos do 6rgao, a
cultura organizacional da entidade e o processo de preparacao e treinamento dos
envolvido, para captar suas percepcdes sobre o programa, seus aspectos, e a
importancia dele para os colaboradores em geral e o governo federal.

O quarto trabalho, “Desafios das organizagbes contabeis acerca do eSocial
apos sua implementacgéo”, analisa 0 conhecimento sobre o eSocial e experiéncias em
atender a nova obrigatoriedade, de 61 organizacbes contdbeis entrevistadas na
cidade de Floriandpolis — SC. Proporcionando embasamento teorico e pratico para o
desenvolvimento deste trabalho.

Os trabalhos relacionados foram de grande importancia para o
desenvolvimento desta pesquisa, jA que, ajudaram na composicdo do referencial
tedrico, contribuiram para identificar e esclarecer discussdes a respeito da tematica

dando suporte ao assunto, bem como, para a formacé&o de opinido sobre o tema.
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2.3 MARCO TEORICO

2.3.1 CONTABILIDADE

A contabilidade como ciéncia atenta-se aos processos de estudar, interpretar e
registra os fatos geradores que produzem efeito ao patrimbénio de uma entidade.
Atingindo seu propésito ao promover o registro e analise dos fenémenos
correlacionados com a movimentacdo do capital da organizacdo, para com isso
assegurar tanto o controle contabil, econébmico e administrativo, quanto fornecer aos
seus gestores as informacdes necessarias a tomada de a¢cles preventivas, ostensivas
e corretivas das atividades desenvolvidas para alcancar os seus fins.

Como ciéncia social, sua atuacdo estd inerentemente ligada a outras areas
similares submetendo-se a tempestividade dos comportamentos e aspectos sociais
do ser humano em vida social ou individualmente, assim, € a contabilidade quem
estuda e pratica as funcdes de controle e de registro relativas aos atos da
Administracdo, Direito e Economia, objetivando o fornecimento de informacoes
verossimeis sobre o cenario da entidade para todos os usuérios contabeis. Segundo
Marion (2005, p. 26):

O objetivo principal da contabilidade, portanto, conforme a Estrutura
Conceitual Basica da Contabilidade, é o de permitir a cada grupo principal de
usudrios a avaliacdo da situagdo econdmica e financeira da entidade, num
sentido estatico, bem como fazer inferéncias sobre suas tendéncias futuras.

A contabilidade mede os resultados produzidos, avalia o desempenho dos
negécios e fornece dados para projecdes de performance, auxiliando nas diretrizes
decisorias, neste processo as demonstracdes contibeis geradas sao de extrema

relevancia. Ainda, Segundo Marion (2005, p. 01):

A Contabilidade é o grande instrumento que auxilia a administracdo a tomar
decisfes. Na verdade, ela coleta todos os dados econdmicos, mensurando-
0S monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de relatérios
ou de comunicados, que contribuem sobremaneira para a tomada de
decisdes.

Sendo o instrumento responséavel pela coleta dos dados e producdo das

informagdes necessarias para as tomadas de decisdo, a contabilidade e suas
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demonstracdes contabeis, completam 0 suporte necessario aos gestores para a
continuidade dos seus negécios.

No cenéario atual a contabilidade adquire cada vez mais importancia,
considerando a ascensao das corporacdes, entidades e empresas, que exigem dos
seus colaboradores grande eficacia, demasiadamente dos profissionais contabeis,
para que sejam capazes de trabalhar a infinita gama de informacdes que sao

necessarias ao acompanhamento dos recursos empresariais.

2.3.2 CONTABILIDADE TRIBUTARIA

A Contabilidade Tributaria, a parte da contabilidade que ocupa-se em
administrar os tributos incidentes no regime tributario de uma organizagéo, abrange
todos os procedimentos utilizados para organizar o recolhimento de taxas,
contribuicdes e impostos, além de definir o planejamento adequado para gerencia-los.
Fabretti (2005, p.29) define Contabilidade Tributaria como sendo “o ramo da
Contabilidade que objetiva aplicar na pratica os conceitos, principios e normas basicas
da contabilidade e da legislacédo tributaria, de forma simultdnea e adequada’.

Assim sendo, a contabilidade tributaria equivale a area responsavel pelo
cuidado da gestao tributéria, seu planejamento, organizacdo, execucao, correcao e
usualmente seu acompanhamento, demonstrando aos usuarios das informacdes
contabeis de forma clara e compreensivel o reconhecimento, apuracao e recolhimento
dos tributos exigidos de uma entidade.

Na legislacdo brasileira esta4 estabelecida a delimitacdo sobre a atuacédo da
contabilidade tributaria, através de leis, decretos e cddigos acerca do sistema
tributario nacional. Conforme pontua a Constituicdo Federal (CF) de 1988, Art. 145, o
Sistema Constitucional Tributario € um conjunto de disposicdes relacionadas na
constituicdo de um Estado, que determinam os instrumentos da tributagéo e destina-
se a regulamentar a atividade tributaria.

Portanto, a atividade tributario ocupa-se em regular as acdes incidentes sobre

os tributos e regimes de tributacdes. Especificados adiante:
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2.3.2.1 TRIBUTOS

O Art. 3° do Cédigo Tributario Nacional (CTN) tributo € definido como “toda
prestacao pecuniaria compulsoéria, em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir,
que ndo constitua san¢ao de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante atividade
administrativa plenamente vinculada”.

Desta forma, o tributo caracteriza-se como uma prestacdo compulséria que
deve ser exigida conforme previsdo legal, ocasionando a arrecadacao de recursos
financeiros destinados ao custeio das despesas da administracdo publica para a
manutenc¢ao e desenvolvimento nas areas de interesse coletivo e social.

O tributo é compulsério e desde o momento do fato gerador torna-se
obrigatorio, ndo dependendo da vontade das partes. Dividido entre: impostos, taxas,
contribuicdes de melhoria, empréstimos compulsoérios e contribuicdes especiais.

Desta reparticdo, pode-se inferir as caracteristicas e particularidades de cada tributo:

e |IMPOSTO: Conforme estipula o Art. 16° do CTN, imposto é “o tributo cuja
obrigacdo tem por fato gerador uma situacdo independente de qualquer
atividade estatal especifica, relativa ao contribuinte”. Esse tributo pode ser
cobrado por qualquer ente governamental e sua obrigagdo tem como fato
gerador uma situacdo por se s6 independe de qualquer atividade especifica,

relativo ao contribuinte.

e TAXA: As taxas sdo espécies de tributos previstos no Art. 5°, do CTN. Sé&o
cobradas pela unido, estados, distrito federal e municipios no ambito de suas
respectivas atribuicdes, e tem como fato gerador o exercicio regular do poder
de policia, ou nos casos de utilizacdo, efetiva ou em potencial, de servico
publico especifico e divisivel, prestado ao contribuinte ou posto a sua

disposicéo.

e CONTRIBUICAO DE MELHORIA: Esta espécie de tributo esta prevista no
Art. 81°, do CTN. E exigida por qualquer ente governamental independente da
esfera, desde que, no ambito de suas respectivas atribuicdes, sendo devida do

contribuinte face ao custo da obra publica da qual este seja beneficiado com
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uma valorizagdo de seus bens patrimoniais, tendo como limite o teto total a
despesa realizada e como limite individual o valor agregado que a atuacao da

benfeitoria tenha gerado.

e EMPRESTIMO COMPULSORIO: Previsto no Art. 1482, | e Il da CF como um
tributo que permite ao governo adquirir uma determinada quantia de dinheiro
em forma de empréstimo para depois resgata-lo. Esse tributo pode ser cobrado
pela unido para atender a despesas extraordinarias, decorrentes de

calamidade publica, de guerra externa ou sua ameaca.

e CONTRIBUICAO ESPECIAL: Prevista no Art. 149° da CF, a competéncia para
institui-las é propriamente exclusiva da unido. Sdo devidos a entidades
paraestatais, em razdo de atividades especiais por elas desempenhadas. A
caracteristica fundamental dessa espécie de tributo € a destinacdo do produto
da arrecadacao a uma finalidade do Estado.

2.3.2.2 REGIMES TRIBUTARIOS

A economia no recolhimento dos tributos, a diminuicdo das despesas e
consequentemente, aumento do lucro, presume-se que tenha se tornado objetivo das
empresas para ganho de competitividade e crescimento no mercado. Um ponto crucial
para que essa meta seja alcancada esta na escolha da forma de tributacdo, embora,
para determinados segmentos ndo ha escolha, e, isso ficard mais evidenciado
oportunamente, sdo quatro as opc¢oes: Simples Nacional, Lucro Presumido, Lucro
Real e Lucro Arbitrado, porém, salvaguardando a pesquisa, este ultimo regime de
tributacdo ndo sera objeto de estudo, uma vez que é aplicada por autoridade fiscal em
qualguer dos casos previstos na legislacdo, ou mesmo pelo proprio contribuinte,

qguando conhecida sua receita bruta.

2.3.2.2.1 SIMPLES NACIONAL

A Lei Complementar N° 123 de 14 de dezembro de 2006 no seu Art. 12° institui

0 Regime Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e Contribuicdes devidos
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pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, o Simples Nacional. Nesse
regime todos os tributos devidos pela empresa sao recolhidos de forma unificada e
pagos em apenas uma guia de recolhimento, o Documento de Arrecadacao do
Simples Nacional (DAS).

Em suas disposi¢des preliminares a lei estabelece as normas gerais acerca do
tratamento diferenciado as microempresas e empresas de pequeno porte
beneficiadas mediante a apuracao e recolhimento dos impostos e contribuicbes em
todos os ambitos sob regime Unico de arrecadacdo, ao cumprimento de obrigacdes
trabalhistas e previdencidrias, e ao acesso a crédito e ao mercado, inclusive
obrigacdes acessorias.

Segundo a legislacdo, para se enquadrar no regime do Simples Nacional o
contribuinte tem de atender alguns requisitos, dentre eles, as microempresas
precisam obedecer ao teto de faturamento anual de até R$ 360.000,00 (Trezentos e
Sessenta Mil Reais) ja uma empresa de pequeno porte pode faturar até R$
4.800.000,00 (Quatro Milhdes e Oitocentos Mil Reais) por ano. Assim sendo, quando
o contribuinte ultrapassa o limite o estabelecimento fica sujeito, em relacédo ao ICMS
e ao Imposto Sobre Servigo (ISS), as normas de tributacdo aplicdveis as pessoas
juridicas ndo optantes pelo Simples Nacional, conforme Lei Complementar N°
123/2006.

Além do limite de receita bruta anual, outro quesito importante para se
enquadrar no regime é exercer atividades permitidas nesse regime de tributacédo
mediante a Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE). Além disso, a
empresa ndo pode ter débitos da Divida Ativa da Unido ou do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), porém, estdo restringidos de usufruir deste regime de
tributacdo, qualquer ente que, cumulativa ou alternativamente, enquadre-se em um

dos pontos previstos no Art. 17° desta lei, como a titulo de exemplo:

e Empresa com sécio domiciliado no exterior;

e Empresa cujo capital participe entidade da administracdo publica, direta ou
indireta, federal, estadual ou municipal;

e Exerca atividade de importacéo ou fabricacdo de automéveis e motocicletas;

e Exerca atividade de importacdo de combustiveis.
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Nesse contexto, resume-se entdo, que as vantagens proporcionadas pelo
Simples Nacional estdo em unificar, num Unico documento de arrecadacéo, os tributos
federais, estaduais e municipais. Além disso, a aliquota varia conforme o faturamento
da empresa e de sua atividade, o que pode proporcionar economia, efetiva, de
tributos, e também o montante destinado a pagamento dos tributos € proporcional a
receita auferida. E por fim, empresas que optam pelo regime do Simples Nacional tém
preferéncia em licitac6es do governo, sendo esse um dos fatores de desempate entre

os interessados que concorrem.

2.3.2.2.2 LUCRO PRESUMIDO

Os tributos devidos dentro do regime do lucro presumido sao calculados com
base no faturamento da empresa, desprezando-se as despesas e 0S custos.
Entretanto, essa presuncéo do lucro € utilizada como base de célculo apenas para a
apuracédo do IRPJ e para a CSLL.

Podem optar por esse regime as pessoas juridicas ndo obrigadas a apuracéo
pelo regime do Lucro Real, e cuja receita bruta total no ano-calendério anterior tenha
sido igual ou inferior a R$ 78.000.000,00 (Setenta e Oito milhdes de Reais) ou superior
a R$ 6.500.000,00 (Seis milhdes e Quinhentos Mil Reais), multiplicados pelo nimero
de meses de atividade do ano-calendério anterior, na hip6tese da organizagédo contar
com menos de 12 (doze) meses de atividade, respeitadas as demais situacdes
previstas na legislacao.

A principal vantagem para empresas que adotam este regime ¢é a facilidade na
hora de calcular os impostos e gerir a parte financeira pelas aliquotas ja serem pré-
fixadas a depender da atividade exercida, como exemplo: Atividades de revenda de
combustivel e gas natural, percentual de tributacdo sobre o lucro de 1,6%; Atividade
de transporte de carga, percentual de tributacdo 8%; Construcéo Civil e servicos em
geral, percentual de tributagéo de 32%, entre outros.

Outras vantagens pela opcéo ao Lucro Presumido estdo em aliquotas menores
para o Programa de Integracdo Social (PIS) e a Contribuicdo para o Financiamento
Social (COFINS), respectivamente 0,65% e 3%, e para mais, se o lucro da entidade

for maior que o percentual de faturamento tributado, ha economia nos impostos.


http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Documentos/Pagina.aspx?id=3
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2.3.2.2.3 LUCRO REAL

O método de tributacdo do lucro real consiste nos calculos do IRPJ e CSLL
feitos com base no valor apurado de lucro liquido da empresa. O lucro liquido do
periodo de apuracao ajustado pelas adi¢cdes, exclusbes ou compensacdes prescritas
ou autorizadas pelo regulamento do Decreto N° 1.598/1977.

Segundo a redacao da Lei 9.718/98, qualquer empresa com receita bruta acima
de R$78.000.000 (Setenta e Oito Milhdes) deve adotar este regime de tributagao.
Entretanto em setores especificos, as empresas passam a ser obrigadas a se

enguadrar no regime independentemente da receita bruta, a titulo de exemplo:

e Empresas do mercado financeiro, como bancos ou empresas de seguro
privado;

e Empresas que tiveram lucro, rendimentos ou ganhos de capital oriundos no
exterior;

e Empresas que tém beneficios fiscais em relacdo a reducdo ou isencdo de

Impostos.

Outro ponto importante do Lucro Real € que 0s encargos aumentam ou
diminuem de acordo com o lucro registrado. Além disso, caso a empresa apresente
prejuizo fiscal ao longo do periodo tributavel, ela ndo precisa pagar os tributos sobre
o lucro.

As vantagens proporcionadas pelo Lucro Real consistem na utilizacdo do
crédito de PIS e COFINS, uma possibilidade mais detalhada no planejamento
tributario, e a flexibilidade na forma de apuracdo do IRPJ e da CSLL, ja que cada
negocio pode estipular a periodicidade mais adequada, trimestral ou anual com

antecipagdes mensais.

2.3.3 SPED

Instituido pelo Decreto N° 6.022/ 2007, o Sistema Publico de Escrituragéo
Digital, conhecido e doravante tratado como SPED, surgiu com a idealizacdo de um

avanco na informatizacdo da transparéncia das operacdes realizadas pelos entes e 0
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fisco, por intermédio de plataformas eletrbnicas com o uso da assinatura por
certificado digital.

Entender o funcionamento do SPED tornou-se importante, haja visto que, o
sistema proporciona melhorias ao processo de prestacdo de contas das operacdes
empresarias ao fisco, dentre elas: A reducdo de custos, j& que algumas despesas
derivadas da impresséo e armazenamento de papel passaram a ser dispensaveis com
o ambiente digital; A padronizacao das informacdes enviadas, pois o0 SPED uniformiza
a forma de enviar as informacgdes ao fisco; Minimizacdo da sonegacdao, por se tratar
de uma ferramenta de controle das informacdes fiscais; E rapidez no acesso as
informacdes declaradas, ja que o ambiente digital pode ser acessado mais facilmente.

Assim como entende Conceigdo et al. (2020, p.3, apud Origuela, 2017, p.4)
“devido ao avanco tecnolégico, a contabilidade entrou na era digital, possibilitando a
integracdo e padronizagdo de informag8es contébeis, gerando informacdes de maior
qualidade e permitindo uma melhor fiscalizagédo pela administracéo tributéria.”

Atualmente o sistema SPED é composto por projetos distintos, detalhados
posteriormente, e através deles é realizada a integracdo das informacdes entre as
esferas federal, estadual e municipal, mantendo o contato direto entre instituicoes,
orgédos publicos, conselho de classe, associacdes e entidades civis.

Com o desdobramento do projeto SPED, temos os seguintes médulos: O
Conhecimento de Transporte Eletrénico (CT-e), Escrituracdo Contabil Digital (ECD),
Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF), Escrituracdo Fiscal Digital (EFD), Nota Fiscal de
Servigo Eletrénica (NFS-e), Nota Fiscal do Consumidor Eletronica (NFC-e), Manifesto
Eletronico de Documentos Fiscais (MDF-e), Nota Fiscal Eletronica (NF-e), e-
Financeira e o Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacbes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial).

O CT-e foi instituido pelo ajuste do Sistema Nacional de Informacdes
Econdmicas e Fiscais (SINIEF) 09/2007, que em sua primeira clausula determina
como o novo modelo podera ser utilizado pelos contribuintes do ICMS em substituicéo
aos documentos anteriores de: Conhecimento de Transporte Rodoviario de Cargas,
modelo 8 e modelo 9; Conhecimento Aéreo, modelo 10; Conhecimento de Transporte
Ferroviario de Cargas, modelo 11; Nota Fiscal de Servico de Transporte Ferroviario
de Cargas, modelo 27; Nota Fiscal de Servico de Transporte, modelo 7, quando
utilizada em transporte de cargas, e Conhecimento de Transporte Multimodal de
Cargas - CTMC, modelo 26.


https://www.infovarejo.com.br/o-que-e-nfe-nota-fiscal-eletronica/
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A ECD, com a Instrugdo Normativa (IN) N° 1420/2013, é parte do projeto SPED
e vem a substituir a escrituracdo em papel pela escrituracdo transmitida via arquivo
em versao digital, dos livros Diario e Raz&o, bem como seus auxiliares, e do livro
Balancetes Diarios, Balancos e fichas de lancamento comprobatorias.

A EFD, composta pelas: EFD Contribui¢cdes, EFD ICMS IPI e EFD-Reinf, trata-
se de um modulo de escrituragdo de documentos fiscais e outras informagbes de
interesse dos oOrgao fiscalizadores, como a Secretaria da Fazenda (SEFAZ) ou
Receita Federal do Brasil (RFB). A EFD Contribuicdes, instituida pela IN N°
1052/2010, trata-se de arquivo digital utilizado pelas pessoas juridicas de direito
privado na escrituracao da contribuicdo para o PIS/Pasep e da COFINS, nos regimes
de apuracdo nao-cumulativo ou cumulativo. A EFD ICMS IPI, regida pela ajuste
SINIEF 02/2009, constitui-se como um arquivo digital destinado a escrituracéao fiscal
e registro de apuracédo dos impostos referentes as operacdes e prestacdes praticadas
pelo contribuinte. J4& a EFD-Reinf, regida pela IN N° 2043/2021, utilizada pelas
pessoas juridicas e fisicas em complemento ao eSocial, objetiva a escrituracdo de
rendimentos pagos e retencdes de imposto de renda e contribuicdo social do
contribuinte.

A NFS-e, um projeto em conjunto da RFB e Associagcdo Brasileira das
Secretarias de Financas das Capitais (ABRASF), € o documento digital utilizado para
documentar as operacfes de prestacdo de servicos. Desenvolvido, gerado e
armazenado eletronicamente em um ambiente nacional pela RFB, e também pela
prefeitura do domicilio tributério da prestacao do servico.

A NFC-e, instituida pelo ajuste SINIEF 19/2016, € um documento digital que
registra as operacdes comerciais de venda a consumidor final, tanto pessoa fisica
qguanto juridica, em operacdo sem geracdo de crédito de ICMS ao adquirente. O
modelo é utilizado em substituicdo aos anteriores de Nota Fiscal de Venda a
Consumidor, modelo 2; Cupom Fiscal e Cupom Fiscal Eletronico.

O MDF-e, instituido pelo ajuste SINIEF 21/2010, é o documento emitido
eletronicamente para vincular os documentos fiscais transportados pelos contribuintes
emitentes de CT-e.

A NF-e, instituida pelo ajuste SINIEF 07/2005, foi desenvolvida de forma
integrada pelas Secretarias de Fazenda dos Estados e RFB, com o propdsito de
aumentar a confiabilidade da nota fiscal, assim o modelo eletrénico do documento

surgiu para registrar as operagdes comercias de forma digital das transacdes de
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mercadoria. Com isso, a NF-e modelo 55 passou a substituir a Nota Fiscal, modelo 1,
e a Nota Fiscal de Produtor, modelo 4.

O e-Financeira, dispbe sobre a prestacdo de informacdes relacionadas as
operacoes financeiras de interesse da RFB, conforme a IN N° 1571/2015, o sistema é
um conjunto de arquivos digitais referentes a cadastro, abertura, fechamento e
auxiliares do modulo de operacbes financeiras realizadas pelos colaboradores
obrigados a prestas a declaracdo, como pessoas juridicas autorizadas a estruturar e
comercializar planos de beneficios de previdéncia complementar ou as sociedades
seguradoras de planos de seguros de vida.

Por fim, o eSocial comporta 0 mddulo responsavel por prestar as informacgdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais de interesse do fisco, conforme o Decreto N°
8373/2014, sendo o sistema onde os empregadores informam ao governo, de forma
unificada, as informacdes relativas aos seus trabalhadores, como vinculos, folha de

pagamento, ou escrituracdes fiscais e informagdes sobre o FGTS.
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2.3.4 ESOCIAL

O decreto N° 8.373/14 instituiu o Sistema de Escrituracdo Digital das
Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas, conhecido e doravante tratado
como eSocial. Este instrumento estd encarregado de unificar as informacdes
prestadas referentes a escrituracdo das obrigacdes fiscais, previdenciarias e
trabalhistas; padronizando suas transmissdes, validacbes, armazenamento e
distribuicAio em um ambiente nacional; prezando pela viabilidade e garantia dos
direitos previdenciarios e trabalhistas; racionalizacdo e simplificagdo do cumprimento
das obrigacdes, eliminando a redundancia nas informacdes prestadas, bem como,
aprimorando sua qualidade.

O uso desse sistema passou a ser obrigatorio desde 08 de janeiro de 2018 e
as informacdes nele usufruem de carater declaratdrio, constituindo dispositivo valido
e suficiente para a reivindicacéo por parte de usuarios e futuros usuarios de beneficios
previdenciarios e sociais. Nesse contexto, a RFB, como operadora do ambiente SPED
elaborou um cronograma de implantacdo do eSocial para as entidades em geral,
disponibilizado abaixo por meio do quadro 02.

QUADRO 02 — Detalhamento do cronograma de implantacdo do eSocial.

1° GRUPO — Empresas com faturamento anual superior a R$ 78 milhdes.
1° Fase — Eventos de tabelas: 08/01/2018.

2° Fase — Eventos nao periédicos: 01/03/2018.

3° Fase — Eventos periddicos: 08/05/2018.

4° Fase — Eventos de SST (Seguranca e Saude do Trabalho): 13/10/2021.

2° GRUPO - Entidades empresariais com faturamento no ano de 2016 de até R$
78 milhdes, e que ndo sejam optantes pelo Simples Nacional.
1° Fase — Eventos de tabelas: 16/07/2018.

2° Fase — Eventos nao periodicos: 10/10/2018.
3° Fase — Eventos periddicos: 10/01/2019.
4° Fase — Eventos de SST: 10/01/2022.

3° GRUPO - Pessoas Juridicas - empregadores optantes pelo Simples Nacional
e entidades sem fins lucrativos
1° Fase — Eventos de tabelas: 10/01/2019.

2° Fase — Eventos nao periodicos: 10/04/2019.
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3° Fase — Eventos periddicos: 10/05/2021.

4° Fase — Eventos de SST: 10/01/2022.

3° GRUPO — Empregadores pessoa fisica (exceto doméstico), produtor rural PF.

1° Fase — Eventos de tabelas: 10/01/2019.

2° Fase — Eventos nao periodicos: 10/04/2019.

3° Fase — Eventos periddicos: 19/07/2021.

4° Fase — Eventos de SST: 10/01/2022.

4° GRUPO - Orgéos publicos e organizacées internacionais.

1° Fase — Eventos de tabelas: 21/07/2021.

2° Fase — Eventos nao periédicos: 22/11/2021.

3° Fase — Eventos periddicos: 22/04/2022.

4° Fase — Eventos de SST: 11/07/2022.

Fonte: Elaboracéo propria, 2021.

A primeira fase, de ambos o0s grupos, diz respeito as informagdes relativas as

empresas, ou seja, a apresentacao da empresa dentro do eSocial. Nessa etapa séo

fornecidos os dados cadastrais da entidade, como o nimero do Cadastro Nacional de

Pessoa Juridica (CNPJ), a razéo social, a classificacao tributaria, a natureza juridica,

entre outros, necessarios ao preenchimento e validacdo dos demais eventos do

programa.

De acordo com o capitulo 11l do manual do usuério web geral versdo 2.5.01 de

24/05/2019, a primeira fase abrange 11 (onze) eventos distintos, que séo:

S-1000 - Informagbes do Empregador/Contribuinte/Orgdo Publico:
Evento onde séo fornecidas pelo empregador/contribuinte/6rgdo publico as
informacdes cadastrais, aliquotas e demais dados necessérios ao
preenchimento e validacdo dos demais eventos do eSocial, inclusive para
apuracdo das contribuicdes previdenciarias devidas ao RGPS e para a
contribuicdo do FGTS. Esse € o primeiro evento que deve ser transmitido pelo
empregador/contribuinte/6rgao publico. Nao pode ser enviado qualquer outro
evento antes deste.

S-1005 - Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Orgéos
Publicos: O evento identifica os estabelecimentos e obras de construgéo civil
da empresa, detalhando as informacdes de cada estabelecimento (matriz e
filiais) do empregador/contribuinte/6rgédo publico, como: informacdes relativas
ao CNAE Preponderante, Fator Acidentario de Prevencdo - FAP, aliquota
GILRAT, indicativo de substituicdo da contribuicdo patronal de obra de
construcdo civil, documento, plano ou programa elaborado pela empresa,
dentre outras. As pessoas fisicas devem cadastrar neste evento seus
“CAEPF — Cadastro de Atividade Econbmica da Pessoa Fisica”. As
informacdes prestadas no evento s&o utilizadas na apuracdo das
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contribuigbes incidentes sobre as remuneracdes dos trabalhadores dos
referidos estabelecimentos, obras e CAEPF. O 6rgao publico informara as
suas respectivas unidades, individualizadas por CNPJ, como
estabelecimento.

S-1010 — Tabela de Rubricas: Apresenta o detalhamento das informacdes
das rubricas constantes da folha de pagamento do empregador/érgao
publico, permitindo a correlacdo destas com as constantes da tabela 3 —
“Natureza das Rubricas da Folha de Pagamento” do eSocial. E utilizada para
inclusdo, alteragdo e exclusdo de registros na Tabela de Rubricas do
empregador/contribuinte/érgdo publico. As informacdes consolidadas desta
tabela sdo utilizadas para validacdo dos eventos de remuneracdo dos
trabalhadores.

S-1020 — Tabela de Lotagdes Tributarias: Identifica a classificacdo da
atividade para fins de atribuicao do cédigo FPAS, a obra de construcao civil,
a contratante de servigo ou outra condicdo diferenciada de tributacdo, que
ocorre quando uma determinada unidade da empresa possui cddigo de
FPAS/Outras Entidades e Fundos distintos.

S-1030 — Tabela de Cargos/Empregos Publicos: Séo as informagdes de
identificacdo do cargo (inclusive carreiras e patentes), apresentando cédigo
e periodo de validade. E utilizado para incluséo, alteracdo e exclusdo de
registros na Tabela de Cargos/Empregos Publicos do empregador/6rgéo
publico. As informacgBes consolidadas nesta tabela sdo utilizadas por todos
os obrigados ao eSocial, para validacdo de diversos eventos, entre os quais
o cadastramento inicial, admisséo, alteracdo de dados contratuais, etc

S-1035 - Tabela de Carreiras Publicas: Sao as informag@es relativas as
carreiras publicas em que os servidores publicos estatutarios enquadram-se,
independentemente do tipo de regime previdenciario (RGPS ou RPPS). As
informagdes consolidadas nesta tabela serdo referenciadas no evento “S-
2200 — Cadastramento Inicial do Vinculo e Admisséo/lngresso do
Trabalhador”.

S-1040 — Tabela de Fungdes e Cargos em Comisséo: S&o as informacdes
de identificacao da funcao, apresentando cédigo e periodo de validade do
registro. E utilizado para incluso, alteracio e excluso de registros na tabela
de Funcdes e Cargos em Comissao do empregador/6rgdo publico. As
informacdes consolidadas desta tabela s&o utilizadas para validacdo de
outros eventos do eSocial (admisséo, alteracdo contratual etc.).

S-1050 — Tabela de Horéarios/Turnos de Trabalho: Séo as informacdes de
identificacdo do horério contratual, apresentando o cédigo e periodo de
validade do registro. Detalha também, quando for o caso, os horarios de inicio
e término do intervalo para a jornada de trabalho. E utilizado para inclus&o,
alteracao e exclusdo de registros na Tabela de Horarios/Turnos de Trabalho.
As informacdes consolidadas desta tabela sdo utilizadas para validacéo dos
eventos do eSocial.

S-1060 — Tabela de Ambientes de Trabalho: Evento utilizado para incluséo,
alteracdo e exclusdo de registros na Tabela de Ambientes de Trabalho do
empregador/contribuinte/6rgao publico. As informagdes consolidadas desta
tabela sado utilizadas para validacao do evento de Condic6es Ambientais do
Trabalho. Devem ser informados os ambientes de trabalho da empresa em
gue hé trabalhadores exercendo atividades.

S-1070 - Tabela de Processos Administrativos/Judiciais: Evento utilizado
para inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros na Tabela de Processos
Administrativos/Judiciais do empregador/contribuinte/érgdo publico, de
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entidade patronal com representagéo coletiva, de trabalhador contra um dos
orgdos governamentais envolvidos no projeto do eSocial e que tenha
influéncia no célculo das contribuicées, dos impostos ou do FGTS, e de outras
empresas, quando influenciem no cumprimento das suas obrigacbes
principais e acessoérias. As informacdes consolidadas desta tabela séo
utilizadas para validacéo de outros eventos do eSocial e influenciam na forma
e no calculo dos tributos devidos e FGTS.

S-1080 — Tabela de Operadores Portuéarios: Evento utilizado pelo Orgao
Gestor de M&o de Obra — OGMO - para inclusdo, alteracdo e exclusdo de
registros na Tabela de Operadores Portuérios. As informagdes consolidadas
dessa tabela sdo utilizadas para apuracdo da contribuicdo incidente sobre a
remuneracdo de trabalhadores avulsos para o financiamento dos beneficios
previdenciarios relacionados ao grau de incapacidade laborativa decorrente
dos riscos ambientais do trabalho.

A fase subsequente, também de ambos os grupos, estabelece a prestacao das
informacdes referentes aos trabalhadores e seus vinculos. Sendo dados que néo
obedecem a uma cronologia logica, ou uma frequéncia regular de acontecimentos,
sao eventos nao periédicos, como admissdes, afastamentos e desligamentos.

De acordo com o capitulo Il do manual do usuério web geral versdo 2.5.01 de

24/05/2019, a segunda fase abarca 14 (quatorze) eventos distintos, sendo:

S-2190 — Admisséo de Trabalhador — Registro Preliminar: Este evento é
opcional, a ser utilizado quando néo for possivel enviar todas as informacgdes
do evento “S-2200 — Cadastramento Inicial e Admissdo/lngresso de
Trabalhador” até o final do dia imediatamente anterior ao do inicio da
respectiva prestagéo do servigo. Para tanto, deve ser informado: CNPJ/CPF
do empregador, CPF do trabalhador, data de nascimento e data de admissao
do empregado. E imprescindivel o envio posterior do evento S-2200 para
complementar as informa¢Bes da admissdo e regularizar o registro do
empregado.

S-2200 — Cadastramento Inicial do Vinculo e Admisséo/ingresso de
Trabalhador: Este evento registra a admissdo de empregado ou o0 ingresso
de servidores estatutarios, a partir da implantacdo do eSocial. Ele serve
também para o cadastramento inicial de todos os vinculos ativos pela
empresa/érgéo publico, no inicio da implantagdo, com seus dados cadastrais
e contratuais atualizados. As informacdes prestadas nesse evento servem de
base para construcdo do "Registro de Eventos Trabalhistas" - RET, que sera
utilizado para validag¢éo dos eventos de folha de pagamento e demais eventos
enviados posteriormente. Trata-se do primeiro evento relativo a um
determinado vinculo — excetuada a situagéo prevista para o evento “S-2190
— Admissdo de Trabalhador — Registro Preliminar”, registrando as
informacdes cadastrais e do contrato de trabalho. Deve ser enviado também
guando o empregado é transferido de uma empresa do mesmo grupo
econdmico ou em decorréncia de uma sucessao, fusdo ou incorporacao.

S-2205 - Alteragdo de Dados Cadastrais do Trabalhador: Este evento
registra as alteracbes de dados cadastrais do trabalhador, tais como:
documentacao pessoal, endereco, escolaridade, estado civil, contato, etc.
Deve ser utilizado tanto para empregados/servidores, inseridos através do
evento S-2200, quanto para outros trabalhadores sem vinculo de emprego
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cujas informacdes foram enviadas originalmente através do evento especifico
de “S-2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario — Inicio”.

S-2206 — Alteracdo de Contrato de Trabalho: Este evento registra as
alteracdes do contrato de trabalho, tais como: remuneracéo e periodicidade
de pagamento, duracdo do contrato, local, cargo ou funcao, jornada, entre
outros.

S-2230 — Afastamento Temporario: Evento utilizado para informar os
afastamentos temporarios dos trabalhadores, por quaisquer dos motivos
elencados na Tabela 18 — “Motivos de Afastamento”, bem como eventuais
alteracdes e prorrogacdes. Caso o empregado/servidor possua mais de um
vinculo, é necessario o envio do evento para cada um deles.

S-2250 - Aviso Prévio: Este evento tem como objetivo registrar a
comunicacdo e o possivel cancelamento do aviso prévio de iniciativa do
empregador ou do empregado. Aviso prévio é o documento de comunicacéo,
antecipada e obrigatéria, em que uma das partes contratantes (empregador
ou empregado) deseja rescindir, sem justa causa, o contrato de trabalho
vigente.

S-2260 — Convocacéo para Trabalho Intermitente: Este evento tem como
objetivo registrar a convocagao para prestacdo de servicos do empregado
com contrato de trabalho intermitente. Visa, portanto, formalizar e informar ao
eSocial os termos pré-pactuados de cada convocagdo para prestacdo de
Servigos.

S-2298 — Reintegracdo: S&o as informacfes de reintegracdo, em sentido
amplo, de empregado/servidor previamente desligado do empregador/ Orgéo
Publico. Integram o conceito de reintegracao, para fins do eSocial, todos os
atos que restabelecem o vinculo tornando sem efeito o desligamento.

S-2299 - Desligamento: S&o as informacdes destinadas a registrar o
desligamento do trabalhador da empresa/érgéo publico.

S-2300 — Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio: Este
evento € utlizado para prestar informacdes cadastrais relativas a
trabalhadores que ndo possuem vinculo de emprego/estatutario com a
empresa/érgao publico.

S-2306 — Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutério - Alteracéo
Contratual: Sdo as informacdes utilizadas para a atualizagdo dos dados
contratuais relativos aos trabalhadores que ndo possuem vinculo
emprego/estatutario com a empresa/orgdo publico.

S-2399 — Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Término:
Sao as informacgdes utilizadas para o encerramento da prestacdo de servigo
do trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario.

S-2400 - Cadastro de Beneficios Previdenciarios - RPPS: S&o as
informacdes relativas ao cadastro dos beneficios previdenciarios pagos pelos
entes federativos, diretamente ou por seus Regimes Préprios de Previdéncia
Social — RPPS, bem como as complementacdes de beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS.

S-3000 — Excluséo de Eventos: Utilizado para tornar sem efeito um evento
enviado indevidamente, o qual deve estar incluido entre as faixas S-1200 a
S-2400, com exce¢do dos eventos S-1299 — Fechamento dos Eventos
Periddicos e S-1298 — Reabertura dos Eventos Periédicos.
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A terceira fase do programa torna obrigatério o envio das folhas de pagamento,
entretanto, a substituicAo da Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a
Previdéncia Social (GFIP) para o recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias varia
de grupo para grupo, conforme a instrucdo normativa RFB N° 2005 de 29 de janeiro
de 2021, j& a substituicdo da GFIP para o recolhimento do FGTS ainda ndo possui
data prevista para ocorrer.

De acordo com o capitulo lll do manual do usuario web geral versdo 2.5.01 de

24/05/2019, a terceira fase abarca 18 (dezoito) eventos distintos, que sao:

S-1200 — Remuneracgéo de trabalhador vinculado ao Regime Geral de
Previdéncia Social: Este evento deve ser utlizado pelo
empregador/contribuinte/drgéo publico para informar rubricas de natureza
remuneratéria (proventos e descontos) ou ndo (informativa ou informativa
dedutora) para todos os seus trabalhadores, estagiarios e bolsistas, exceto
aqueles vinculados ao Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS, cuja
informacao deve ser prestada em evento proprio (S-1202)

S-1202 - Remuneragdo de servidor vinculado a Regime Préprio de
Previdéncia Social — RPPS: Sao as informacdes da remuneracdo de cada
servidor/militar no més de referéncia. Este evento deve ser utilizado para os
servidores filiados ao Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS
pertencentes as categorias 301, 303 (sub judice no STF para parlamentares
estaduais), 305 (desde que seja servidor publico efetivo oriundo de ente que
possua RPPS) e 307 (Militar) da Tabela 1 — “Categorias de Trabalhadores”.

S-1207 - Beneficios Previdenciarios - RPPS: Sédo as informacdes
referentes ao pagamento das aposentadorias, pensfes e demais beneficios
dos segurados, no més de referéncia.

S-1210 - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho: S&o as informacdes
prestadas relativas aos pagamentos referentes aos rendimentos do trabalho
com ou sem vinculo empregaticio e 0 pagamento de Participacdo nos Lucros
ou Resultados (PLR) objeto de negociacdo entre a empresa e seus
empregados. Aplica-se também aos beneficios pagos por RPPS.

S-1250 — Aquisicdo de Producdo Rural: Sdo as informag8es relativas a
aquisicdo de producédo rural de origem animal ou vegetal decorrente de
responsabilidade tributaria por substituicdo a que se submete, em
decorréncia da lei, a pessoa fisica (o intermediario), a empresa adquirente,
consumidora ou consignatdria, ou a cooperativa.

S-1260 — Comercializacdo da Producdo Rural Pessoa Fisica: Sédo as
informacdes relativas a comercializacdo da producdo rural prestadas pelo
produtor rural pessoa fisica e pelo segurado especial.

S-1270 — Contratagdo de Trabalhadores Avulsos Nao Portuérios: Sao
informacdes prestadas exclusivamente pelos tomadores de servicos de
trabalhadores avulsos néo portuarios.

S-1280 - Informag¢8es Complementares aos Eventos Periddicos: Evento
utilizado para prestar informagdes que afetam o célculo da contribuicao
previdenciaria patronal sobre as remuneragdes pagas, devidas ou creditadas
por empregadores/contribuintes, em funcdo da desoneracdo de folha de
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pagamento e atividades concomitantes dos optantes do Simples Nacional
com tributagcdo previdenciaria substituida e ndo substituida. Esse evento ndo
€ aplicavel as informacdes relativas aos servidores vinculados ao RPPS.

S-1295 - Solicitacdo de Totalizacdo para Pagamento em Contingéncia:
Evento destinado a solicitar a totalizacdo das Contribuicdes Sociais e do
Imposto de Renda, com base nas informac8es transmitidas para o ambiente
nacional, quando houver insucesso no encerramento normal dos eventos
periodicos (realizado pelo envio do evento S -1299).

S-1298 — Reabertura dos Eventos Periddicos: Este evento é utilizado para
reabrir movimento de um periodo ja encerrado, possibilitando o envio de
retificacdes ou novos eventos periddicos

S-1299 — Fechamento dos Eventos Periédicos: Destina-se a informar ao
ambiente do eSocial o encerramento da transmissao dos eventos periddicos,
no periodo de apuragdo. Neste momento sdo consolidadas todas as
informacdes prestadas nos eventos S-1200 a S-1280.

S-1300 - Contribuicédo Sindical Patronal: Este evento registra o valor a ser
pago relativo as contribuicdes sindicais e a identificacdo das entidades
sindicais para 0s quais o empregador/contribuinte/érgdo publico efetuard as
respectivas contribui¢des.

S-5001 - Informagbes das contribuicBes sociais consolidadas por
trabalhador: Trata-se de um retorno do ambiente nacional do eSocial para
cada um dos eventos de remuneragdo — S-1200 ou S-2299 ou S-2399 —
transmitidos pelo empregador. Nele constara a totalizacao da base de calculo
(Salario de Contribuig&o) da contribuicdo previdenciaria de cada trabalhador
(CPF), e o calculo do valor da contribui¢céo devida pelo segurado ao Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS. Retorna também o valor da contribuicdo
efetivamente descontada pelo empregador, conforme informado em rubrica
especifica no evento de remuneragao.

S-5002 — Imposto de Renda Retido na Fonte: Trata-se de um evento de
retorno do ambiente nacional do eSocial para cada evento de Pagamentos
de Rendimentos do Trabalho (S-1210), que tenha sido transmitido pelo
empregador e internalizado pelo ambiente nacional do eSocial ap6s as
devidas validacdes. Nele constara a totalizacdo dos rendimentos tributaveis
e ndo tributaveis, o Imposto de Renda Retido na Fonte, as dedugdes do
rendimento tributavel bruto, isen¢bes, demandas judiciais e suspensao de
incidéncia em funcéo de decises judiciais.

S-5003 - Informagbes do FGTS por Trabalhador: Trata-se de um retorno
do ambiente nacional do eSocial para cada um dos eventos de remuneragéo
— S-1200 ou S-2299 ou S-2399 - transmitidos pelo empregador. Nele
constara a totalizacdo da base de célculo para o FGTS de cada trabalhador
(CPF), por contrato, estabelecimento e lotacao tributaria, e o calculo do valor
do deposito, por contrato.

S-5011 - InformagBes das contribuicBes sociais consolidadas por
contribuinte: Trata-se de um retorno do ambiente nacional do eSocial para
o evento de fechamento de eventos periodicos, S-1299, ou para o S-1295 -
Solicitagdo de Totalizacdo para Pagamento em Contingéncia. Objetiva
mostrar ao declarante, com base nas informacfes transmitidas nos eventos
iniciais, de tabelas e periddicos, o total da base de céalculo por categoria de
trabalhador, por lotacdo tributaria e por estabelecimento. A partir dessas
informacdes sdo apurados os créditos previdenciarios e os devidos a outras
entidades e fundos.



47

S-5012 - Informacdes do IRRF consolidadas por contribuinte 257: Trata-
se de um evento de retorno do ambiente nacional do eSocial para o
contribuinte, gerado apds o evento de fechamento de eventos periddicos, S-
1299, ou para 0 S-1295 - Solicitacdo de Totalizacdo para Pagamento em
Contingéncia. Objetiva mostrar ao declarante, uma consolidacéo dos valores
de cada tipo de retencdo de Imposto de Renda Retido na Fonte, identificado
pelo Cddigo de Receita, que foram informadas individualmente para cada
trabalhador no evento S-5002. Portanto, ndo sdo apresentados valores
individualizados por trabalhador, mas apenas o0s totais que devem ser
recolhidos pelo empregador para cada um dos codigos de receita. Quem esta
obrigado: Néo aplicavel ao contribuinte. Evento gerado no ambiente nacional
do eSocial apds o processamento com sucesso de um dos eventos S-1299
ou S-1295 enviado pelo contribuinte.

S-5013 - Informag6es do FGTS consolidadas por contribuinte: Trata-se
de um retorno do ambiente nacional do eSocial para o evento de fechamento
de eventos periddicos, S-1299, ou para 0 S-1295 - Solicitacéo de Totalizacéo
para Pagamento em Contingéncia. Objetiva mostrar ao declarante, com base
nas informacgdes transmitidas nos eventos iniciais, de tabelas e periddicos, o
total da base de calculo FGTS por contrato.

A Ultima fase do cronograma € a qual as entidades deverdo enviar seus dados
sobre Seguranca e Saude no Trabalho (SST), objetivando a protecdo e prevencéo
dos riscos e danos a vida e a saude de todos os empregados. Vale ressaltar que, até
0 momento, a data mais proxima sugerida para o envio dessas informacfes é 13 de
outubro de 2021 para as empresas do primeiro grupo. Assim, estas serao as primeiras
a vivenciarem a finalizacdo de todo o processo de implantacdo do eSocial.

De acordo com o capitulo 1l do manual do usuéario web geral versdo 2.5.01 de

24/05/2019, a quarta e ultima fase abarca 05 (cinco) eventos distintos, que séo:

S-2210 — Comunicacdo de Acidente de Trabalho: Evento a ser utilizado
para comunicar acidente de trabalho pelo empregador/contribuinte/6rgéo
publico, ainda que ndo haja afastamento do trabalhador de suas atividades
laborais.

S-2220 — Monitoramento da Saude do Trabalhador: O evento detalha as
informacdes relativas ao monitoramento da saude do trabalhador (avaliacfes
clinicas), durante todo o vinculo laboral com o empregador/contribuinte/érgao
publico, por trabalhador, no curso do vinculo ou do estagio, bem como os
exames complementares aos quais foi submetido, com respectivas datas e
conclusdes.

S-2221 -Exame Toxicoldgico do Motorista Profissional: Registrar as
informacdes relativas ao exame toxicologico realizado pelo motorista
profissional.

S-2240 - Condi¢des Ambientais do Trabalho - Fatores de Risco: Este
evento é utilizado para registrar as condicbes ambientais de trabalho pelo
empregador/contribuinte/6rgdo publico, indicando a prestacao de servigos,
pelo trabalhador ou estagiario, nos ambientes descritos no evento S-1060,
bem como para informar a exposicdo aos fatores de risco descritos na Tabela
23 - fatores de risco ambientais e o0 exercicio de atividades enquadradas na
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legislacdo como insalubres, perigosas ou especiais descritas na Tabela 28 —
Atividades Insalubres, Perigosas e/ou Especiais. Também é informado nesse
evento se a exposicdo aos fatores de risco (combinada ou ndo com as
atividades descritas) cria condicSes de insalubridade ou periculosidade no
ambiente de trabalho, bem como enseja o dever de recolhimento do adicional
para financiamento da aposentadoria especial.

S-2245 - Treinamentos, Capacitacfes, Exercicios Simulados e Outras
Anotacbes: Evento utilizado para prestacdo de informacbes sobre os
treinamentos, capacitacbes exercicios simulados realizados, bem como
informacdes relativas aos trabalhadores autorizados a realizar intervengdes
em instalacOes elétricas e em maquinas e equipamentos, conforme Tabela
29.

2.3.4.1 IMPLANTACAO DO ESOCIAL

Conforme cronograma, presume-se que o processo de implantacdo do eSocial
foi pensado como uma estratégia a adesao de forma organizada e sistematizada de
todas as entidades ao programa, com isso, sua ideia inicial foi sendo alterada no
decorrer dos anos desde a criacdo do primeiro cronograma de implantacdo até o
disponivel nos dias atuais.

Em 05 de outubro de 2018, foi publicado pelo Comité Diretivo do eSocial
(CDeS) a resolucdo N° 05/2018 gque instituiu o cronograma do eSocial, dividindo os
entes obrigados a apresentar as informacgdes em quatro grupos, conforme explicitado
acima.

Atualmente, conforme o Art. 2° da portaria conjunta SEPRT/RFB/ME N° 71 de 29
de junho de 2021, o cronograma sofreu diversas alteracdes, e, a divisdo dos grupos
de entidades participantes da implantacdo do eSocial foi disposta em uma nova
configuragcéo, onde o segundo grupo passa a ter como ressalva somente 0s optantes
pelo Simples Nacional, e o terceiro grupo conta com uma subdivisao interna entre

membros pessoa juridica e membros pessoa fisica:

| - 1° grupo: as entidades integrantes do "Grupo 2 - Entidades
Empresariais" do Anexo V da Instrugcdo Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de
dezembro de 2018, com faturamento no ano de 2016 acima de R$
78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais);

Il - 2° grupo: as demais entidades integrantes do "Grupo 2 - Entidades
Empresariais" do Anexo V da Instrucdo Normativa RFB n° 1.863, de 2018,
exceto:

a) as optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de
Tributos e Contribuicbes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Simples Nacional) de que trata o art. 12 da Lei Complementar
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n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, que constem nessa situacdo no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) em 1° de julho de 2018; e

b) as que fizeram opcdo pelo Simples Nacional no momento de sua
constituicdo, se posterior a data mencionada na alinea "a";

Il - 3° grupo - pessoas juridicas: as entidades obrigadas ao eSocial ndo
pertencentes ao 1°, 2° e 4° grupos a que se referem respectivamente os
incisos I, Il e V;

IV - 3° grupo - pessoas fisicas: os empregadores e contribuintes pessoas
fisicas, exceto os empregadores domésticos; e

V - 4° grupo: os entes publicos integrantes do "Grupo 1 - Administracéo
Publica" e as organizaces internacionais e instituicfes integrantes do "Grupo
5 - Organizacdes Internacionais e Outras Instituicdes Extraterritoriais”, ambos
do Anexo V da Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 2018.

As alteracdes também ocorrem no que diz respeito as datas programadas para a
apresentacao das fases de implantacao do eSocial. No primeiro cronograma proposto,
conforme a resolucdo N° 05 do CDeS, o primeiro e o ultimo eventos apresentados
pelo cronograma, respectivamente, seriam entre janeiro de 2018 e janeiro de 2021,
entretanto, devido a modificagdes no decorrer do tempo, a verséo atual do processo
de faseamento conta com a primeira data de apresentacéo de evento em 08 de janeiro
de 2018 e a ultima em 11 de julho de 2022.

As fases, entretanto, permaneceram divididas em quatro, sendo a primeira
destinada aos eventos de tabela, a segunda aos de nao periodicidade, a terceira aos

periodicos e a quarta aos eventos de SST, conforme se expde na imagem 01:

IMAGEM 01 - Fases de implantacdo do eSocial.

Cronograma de implantacao do eSocial

Fase Fase
= Eventos nao Eventos
de tabelas periodicos periodicos

Fonte: https://www.gov.br/esocial 2021.

A fase de apresentacdo dos eventos de tabelas constantes na implementacao do
eSocial diz respeito as informagbes dos dados pessoais dos empregadores,
contribuintes ou 6rgao publico, informacdes sobre o estabelecimento, assim como

rubricas, entre outras.



50

A segunda fase, o envio das informacdes dos eventos ndo peridédicos, abrange as
informagdes que ndo gozam de uma frequéncia habitual de acontecimentos,
tempestivamente podem ocorrer dentro da rotina de uma entidade, como admissoes,
demissdes ou afastamentos, séo situacdes previstas e ordinarias, entretanto possuem
uma frequéncia que impossibilita a entidade de se programar.

A pendltima fase de implantacéo do eSocial, o envio das informa¢des de natureza
periodica, sdo aqueles cuja ocorréncia € definida, compostos por informacdes de folha
de pagamento ou de apuracdo de outros fatos geradores de contribuicdes
previdenciérias.

Por fim, a ultima fase do eSocial, o envio das informacdes referentes a SST, diz
respeito ao acompanhamento ou monitoramento da saude do trabalhador, bem como,
as condi¢cdes ambientais do trabalho.

Diante do exposto, o processo de implantacédo do eSocial para as empresas, e,
especialmente para a entidade que se estuda, sofreu alteracdes ao longo da
implantacéo, e, isso fez com que as rotinas no DRH aumentassem intensivamente,
pois, 0s dois processos — antes da implantacdo e apos implantacao de trés fases — se
encontram em execucdo. Pelo pressuposto, conhecendo que as novas rotinas,
trazidas com a implantacéo do eSocial séo de extrema atencéo e zelo, pode-se inferir
gue mesmo estando praticando, apenas, as rotinas do eSocial os trabalhos no DRH
estdo mais intensificados e isso requer maior desprendimento de tempo dos
profissionais atuantes.

Nesse pressuposto, com base nos eventos que se executa com a implantacao até
a terceira fase do eSocial, a cooperativa processa mensalmente cerca de 11 eventos
de cunho trabalhista/social, além de que, como néo esta implantado o sistema na sua
integridade tais informacfes sdo completadas com rotinas de antes de implantacéo
do eSocial, fato que estara plenamente discutido no tépico 4, deste trabalho, ao se

analisar efetivamente os impactos ocasionados neste processo.
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2.3.5 DEPARTAMENTO PESSOAL

O departamento pessoal configura-se como o setor responsavel por diversos
processos que envolvam a entidade e seus funcionarios, sendo portanto a area
destinada a cuidar das nuancais de naturezas trabalhista, previdenciaria e fiscal da
organizacdo. Assim, o departamento realiza todas as rotinas necessaria do setor,
desde a geracéo, cuidado e guarda dos diversos tipos de documentos necessarios
para a administracdo do seu corpo operacional. Responsabilizando-se pela parte
burocratica e por fazer cumprir a legislacdo pertinente dentro da organizagdo ao
executar as atividades de admissao, atualizacdo cadastral, desligamentos, concessao
de licenca e outros.

Conforme pregoa Sanceverino (2019, p.3):

O Departamento Pessoal tem por atribuicdo cuidar de todo o processo de
admissdo, integracdo e desligamento dos funcionarios contratados pela
empresa ou Orgdo Publico, sempre cumprindo os critérios administrativos e
juridicos da entidade, conforme rege as leis vigentes nesse pais em relacao
aos trabalhadores.

Neste contexto, o departamento concilia o capital humano da organizacdo com
0s objetivos desejados para a continuidade da entidade, atentando-se aos deveres e
cuidados necessarios para a harmonia da relacdo de trabalho.

Deste modo o capital humano, ou recurso humano, € parte essencial para o
desenvolvimento de qualquer atividade, e faz se presente em toda organizacéo, e a
gestdo deste recurso cabe ao departamento pessoal, na atuacdo do recrutamento,

selecao, treinamento e capacitacdo dos funcionérios.
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3 METODOLOGIA

Segundo o enunciado por Assis (2013, p. 24), o papel da metodologia:

Consiste na explicagdo minuciosa, detalhada, rigorosa e exata de toda a agéo
desenvolvida e de tudo aquilo que se utilizou no trabalho de pesquisa: o tipo
de pesquisa, o instrumental utilizado, como questionarios, entrevistas, entre
outros, o tempo previsto, a diviséo do trabalho, as formas de tabulagdo e
tratamento de dados, etc.

Corroborando com o posto, ao entender que a metodologia é a estruturagéo de
como o plano seré colocado em execucdo, Barros e Ferreira (2016, p. 18) explicam
que “a metodologia pode ser compreendida como o caminho, o0 percurso percorrido
para a construgcao do conhecimento ou para a realizagao de algo”. Dito isto, no intuito
de avaliar as questbes fundamentais desta investigacdo, foram atribuidas as
seguintes caracteristicas para esta pesquisa: abordagem qualitativa, método indutivo
e natureza descritiva.

A ciéncia goza de caracteristicas essenciais para que o conhecimento seja
produzido: o atributo da objetividade ao descrever a realidade sem a arbitrariedade do
pesquisador, a racionalidade ao obter conclusdes pautadas na razdo, a
sistematicidade ao organizar o conhecimento em cadeias de ideias, entre outros.

Evidenciando o pressuposto, Andrade (2004, p. 16) expressa que “...a pesquisa
cientifica é o conjunto de procedimentos sistematicos, baseados no raciocinio l6gico
gue tem por objetivo encontrar solugdes para os problemas propostos, mediante o
emprego de métodos cientificos”.

A presente pesquisa tem sua abordagem predominantemente qualitativa,
dispondo da propriedade de interpretar os dados de acordo com a relagcdo entre o
individuo e o objeto de estudo, atribuindo sentido as conclusdes criadas, assim como

pontua Assis (2013, p. 14):

Método qualitativo preocupa-se em analisar e interpretar os dados em seu
conteudo psicossocial. Considera que ha uma relagédo dindmica entre o mundo
real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros. Na pesquisa
qualitativa, a interpretacédo dos fenébmenos e a atribuicdo de significados s&o
fundamentais.

Aliando a abordagem ao método de pesquisa indutivo, onde o processo de

formulacdo do conhecimento passa da esfera individual para o coletivo, “a cadeia de
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raciocinio estabelece conexdo ascendente do particular para o geral. Assim, sdo as
condicdes particulares que levam as teorias e leis gerais” (Assis, 2013, p. 10). Ou seja,
sdo as inferéncias particulares feitas por diversos pensadores que constréi o
pensamento cientifico. Como referéncia a pesquisa realizada, parte-se do particular
que foi o processo de implantacéo do eSocial na COOPMAC para uma tentativa de
entendimento geral dos seus efeitos dentro da realidade social das empresas
brasileiras.

Pelo pressuposto, entende-se que esta pesquisa sera de natureza descritiva,
por observar, registrar, analisar, classificar e interpretar os dados. E para fins de
demarcacao, a pesquisa refere-se ao periodo de junho de 2018 a janeiro de 2019, por
se tratar do momento em que a empresa iniciou o0 processo de implantacao de trés
das quatro fases do sistema eSocial.

Assim, para chegar aos objetivos da pesquisa, inicialmente foi realizado um
levantamento através de pesquisa bibliogréfica, explorando os trabalhos ja realizados
sobre a tematica e em seguida, procedeu-se a aplicacdo do formulario para o estudo
de caso na modalidade tipico, ou representativo, no intuito de atender aos objetivos e
verificar se a hipétese levantada na pesquisa foi corroborada ou ndo para se chegar
a conclusao da pesquisa.

Auxiliando as investigacdes cientificas sobre a tematica foram realizadas
revisdes bibliograficas com utilizacdo de livros, artigos cientificos, monografias e leis
para compreensao sobre o tema e colaborar na confeccdo do questionario no
esclarecimento de davidas sobre a utilizagdo do programa. Para atender aos objetivos
da pesquisa utilizou-se como instrumento de coleta de dados o estudo de caso tipico
com intermédio da aplicacdo de questionario ao responsavel pelo DRH da
COOPMAC.

O método monografico, ou estudo de caso, ampara o desenvolvimento da
pesquisa no que diz respeito a desenvolver um estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos objetos de maneira que se permita o seu amplo e detalhado conhecimento
(ASSIS, 2013). Ainda segundo a Assis, no desenvolvimento de uma pesquisa de
campo, anseia-se uma observacdo dos fatos tal como ocorrem na realidade,
diretamente no local onde ocorrem os fendmenos. Utilizando, deste modo, técnicas
especificas, como observacao direta, formulério e entrevistas.

O questionario corrobora com 0s objetivos da pesquisa ao estabelecer uma

conexao entre as partes com o proposito de obter informacdes sobre a problematica,
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possibilitando a coleta de dados de modo centralizado e direto, além de ampliar as
possibilidades de compreensdo da realidade. Neste sentido, foi desenvolvido o
guestionario para a aplicacdo no estudo de caso representativo com a finalidade de
atender aos objetivos geral e especificos da pesquisa, bem como, as questbes
problema e principalmente verificar a hipotese, junto ao responsavel pela execucéo
do programa e adequacdo a nova obrigagdo exigida. Em seguida, foi realizada a

tabulacéo dos dados e analise das respostas obtidas.



55

4 APRESENTACAO DA ANALISE DOS DADOS

Conforme colocado, o trabalho busca evidenciar os impactos da implantacéo
do eSocial na rotina administrativa do DRH através do estudo de caso na empresa
COOPMAC. Para tanto, foi estruturado e aplicado um questionario, que serviu para
melhor compreensdo e respostas as duvidas levantadas pelo pesquisador. A
construcdo do formulario, entdo, teve como objetivo a extracdo das experiéncias e
informagdes pertinentes para atender aos objetivos da pesquisa, responder as
questdes apresentadas e, por fim, corroborar ou ndo com a hipétese levantada.

Esta ferramenta cumpre a finalidade de auxiliar no desenvolvimento da analise
de pesquisa ao levantar 15 (quinze) perguntas sobre como foi 0 processo de
implantacéo do programa na empresa, quais foram as mudancas necessarias para a
adequacao a obrigacdo, além de discriminar o processo de faseamento do eSocial e
conceitua-lo.

A seguir, o quadro 03 detalha quais foram as perguntas elaboradas para o
formulario, partindo desde a qualificacdo do respondente até a opinido, deste, sobre
0 tema estudado:
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QUADRO 03 - Perguntas do formulario aplicado.

Pergunta Descricao

12 Qual seu nome?

28 Qual sua idade?

32 Qual sua escolaridade?

42 Qual profissédo ou cargo exerce?

52 Qual o tempo de exercicio nessa fungédo?

62 Quais as rotinas antes do eSocial?
Como profissional responsavel pela prestacéo da declaracdo, conceitue

72 0 programa eSocial: 0 que é o programa, suas fases de implantacao e
gual sua importancia?

ga Quais as mudancas foram propostas, até o momento, para atender o
eSocial?

9 Como se deu a alteracdo cadastral no banco de dados interno da
cooperativa?

100 Como o evento da folha de pagamento estd sendo processado na
empresa, considerando que a terceira fase do programa ja é obrigatéria?

118 O eSocial propicia maior facilidade na previsao das informacdes sobre o0
passivo trabalhista da empresa?

108 Quais as modificacdes trazidas pelo eSocial na produtividade da
empresa?

138 Ocorreu alguma mudanca na rotina do departamento da empresa para
cumprir as exigéncias da obrigatoriedade?

140 Para vocé quais questdes estédo dificultando a mudanca na rotina do
departamento pessoal?
“Com a implantacdo do eSocial as rotinas do setor de departamento
pessoal passaram a ser executadas em menor tempo, em comparagao

154 com antes da implantagdo do programa, além de que, a fiscalizacgéo,

correcdo e integracdao dos processos foram aprimoradas.”, de acordo

com suas experiéncias comente a afirmacao.

Fonte, Elaboragdo Proprio 2021.
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Detalhando as respostas, com as 05 (cinco) primeiras perguntas, buscou-se
conhecer as qualificacbes do profissional responsavel pela obrigatoriedade de

implantacdo do eSocial na COOPMAC, e, para tanto, obteve-se as seguintes

respostas:
QUADRO 04 - Qualificacdo do responsavel.
Idade Escolaridade Cargo/Profissao Tempo de exercicio
PoOs-Graduacao em Analista de
27 Anos | Departamento Pessoal e Departamento 5—6 anos
Rotinas Trabalhistas Pessoal

Fonte, Elaboragédo Proprio 2021.

Com isso, observa-se que o responsavel pela execucéo da obrigatoriedade de
implantacdo do eSocial na COOPMAC possui escolaridade superior e, ainda, pos-
graduacdo em departamento pessoal e rotinas trabalhistas, fato que demonstra
excelente nivel de entendimento sobre a importancia dos fatos aqui tratados. Este
profissional, exerce a funcdo de analista de departamento pessoal na empresa, sendo
atuante na area de 05 (cinco) a 06 (seis) anos de experiéncia, com reflexo para
impactar positivamente sua capacidade de gerir esse processo.

A sexta pergunta do formulario contextualiza a realidade do DRH da
cooperativa antes do surgimento do eSocial, ao solicitar que o colaborador
exemplifigue quais, como e quando eram realizadas, as rotinas do departamento da
empresa em outro momento que o setor ndo contava com a necessidade de atender

a nova exigéncia:

QUADRO 05 — Quais as rotinas antes do eSocial.

Quais as rotinas antes do eSocial?

Emissdo da folha de pagamento dentro do sistema, e depois eram gerados 0s
arquivos e enviados para as plataformas especificas:

CAGED, nos casos de admissao ou demissao;

RAIS, nos casos de informar as remuneragfes durante a competéncia;

SAL, para gerar guias do INSS;
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SICALC, para gerar guias do IRRF;
CONECTIVIDADE SOCIAL, para movimentacdo nos casos de demisséo, guias de
FGTS, retificar dados do trabalhador e/ou empregador;

DIRF, para gerar o informe de rendimento.

Fonte, Elaboragéo Proprio 2021.

Tal como verificado, na rotina do DRH é realizado mensalmente uma série de
tarefas, a fim de atender todas as obriga¢cGes trabalhistas, fiscais e previdenciarias,
além de eventos anuais e tempestivos. Em todas as situacdes, 0 processo inicia-se
no sistema interno da COOPMAC, o célculo da folha de pagamento é feito por
intermédio do software terceirizado que reune todas as informacdes necessarias para
sua elaboracdo, desde a movimentacdo do funcionério pelo controle eletrénico do
registro de marcacao de ponto, até o valor da remuneracao registrada no cadastro do
funcionario. Desta forma, com o célculo concluido, o sistema processa os valores dos
tributos incidentes sobre a folha e gera os recibos e relatorios para verificacdo dos
valores calculados.

Em continuacdo ao processo, gera-se o arquivo do Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social (SEFIP), para importacéo
e validagcdo no aplicativo da SEFIP, onde consta as informacdes referentes aos
calculos da folha de pagamento realizados e 0os dados necessarios ao INSS. Logo em
seguida, é enviado a plataforma do Conectividade Social, finalizando o envio e
gerando a guia de recolhimento do FGTS, para em seguida ao acessar o site da RFB
serem geradas as guias de INSS e Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) da
competéncia.

O processamento de evento tempestivo, a exemplo da demissao, inicia-se com
a geracao do recibo de rescisdo no sistema, depois a geracdo do arquivo da Guia de
Recolhimento Rescisorio do FGTS (GRRF) que é exportado para a validacdo no
programa GRRF e em seguida € enviado pelo site do Conectividade Social ao banco
de dados da Caixa Econdmica Federal (CEF). O mesmo raciocinio aplica-se a
elaboracado da Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS), onde o arquivo € gerado
pelo sistema e importado para o programa da RAIS para sua transmisséao.

Em seguida, no quadro 06, o respondente na condicdo de profissional

responsavel pela presta¢cédo da declaragéo, detalha o que seria o programa do eSocial,
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ao se pedir que o conceitue, explicando do que se trata o programa, suas fases de

implantacédo e, também sua importancia:

QUADRO 06— Conceituacéo do eSocial.

Como profissional responséavel pela prestacédo da declaracdo, conceitue o programa

do eSocial: 0 que € o programa, suas fases de implantacdo e qual sua importancia?

Na teoria o programa do eSocial € maravilhosamente perfeito, pois facilita as rotinas,
otimiza o tempo, além de unificar as obrigacfes/declaracdes. Dividido em 4 fases
com datas predefinidas, de acordo com cada grupo/porte das empresas.

O que na pratica € algo totalmente diferente. Durante o primeiro ano ao invés de
reduzir as obrigacdes, com o eSocial tivemos mais uma obrigacdo, como se as que
ja existiam fossem poucas. O processo que era para comecar em 2015, teve seu
inicio em 2018, e muitas etapas em 2021 ainda nao foram concluidas, no nosso
caso que somos do 2° grupo a fase 4 vem sendo adiada ha anos. Muitas das
substituicdes de declaracdes propostas comecaram em 2020, como é o exemplo da

declaragéo da RAIS, mas ainda existem muitas a serem absorvidas pelo programa.

Fonte, Elaboracgédo Proprio 2021.

Conforme exposto, o programa € visto, em teoria, pelo respondente como tendo
o propésito de unificar as obrigacGes a declarar e com isso facilitar as rotinas do setor
pessoal, além de otimizar o tempo de desempenho das atividades da area, sendo
dividido em etapas de adaptacéo distintas conforme cronograma montado com datas
estipuladas para cada grupo participante, como informado no quadro 02 do subitem
2.2.4 deste trabalho. Em sequéncia, € frisada a importancia da obrigatoriedade dentro
da cooperativa, e com isso, percebe-se que o programa se tronou mais uma obrigacao
extra a ser atendida do que uma ferramenta de simplificacdo de rotinas; tanto devido
as alteracbes das datas de iniciagcdo da primeira fase e atraso das posteriores nao
implantadas quanto a “pseudo” efetivacdo da premissa de substituicdo completa das
declaracdes auxiliares ja existentes.

Neste contexto, convém informar que o que se percebe neste momento de
implantacédo do sistema é que, embora as rotinas possam estar mais facilitadas pois
busca-se informacdes de outros programas da mesma base do SPED, o nivel de

exigéncia das informacfes aumentou acentuadamente, fato que requer maior atencao
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por parte dos envolvidos, uma vez que, tais informacdes sao disponibilizadas em
tempo real.

Dando prosseguimento, a oitava e nona questdes formuladas preocupam-se
em captar as medidas tomadas para adaptacédo da cooperativa ao programa, partindo

de como a empresa se preparou para a nova realidade:

QUADRO 07— Mudancas para atender ao eSocial.

Quais as mudancas foram propostas, até o momento, para atender o eSocial?

Como sempre trabalhamos com sistema, a adequagdo para 0 envio das
informacdes para o programa eSocial foram bem tranquilas, a empresa responséavel

pelo software é quem teve todo o trabalho para adequar o sistema as fases.

Como se deu a alteragéo cadastral no banco de dados interno da cooperativa?

O cadastro utilizado antes e depois néo sofreu quase nenhum impacto, fora o CPF
dos dependentes que passaram a ser obrigatérios. Também tivemos problemas
com cerca de 3 funcionarios que estavam com irregularidade cadastral na receita
federal, mas que foi facilmente resolvido por telefone. Os demais dados j& faziam

parte do modelo padrédo de cadastro do funcionario.

Fonte, Elaboragédo Proprio 2021.

Nota-se que, como a empresa usufrui de um software destinado ao
processamento de dados especifico para as rotinas do DRH, as adaptacfes, em nivel
tecnoldgico, exigidas para a adesao foram sentidas de forma modesta. Pelo software
ser de uma empresa terceirizada, a grande parte das mudancas técnicas deu-se entre
o provedor deste programa e as normas decretadas pelos 6rgaos idealizadores do
eSocial, restando a cooperativa a atualizacdo de alguns dados de seus funcionarios,
haja vista que, no processo de admisséo de funcionario j& € norma interna padrao
exigida a todos os dados pessoais que 0 eSocial necessita para sua consumacao.

Com o quadro 08, composto pela décima e décima primeira perguntas do
formulario, pretende-se mostrar, extraindo-se da base de experiéncia do entrevistado
a informacdo de como o DRH desempenha as tarefas rotineiras do setor apés a
implantacdo das trés primeiras fases do eSocial, dado que, o evento da folha de
pagamento com os dados e remuneracdes de seus funcionarios passa a ter sua

apresentacao imposta, além do que o programa passa a contar com valores e cifras
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gue podem vir a serem utilizadas na elaboracdo da projecdo de verbas trabalhistas

aos quais a empresa precisara arcar:

QUADRO 08- Folha de pagamento e passivo trabalhista no eSocial.

Como o evento da folha de pagamento est4d sendo processado na empresa,

considerando que a terceira fase do programa ja € obrigatéria?

O processamento continua sendo feito dentro do sistema. E dentro do programa
mesmo ja conseguimos enviar as informac¢des de remuneracdes (s-1200) e

pagamentos (s-1210) diretamente para a plataforma do eSocial.

O eSaocial propicia maior facilidade na previsdo das informacfes sobre o passivo

trabalhista da empresa?

Nao.

Fonte, Elaboragédo Proprio 2021.

No que diz respeito ao processamento do evento da folha de pagamento, a
empresa terceirizada provedora do software, realizou as alteracdes no sistema
necessarias a integracdo junto ao portal do eSocial, disponibilizado pelo governo
federal, assim, no DRH da COOPMAC néo ocorreu modificacdo de conduta no que
tange a essa questdo. Ao efetuar o processamento do calculo da folha de pagamento
no sistema interno da empresa, imediatamente o0 mesmo envia a plataforma do
eSocial os eventos S-1200 e S-1210, que informam as remuneracdes e 0S
pagamentos dos rendimentos dos trabalhadores da empresa.

Sucessivamente, o respondente pontua que o eSocial ndo favorece a
elaboracdo mais pormenorizada das projecdes das verbas e informacbes sobre o
passivo trabalhista da empresa face a efetivacdo da terceira fase do programa, os
valores com encargos trabalhistas que a cooperativa projeta e se programa para arcar
no decorrer do ano-base ndo desfrutam de um progndstico mais preciso do que o ja
fornecido pelo proprio controle interno contabil do software terceirizado utilizado pela
organizacao.

No penultimo quadro da andlise de dados, o respondente, em face das
guestdes abordadas, com o propédsito de verificar os impactos do eSocial no ponto da
produtividade do setor, sinaliza como as mudancgas foram percebidas e as dificuldades

apresentadas, para compreender como a eficacia do DRH foi afetada.
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QUADRO 09- Produtividade com o eSocial.

Quais as modificacdes trazidas pelo eSocial na produtividade do DRH da

empresa?

Em relacédo a produtividade houve um aproveitamento de uns 12%, por causa da
extincdo do CAGED e RAIS.

Ocorreu alguma mudancga na rotina do departamento da empresa para cumprir as

exigéncias da obrigatoriedade?

Nao.

Para vocé quais questdes estao dificultando a mudanca na rotina do departamento

pessoal?

O mau planejamento da implantacdo do programa, muitas empresas, inclusive a
COOPMAC, quando o programa estava comecando a ser divulgado estudamos
para entender e tentar nos preparar. O que gerou uma perda de tempo, pois as
informacdes passadas até entdo tiveram diversas alteracdes e até o momento

ainda nao esta 100% claro.

Fonte, Elaboragédo Proprio 2021.

A partir das respostas obtidas, € perceptivel que o eSocial traz um aumento na
produtividade do setor quando ocorre o efeito das extingbes de declaracdes
absorvidas por ele, ao deixar de ser necessario o preenchimento das declaracdes em
situagcdes como admissdo ou demissdo de funcionarios, ou a RAIS, o programa
proporciona um ganho de tempo, unificando as informacdes em sua plataforma.

No modelo atual de funcionamento do DRH da COOPMAC com a atuacao do
eSocial, os informes de carater diario, mensal ou anual como: declaracdo de
admissao, célculo da folha de pagamento e RAIS, respectivamente, passaram a ser
informados de maneira imediata, dentro no software terceirizado utilizado pelo setor
da empresa, sem a necessidade de geracdo de um arquivo para importacao,
validacéo e transmissao em outra plataforma digital. No caso da RAIS, deixou-se de
ser necessario sua transmissao.

Entretanto, outras obrigacfes acessorias ainda ndo gozam das premissas de
simplificac&o e unificacédo propostas pelo eSocial, a geracdo das guias de INSS, FGTS
ou IRRF, séo rotinas dentro do processamento da folha de pagamento que o DRH
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ainda precisa alimentar fora do sistema do eSocial, sendo necesséria a geracéo de
um arquivo para ser importado, validado e transmitido dentro de um sistema alheio ao
eSocial.

Isto posto, no ambiente interno da COOPMAC nao se pode notar evidéncias de
mudancgas da sua cultura organizacional para atender as exigéncias do programa,
umavez que, a empresa antes mesmo da nova obrigatoriedade j& praticava a conduta
de exigir de seus funcionarios todos os dados necessarios a utilizacao do eSocial no
momento da criagcdo do cadastro interno no sistema da cooperativa, no entanto no
entendimento do respondente, a maior questdo que dificultou a implantacdo do
eSocial estd na perca de tempo que o DRH teve em se preparar para o eSocial criando
originalmente expectativas que se revelaram inapropriadas em funcao das sucessivas
mudancas no calendario de implantacédo.

Por fim, é posto ao participante a ideia central do eSocial, com a inten¢éo de
que, com base em suas experiéncias em atender ao programa no periodo de
implantacdo de suas trés fases iniciais, este comente suas expectativas e se 0

programa atingiu os objetivos estabelecidos na legislacéo pertinente.

QUADRO 10 — Efetivagéo do eSocial.

"Com a implantacdo do eSocial as rotinas do setor de departamento pessoal
passaram a ser executadas em menor tempo, em comparacdo com antes da
implantacédo do programa, além de que, a fiscalizac&o, correcao e integracdo dos
processos foram aprimoradas.”, de acordo com suas experiéncias comente sobre

essa afirmacéo.

Essa afirmacéo infelizmente é uma utopia. Muitas das propostas de alteracao nao
estdo nem na metade. Ainda existem muitas demandas que tem tomado o tempo
do setor. As correcdes e integracbes dos processos nao foram aprimoradas por

nao ter havido a finalizagdo das quatro fases o que deixa aberto o risco de haver

alteracOes até a efetiva concluséao.

Fonte, Elaboragdo Proprio 2021.

Neste momento, o respondente retorna o comentario afirmando que ha uma
distancia entre o que foi planejado para o programa e o que ocorre Com sua execucao.

O DRH da empresa ainda destina tempo para cumprir com rotinas do eSocial, que
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deveriam ter sido extintas com sua efetivacdo, porém, a integracdo dos processos nao
se fez, ainda, em sua plenitude, haja visto que a quarta e ultima fase de implantacao
ainda ndo aconteceu. Assim, o respondente reconhece que as propostas criadas pela
obrigatoriedade ndo estdo sendo realizadas, até 0 momento, o que impede o completo
desempenho dos objetivos do eSocial.

Para que isso esteja acontecendo, conforme dito em 2.3.4.1, as fases de
implantacdo do programa ndo foram adequadamente satisfeitas dentro do prazo
inicialmente estabelecido, o que, na opinido do respondente aumentou o nivel de
trabalho e retrabalho, de algumas rotinas, dentro do setor, fato que gerou certa
confuséo e aumento de servigos.

ApoOs a obtencao das respostas do formulario aplicado, e com a colaboracéo
do entrevistado, foi possivel montar um quadro comparativo dos principais eventos do
eSocial, ou os mais recorrentes, atendidos pela cooperativa antes e apls a
implantac&o da terceira fase do programa. Conforme o quadro 11:

QUADRO 11 — Quadro comparativo de rotinas.

Evento

Antes da implantagéo da

terceira fase do eSocial.

Apos da implantagéo da

terceira fase do eSocial.

Admissao de

funcionério

Era solicitado do novo

colaborador 0s dados
necessarios para a criacdo do
cadastro dentro do sistema da
empresa, tais como: RG, CPF,
CTPS, de

residéncia, entre outros. Em

comprovante
seguida era transmitido o
CAGED do novo funcionario, a
fim de informar ao governo a
condicdo de empregado do

colaborador.

do
oS

E solicitado novo

colaborador dados
necessarios para a criacao do
cadastro dentro do sistema da
empresa, tais como: RG, CPF,
CTPS, de

residéncia, entre outros. Assim,

comprovante

o software utilizado encaminha
0 evento S-2200 para a
plataforma do eSocial.

Alteracdo de
dado cadastral

As de dados

cadastrais do trabalhador e do

alteracoes

As alteracbes sao informadas

tanto pelo método anterior a
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e contrato de
trabalho

contrato de trabalho eram
realizada mediante a emisséo
da SEFIP. Através do arquivo
SEFIP enviado pela plataforma
do conectividade social o0s
entes fiscalizadores, como a
CEF,

alteracdes realizadas.

tinham acesso as

implantagdo da terceira fase,
através do arquivo SEFIP,
guanto pelo envio dos eventos
S-2205 e S-2206 ao eSocial.
Causando uma duplicidade no
trabalho em informar os
mesmos dados através de
sistemas diferentes. Além do
gue, o envio ao eSocial contar
com o prazo de transmisséo
15° dia do

subsequente. E em caso de

até o més

descumprimento, ocorre a

aplicacao de multa.

Afastamento

temporario

O informe do evento de
afastamento temporario era
realizado pela emissdo da
SEFIP. Através do arquivo
SEFIP enviado pela plataforma
do conectividade social os
entes fiscalizadores, como a
CEF e INSS, tinham acesso ao

afastamento.

O afastamento temporéario é
informado tanto pelo método
anterior a implantacdo da

terceira fase, através do
arquivo SEFIP, quanto pelo
envio do evento S-2230 ao
eSocial. Causando a
duplicidade no trabalho em
informar os mesmos dados
através de sistemas diferentes.
Além do que, 0 envio ao
eSocial contar com o prazo,
gue varia conforme o tipo de
afastamento, mas em caso de
descumprimento, acarreta em

aplicacao de multa.

Aviso prévio

O evento do aviso prévio era
informado na emissdo do

CAGED. A informacédo era

Apbs a implantacdo da terceira
fase, o aviso prévio passou a

ser enviado pelo software a




66

repassada aos entes

fiscalizadores somente no
momento de realizar o envio
definivo do arquivo da

rescisao.

plataforma do eSocial atraves
do evento S-2250.

Desligamento

Antes da implantacdo da

terceira fase, o informe do
evento de desligamento era
feito inicialmente dentro do
sistema interno da empresa
com o0 processamento da
rescisdo, em seguida o
CAGED

para informar a atual condigéo

preenchimento do

de desempregado do

funcionario; também era
SEFIP,

conectividade

gerado 0 arquivo
enviado ao
social para a geracao das guias
de FGTS e

movimentagdo do funcionario

informacdo da

para concessdo de beneficios
sociais, para entdo acessa-se
o site do empregador web e
solicitar o seguro desemprego,

se houvesse.

ApoOs a implantacéo da terceira
fase, o evento de desligamento
ainda é iniciado no sistema da
empresa com o processamento
da rescisdo, em seguida €
gerado o arquivo SEFIP que é
enviado ao conectividade
social para a geragéo das guias
de FGTS e

movimentacdo do funcionario

informacdo da

para concessao de beneficios
sociais, entdo acessa-se o site
do empregador web e solicitar
0 seguro desemprego, se
houver. Contudo, o sistema
interno alimenta a plataforma
do eSocial com o envio do
evento S-2299 sem entretanto
integrar o0s sistemas do
conectividade social e
empregador web na geragao
das guias de FGTS e emisséao
do requerimento de seguro

desemprego.

Folha de

pagamento

folha de

feito

O céalculo da

pagamento era pelo
préprio sistema da cooperativa,

ap0s o processamento dos

ApoOs a implantacéo da terceira
fase, o calculo da folha de
pagamento na cooperativa

passou a ser feito tanto pelo
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valores, a rotina sequencial se
dava da seguinte maneira:

e A geragao do arquivo
SEFIP, para ser enviado
atraves da plataforma do
conectividade social, e

utilizado

em seguida

novamente pelo
aplicativo da SEFIP para
a geracao das guias de
FGTS;

e O célculo do INSS era

sistema

gerado no

interno, enviado no

conectividade social
pelo arquivo SEFIP e as
guias para pagamento
do INSS emitidas no site
SAL GPS;

e O IRRF era gerado no
sistema interno, enviado
no conectividade social
pelo arquivo SEFIP e as
guias para pagamento
do IRRF emitidas pelo
aplicativo SICALC.

método anterior a implantacao
da terceira fase, quanto pelo
envio, através do software da
empresa, dos eventos S-1200
e S-1210 ao eSocial.

contexto o sistema nao usufrui

Nesse

de uma integracdo entre 0s
orgaos da CEF, INSS E RFB,

acarretando o retrabalho de

prestar-se as mesmas
informacdes de modos
diferentes.

Aquisicao e
comercializagéo
de produtor

rural

A aquisicdo e comercializacao
de mercadorias de produtores
rurais era realizada mediante a
emissdo de nota fiscal pela

cooperativa, ja a apuracao do

ApoOs a implantacéo da terceira

fase, a aquisicao e
comercializacao de
mercadorias de produtores

rurais ainda € realizada da
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FUNRURAL era feita atraves
da transmissdo do arquivo
SEFIP

configuracbes) dentro do site

(com as devidas
do conectividade social, para
em seguida ser reutilizado pelo
aplicativo da SEFIP na emisséo

da guia do imposto.

mesma forma antes a
implantagéo;
eventos S-1250 e S-1260 nado

sdo apresentados dentro da

visto que os

plataforma do eSocial, pelo fato
da plataforma ainda nao ter
habilitado o campo para a
declaracdo dos  eventos,
mesmo ja sendo obrigatorio a
prestacdo da informagéo pelo

cronograma criado.

Contribuicao

sindical patronal

O informe do evento de
contribuicdo sindical patronal
era feito mediante a emisséo
do SEFIP

plataforma do conectividade ao

arquivo pela

declarar a folha de pagamento.

Apoés a implantacdo da terceira
fase, o informe do evento de
contribuicdo sindical patronal é
feito tanto na emissdo do
arquivo SEFIP pela plataforma
do conectividade ao declarar o
a folha de pagamento, quando

pelo envio do evento S-1300.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal demonstrar os impactos da
implantacéo do eSocial na rotina do DRH da COOPMAC, com recorte até a terceira
fase de implantacdo. Para alcanca-lo foi apresentada uma pesquisa descritiva, onde
foram abordados os conceitos da contabilidade, da contabilidade tributaria, do sistema
SPED, do programa eSocial e do departamento pessoal.

Com a finalidade de alcancar o objetivo, foi realizado um estudo de caso em
uma cooperativa prestadora de servi¢os de beneficiamento e comercializacéo de café
de seus cooperados. Este estudo caracterizou-se como qualitativo, por utilizar
descricdes e interpretacdes como forma de adquirir conhecimento sobre o objeto de
estudo, e a coleta de informacdes foi feita mediante a aplicagdo de um questionario
respondido pelo responsavel pelo DRH da empresa.

Com isso, diante do exposto na andlise de dados, conclui-se que o
questionamento principal, identificado através do problema do tema, pode ser
respondido da seguinte maneira: Os impactos gerados, até o momento, pelo eSocial
na COOPMAC séo desfavoraveis a operacionalidade do DRH, visto que, ocorrem as
execucbes das mesmas rotinas no setor, através da forma anterior ao inicio da
implantacdo do eSocial, e também, da nova forma imposta pela obrigatoriedade do
programa, além de que, o ndo atendimento ao eSocial acarreta em aplicacdo de multa
ao estabelecimento, demonstra-se ainda a caréncia na integracdo dos processos de
prestacao das informacdes trabalhistas aos 6rgaos reguladores, tais como CEF, RFB,
INSS entre outros. Assim, até a implantacao da terceira fase do eSocial, a empresa
conta com mais uma obrigacao a ser atendida dentre as ja existente na rotina do DRH.

Dessa maneira o objetivo geral desse trabalho foi alcancado, ao evidenciar 0s
impactos da implantacdo do eSocial na rotina do DRH da COOPMAC, como também
cada objetivo especifico, dado que, foi apresentado de forma analitica a conceituacao
do eSocial, a sua discriminacdo do processo de faseamento, como também as
adversidades encontradas no estudo de caso para a sua implantagédo, da mesma
forma que foi relatado o posicionamento do profissional responsavel pela implantagéo
e as alteracbes necessarias para a consumacédo dentro das normas estabelecidas
pelos 6rgao reguladores.

Por fim, na conclusdo do desenvolvimento deste trabalho apds a analise de

dados, a hipétese levantada foi respondida. A obrigatoriedade das rotinas do SPED,
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sobremaneira 0 modulo do eSocial, é semelhante a das empresas que visam lucro
com sua operacionalidade, a dificuldade em prestar contas ao programa mostra-se
igual em relacéo as organizacBes comercias de outros nichos de atuacao.

Finalmente, acredita-se que o trabalho produzido possa ser util para
profissionais, estudantes, gestores e demais interessados na Contabilidade Tributaria,
servindo de orientagéo, consulta e aprendizado sobre o tema.

Sugere-se como pesquisas futuras a reaplicacdo do questionario na mesma
empresa, apos a adesao completa ao eSocial, ou ainda, a aplicacdo da metodologia
de estudo de caso voltado para outras organizagdes, ou cooperativas de menor porte
gue nao utilizem sistemas tecnologicos ou facam uso de sistemas de softwares

especializados em rotinas trabalhistas.
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