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RESUMO

A contabilidade comercial € uma importantissima ferramenta de gestdo a ser
aplicada nas microempresas, do ramo de materiais para construcdo. Além do mais,
€ indispensavel a institucionalizacdo e desenvolvimento dos negdécios, permitindo
auxilio para tomada de decisdo, possibilita controle de estoque, gestéo financeira e
planejamento das atividades empresariais. O presente trabalho conceitua
microempresa, demonstra regime de tributacdo, e visa despertar, nos usuarios da
contabilidade, a importancia de conhecer a contabilidade como recurso de gestéao
para tomada de decisdo, nas microempresas do ramo de materiais para construcao.
Utilizou-se, para alcancar os objetivos, pesquisa descritiva e bibliografica, onde a
primeira descreve a percepcdo dos respondentes; e a segunda apresenta um
referencial tedrico focado na contabilidade como recurso de gestdo para auxiliar a
tomada de decisdo nas microempresas, do ramo de materiais para construcdo, da
cidade de Poc¢Oes. Teve como instrumento para coleta de dados a aplicacdo de
qguestionario, formado com perguntas fechadas. Respondido pelos
microempresérios, sendo que a analise foi de forma quantitativa. O resultado da
pesquisa revelou que: as microempresas utilizam-se da contabilidade, apenas, para
atender exigéncias burocraticas e apurar impostos a serem pagos. Confirmando a
hipétese da pesquisa: acredita-se que 0s microempresarios do ramo de materiais
para constru¢cdo do bairro Alto da Vitéria do municipio de Poc¢des Bahia, néo
possuem conhecimento que a contabilidade comercial dispde de ferramentas que
possam orienta-los na gestdo empresarial para maximizar os lucros. Certamente, a
utilizacdo da contabilidade como recurso de gestdo para auxiliar a tomada de
decisdo nas microempresas serd uma ferramenta para evitar a descontinuidade
empresarial.

Palavras-chave: Contabilidade. Gestdo. Microempresa.



ABSTRACT

Commercial accounting is a very important management tool to be applied in micro-
enterprises, in the field of construction materials. In addition, it is indispensable to the
institutionalization and development of the business, to allow assistance for decision
making, to enable stock control, financial management and business planning. The
present work conceptualizes microenterprise, demonstrates taxation regime, and
aims to awaken, in accounting users, the importance of knowing accounting as a
management resource for decision making, in the microenterprises of the field of
construction materials. To reach the objectives, descriptive and bibliographic
research was used, where the first describes the perception of the respondents; and
the second presents a theoretical reference focused on accounting as a
management resource to assist the decision making in the microenterprises, in the
field of construction materials, in the city of Potions; had as instrument for data
collection the application of a questionnaire, formed with closed questions. Answered
by microentrepreneurs, and the analysis was quantitative. The result of the research
revealed that: micro-enterprises use accounting only to meet bureaucratic
requirements and to calculate taxes to be paid. Confirming the research hypothesis:
it is believed that microentrepreneurs in the construction industry in the Alto da
Vitéria neighborhood of the municipality of Po¢c6es Bahia do not have knowledge that
commercial accounting has tools that can guide them in business management to
maximize profits. Certainly, the use of accounting as a management resource to
assist decision making in microenterprises will be a tool to avoid business
discontinuity.

Keywords: Accounting. Management. Micro enterprise.
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1 INTRODUCAO

No cenério atual, para manter-se e crescer-se, as microempresas devem
estar aptas a competir. Diante disso, hd necessidade de que cada organizacao
esteja atenta as demandas mercadolégicas. O conhecer o proprio negécio é aspecto
fundamental para sua sobrevivéncia. O incremento de novas tecnologias, a
complexidade do ambiente econdémico e o nivel de incerteza, no mercado, tém
dificultado esse conhecimento e, consequentemente, a gestdo dos negdcios.

Sendo um instrumento valioso para a gestdo empresarial, a contabilidade,
€ uma importante ferramenta que auxilia aos microempresarios a tomarem decisdes
acertadas. Pois, ela coleta todos os dados econdmicos, mensurando-0s
monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de relatérios ou de
comunicados, que contribuem de forma incondicional para adotar resolugdes.
Perceba-se que alguns microempresarios, em sua maioria, ndo se utilizam das
ferramentas contabeis para gerir seu negocio, e isso, tem favorecido a mortalidade
precoce dessas microempresas.

Portanto, a contabilidade comercial vem assumindo um papel de grande
relevancia dentro das organizacdes, pois, consegue reunir todas as informacdes
necessarias para auxiliar os empresarios nas tomadas de decisédo. E isso motivou a
escolha do tema desta pesquisa que é: A Contabilidade como recurso de gestao
para tomada de decisdo: um enfoque nas microempresas do ramo de Materiais para
construcdo do bairro Alto da Vitéria em Pocdes Bahia.

Objetivando demonstrar a relevancia da Contabilidade Comercial para
gestdo das microempresas, por constituir uma ferramenta que possibilita ao
microempresario tomar as decisdes corretas baseadas em informacdes fidedignas
sobre a situacdo da empresa em determinado exercicio.

Deste modo, a contabilidade comercial € um ramo da ciéncia contabil que
possui mecanismos de revelar e fornecer informagdes uteis e fidedignas, que devem
ser incorporadas no dia-a-dia da empresa, para tomada de decisdo, para que as

mesmas consigam resultados positivos.
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Diante deste cenario, a contabilidade comercial e suas ferramentas séao
importantes para produzir informacdes contdbeis capazes de reduzir custos e
maximizar lucros. Assim, as microempresas terdo de aplicar métodos e técnicas
especificas, para possibilitar uma gestdo de qualidade e serem capazes de gerar
beneficios econdmicos futuros.

Acredita-se na grande relevancia social deste trabalho, pois apresentara
fundamental importadncia para os usudrios de contabilidade, em especial, aos
microempreséarios do ramo de materiais para constru¢do, no sentido de orienta-los a
tomar decisbes que o0s beneficiem em resultados positivos, evitando a
descontinuidade da empresa, aumentando a distribuicdo de renda e a geracdo de
empregos. Além disso, destaca a importancia profissional, como forma de incentivar
aos contabilistas a convencer seus clientes (microempreséario) a utilizarem das
demonstracdes contabeis como meios de gerir corretamente suas entidades.

Contudo, a satisfacdo do pesquisador na realizacdo do trabalho se deu
pelo seguinte fato: a publicacdo dos resultados encontrados da pesquisa, em que
demonstra que a contabilidade comercial é indispensavel para gestdo empresarial,
de qualquer porte ou regime de tributacdo, porém, conforme demonstra a pesquisa,
0S empresarios ndo tomam grande parte das decisbes fundamentadas nas

demonstracdes contabeis.

1.1 Tema

A relevancia da contabilidade comercial para as microempresas do ramo de

Materiais para construcao do bairro Alto da Vitoria, Pocdes Bahia.

1.2 Problematizacao

Este estudo analisa o papel da contabilidade nos procedimentos utilizados
para tomada de decisdo nas microempresas. Especialmente, o uso da contabilidade
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comercial como ferramenta para melhorar o desempenho das microempresas de
Materiais para construcdo. Considerando que a mesma funciona como instrumento
direcionador das organizagbes, no que diz respeito a sua gestdo. Portanto, esta
pesquisa busca responder ao seguinte questionamento: “Por que a utilizacdo da
contabilidade comercial é fundamental para auxiliar a tomada de decisdo na gestao
das microempresas de materiais para construcdo do bairro Alto da Vitéria em
Poc¢des Bahia™?

Objetivando o auxilio aos microempresarios na gestdo empresarial e
fornecendo informacdes consistentes que possam tornar a microempresa
autossustentavel. Neste cenario, esta ciéncia, surge como alternativa para gerenciar

as decisbes em busca de melhores resultados.

1.2.1 Questédo de pesquisa:

Por que a utilizacdo da contabilidade comercial é fundamental para
auxiliar a tomada de decisdo na gestdo das microempresas de materiais para

construcdo do bairro Alto da Vitéria em Pocdes Bahia?

1.2.2 Questdes secundarias

a) Qual a importancia da contabilidade para o sucesso empresarial?

b) Serd que o microempresario utiliza-se das informagdes contdbeis para
tomada de deciséo?

c) Como a Contabilidade Comercial deve ser realizada para atender ao

microempresario, do ramo de materiais para construgao?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral



16

Verificar se 0 uso e a importancia da contabilidade comercial como
instrumento fundamental para melhoria no desempenho empresarial nas

microempresas de matérias para constru¢ao no baixo Alto da Vitoria em Poc¢des-BA.

1.3.2 Objetivos especificos:
» Analisar e refletir a importancia da contabilidade comercial como instrumento
fundamental no desempenho empresarial na busca dos melhores resultados;
» Conceituar microempresa, regime de tributacdo, suas aplicacdes e utilidades;
» Descrever os livros contdbeis das microempresas conforme legislagéo atual,

» Entender a contabilidade como caracteristica essencial para gestdo
empresarial;

» Apresentar a contabilidade comercial como mecanismo para melhoria dos
resultados das microempresas;

» llustrar as informacgBes contabeis das microempresas como mecanismo para
obtencao de capital de giro;

» Reconhecer as Demonstracbes Contabeis das microempresas como
instrumento de gestéo;

» Relatar a importancia do planejamento do fluxo de caixa para as
microempresas, através da contabilidade comercial;

1.4 Hip6tese da Pesquisa

Para Gil (2010), por hipotese entende-se uma suposi¢cdo ou explicacao
provisoria do problema. Essa hip6tese, que em sua forma mais simples consiste
numa expressao verbal que pode ser definida como verdadeira ou falsa, deve ser
submetida a teste. Entretanto, para Marconi e Lakatos (2003, p. 130), pode-se

considerar a hipétese como:
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[...] um enunciado geral de relacdes entre variaveis (fatos, fendmenos)
formuladas como solugdo proviséria para determinado problema,
apresentando carater explicativo ou preditivo, compativel com o
conhecimento cientifico (coeréncia externa) e revelando consisténcia logica
(coeréncia interna), sendo passivel de verificagdo empirica em suas
consequéncias.

Neste diapasdo, a hipotese que norteard esta pesquisa é: 0s
microempreséarios do ramo de materiais para constru¢do do bairro Alto da Vitoria do
municipio de Pocdes Bahia, ndo possuem conhecimento que a contabilidade
comercial dispde de ferramentas que possam orienta-los na gestdo empresarial para

maximizar os lucros.

1.5 Justificativa

A utilizacdo da Contabilidade Comercial como instrumento de gestdo de
uma microempresa no segmento de materiais para construcdo em Pocbes Bahia
representa uma importante pesquisa, devido as microempresas, tanto no aspecto
econdbmico quanto no aspecto social. Bem como revelar a auséncia ou a aplicacao
impropria de técnicas de gestdo, e tornar importante o debate sobre o uso das
ferramentas disponibilizadas pela Contabilidade Comercial como apoio a tomada de
decisdes para direcionar o empresario, por meio de informacdes contébeis, para que
a empresa torne-se autossustentavel.

O presente trabalho procurou identificar a existéncia da utilizacdo de
método e técnicas contabeis, aprendidos durante o curso de Ciéncias Contébeis, da
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB, aplicaveis como instrumento
de auxilio para tomada de decisbes nas microempresas. Considerando que 0s
resultados obtidos poderao contribuir para os cursos de Ciéncias Contabeis, para 0s
proprietarios e/ou gestores das microempresas do ramo de materiais para
construcdo. Pois, trard consigo contribuicbes ao conhecimento cientifico, aos
estudantes dos cursos de ciéncias contabeis; aos empresarios, gestores e a propria
contabilidade comercial que sera apresentada como instrumento capaz de auxiliar
na gestdo empresarial. Também, muito importante para os empresarios do ramo de

materiais para construgcdo, quanto para seus usuarios em geral, diante do
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conhecimento dos empresarios sobre Contabilidade Comercial e suas ferramentas
de auxilio a gestdo, na qual permitira a microempresa obter conhecimento técnico
em suas decisbes para alcancar resultados positivos e determinar gastos e
despesas necessarias dos insumos que envolvem 0s processos: administrativos e
comercial. Destinando-se de maneira correta a compra de produtos de maior
demanda e melhor aplicacao dos lucros.

Outra importante contribuicdo desta pesquisa € a utlizacdo da
Contabilidade Comercial nas microempresas do ramo de materiais para construcao,
para reducdo de estoques de mercadorias desnecessarios ou menos vendida, e
aumentando a possibilidade de enfrentar seus concorrentes. Em Pocdes, percebe-
se que as microempresas do ramo de materiais para construgdo, em sua maioria,
sdo empresas familiares, quase sempre com poucos conhecimentos especificos e
técnicos.

A pesquisa destaca-se por ser inédita e o Unico estudo realizado em
microempresa do ramo de materiais para constru¢do, no bairro Alto da Vitéria do
municipio de Pog¢fes Bahia.

As microempresas do ramo de materiais para construcdo sdo muitos
importantes por gerar emprego e renda, e quando bem gerida e orientada pelo
profissional contabil, utilizando-se de ferramentas que auxilie sua gestdo, permitira
seu desenvolvimento empresarial, para uma empresa de maior porte. E, inclusive,
estara contribuindo diretamente para o progresso social.

Para a escolha do tema, foi analisada a importancia da Contabilidade
Comercial para os microempresarios aplicarem na geréncia das suas respectivas
empresas e as tornarem competitivas e lucrativas. Destaca-se que, para a existéncia
e permanéncia das microempresas é necessario que 0s microempresarios estejam
atentos a fatores externos (leis, concorrentes) e fatores internos (funcionarios), pois
influenciam diretamente a organizacgao.

Portanto, acredita-se que este trabalho com o tema, Contabilidade
Comercial, evidencia informacdes contabeis capazes de gerenciar de forma eficaz
as microempresas do ramo de materiais para construgcdo através de seus métodos e

suas técnicas contabeis, como ferramenta de gestdo para maximizar os lucros.
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1.6 Resumo Metodolégico

A pesquisa bibliografica e a coleta de dados serdo as estratégias
utilizadas de base para sustentar os dizeres do pesquisador, por serem meios
usados a alcancar a resolucdo de debates em discursdo. De acordo com Vergara
(2007, p.48), a pesquisa bibliografica “é o estudo sistematizado desenvolvido com
base em material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletrbnicas, isto €&,
material acessivel ao publico em geral”. Para Gil (2010, p. 30), “a principal vantagem
da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de
uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar
diretamente”.

Considerando este estudo como uma pesquisa cientifica, ele devera
seguir uma metodologia para alcancar as respostas do problema em questao.
Metodologia é o topico do projeto de pesquisa que abrange maior nimero de itens,
pois, responde as seguintes questdes: Como? Com qué? Onde? Quanto?
(MARCONI e LAKATOS 2003).

Segundo Gil (2010, p. 28), as pesquisas explicativas tém como propdésito
identificar fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia de fendmenos.
Assim sendo, com finalidade de responder aos objetivos fundamentais da pesquisa,
neste estudo se adotara a abordagem quantitativa, avaliando ser a forma mais
correta para responder as indagacfes desta investigacdo e de acordo com Oliveira
(1999, p. 115):

A abordagem quantitativa significa quantificar opiniées, dados, nas formas
de coleta de informagdes, assim como também, com o emprego de recursos
técnicas estatisticas, desde as mais simples, como porcentagem, média
mediana e desvio padrdo, até as de uso mais complexo, como coeficiente
de correlacéo, andlise de regressao, etc.

A pesquisa de campo é uma fase que é realizada ap6s o estudo
bibliografico, para que o pesquisador tenha um bom conhecimento sobre o assunto,
pois é nesta etapa que ele vai definir os objetivos da pesquisa, as hipoteses, definir
qual é o meio de coleta de dados, tamanho da amostra e como os dados serao
tabulados e analisados. (MARCONI e LAKATOS, 2003).
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1.7 Visao Geral

Esta pesquisa ficou estrutura da seguinte forma: 1 Introducéo; 2
Referencial Teorico, onde se encontra o Marco Conceitual, o Estado da Arte e o
Marco Teodrico, como topicos tem o0s seguintes subtitulos: Conceito de
Microempresa; Conceito de Contabilidade; Conceito de Contabilidade Comercial;
Contabilidade Comercial como ferramenta de auxilio para tomada de decisdo, nas
microempresas do ramo de materiais para constru¢éo; Sobrevivéncia e mortalidade
das microempresas; Comportamento empreendedor; Evitar a extincdo das
microempresas; Fluxo de Caixa; Relevancia do fluxo de caixa; Planificacdo Contabil;
Gestado dos estoques; Operacbes com mercadorias; Incidéncia dos impostos na
compra e na venda; Escrituragcdo contabil nas microempresas. E, em seguida,

apresenta-se: 3 Metodologia, 4 Analise dos dados e, 5 Consideracdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo € constituido por trés tépicos: Marco Conceitual, que trata
dos principais termos que faz parte deste trabalho; o Estado da Arte, no qual se
apresenta os fundamentais trabalhos que nortearam a pesquisa; e o Marco Teorico,

onde-se localiza todas as subdivisfes tedricas, usadas para maior estudo do tema.

2.1 Conceito De Microempresa

No Brasil, consideram - se como microempresa as pessoas juridicas que
tenham até dez empregados, aufira, no exercicio financeiro, receita bruta igual ou
inferior a trezentos e sessenta mil reais (R$ 360.000,00), e que geralmente os
proprietarios (microempresarios) contribua para a mesma, com seu proprio trabalho.
Em matéria do Direito, a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, em

seu inciso |, art. 3°, define microempresa como:

Art. 32 Para o0s efeitos desta Lei Complementar, consideram-se
microempresas ou empresas de pequeno porte, a sociedade empreséria, a
sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o
empresario a que se refere o art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de
2002 (Codigo Civil), devidamente registrados no Registro de Empresas
Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso,
desde que:

| - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais). (BRASIL,
2006)

Diante disso, ludicibus e Marrion (2010) ao mencionarem as
caracteristicas fundamentais para microempresa, afirmam que essas entidades
societarias podem optar pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacéo de Tributos
e Contribuicbes devidos — Simples Nacional, que consiste no recolhimento mensal,
mediante documento Unico de arrecadacdo, dos seguintes impostos: Imposto sobre
a Renda da Pessoa Juridica - IRPJ; Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, 1l

- Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL; IV - Contribuicdo para o


http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/leis/2002/L10406.htm#art966
http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/leis/2002/L10406.htm#art966
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Financiamento da Seguridade Social — COFINS; V - Contribuicdo para o
PIS/PASEP; VI - Contribuicdo Patronal Previdenciaria - CPP para a Seguridade
Social; VII - Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e
Sobre Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacao - ICMS; VIII - Imposto Sobre Servigcos de Qualquer Natureza - ISS.
Conforme estabelece o art. 13°, da Lei Complementar 123.

Art. 13. O Simples Nacional implica o recolhimento mensal, mediante

documento Unico de arrecadacao, dos seguintes impostos e contribuicdes:

| - Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica - IRPJ;

Il - Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, observado o disposto no

inciso XIl do § 1° deste artigo;

Il - Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL;

IV - Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS,

observado o disposto no inciso Xll do § 1° deste artigo;

V - Contribuig8o para o PIS/Pasep, observado o disposto no inciso XIl do 8§

1° deste artigo;

VI - Contribuicdo Patronal Previdenciaria - CPP para a Seguridade Social, a

cargo da pessoa juridica, de que trata o art. 22 da Lei n° 8.212, de 24 de

julho de 1991, exceto no caso da microempresa e da empresa de pequeno

porte que se dedique as atividades de prestacdo de servigos referidas no §

5°-C do art. 18 desta Lei Complementar;

VIl - Imposto sobre Operagbes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e

Sobre Prestacfes de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal

e de Comunicacao - ICMS;
VIII - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS.

Para Marion (2006) as microempresas tém vantagens, como: ter uma
carga tributaria reduzida e unificada — pagamento em uma Unica guia tributaria,
conhecida como Documento de Arrecadacéo do Simples — DAS; com existéncia de
anexos, e cada um com aliquotas diferentes, para cada ramo de atividade; possuir
apenas um unico identificador da empresa, o Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas — CNPJ; e, também, estar enquadrada num processo burocratico menos
complexo, que pode parcelar débitos tributarios junto a Receita Federal. Outra
grande vantagem da microempresa é a facilidade da contabilizacdo, pois esta

desobrigada a apresentar o SPED.

Além disso, ndo precisam de Certiddes Negativas para fazer alteracbes
contratuais. Para tanto, € necessario destacar que empresario € aquele que exerca
profissionalmente atividades econdmicas, conforme Art. 966 da Lei n°® 10.406, de 10
de Janeiro de 2002, “Considera-se empresario quem exerce profissionalmente

atividade econOmica organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de


http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/leis/L8212cons.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/leis/L8212cons.htm#art22
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servicos” (BRASIL, 2002). Assim sendo, empresario € aquele individuo capaz de

gerir seu negdcio, com objetivo de prosperar e gerar lucros. (BRASIL, 2006).

2.2 Estado da Arte



Quadro 01 — Estado da Arte

Tipo Titulo Autores Ano Instituicdo | Ideia Principal Lugar Ultimo

acesso

Livro Estratégia para a | Belmiro 2009 | Atlas A existéncia de estratégias
Pequena e Média | Valverde bem concebidas e bem
Empresa Jobim de executadas é

Castor imprescindivel. Abordando
quatro capacidades
estratégicas, sob oOtica das
pequenas empresas, as
guais compdem a quase
totalidade das corporacoes,
ndo sO6 do Brasil, como
também de todos os demais
paises.

Livro Manual de | Daniel 2002 | Conselho | A sobrevivéncia de uma
Procedimentos Salgueiro da Federal de | empresa nos dias de hoje
Contabeis Para | Silva; José Contabilida | esta relacionada a
Micro e Pequenas | Antonio de de — CFC; | capacidade de antever
Empresas Godoy; José Servico de | cenarios adversos ou

Xavier Brasileiro | favoraveis e realizar
Cunha; de Apoio | mudancas rapidas de rumo
As Micros | para se adaptar & nova
e realidade. Nessas
Pequenas | circunstancias, a

24



Empresas

escrituracdo  contabil é
fundamental para orientar o
gestor nas decisbes que
precisam ser tomadas.
O Manual de procedimentos
contabeis para micro e
pequenas empresas tem
como objetivo, acima de
tudo, conscientizar  0s
interessados no assunto
guanto a importancia da
Contabilidade  para as
empresas em geral,
independente do seu
tamanho ou da forma de
tributacdo a que estejam
sujeitas. As micro e
pequenas empresas €
facultada, pela Lei n°
9.317/96, a opcédo pelo
Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e
Contribuicdes (Simples)
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Livro

Como
Projetos
Pesquisa

Elaborar
de

Antdnio
Carlos Gil

2010

Atlas

Apresenta aos iniciantes, de

maneira simples e
acessivel, o0s elementos
necessarios para

elaboracdo do projetos de
pesquisa. Também, para
garantir o profissional de
pesquisa, bem como aos
estudantes dos niveis mais
avangados, inclusive dos
cursos de poés-graduacéo,
condicdes para a
organizacao de
conhecimentos dispersos. O
livro e de carater
eminentemente pratico.
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2.3 Marco Teorico

2.3.1 Conceito de Contabilidade

Diante da enorme concorréncia entre as empresas, as organizacdes
empresariais precisam estar atentas as exigéncias de mercado, sendo obrigatério o
conhecimento da atividade empresarial como ponto essencial para sua
sobrevivéncia. Fatores internos e externos influenciam diretamente nas
organizagOes, essa complexidade do ambiente econdmico tém dificultado esse
conhecimento e a gestdo empresarial. Conforme Marion (2006, p. 01):

A Contabilidade é o grande instrumento que auxilia a administracdo a tomar
decis8o. Na verdade, ela coleta todos os dados econdmicos, mensurando-
0S monetariamente, registrando-o0s e sumariando-os em forma de relatérios

ou de comunicados, que contribuem sobremaneira para a tomada de
deciséo.

Com isso, a Contabilidade vem ganhando destaque nas empresas, por
mensurar informa¢cfes importantes para gerenciar os negdécios. Sendo assim,
Franco (1997) diz que a contabilidade € a ciéncia que estuda os acontecimentos
financeiros e econdmicos ocorridos no patriménio das entidades, mediante o
registro, a classificagcdo, a demonstracdo expositiva, a analise e a interpretacao
desses fatos, com o fim de oferecer informacBes e orientacdo — necessarias a
tomada de decisOes — sobre a composicéo de seus bens, direitos e suas obrigacdes,
suas variacbes e o0 resultado econbmico decorrente da gestdo da riqueza
patrimonial.

Por ser a linguagem dos negécios, a Contabilidade possibilita aos
gestores a tomada de decisGes baseadas nas informac¢des contabeis ocorridas no
periodo. Segundo S& (1998, p. 42), “Contabilidade € a ciéncia que estuda os
fenbmenos patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e
comportamentos dos mesmos, em relacdo a eficacia das células sociais”. Ja
ludicibus (2009, p. 10), conceitua a Contabilidade “como o método de identificar,
mensurar e comunicar informacdo econdémica, financeira, fisica e social, a fim de

permitir decisées e julgamentos adequados por parte dos usuarios da informacéao”.
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Para garantir seu controle e fornecer aos usuarios da Contabilidade
informacBes necessarias a acdo administrativa, bem como aos proprietarios do
patrimonio, as informacdes sobre o estado patrimonial e o resultado das atividades
desenvolvidas pelas organizagOes para alcancar seus objetivos precisam ser bem
explicitadas pelos profissionais da Contabilidade. Jacinto (1990, p. 26) conceitua a
“Contabilidade como o estudo do patriménio, suas variacdes, pelos efeitos das
atividades desenvolvidas pela empresa”.

De acordo Crepaldi (1995, p. 24):

A contabilidade é um dos principais sistemas de controle e informacgéo das
empresas. Com a andlise do balanco patrimonial e da demonstracdo do
resultado do exercicio é possivel verificar a situacdo da empresa, sob os
mais diversos enfoques, tais como: analises de estrutura, de evolugéo, de
solvéncia, de garantia de capitais préprios e de terceiros, os bancos, as
financeiras, aos clientes, etc.
Neste contexto, Marion (2004, p. 26) afirma que: “A Contabilidade é o
instrumento que fornece o maximo de informacgdes uteis para a tomada de decisdes
dentro e fora da empresa. Ela € muito antiga e sempre existiu para auxiliar as

pessoas a tomarem decisdes”.

2.3.2 Conceito de Contabilidade Comercial

A contabilidade comercial mede o patrimdnio comercial, ou seja, conjunto
de bens, direitos e obrigacdes da entidade. Se aplicada de forma correta pode
controlar o patriménio da empresa e revelar informacdes sobre sua situacao
econdmico-financeiras e suas variagdes mercadoldgicas.

Segundo Ribeiro (2003, p. 30), “Contabilidade Comercial € um ramo da
Contabilidade que permite controlar a movimentacdo do Patriménio das empresas
comerciais”. Nesse diapasédo, Franco (1997) diz que a contabilidade comercial é o
ramo da Contabilidade aplicado, sobre tudo, ao estudo e ao controle do patrimdnio
das empresas comerciais, com fim de oferecer informacfes sobre sua composicéo e

suas variagcdes, bem como sobre o resultado decorrente da atividade mercantil.
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Segundo Marion (2006) a Contabilidade Comercial é o ramo da
contabilidade que estuda os bens, direitos e obrigacdes das empresas que tem suas

atividades comerciais divididas em atacado ou varejo, em varios ramos de atuacao.

2.3.3 Contabilidade Comercial como ferramenta de auxilio para tomada de decisao,

nas microempresas do ramo de materiais para construcao.

Destaca-se pelo fato de registrar todas as transacdes empresariais,
formar um grande banco de dados. E esses dados sdo fatos contabeis que devem
ser agrupados de forma estruturada tecnicamente para que gerem informacdes
Uteis, relevantes e representem um instrumento gerencial no processo decisorio da
microempresa.

Diz Marion (2009, p. 29):

Evidentemente, os gerentes (administradores) ndo sdo os Unicos que se
utilizam da Contabilidade. Os investidores (s6cios ou acionistas), ou seja,
aqueles que aplicam dinheiro na empresa estdo interessados basicamente
em obter lucro, por isso se utilizam dos relatérios contabeis, analisando se a
empresa é rentavel; os fornecedores de mercadoria a prazo querem saber
se a empresa tem condi¢cfes de pagar suas dividas; os bancos, por sua vez,
emprestam dinheiro desde que a empresa tenha condi¢cdes de pagamento;
0 governo quer saber quanto de impostos foi gerados para os cofres
publicos; outros interessados desejam conhecer melhor a situacdo da
empresa: os empregados, os sindicatos, 0s concorrentes, etc.

Dessa forma, o gestor, apO6s conhecer as informacdes contabeis,
consegue vislumbrar as melhores condi¢cbes de avaliar o empreendimento, podendo
fazer provisdes futuras. Através de um planejamento das atividades, avaliando
diversos cenarios e/ou situacdes que poderd aumentar 0 sucesso organizacional.

Figueiredo e Caggiano (2008, p. 17) definem o processo de tomada de
decisdo como “uma sequéncia logica de etapas que expressam a racionalidade com
a qual os gestores buscam solugdes 6timas para os problemas da empresa”, e
Chiavenato (2000, p. 348), acrescenta que, tomada de decisdo € o “processo de
analise e escolha entre as alternativas disponiveis de cursos de acdo que a pessoa

devera seguir”.
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Para Buffett e Clark (2010), a andlise financeira revela detalhes de uma
empresa que podem ajudar o investidor a tomar decisées que mudardo para sempre
0 seu destino. Investir na empresa certa deve ser uma decisdo muito bem
fundamentada e somente demonstragdes financeiras fidedignas revelam isso.

Segundo Buffet (2010, p. 23):

E por meio das demonstracdes financeiras que Buffett garimpa empresas
com uma vantagem competitiva duravel. Sdo elas que lhe informam se ele
esta analisando uma companhia mediocre, sempre atolada em resultados
ruins, ou uma organiza¢ao que tem uma vantagem competitiva duravel e vai
torna-lo riquissimo.

Contudo, para Marion (2006) as decisdes decorrem das informacoes
apuradas pela contabilidade comercial, ndo estdo restritas apenas aos limites das
empresas, e aos usuarios da contabilidade, mas também a seguimentos, como:
Investidores; Fornecedores; Governo; Sindicatos, e outros interessados.

Sendo assim, as microempresas que pretendem permanecer no mercado
e competitivas devem estar atentas a transformacéo ocorrida no ambiente interno e
externo, que influenciam aos gestores adotarem medidas para sua sobrevivéncia, e
a elaboracdo das demonstracdes fornecera informacdes fidedignas a todos os
usuérios. De acordo Silva (2010, p.27)

Varios os usuarios das demonstracdes contabeis, bem como as
informacdes provenientes da Contabilidade. A analise financeira organiza as
informacdes contdbeis e agrega outras informacgdes relevantes para auxiliar
0s usuarios na avaliagdo, tomada de decisdes e na orientacdo de suas
acles, visando suprir cada usuario com o conjunto de informagfes que
melhor atenda as necessidades.

Silva (2008) assinala que a contabilidade concretizou-se importante e
forte aliada das microempresas, e as decisfes tomadas pelas empresas, tais como:
decisao de investir, de reduzir custos, ou de realizar outros atos gerenciais precisa
ser baseada em dados técnicos extraidos dos registros contdbeis, como as
demonstracdes contabeis (0 Balanco patrimonial), caso contrario, o patrimoénio da
empresa estara em risco. E, apenas, a contabilidade oferece informacdes
fidedignas, que permitem atender a essas necessidades, pois assim, podemos
admitir que em um sistema empresarial seus resultados proceda de uma série de

fatores e/ou conjunto de ac¢les, que para realizarem eficazes, 0s microempresarios,
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precisam produzir resultados e estes decorrem de suas proprias acdes. No entanto,
essas acOes devem estar amparadas de um sistema de informacdes contabeis,
gerada pela contabilidade comercial.

Para Nakagawa (1993), os microempresarios devem tomar decisdes
através da abordagem sistémica, ndo apenas observando fatos isolados, mas em
todo um contexto de diversos conjuntos de partes e eventos que integram
dinamicamente, e diariamente, entre si.

Segundo Castor (2009), decisbes estratégicas devem ser de
conhecimento e divulgacéo restritos e, portanto deve ser estabelecido claramente
guem deve saber a respeito delas. Muitas entidades, preocupadas em aumentar o
envolvimento de seus funcionarios com as decisdes estratégicas, se esmeram em
divulga-las e discuti-las com um grande numero de funcionéarios e colaboradores.
Embora esse envolvimento seja necessario, é preciso ser cauteloso na divulgacao e
discusséo interna das estratégias, porque um de seus fatores de sucesso é

exatamente a surpresa.

2.3.4 Sobrevivéncia e Mortalidade das Microempresas

As microempresas tem grande relevancia para o Pais, pois possuem
papel importante na diminuicdo das desigualdades sociais entre individuos e
regides, mas elas tém enormes dificuldades para operarem e se manterem em
atividades.

Conforme afirma Lacombe (2003), o empreendedorismo ainda enfrenta
grandes dificuldades, como a falta da intervencdo do Estado, com politicas
governamentais que incentivem a criacdo e permanéncia dessas empresas no
mercado; e as altas taxas tributarias que levam muitas delas a decretarem faléncia
ainda nos primeiros anos de funcionamento.

Chiavenato (2004, p. 35) afirma que:

As organizacBes estdo a procura de pessoas capazes de conduzi-las, de

resolver seus problemas, gerar novas ideias e caminhos, criar novos
produtos e servicos, buscar novos meios de satisfazer ao cliente e,
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sobretudo, torna-las competitivas diante dos concorrentes. Em outras
palavras, as organizacdes procuram pessoas com espirito empreendedor.

Contudo, as microempresas, mesmo exercendo papel de ampla
relevancia socioecondémica, apresentam alta taxa de mortalidade pouco tempo
depois de iniciarem suas atividades, gerando prejuizos a nacdo. E, geralmente,
essas microempresas extinguem suas atividades devido a alguns fatores, tais como:
falta de planejamento; problemas estruturais e econGmicos; e auséncia de
programas de governo.

Para Chiavenato (2004) o planejamento é um processo dinamico e
constituido de seis passos: definir objetivos; verificar qual a situacdo atual em
relacdo aos objetivos; desenvolver premissas quanto as condi¢des futuras; analisar
as alternativas de acao; escolher um curso de acdo entre as varias alternativas; e
implantar o plano de avaliar os resultados. Segundo o referido autor, diversos
cuidados devem ser observados no momento da abertura do novo negocio, tais
como: identificar adequadamente seu tipo de negdcio, saber administrar o
andamento das operacdes, conhecer mercado, dentre outras informagdes
essenciais e aos aspectos legais, para que a empresa permaneca operando.

As estatisticas revelam gque a maioria das microempresas nao sobrevive
apos cinco anos de existéncia, e as causas de faléncia estdo, principalmente,
relacionadas a fatores ambientais e gerenciais. O Servico Brasileiro de Apoio as
Micros e Pequenas Empresas — SEBRAE, em estudo realizado, tendo como base as
empresas constituidas em 2012 e as informacdes sobre estas empresas disponiveis
na Secretaria da Receita Federal — SRF, até 2014, revela que a taxa de
sobrevivéncia das empresas até o segundo ano de funcionamento foi de 76,6%
(grafico 01). Sendo a maior taxa de sobrevivéncia para as empresas criadas a partir
de 2008 até 2012.
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Grafico 01 - Taxa de sobrevivéncia das empresas do Brasil (2008-2012).
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Fonte: SEBRAE (2016).

Diante disso, podemos observar que o ciclo de vida das empresas, em
2012, foi de 23,4% tendo uma reducéo de 45,8%, em 2008 (grafico 01). O SEBRAE
(2016) aponta como possiveis causas de fracasso das empresas, nos primeiros
anos de vida. Os fatores responsaveis pela mortalidade das empresas estao
relacionados ao ambiente onde a empresa atua e a agao do empreendedor.

Sendo assim, o SEBRAE (2016) cita como fatores contribuintes para a
sobrevivéncia/mortalidade das empresas: situacdo antes da abertura (tipo de
ocupagcdo do empresario, experiéncia no ramo, motivacdo para abrir 0 negocio);
planejamento do negocio; gestdo dos negdcios; e capacitacdo dos donos em gestao
empresarial.

Contudo, destaca-se que entre 2008 e 2012, o pais passava por um
periodo econbmico positivo, e as empresas beneficiaram-se de uma série de
aspectos favoraveis, presentes no conjunto do periodo compreendido entre 2008 e
2014, o que ajuda a explicar o0 aumento da taxa de sobrevivéncia das empresas
neste periodo.

2.3.4.1 Comportamento empreendedor.
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Outro motivo para as microempresas nao durarem, se da devido aos
empreendedores ndo se comportarem como tais. De acordo o SEBRAE, é
importante que o empreendedor na sua busca pela permanéncia e sucesso se
antecipe aos fatos, sempre busque informacdes, persista nos objetivos, desenvolva
plano de acbes para alcancar seus objetivos e intensifique contato com outras
empresas, bancos e o governo. Além disso, cabe ao empreendedor desenvolver o
relacionamento interpessoal, adotando um modelo de gestdo capaz de gerar
beneficios econémicos futuros.

Nestas condi¢cdes, Nakagawa (1993, p. 42) diz que: “modelo de gestao
esta ligado a uma empresa como sistema aberto com multiplas finalidades que, de
um lado, interage com seu ambiente externo extremamente dinamico, e de outro
lado, mantém varios subsistemas operacionais interagindo dinamicamente”.

Além do mais, € preciso que o empreendedor/microempresario tenha um
diagndstico estratégico que leve em consideracao os fatores politicos, econdmicos,
ambientais, socioculturais, tecnoldgicos e analise das tendéncias de mercado. A
habilidade na observancia desses aspectos podem se transformar em uma
importantissima ferramenta para analisar e entender problemas e situacfes que
evitem a morte precoce das empresas. Com isso, Castor (2009, p. 43) afirma sobre
diagnostico estratégico: “no processo de administragcao estratégica de uma empresa
€ entender 0 mais corretamente possivel os problemas ou as situacdes estratégicas

com que ela estd em contato ou que esta enfrentando”.

2.3.4.2 Evitar a extingdo das microempresas

O planejar é olhar adiante, enxergar 0 amanha e o que deve ser feito,
antecipando-se aos problemas, com os relatérios contadbeis € possivel que o
empresario possa fazer seu planejamento. Para Chiavenato (2004, p. 192)
“‘planejamento é a funcdo administrativa que define objetivos e decide sobre os
recursos e tarefas necessérios para alcanca-los adequadamente”, sendo importante

instrumento de tomada de decisao.
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Diante disso, para que essas empresas continuem exercendo suas
funcdes € necessario identificar as falhas responsaveis pela sua mortalidade
precoce. Diariamente, podem-se enumerar Varios desses erros administrativos
cometidos pelos microempresérios no processo de criacdo e gestdo de seus
negocios, como: a auséncia de um comportamento empreendedor e a falta de
planejamento.

Para que uma empresa obtenha éxito, é fundamental que antes de abri-la
se faca um estudo de todos os aspectos do negdécio, como: localizacao,
concorréncia, publico-alvo, custos fixos e variaveis, ou seja, é necessario ter dominio
de conhecimentos sobre aquilo que se quer empreender (DEGEN, 2005).

Sobre planejamento Natagawa (1993, p. 48) afirma que é:

[...] o ato de tomar decisbes por antecipacfes a ocorréncia de eventos reais,
e isto envolve a escolha de uma entre varias alternativas de acgles

possiveis, que os gerentes podem formular no contexto de diversos
cenarios provaveis do futuro.

Neste sentido, Chiavenato (2008, p. 15) afirma que "nos novos negécios,
a mortalidade prematura é elevadissima, pois 0s riscos sdo iniUmeros e 0S perigos
nao faltam". Com isso, é preciso criar uma cultura de estratégias na Empresa, esse
sera um fator de grande relevancia para a organizacdo, embora, seja 0 mais
complicado. Isso, porque toda mudanca de procedimentos mexe com o equilibrio
interno, tirando seus colaboradores da zona de conforto, obrigando-os a pensar e

criar uma adverténcia para a estrutura da dire¢éo. Para Castor (2009, p. 116):

A resisténcia a mudanca é uma das sindromes organizacionais mais
frequentes e mais estudadas em empresas de todo mundo. Existe uma farta
literatura a respeito que ndo é necessario rever aqui. Mas, € Util discutir
alguns aspectos, por assim dizer, politicos da implantacdo e operagdo de
um sistema de administracdo estratégica, pois, independentemente de sua
qualidade conceitual, um sistema de administracdo estratégica nao
sobrevivera a ndo ser que seja culturalmente absorvido pela empresa e

pelos seus membros.

Para o referido autor, as empresas cometem um erro primario quando
negligenciam e ndo ouvem o0s seus membros, sendo estes os atores que estdo em
contato direto com a realidade da producéo, da distribuicdo, da venda, da logistica, e
da concorréncia. Contudo, para manter-se em atividade operacional o empresario

tem a obrigagcdo de entender a esséncia do processo de estratégia, que esta ligado
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na capacidade de entender os problemas que se estdo enfrentando, as situacdes

gue estdo vivendo e ndo apenas em coletar uma montanha de informacéo.
Entretanto, para evitar a descontinuidade empresarial é preciso aplicar e

administrar um sistema de recursos capazes de produzirem métodos e processos de

gestdo que impactam mudancas na qualidade dos produtos oferecidos.

2.3.5 Fluxo de Caixa

Dentro do ambiente econbmico e altamente competitivo, as
microempresas, necessitam cada vez mais de ferramentas de planejamento para
gestdo financeira capaz de produzir informacdes para projetar periodos futuros,
todas as entradas e as saidas de recursos financeiros das organizacdes, indicando
como sera o saldo de caixa para o periodo planejado.

Afirma Zdanowicz (2000, p.16) que:

fluxo de caixa € o instrumento que permite demonstrar as operacdes
financeiras que serdo realizadas pela empresa, facilitando a andlise e a
decisdo de comprometer os recursos financeiros, de relacionar as linhas de
crédito menos onerosas, de determinar o quanto a organizacéo dispde de
capitais proprios, bem como utilizar as disponibilidades da melhor forma
possivel.

Com essas informacdes, o microempresario tem como preparar a
estrutura gerencial de resultados, calcular a rentabilidade dos lucros, o ponto de
equilibrio e o prazo de retorno do investimento. Também, possibilita avaliar a saude
financeira da atividade econbmica, e deve ser analisado para controle, e
principalmente, como instrumento de tomada para decisdes. E, assim, José Eduardo
Zdnowicz (2001) conceitua o Fluxo de Caixa como sendo 0 instrumento que
relaciona o conjunto de ingressos e desembolsos de recursos financeiros pela
empresa em determinado periodo. Para Sa (2012, pag. 11), fluxo de caixa é o: “[...]
meétodo de captura e registro dos fatos e valores que provoquem alteracdes no saldo
de caixa e sua apresentacdo em relatorios estruturados, de forma a permitir sua

compreensao e analise [...]".
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Quadro 02. Fluxo de Caixa

Saldo inicial R$ 880.000,00

Mais

Entradas R$ 1.750.000,00
Recebidos de Clientes R$ 1.500.000,00
Entradas Financeiras R$ 250.000,00

Saidas -R$ 1.870.000,00
Saidas Administrativas -R$ 70.000,00
Saidas Comerciais -R$ 350.000,00
Folhas, encargos e

beneficios -R$ 175.000,00
Servicos de terceiros -R$ 50.000,00
Impostos e taxas -R$ 125.000,00
Saidas Financeiras -R$ 850.000,00
Saidas Patrimoniais -R$ 250.000,00

Saldo Final R$ 760.000,00

Elaborac&o: (SA, 2012, p. 20).

Contudo, a implantacdo do Fluxo de caixa, como um dos instrumentos de
gestao financeira, 0 microempresario, podera obter informacdes fidedignas a tomada
de decisdo e conseguir resultados favoraveis em curto prazo. Além do mais, esta
importantissima ferramenta administrativa, através de seus registros contabeis,
permitira avaliar a capacidade de financiamento e do seu capital de giro, também,
possibilitara ao microempresario conhecer a capacidade de expansdo do seu
negocio, e ainda, analisar se sera necesséario financiamentos ou tera recursos
proprios.

Conforme Silva (2005, p. 45):

[...] a demonstracdo do fluxo de caixa permite avaliar as alternativas de
investimentos e as razBes que provocam as mudancas da situagdo
financeira das empresas, as formas de aplicagdo do lucro gerado pelas
operacdes e até mesmo os motivos das eventuais variagdes do capital de
giro.

Ainda sobre fluxo de caixa, Tofoli (2008, p. 69) afirma que, “...] € um
instrumento (planilha) pelo qual sdo planejadas as entradas e as saidas de dinheiro
do caixa da empresa. Funciona como uma agenda sofisticada onde sao registrados

todos os recebimentos esperados e pagamentos programados, hum certo periodo”.
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Sendo assim, o fluxo de caixa torna-se uma importante ferramenta de controle de
entrada e saida de dinheiro do caixa, pois 0 planejamento das contas a pagar esta
ligado as suas disponibilidades.

Segundo Neto e Silva (1997 p. 38) explicam que fluxo de caixa, de
maneira ampla, “[...] € um processo pelo qual a empresa gera e aplica seus recursos
de caixa determinados pelas varias atividades”. Sera através do equilibrio financeiro
gque as empresas conseguirdo manter seus compromissos financeiros, pagar
fornecedores, dentro do plano pactuado.

Contudo, o objetivo do fluxo de caixa € mostrar as operacdes financeiras
gue sdao realizadas todos os dias, em especial, no momento da entrada e saida do
dinheiro em caixa, facilitando o controle das atividades desenvolvidas no
empreendimento para que o0s recursos sejam aplicados de forma lucrativa.
Acompanhar, anotar e comprovar tudo o que acontece na gestdo financeira da
empresa € uma forma objetiva de controlar, com isso é possivel atingir os objetivos
do fluxo de caixa (SA, 1984).

Zdanowicz (1992, p. 24) afirma que:

O fluxo de caixa tem como objetivo bésico, a projecdo das entradas e das
saidas de recursos financeiros para determinado periodo, visando
prognosticar a necessidade de captar empréstimos ou aplicar excedentes
de caixa nas operac¢des mais rentaveis para a empresa.

O mesmo autor ainda ratifica,

Dentre os mais importantes objetivos do fluxo de caixa podem ser citados:
programar os ingressos e 0s desembolsos de caixa, de forma criteriosa,
permitindo determinar o periodo em que deverd ocorrer caréncia de
recursos e o montante, havendo tempo suficiente para as medidas
necessarias; permitir o planejamento dos desembolsos de acordo com as
disponibilidades de caixa, evitando-se o acimulo de compromissos vultosos
em época de pouco encaixe; desenvolver o uso eficiente e racional do
disponivel; verificar a possibilidade de aplicar possiveis excedentes de
caixa; participar e integrar todas as atividades da empresa, facilitando assim
os controles financeiros (ZDANOWICZ, 1992, p. 38).

Destarte, enfatizado por Neto e Silva (1997, p. 37) que,

Dessa forma, o objetivo fundamental para o gerenciamento do fluxo de
caixa € atribuir maior rapidez as entradas de caixa em relacdo aos
desembolsos ou, da mesma forma, otimizar a compatibilizacdo entre a
posicéo financeira da empresa e suas obrigacdes correntes.
Mas também, o fluxo de caixa tem como objetivo, demonstrar
antecipadamente os valores a receber e a pagar, e assim, através dos

demonstrativos auxiliarem o microempresario a tomar decisdes acertadas para o
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equilibrio financeiro da empresa. Diante disso, pode-se afirmar que o caixa e a sua
evolucdo das diversas formas, € uma ferramenta importante para tomada de

decisdes.

2.3.5.1 Relevancia do fluxo de caixa

E de grande importancia a ferramenta, fluxo de caixa, para o
microempresario, pois ele permitird avaliar a capacidade financeira da microempresa
de gerar capital necessario para ampliar, implantar ou relocalizar seu
empreendimento (ZDANOWICZ, 1992).

Entdo, o fluxo de caixa em qualquer empresa, seja qual for o seu
tamanho, € indispenséavel. Através desta ferramenta pode-se antecipar, a distancia
no tempo, se a microempresa necessitara de empréstimos ou financiamentos para
soldar os compromissos, dentre outras informacdes importantes (SOUSA, 2007).

Segundo Zdanowicz (1992, p. 33),

Toda empresa apresenta, diariamente, um movimento de entradas e de
saidas de recursos financeiros. Esse conjunto de ingressos e de
desembolsos pode ser resumido ao fluxo de caixa que representa a
situacéo financeira da empresa em cada momento. Com base nos registros
dos recebimentos e pagamentos de caixa, a empresa podera programar as
suas necessidades financeiras, bem como aplicar os possiveis excedentes
de forma segura e rentavel.

Portanto, Sousa (2007, p. 40) afirma que o fluxo de caixa reune as “[...]
informacdes que permitem o equilibrio entre as entradas e as saidas de recursos,
tratando basicamente do gerenciamento das contas a pagar e das contas a receber
e a posigcao das disponibilidades.” Assim, essa ferramenta tem importancia “[...] a
curto prazo para atender quaisquer finalidades da microempresa, principalmente, de
capital de giro, e a longo prazo para fins de investimento em itens do ativo
permanente”.

Outro fator importante € quando a empresa pretende quitar suas dividas

com fornecedores, ela precisa saber se na data do vencimento tera o dinheiro
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disponivel para saldar o compromisso. Nestes termos, o centro de interesse estara
voltado para o disponivel, ou seja, os saldos de caixa (ZDANOWICZ, 1992).

Portanto, para reforcar a importancia dessa ferramenta, Neto e Silva
(1997, p. 37) afirma:

O fluxo de caixa deve haver comprometimento de todos os setores
empresariais com o0s resultados liquidos de caixa, destacando-se: as
decisdes de compras devem ser tomadas de maneira ajustada com a
existéncia de saldos disponiveis de caixa. Em outras palavras, deve haver
preocupagéo com relagdo a sincronizagéo dos fluxos de caixa, avaliando-se
0s prazos concedidos para pagamento das compras com aqueles
estabelecidos para recebimento das vendas; politicas de cobran¢ca mais
ageis e eficientes, ao permitirem colocar recursos financeiros mais
rapidamente a disposi¢cdo da empresa, constituem-se em importante reforco
de caixa; a area de vendas, junto com a meta de crescimento da atividade
comercial, deve manter um controle mais proximo sobre os prazos
concedidos e habitos de pagamentos dos clientes, de maneira a nao
pressionar negativamente o fluxo de caixa. Em outras palavras, é
recomendado que toda decisdo envolvendo vendas deve ser tomada
somente apds uma prévia avaliagdo de suas implicacdes sobre os
resultados de caixa.

Sendo assim, a utilizagcdo do fluxo de caixa tem grande importancia nas
microempresas, porém, € indispensavel quando a falta de liquidez ja se encontra
numa situacao insustentavel. Para evitar circunstancias indesejaveis dentro das
microempresas, permitindo sua prosperidade, a utilizacdo gerencial e do fluxo de
caixa sao essenciais, independente do momento financeiro em que a empresa
esteja atravessando.

Também, destaca-se pela fundamental importancia no controle da gestéao
dos negocios, o ciclo operacional e financeiro que demonstra com clareza e
objetividade os prazos com que a empresa trabalha. Assim, Tofoli (2008, p. 71),
afirma que: “Ciclo Operacional: compreende o periodo entre a data da compra até o
recebimento de cliente. Ciclo Financeiro: também conhecido como Ciclo de caixa é o
tempo entre o pagamento a fornecedores e o recebimento das vendas”. Portanto, o
microempresario deve saber que € importante para a empresa sempre buscar
alternativas que resultem em ciclos financeiros de curta duracéo, prestando bastante
atencdo as limitacbes do mercado e ao setor econémico, na qual esteja inserido.
Pois, com ciclos de menor duragédo, consegue-se o aumento do giro de negocios,

possibilitando maiores retornos sobre os investimentos.
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Para Silva (2005), fluxo de caixa realizado tem como principal objetivo
informar como sera o seu fluxo de entradas e saidas de recursos financeiros de um
determinado periodo. Uma boa analise do fluxo de caixa realizado € fundamental
para construir um fluxo de caixa projetado, pois o realizado mostra as tendéncias e
serve como base para a projecao futura.

Segundo Tofoli (2008), fluxo de caixa projetado pode ser de curto ou de
longo prazo. Em curto prazo, pode identificar as sobras ou falta de recursos da
empresa, podendo assim, tracar melhores estratégias. Em longo prazo, além de
identificar as sobras ou a falta de recursos, pode também verificar a capacidade da
empresa de gerar recursos para se autofinanciar, identificar o capital de giro
necessario para o periodo, e mostrar o quanto a empresa € dependente de capital
de terceiro.

Entretanto, Kassai (1999, p. 60), ressalta:

Argumenta-se que a decisdo de se avaliarem projetos de investimentos com
base nos resultados de caixa, e ndo no lucro econdmico, é devida a uma
necessidade econdmica, relevando a efetiva capacidade da empresa em
remunerar o capital aplicado e reinvestir os beneficios gerados.

2.3.6 Planificacdo Contabil

Segundo o SEBRAE (2002), a existéncia desta ferramenta contabil
permite ao microempresario a formacdo de um banco de dados com informacdes
precisa para gerar todos os relatérios e livros contébeis, tais como: Diario, Razao,

Balancete, Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Resultados, e Analise.
Além de outros.

Silva (2008, p. 90) conceitua plano de conta, como: “conjunto de contas,
diretrizes e normas que disciplinam as tarefas do setor de Contabilidade, objetivando
a uniformizagao dos registros contabeis”. A composi¢do do plano de contas deve ser
considerada modelos padrdes de demonstracfes contabeis com nomenclaturas para
as mais variaveis situacdes que necessitem contabilizacdo, pois tem a funcéo e o

funcionamento das contas com finalidade de homogeneizar o sistema de
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escrituracdo, classificacdo dos documentos, tratamento e analise dos resultados e
dos fatos contabeis (SEBRAE, 2002). Em igual pensamento, diz Silva (2008), que o
plano de contas envolve a intitulacdo, ou seja, 0 nome de cada conta que apregoara
0 aspecto qualitativo do patriménio; e o cddigo que indicara a que grupo ou
subgrupo pertence, e se € Ativo (1), Passivel exigivel (2), Patrimonio liquido (2), ou
resultado (receita, despesa ou custo) (3).

Silva (2008), ratifica que cada empresa tem um codigo, que inicia no
grupo e termina na conta propriamente dita, e as empresas devem ordenar seus
planos de contas segundo determina a Lei n° 6 404 de 1976, que segue uma ordem
decrescente de liquidez do Ativo e uma ordem decrescente de exigivel para o
passivo.

A definicdo da Fungédo e do Funcionamento das rubricas do Elenco de
Contas é importante para que se possa padronizar a classificacdo dos fatos
contdbeis e os relatorios que resultarem da escrituracdo, assegurando tratamento
uniforme, independentemente do profissional que esteja executando os trabalhos.

Assim sendo, podemos observar trés caracteristicas, das contas: 1)
Funcdo das Contas: define a finalidade de cada conta. 2) Funcionamento das
Contas: define como cada conta deverda ser utilizada quanto a sua movimentacéao. 3)
Saldo de Contas: indica a natureza do saldo de cada conta, se devedor ou credor.
Como se pode observar neste topico, a Funcdo e Funcionamento dizem respeito as
contas em nivel de operacionalizacdo, ou seja, o elemento a ser debitado ou
creditado (SEBRAE, 2002).

Diante disso, Silva (2008, p. 90) afirma que:

As contas do Ativo obedecerdo a uma ordem por grau de liquidez, isto é, o
maior grau estarad no Ativo circulante e o menor grau estard no Ativo
permanente. A palavra liquidez esta relacionada com a facilidade de se
movimentar uma conta do Ativo. Quanto mais rapido pudermos transforma-
la em disponivel em espécie, ou seja, dinheiro, maior grau de liquidez tera.
Nesse caso, no Balanco Patrimonial, as contas que figurarem no Ativo
circulante, terdo uma maior movimentacao, representando um maior grau
de liquidez, do que as contas que configurem no Ativo permanente,
representando um menor grau de liquidez. As contas do Passivo
obedecerdo a uma ordem por grau de exigibilidade, isto €, o maior grau
estard no Passivo circulante. A palavra exigibilidade estara relacionada com
0 prazo de pagamento das obrigacdes ou dividas. Quanto menor for o prazo
para pagamento da obrigacdo, mais rapido teremos que paga-la. Nesse
caso, no Balan¢o Patrimonial, as contas que figurarem no Passivo circulante
terdo um menor prazo para pagamento, representando um maior grau de
exigibilidade, do que as contas que figurarem no Passivo exigivel a longo
prazo, representando um menor grau de exigibilidade.
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A implantacdo do fluxo de caixa permite a organizacdo uma decisao
estratégica, pois 0 sucesso empresarial estd vinculado a um planejamento
estratégico da aplicacdo dos recursos financeiros para alcancar objetivos globais
capazes de amenizar riscos e aproveitar oportunidades existentes no ambiente
externo. Para Castor (2009, p. 129), “o processo de tomada de decisbes
estratégicas consiste em identificar, analisar e comparar diferentes alternativas para
solucionar o problema e afastar as ameacas ou tirar proveito das oportunidades que

se apresentam”.

2.3.7 Gestéo dos estoques.

Aparentemente, por ndo terem departamentos especificos, as
microempresas nao trabalham com controle de estoque e isso pode ser o inicio do
insucesso empresarial, pois acumulam gastos desnecessarios e mercadorias sem
rotatividade, e perdem competitividade.

Bertaglia (2006) coloca a gestdo dos estoques como um elemento
imprescindivel na agenda dos administradores. Além da implantacdo de uma gestéao
de estoques adequada, ela deve ser medida e acompanhada para trazer resultados
positivos para a empresa.

Destaca-se que, apenas a gestdo do estoque ndo seja suficiente, para o
sucesso empresarial. E preciso que profissionais qualificados execute-o com
eficiéncia. Portanto, Ching (2010), ratifica que a propria definicdo de gestdo de
estoques evidéncia seus objetivos que sao: planejar o estoque, as quantidades de
materiais que entram e saem; periodos que acontecam entradas e saidas; o tempo
gue decorre entre essas épocas e 0s pontos de pedido de materiais. Cada vez
melhor o planejamento de estoques, menores serdo as dificuldades enfrentadas
posteriormente, e 0 acompanhamento frequente de quantidades de entradas e
saidas de materiais promove esse eficiente planejamento.

Por isso, que o controle das entradas e saidas de mercadorias através

dos registros permitem: “o gerenciamento de estoque é um ramo da administracao
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de empresas que esta relacionado com o planejamento e o controle de estoques de
materiais ou produtos que serdo utilizados na producdo ou na comercializacao de
bens e servicos” (BERTAGLIA, 2006, p. 330).

Afirma Caxito (2011) que, o fundamental desafio da gestdo integrada de
estoques esta na identificacdo de seus beneficios e na verificacdo e gerenciamento
de seus niveis, de forma a adequa-los a sua real necessidade. A falta de
conhecimento em relacdo aos beneficios proporcionados a empresa pelo
gerenciamento de seus estoques e a dificuldade em definir qual forma mais
adequada para se gerir cada tipo de estoque, dificulta a gestdo de estoques.

A microempresa, por meio de registros contabeis, deve colocar e manter
uma estratégia adequada para administrar o estoque. O acompanhamento diario do
estoque serd uma estratégia bem aplicada e bem conduzida, além de poder
minimizar custos, assegurara o desempenho apropriado dos diferentes processos e
funcdes empresariais.

O controle de estoque adequado a demanda ir4 diminuir gastos
desnecessarios, tais como pessoal e de equipamentos para movimenta-lo,
consequentemente, o custo de armazenagem. Caxito (2011) defende a ideia de que
a melhor maneira de diminuir os custos incorridos no estoque é por meio de uma
gestdo eficiente dos estoques da empresa. A maneira como uma organizacao
administra os seus estoques influencia a sua lucratividade, defende Bertaglia (2006),
assim como a forma como compete no mercado. A forma como uma organizagao
gerencia seus estoques pode ser crucial para se manter competitivo no mercado.

Diante disso, Bertaglia (2006) afirma que, existem métodos de revisao
peribédica de estoques que consistem em uma revisdo perioddica, fixa e regular dos
estoques. Ao final de cada revisdo é colocado um novo pedido e é estabelecido com
antecedéncia o tempo entre cada pedido. Exemplos a seqguir: a) PEPS — Primeiro
gue entra, primeiro que sai; este modelo consiste em controlar as fichas de estoque
a medida que ocorrem as vendas, 0 primeiro que entra € o primeiro que sai. Dando
baixa nas compras que ocorreram primeiro, ou seja, vendem-se antes as unidades
gue foram adquiridas primeiramente. Desta forma, 0os custos mais recentes serao
atribuidos as mercadorias estocadas. Afirma Dias (1993), o controle de estoques
para produtos estocados de rapido giro deve ser feito por este método, que mantém
na saida a ordem cronolégica das entradas dos materiais. b) UEPS — Ultimo que
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entra primeiro que sai; ao contrario do primeiro modelo (a), este método gerencia as
operacdes de entrada e saida de mercadorias tomando por base a avaliacdo do
estoque pelo valor da ultima compra. De acordo com Dias (1993), as primeiras
unidades a sair do estoque deverdo ser as ultimas que incorporaram o estoque, ele
afirma que este modelo é o mais adequado em periodos inflacionarios pelo fato de
gue os precos dos produtos em estoque sdo uniformizados para venda. ¢) MPM -
Média Ponderada Movel: A Média Ponderada Moével ou Custo Médio é Intermediario
entre o Peps e o Ueps, o Critério Preco Médio, que também pode ser denominada
de Média Ponderada Movel, realiza uma média de quantidades e de precos,
evitando avaliacfes defasadas (BASSO, 2011). Este Critério faz a divisdo do valor
total de aquisicdo do estoque atual, mais os novos estoques adquiridos, pela
guantidade em estoque de determinada mercadoria, possibilitando assim uma
apuracdo média do Lucro Bruto.

A constante gestdo de estoques aplicada com eficiéncia possibilita a
reducdo dos custos totais da empresa. Este controle contribuird para ndo deixar
faltar produtos para o cliente, ndo permitirh uma compra maior do que 0 necessario,
auxiliando assim, na reducdo dos desperdicios e também no controle da validade
dos produtos. Além disso, a gestdo de estoques permite comparag¢des com periodos
anteriores, para entender as modificacbes no mercado e na economia, ajudando em
mudancas de taticas para melhor atender aos clientes.

Destarte, a importancia para criar um valor com a gestao dos ativos, pois
o acumulo de ativos que encalham nos estoques, ndo contribuem para a geracéo de
receitas. Contudo, Castor (2009, p. 87) afirma: “A gestdo dos ativos benfeita € um
dos elementos estratégicos mais importantes para a criagdo de valor, pois a
lucratividade da empresa e sua capacidade de satisfazer ao grupo de stakeholders

nao pode ser subestimada”.

2.3.8 Operagdes com mercadorias

Ativos para gerar beneficios econdmicos futuros, as mercadorias sao

bens comprados, chamados de bens de vendas, que serdo comercializadas com a
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finalidade revenda. Assim, as entidades terdo suas receitas com vendas, ou melhor,
Resultado com Mercadorias (RCM), que corresponde verificar se houve lucro ou
prejuizo nas transacdes de compra e venda, e deve ser apurado da seguinte forma:
RCM = Receita de Vendas (V) — (menos) Custo de Mercadorias Vendidas (CMV),
(NEVES e VICECONTI, 2000).

Segundo Silva (2008), por ser um sistema simplificado, as microempresas
utiliza o sistema de inventarios periédicos, que é um sistema de avaliagcdo de
estoques, usado como forma de controle. Porém, ndo é um sistema sofisticado sob
a visao gerencial, pois ndo oferece ap0s cada venda das mercadorias o controle do
CMV e do RCM. Entdo, ha uma necessidade de uma contagem fisica no final do
exercicio.

Para Dias (2010, p. 56),

A auséncia de gerenciamento das informacdes dos custos pode ocasionar
tomada de decisdes equivocadas, inclusive resultando em reducdo da
vantagem competitiva, decorrente da falta de conhecimento mais
aprofundado sobre seus procedimentos, fornecedores, consumidores,

produtos, colaboradores e demais circunstancias que envolvam as
atividades da empresa.

A utilizacdo dos métodos de avaliacdo de estoque € fundamental para o
bom entendimento do fluxo de caixa na empresa, por isso, ludicibus e Marrion
(2010, p. 102), descreve que:

Ponto fundamental numa empresa comercial, as operagdes com
mercadorias representam, obviamente, o nucleo da atividade comercial. De
um bom sistema de apuracdo de resultados em operagbes com

mercadorias, bem como dos controles fisicos paralelos, depende, em
grande parte, 0 sucesso da empresa.

Segundo Neves e Viceconti (2000), em caso da entidade utilizar-se do
inventario periédico, ndo devera utilizar-se do inventario permanente, porque ao final
do periodo, quando a contagem fisica do Estoque final, levara em consideragédo a

entrada da mercadoria correspondente.

2.3.9 Incidéncia dos impostos ha compra e nha venda
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Nas empresas comerciais existe a incidéncia de impostos municipais,
estaduais e federal. Mas, o que é imposto? Para Marconi e Lakatos (2003, p. 52),
‘“imposto é devido pelo contribuinte, independente de qualquer contraprestacao
estatal, e destina-se a atender a manutencdo das atividades caracteristicas da
administragao publica”. O pais possui um Sistema Tributario Nacional amparado na
Constituicdo Federal de 1988, que estabelece, apenas, as pessoas juridicas de
direito pablico interno o poder de instituir os tributos. S&o elas: a Unido, os Estados,
0s Municipios e o Distrito Federal.

Assim, para Marion (2004), toda empresa, qualquer que seja seu porte,
deve proceder a organizacdo de seus registros e arquivos, com a finalidade de
guardar a memdria de suas transac¢des das quais se originam obrigacdes e direitos
gue subsistem por muito tempo.

Descreve Borges (1999), nas microempresas, do ramo em materiais para
construcdo, estdo obrigadas a recolher e pagar tributos como: ICMS, ISS, IRPJ e

outros, na compra e na venda. Tais como:

a) O ICMS (imposto sobre operagfes relativas a circulacdo de mercadorias
e sobre prestacfes de servicos de transporte interestadual, intermunicipal e
de comunicacdo) € de competéncia, exclusiva, dos Estados e do Distrito
Federal. Diante disso, o imposto incide sobre:

| — operacdes relativas a circulagdo de mercadorias, inclusive o
fornecimento de alimentacdo e bebidas em bares, restaurantes e
estabelecimentos similares;

Il — nas prestacdes de servigos de transporte interestadual e intermunicipal,
por qualquer via, de pessoas, bens, mercadorias ou valores;

Il — em situagBes onerosas de servicos de comunicacdo, por qualquer
meio, inclusive a geracdo, a emissdo, a recepcdo, a transmissdo, a
retransmissdo, a repeticdo e a ampliacdo de comunicacdo de qualquer
natureza;

IV — pelo fornecimento de mercadorias com prestacdo de servicos nédo
compreendidos na competéncia tributaria dos Municipios;

V — por fornecimento de mercadorias com prestacdo de servigcos sujeitos ao
imposto sobre servicos, de competéncia dos Municipios, quando a lei
complementar aplicavel expressamente o sujeitar a incidéncia do imposto
estadual.

VI — na entrada de mercadoria importada do exterior, por pessoa fisica ou
juridica, ainda quando se tratar de bem destinado a consumo ou ativo
permanente do estabelecimento;

VIl — em servigo prestado no exterior ou cuja prestacéo se tenha iniciado no
exterior;

VIII — com a entrada, no territério do Estado destinatario, de petroleo,
inclusive lubrificantes e combustiveis liquidos e gasosos dele derivados, e
de energia elétrica, quando ndo destinados a comercializagdo ou a
industrializacdo, decorrentes de operagcBes interestaduais, cabendo o
imposto ao Estado onde estiver localizado o adquirente.
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Segundo Borges (1999), E preciso destacar que o imposto ndo acontece

| — negociacBes com livros, jornais, perioddicos e o papel destinado a sua
impresséo;

Il — durante os neg6cios e prestacbes que destinem ao exterior
mercadorias, inclusive produtos primarios e produtos industrializados semi-
elaborados, ou servicos;

IIl — nos procedimentos interestaduais relativos a energia elétrica e petroleo,
inclusive lubrificantes e combustiveis liquidos e gasosos dele derivados,
guando destinados a industrializacéo ou a comercializacao;

IV — nas transag¢des com ouro, quando definido em lei como ativo financeiro
ou instrumento cambial,

V — durante comercializagdo das mercadorias que tenham sido ou que se
destinem a ser utilizadas na prestacdo, pelo préprio autor da saida, de
servico de qualquer natureza definido em lei complementar como sujeito ao
imposto sobre servigos, de competéncia dos Municipios, ressalvadas as
hip6teses previstas na mesma lei complementar;

VI — nas transacdes de qualquer natureza de que decorra a transferéncia de
propriedade de estabelecimento industrial, comercial ou de outra espécie;
VIl — em procedimentos decorrentes de alienacdo fiduciaria em garantia,
inclusive a operacdo efetuada pelo credor em decorréncia do
inadimplemento do devedor;

VIl — operagdes de arrendamento mercantil, ndo compreendida a venda do
bem arrendado ao arrendatério;

IX — situacdes financeiras de qualquer natureza de que decorra a
transferéncia de bens moveis salvados de sinistro para companhias
seguradoras.

b) IRPJ — Imposto de Renda Pessoa Juridica, sdo contribuintes do Imposto
as pessoas juridicas e as empresas individuais. A tributacéo do IR aplica-se
a todas as empresas e sociedades, registradas ou nao.

Padoveze (2010) afirma que, em regra geral, depois da elaboracdo dos

orcamentos de vendas, integram a base de calculo todos os ganhos e rendimentos

de capital, de qualguer que seja a denominacdo que l|hes seja atribuida,

independentemente da natureza, da espécie ou da existéncia de titulo ou contrato

escrito, bastando que decorram de ato ou negécio que, pela sua finalidade, tenha os

mesmos efeitos do previsto na norma especifica de incidéncia do imposto.

2.3.10 Escrituragéo contabil nas microempresas
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Conforme o SEBRAE (2002), a escrituracdo dos fatos contabeis seréo
consequentemente as Demonstracfes Contabeis, podemos dizer que ndo havera
demonstracao se nao existir a escrituragao.

A contabilidade, para registrar suas operacfes, adota o Método das

Partidas Dobradas. Diante disso, Neves e Viceconti (2002), afirma que:

A esséncia deste método, mundialmente aceito, é que o registro de
gualquer operacado implica que a um débito em uma ou mais contas deve
corresponder um crédito equivalente, em uma ou mais contas, de forma que
a soma dos valores debitados seja sempre igual a soma dos valores
creditados.

Para o SEBRAE (2002), o conjunto de Leis brasileiras que regulam a
atividade comercial das empresas exige que, todo ano, as entidades elaborem um
Balanco Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado do Exercicio. A legislacdo do
Imposto de Renda, por sua vez, exige o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo de
Resultado apenas das empresas que estejam obrigadas ou optem pela tributacéo
com base no Lucro Real. Para Silva (2008), as Sociedades por Acdes, por
determinacdo da Lei no 6.404/76, se estdo obrigadas a publicarem o Balanco
Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio, a Demonstracdo de Origem
e a Aplicacéo de Recursos e a Demonstracao de Lucros e/ou Prejuizos Acumulados,
essa Ultima podendo ser substituida pela Demonstracdo de Mutaces do Patrimbnio
Liquido.

A legislacdo profissional, emanada do Conselho Federal de
Contabilidade, trata do assunto nas Resolucbes 685 e 686 do CFC. A primeira
aprovou a NBCT 2.7 — Do Balancete e a segunda a NBC T 3 - Conceito, Contetdo,
Estrutura e Nomenclatura das Demonstracdes Contabeis. O CFC acompanha as
exigéncias da Lei das Sociedades por Acbes e oferece, com as Normas Brasileiras
de Contabilidade, toda a orientacdo necesséria para elaboracdo dessas
demonstracoes.

Silva (2008, p. 160), diz:

A empresa, independente, do seu porte ou natureza juridica, tem de manter
a escrituragdo contabil completa, no Livro Diario, para controlar seu
patriménio e gerenciar adequadamente os seus negécios. Ndo é utilizada
apenas para atender uma necessidade gerencial. A escrituracdo contabil
consta como exigéncia expressa em diversas legislacdes.
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No caso das microempresas, ndo obrigadas a publicar seus balancos tem
que elaborar, apenas, o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, que, no entanto, ndo atendem a todas as necessidades de informacgéo
dos usuarios. Assim, € necessario que as demonstracées contabeis e financeiras
sejam elaboradas de forma completa, dentro dos critérios da legislacdo profissional
citada, inclusive pelas micro e pequenas empresas optantes pelo SIMPLES ou pelo
Lucro Presumido, ainda que a escrituracdo contabil tenha sido dispensada pela
legislacao fiscal.

Contudo, Silva (2008, p. 160) ressalta: “as demonstragcdes contabeis
devem ser elaboradas de acordo com a legislacéo pertinente, com observancia dos
Principios Fundamentais de Contabilidade e das Normas Brasileira de
Contabilidade”. O mesmo autor, afirma que: a escrituragcao contabil e a emissao de
relatorios, pecas, analise e mapas gerenciais e demonstracées contabeis sdo de
atribuicdes e responsabilidades exclusivas dos contadores, que estejam legalmente
habilitados, ou seja, inscrito no Conselho Regional de Contabilidade (CRC), e em

situacéo regular.
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3 METODOLOGIA

Metodologia é a disciplina instrumental para o cientista social. Alguns se
dedicam a ela especificamente e fazem dela um campo préprio de pesquisa. Mas,
apesar de instrumental, é condicdo necessaria para a competéncia cientifica, porque
poucas coisas cristalizam incompeténcia mais gritante do que a despreocupada
metodologia (DEMO, 2009). Diante disso, Marconi e Lakatos (2003) entendem que o
método € o conjunto das atividades sisteméaticas e racionais que, com maior
seguranca e economia, permite alcancar o objetivo - conhecimentos validos e
verdadeiros -, tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as
decisdes do pesquisador. A utilizacdo de métodos buscam solugdes para problemas,
procurando respostas para 0s questionamentos em destaques, que através de

técnicas metodoldgicas serdo alcancadas.

3.1 Tipo de pesquisa

Trata-se de uma pesquisa quantitativa, devido procurar descobrir e
classificar a relagdo entre varidveis, bem como nas investiga¢cbes que procuram
determinar relagbes de causalidade entre fen6menos (SOARES, 2003). A presente
pesquisa esta definida como descritiva, por se diferenciar compreensdo e
interpretacdo dos fatos, pois buscara a informacdo de uma ideia e conhecimento a
partir das amostras de referéncias encontradas nos dados (MARTINS e
THEOPHILO, 2007).

Diante disso, afirma Martins e Theophilo (2007, p. 61): “Trata-se de uma
investigacdo empirica que pesquisa fenbmenos dentro de seu contexto real
(pesquisa naturalistica), onde o pesquisador ndo tem controle sobre eventos e

variaveis, buscando apreender a totalidade de uma situagéo [...]".
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3.2 Objeto da pesquisa

A pesquisa foi realizada em microempresas do ramo de atividades em
materiais para construcdo, do bairro Alto da Vitoria, da cidade de Poc¢des. Verificou-
se a existéncia de trés casas comerciais que apenas comercializavam essas
mercadorias.

Os questionarios foram aplicados aos microempresarios, que inicialmente,
apresentaram alguma resisténcia para responderem as perguntas, porém
responderam rapidamente aos questionarios, que buscou saber se o0s
microempresarios utilizam-se da contabilidade como instrumento de gestéo.

A pesquisa busca estimular o senso critico do microempresario e usuarios
da contabilidade a conhecer a importancia da contabilidade comercial como
instrumento fundamental para melhoria no desempenho empresarial, e ha busca dos

melhores resultados.

3.3 Instrumento de coleta de dados

Para a coleta de dados foram aplicados questionarios com 10 (dez)
questdes fechadas de multipla escolha, e com perguntas relacionadas ao problema
proposto. De acordo com Gil (2010, p. 102): “por questionario entende-se um
conjunto de questdes que sdo respondidas por escrito pelo pesquisado”.

A utilizacdo deste instrumento é pelo fato deste ser o mais apropriado
para esse tipo de pesquisa, por ser possivel conseguir grande numero de
informacdes em pouco espaco de tempo, também por ser facil a aplicacdo, porém

sua elaboragéo ndo exige normas rigidas, mas defini regras praticas (GIL, 2010)
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4 RESULTADO DA ANALISE DOS DADOS

Andlise dos dados alcancados foi o0 processo de entender as informacgdes
coletadas nas respostas dos questionarios aplicados. Para Marconi e Lakatos (2003,
p. 49):

a interpretacdo exige a comprovacao ou refutacao das hipéteses. Ambas s6
podem ocorrer com base nos dados coletados. Deve-se levar em
consideracdo que os dados por, si sé nada dizem, é preciso que o cientista
os interprete, isto €, seja capaz de expor seu verdadeiro significado e
compreender as ilacdes mais amplas que podem conter.

Diante disso, para os mesmos autores, o procedimento tera a analise
minuciosa que ira ressaltar os elementos de um conjunto, alcancar suas possiveis
afinidades, ou seja, passar de uma ideia central para um conjunto de ideias mais
peculiares, passar a generalizacdo e, finalmente, a critica. Assim sendo, consiste
COmo necessario a compreensdo e decomposicdo dos elementos essenciais e sua
classificacao, isto €, verificacdo dos componentes de um conjunto de suas possiveis
relacoes.

Destarte, Gil (2010, p. 113) em reforca:

Embora todos esses procedimentos s se efetivam apds a coleta de dados,
convém, pro razBes de ordem técnicas ou econbmica, que a andlise seja
minuciosamente planejada antes de serem coletados os dados. Dessa
maneira, o pesquisador pode evitar trabalho desnecessario, como, por
exemplo, elaborar tabelas que néo seréo utilizadas, ou, entdo refazer outras
tabelas em virtude de néo inclusdo de dados importantes.

O pesquisador com intencdo de conseguir resultados fidedignos escolheu
pessoas que pudessem prestar informacgdes relevantes, para coleta dos dados e
levou em consideragdo algumas variaveis, tais como: pessoa responsavel pela
empresa; quais perguntas; e forma de coleta de dados, sempre observando suas
particularidades.

Por isso, Gil (2010) afirma: “para que os dados da pesquisa sejam livres
de erros introduzidos pelos pesquisadores, ou por outras pessoas, € necessario

supervisionar rigorosamente equipe coletora de dados”. Ainda mais, que 0 processo
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de andlise de dados envolve diferentes procedimentos, tais como: codificacdo das
respostas, tabulacédo dos dados e calculos estatisticos.

Segue o0s resultados obtidos através das questbes junto aos
microempresarios, com destaque a seis tépicos de modo a responder os objetivos

propostos na pesquisa.

4.1 Utilizacdo das Demonstracfes Contabeis para Tomada de Deciséo

Neste topico podemos verificar atravées do Gréfico 02, que os
microempresarios ndo tém a contabilidade como ferramenta essencial para auxiliar a
tomada de decisGes nas organizacdes. Nota-se uma baixa utilizacdo das técnicas
contabeis para gerenciar os negoécios. Diante disso, com base nas respostas,
conclui-se que o0s microempresarios ndo tem conhecimento que a contabilidade
pode maximizar os lucros, reduzir custos, e ser utilizada como ferramenta de boas
praticas de gestdo. E que 67% (sessenta e sete por cento) declararam nunca ter
utilizado das demonstracdes contabeis para tomada de decisdo, e apenas 33%
(trinta e trés por cento) declararam que as vezes utilizam-se das informacdes

contabeis.

Grafico 02 - Utilizam-se das informacdes contébeis para tomada de deciséo.

B Sempre - 0,0%
B Nunca - 67%
W Frequentemente - 0,0%

As vezes - 33%

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.
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4.2 Elaboracéo do Fluxo de Caixa

Conforme o Grafico 03, 67% (sessenta e sete por cento) dos
microempresarios nunca elaboraram o fluxo de caixa da empresa, e 33% (trinta e
trés por cento) as vezes realizam o fluxo de caixa. Sendo assim, gestores nao fazem
diagnésticos da situacao financeira da empresa e sem projetar futuras despesas, ou

ainda, ndo preveem receitas financeiras.

Grafico 03 - Elaboram Fluxo de Caixa

m Sempre - 0,00%
mNunca - 67%
= Frequentemente - 0,00%

m As vezes - 33%

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

4.3 Controle de Estoques
Observando o Grafico 04, nota-se que 67% (sessenta sete por cento) dos

microempresarios afirmam sempre fazer o registro de monitoramento para controle

de estoque.

Grafico 04 - Controle de Estoque

m Sempre - 67%
® Nunca - 0,0%
= Frequentemente - 33%

m As vezes - 0,0%

Fonte: Pesquisa de Campo
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4.4 Empreéstimos e Financiamentos

O Gréfico 05 demonstra que 100% (cem por cento) dos microempresarios
recorrem a esta modalidade, sendo que 67% (sessenta e sete por cento), dos
microempresarios declararam sempre recorrer aos empréstimos e financiamentos, e
que outros 33% (trinta e trés por cento) frequentemente utilizam-se desta
modalidade, para atender as suas demandas. Devido a falta de: planejamento,
elaboracdo do fluxo de caixa, ndo observancia das demonstracdes contabeis para
tomada de decisdo, Essa situacdo gera reducéo de juros, perda de competitividade

e aumenta risco de mortalidade da empresa.

Grafico 05 - Empréstimos e Financiamentos

m Sempre - 67%
® Nunca - 0,0%
Frequentemente - 33%

m As vezes - 0,0

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

4.5 Planejamento Tributario

Neste topico, pode observar claramente, através do Grafico 06 — que néo
h&a um planejamento tributario, e demonstrando mais ainda que as microempresas
operam de forma rudimentar, baseando-se na sorte e/ou no ciclo econémico do pais.
Pois, 100% (cem por cento) dos microempresarios declararam nunca ter feito o

planejamento tributario, fator que favorece a descontinuidade empresarial.
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Gréafico 06 - Fazem Planejamento Tributario.

m Sempre - 0,00%
m Nunca - 100%
Frequentemente - 0,00%

m As vezes - 0,00%

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

4.6 Nao procuraram e nem sédo orientados pelo contador, para auxiliarem na

tomada de decisao.

No Gréfico 07, percebe-se a distancia entre a contabilidade e o
microempresario. A contabilidade, apenas, estd sendo utilizada para atender o fisco
em guestdes legais. 100% (cem por cento), dos microempresarios afirmaram que
nunca procuraram o profissional contabil para que fosse feita a andlise das
demonstracdes contabeis, e que nem esses contadores 0s procuraram para passar

possiveis orientacdes de como a contabilidade pode ajudar na gestdo empresarial.

Grafico 07 - Nao procuraram e nem foram orientados pelo contador, para
auxiliar natomada de deciséo.

m Sempre - 0,00%
= Nunca - 100%
Frequentemente - 0,00%

m As vezes - 0,00%

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou responder aos objetivos propostos e examinar uma
hipétese, tendo como tematica: A Contabilidade como recurso de gestdo para
tomada de decisdo: um enfoque nas microempresas do ramo de Materiais para
construcéo do bairro Alto da Vitoria em Pocdes Bahia.

Diante do estudo, constata-se que 0os microempresarios nao utlizam a
Contabilidade como ferramenta para auxilio da gestdo empresarial, e que as
decisfes ndo estdo fundamentadas nas andlises das demonstracées contabeis, nem
nas técnicas de administracdo. Pois, dentro dos objetivos deste trabalho buscou-se
identificar se 0os microempresarios utilizam-se da contabilidade como recurso de
gestdo para tomada de deciséao.

Em principio, verificou-se o conhecimento em contabilidade comercial,
dos proprietarios das empresas. Sendo demonstrado que 0s microempresarios nao
tém conhecimento que a contabilidade comercial pode ser utilizada como recurso de
gestado para tomada de deciséo, dentro das organizacfes empresariais.

Constatou-se que 0os microempresarios, na maioria, ndo elaboram o fluxo
de caixa, instrumento de verificacdo e andlise dos negocios. Sendo assim, ndo tem o
controle da movimentacéo financeira e fica sem subsidios a tomada de decisao,
devido desconhecer o melhor ou pior momento financeiro da empresa.

Ficou evidenciado que, os microempresarios fazem o controle de estoque,
porém a pesquisa ndo identificou o método utilizado. Sendo um ponto importante,
porque um estoque desatualizado permite a perda de vendas ou comprar mais que o
necessario. Saber a quantidade minima é essencial para atender a demanda.

Destaca-se que, as microempresas buscam empréstimos e
financiamentos junto as Instituices financeiras, e que isso diminui os lucros e
favorece a descontinuidade da Organizacdo. A ndo elaboracdo do fluxo de caixa
possibilita uma desorganizacdo das financas, e assim 0S microempresarios nao
conseguem fazer uma analise das financas do momento atual e nem projetar-se
para o futuro, em situacbes incomuns e acabam adquirindo empréstimos e

financiamentos.
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Também, verificou-se que estas microempresas nao fazem planejamento
tributario, pois poderia, de forma legal, reduzir custos e pagar menos impostos.
Nota-se a auséncia do profissional contabil junto ao seu cliente, como agente
indispensavel para orientar as empresas a reduzirem despesas e aumentar 0S
lucros. Muitos desses profissionais contratados pelas empresas ndo visitam seus
clientes, ndo conhecem a realidade da empresa, e ndo tem como orienta-los em
solucao de problemas.

Em suma, verifica-se que as microempresas enxergam a contabilidade,
apenas, para sua regularizacdo perante aos requisitos burocraticos junto aos 6rgaos
publicos, e para fazer apuracédo de valores dos impostos a serem pagos, ao fisco.
Ficando evidente o desconhecimento, dos microempresarios, do verdadeiro foco
contabil, quando ignoram as demonstragdes contabeis. Assim, evidenciando um dos
principais motivos para que as empresas fechem as portas nos primeiros anos de
sua existéncia: a nao utilizacdo da contabilidade como recurso de gestdo para
tomada de deciséo.

Conclui-se que, a Contabilidade é um instrumento de gestdo eficaz e
indispensavel, revelando informacdes preciosas para o0 gerenciamento das
microempresas, que atualmente enfrentam turbuléncia no cenario econémico, tais
como altas taxas de juros e elevada carga tributaria, para manterem-se em atividade
e contribuirem economicamente na geragdo de emprego e renda.

Para finalizar, a pesquisa ressalta conscientizar os interessados no
contexto sobre a importdncia da Contabilidade para as empresas em geral,

independente do seu tamanho ou da forma de tributacdo a que estejam submetidas.
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APENDICE 01 - Questionario

1 — A empresa utiliza-se das informacdes contabeis para tomada de decisao?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes

2 — A empresa elabora o fluxo de caixa e aproveita-se dos registros para
compreensao e analise da saude financeira empresarial?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes

3 — O gestor/gerente consulta o contador solicitando orienta¢gdes apds analise das
demonstracdes contabeis, para tomada de decisdo?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes

4 — O Contador orienta ao gestor/gerente sobre a forma de tributacdo e realiza o
planejamento tributario?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes

5 — Em relacao ao tempo de existéncia, empresa esta em funcionamento ha:
5 (cinco) anos;

6 (seis) a 10 (dez) anos;

11 (onze) a 15 (quinze) anos;

16 (dezesseis) a 20 (vinte) anos.

6 — Qual a quantidade de funcionarios com carteira assinada?
lab

6al0

11a15

16a19

7 — O empresario tem algum conhecimento sobre contabilidade comercial?
Tem conhecimento
Tem pouco conhecimento
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Tem muito conhecimento
N&o tem conhecimento

8 — Para novas aquisicoes de mercadorias, o gestor/gerente realiza planejamento
tributario observando os registros da contabilidade?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes

9 — A empresa busca, em institui¢cdes financeiras, empréstimos e/ou financiamentos
para atender as demandas mercadologicas?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes

10 — E feito o registro como monitoramento da entrada e saida de mercadorias para
controle de estoque?

Sempre

Nunca
Frequentemente
As vezes



