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Resumo

Este trabalho tem por objetivo investigar a organizagao da estrutura de mercado do setor exportador
de café soluvel nacional, as dinamicas concorrenciais e 0 desempenho desse setor entre 1995 e 2021.
Para isto, se apoia na analise hipotético-dedutiva, a partir do modelo Estrutura-Conduta-Desempenho.
Os dados utilizados foram obtidos por meio da Associacdo Brasileira de Café Soltvel, Conselho dos
Exportadores de Café do Brasil e United States Departament of Agricultural. A hipétese central é que
0 setor nacional de producéo e exportacdo de café soluvel tem a estrutura de mercado concentrada,
com dinamicas concorrenciais oligopolicas e com ampliagdo dos indicadores de desempenho. Dentre
as principais constatacdes obtidas, observou-se que o setor se configura como uma estrutura altamente
concentrada e desigual, que ndo apresentou modificacdes significativas nem na estrutura e, tampouco,
no padrdo de concorréncia ja estabelecido. Em relacdo a conduta, péde-se constatar que ha um esfor¢o
conjunto das empresas do setor por meio das associacfes representativas e que nao se percebeu
comportamento concorrencial danoso aos ganhos. E, quanto ao desempenho, o setor passou por uma
perda de participacdo acentuada no mercado mundial. Embora, com taxas de crescimento positivas

da exportacdo na maioria dos anos.

Palavras-chave: Industria de café soltvel; Estrutura-Conduta-Desempenho; Exportacao.

1. Introducéo

Atribui-se ao café grande importancia na formacdo econdmica do Brasil, visto que a
producéo de café foi o principal produto da pauta de exportacdo, quando o pais chegou a deter mais
de 80% do mercado internacional entre 1889 e 1930. No entanto, a partir da década de 1930, o pais

passa por diversas fases de excesso de producdo de café que provoca uma série de problemas, tais
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como a diminuig&o dos pregos de venda no mercado internacional, aumento dos estoques e dos custos
produtivos da lavoura. Impactando direta e negativamente na formacéo da renda nacional (SILVA,
1998).

A partir dos excedentes de estoques nacionais de café e com a preocupacdo do estado
brasileiro com a manutencdo da renda nacional decide-se pelo estabelecimento da industria de
torrefacdo e moagem e de café soluvel®, que permitia utilizagio desses excedentes produtivos e dos
estoques ja presentes e ampliacdo do tempo de estocagem, diminuigdo dos custos de manutencéo e
ganhos de valor agregado sobre o produto. Assim, foram fornecidos financiamentos de fundos
publicos e incentivos ao consumo Via subsidio de matéria-prima, em fungédo da capacidade instalada
(SAES e FARINA, 1999).

O segmento produtivo de café soltvel é parte importante do sistema agroindustrial brasileiro
de café, com exportacdes de US$560 milhdes, em 2021, representando 8,2% dos valores de
exportacdes do setor e quase 10% da quantidade total exportada. Nesse mesmo ano, 0 agronegocio
do café ocupou a 52 posicao e representou 5,3% do agronegécio nacional, estando atrds somente do
complexo soja, carnes, produtos florestais e sucroalcooleiro (CECAFE, 2022; MAPA, 2022).

De mais a mais, a industria nacional de café soltvel é lider nas vendas globais do produto,
desde a década de 1960, com participacdo em torno de 23% do comércio internacional de café soluvel.
Ou seja, as observagdes sobre este segmento do agronegécio do café ja se justificariam pela sua
importancia monetaria, manutencdo e geracdo de trabalho, encadeamento produtivo, logistica de
distribuicdo dentre outras importantes consideracdes. Mas, também, como observa o Departamento
de Agricultura dos Estados Unidos (USDA, 2022), pela ampliacdo da concorréncia dos paises
asiaticos.

Ainda, € importante destacar que em 2021 o café soltvel participou de 25% do consumo
global de café no mundo. E que seu consumo devera crescer a taxas superiores a 2% a.a., decorrentes
da melhora e incremento de sabores mais acucarados, menos acidos e amargos do café sollvel,
expansdo do consumo de café em capsulas com a modernizacdo, miniaturizacdo e barateamento de
maquinas de café expresso, que permitiu a instalacdo do consumo domestico, inclusdo de novos
mercados consumidores e, o desenvolvimento de novos nichos de consumo, especialmente entre os

mais jovens. Logo, se infere a relevancia e a oportunidade para todos os segmentos brasileiros

3 «[...] café soltivel é o produto resultante da desidratagiio do extrato aquoso obtido exclusivamente do café torrado através
de métodos fisicos, utilizando 4gua como tinico agente extrator” (BRASIL, 1999).
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envolvidos na producio, colheita, estoque e venda de café (PCG BRASIL, 2021; HUB DO CAFE,
2022).

A partir desta breve introdugdo € que se busca justificar a importancia sobre compreender
como se estrutura a industria de café solGvel nacional, suas estratégias e dindmicas e seu desempenho
nas exportacdes. Sendo assim, a pergunta de pesquisa que se propGe é: como esta organizado o
mercado nacional exportador de café soltvel, quais as dindmicas concorrenciais e 0 desempenho do
setor no periodo de 1995 a 20217

O objetivo deste estudo € caracterizar a estrutura do mercado do setor exportador de café
sollvel brasileiro, apontar aspectos de concorréncia e demonstrar o desempenho do setor de café
solavel de 1995 até mais atualmente no ano de 2021. Comparando com os resultados obtidos por
Santos (1996), que desenvolveu andlise sobre as inddstrias nacionais exportadoras de café solGvel
entre os anos 1987 e 1994. Por hipdtese se tem que o setor nacional de producgéo e exportacao de café
solavel continua com a estrutura de mercado concentrada, com dinamicas concorrenciais oligopdlicas
e com ampliacdo dos indicadores de desempenho.

Para atingir o objetivo proposto, este artigo foi dividido em quatro secGes, além desta
introducdo. A segunda se¢do apresenta o referencial tedrico. Enquanto, a terceira se¢do apresenta os
aspectos metodoldgicos. Para na quarta secdo discutir e analisar os resultados obtidos. Para,

finalmente tecer as consideracdes finais.

2 — Referencial Teobrico

Atualmente, a forma de tratar as mudancas produtivas no setor agricola passa pela
caracterizacdo do agribusiness, termo apresentado por Davis e Goldberg (1957, apud LEAO, 2010)
que engloba o processo produtivo, o beneficiamento ou transformacdo do bem primario e a
distribuicdo dos produtos agricolas ao mercado. No Brasil, esse conceito foi difundido, a partir de
1980. E, somente na década de 1990 se adota o termo agronegdcios para denominar os aspectos de
producdo intersetorial presentes no agribusiness (ARAUJO, 2003). Essa denominacio é importante
para se perceber e compreender que diversos segmentos produtivos estdo articulados numa mesma
dindmica produtiva, em funcdo da qual as firmas passam a se organizar e definir suas estratégias
gerenciais, comerciais e inovativas.

Neste artigo, se adota o conceito complexo agroindustrial (CAl), discutido por Callado e

Callado (2015) como o arranjo produtivo que parte de uma determinada matéria-prima de base,
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passando por diferentes processos industriais, de beneficiamento e comerciais alternativos até se
transformar em produto-final.

O Complexo Agroindustrial (CAI) Brasileiro do café se compdem de um conjunto de
segmentos que se interligam por meio de transacfes efetuadas entre 0s agentes e que apresenta
singularidade em suas relacdes e seus elementos. Saes e Farina (1999), identificaram os agentes e 0s
segmentos do CAI Brasileiro do Café e discorreram sobre as relacfes entre os agentes de cada
segmento. No caso deste artigo, se dedica especial aten¢do sobre as Empresas Exportadoras de Café

Soluvel entre os segmentos T10 e T11, como se apresenta na Figura 1.

Figura 1 — Diagrama do Complexo Agroindustrial do Café no Brasil.
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Fonte: Saes e Farina (1999)

Esta visdo sistémica deve levar em consideracao a interdependéncia entre os diferentes atores
econdmicos. Por isto, segundo Batalha e Silva (2009), Goldberg evolui sua analise a partir do modelo
Estrutura-Conduta-Desempenho (ECD) ao incorporar as caracteristicas de organizacao dos diferentes
mercados, suas estratégias ou condutas e as formas de desempenho.

Segundo Kon (1994), a renovacgdo do interesse pela concorréncia imperfeita deu-se a partir
da intensificacdo do processo de centralizacdo e concentracdo de capitais verificados no inicio do
século XX, que redundou no crescimento das empresas e na formacao de mercados com um pequeno
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numero de vendedores rivais entre si. E, estabelecendo uma relagao entre a estrutura de mercado como
funcdo da conduta e do desempenho das empresas e de condi¢des externas as mesmas. Como se

observa na Figura 2.

Figura 2: Modelo Estrutura — Conduta — Desempenho.

ESTRUTURA CONDUTA ASPECTOS
DO [ > DAS FIRMAS [ > DE
MERCADO NESSE MERCADO DESEMPENHO

Fonte: Martin, 1993.

De acordo com Martin (1993) o paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho (ECD) discute
0 exercicio privado do poder de monopdlio como uma caracteristica persistente em muitos mercados.
E, para Sediyama et al (2013), sua andlise tem como principal objetivo a alocacdo dos recursos
escassos sob as hipdteses de equilibrio e maximizacgéo do lucro.

Por meio do modelo ECD ¢ possivel tracar a relacdo continua, em que a ideia béasica € que
as condicOes de mercado (oferta e demanda) influenciam a estrutura de mercado. Deste modo, a partir
da estrutura do mercado as firmas terdo um comportamento estratégico de competicdo, que ird
influenciar no desempenho da industria. O modelo espera que se uma estrutura de mercado se

aproximar do monopdlio seu desempenho sera pior (SEDIYAMA et al., 2013).

3 — Metodologia e Fontes de Dados

Nesta secdo serdo apresentados a metodologia e os aspectos metodoldgicos que
caracterizaram a estrutura, o comportamento estratégico da industria de café soltvel nacional, ou seja,
a conduta da industria e sua performance.

Este estudo se caracteriza por pesquisa de natureza aplicada, com abordagem qualitativa de
carater exploratorio e descritivo. Segundo Gil (2008) a pesquisa descritiva tem como objetivo
principal descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno. Ou entdo, estabelecer
as relacdes entre variaveis para determinar a natureza desta relagcdo. A pesquisa exploratéria tem por
intuito proporcionar maior conhecimento com o problema de pesquisa, para torna-lo mais explicito
facilitando a construcdo da hipdtese. Neste sentido, foram coletados dados secundérios e feitas
pesquisas documentais para determinacdo dos indices de concentracdo, a forma de alteracdo das
variaveis de estrutura, desempenho e o comportamento estratégico dos agentes econémicos

envolvidos.
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Os dados secundarios foram obtidos através da Associacdo Brasileira da Inddstria de Cafe
Solavel (ABICS), Conselho dos Exportadores de Café (CECAFE) e United States Departament of
Agricultural (USDA). Cabe salientar que as informagdes disponibilizadas pela ABICS apresentaram
somente as parcelas de exportagdes de cada empresa, sem nomea-las, devido ao contrato de
confidencialidade estabelecido entre as empresas associadas e a associacao.

A concentracdo do mercado de café solvel foi avaliada a partir do célculo dos principais
indicadores como o indice de concentracdo (CR) e Herfindahl e Hirschman (HHI). A conduta foi
analisada a partir das estratégias dos integrantes do mercado de café solUvel nas variacdes dos
produtos, investimentos em publicidade, dentre outros. O desempenho foi medido por meio da
participacao da industria de café soltvel do Brasil no mercado internacional e da taxa de crescimento
das quantidades exportadas. Assim, os dados foram tabulados no software Microsoft Excel.

A pesquisa foi realizada por meio do método hipotético-dedutivo, pois se compreende que
esta € forma mais adequada para responder ao problema de pesquisa e testar a hipotese geral a partir

do modelo Estrutura-Conduta-Desempenho proposto.

3.1 — Aspectos Metodologicos de Estrutura

A variavel estrutura pode ser definida como a forma de organizacdo do mercado e pode ser
determinada, especialmente, pelo nimero e tamanho de vendedores e compradores, barreiras a
entrada e saida de concorrentes no mercado, integracdo vertical, diversificacdo e grau de diferenciacdo
do produto que de acordo com Chaves (2000), podem ser medidas pela cobranca do prego mais alto
gue néo atraia novas firmas concorrentes.

Marques e Aguiar (1993 apud SANTANA, 2003) apontam que para se medir o poder de
mercado das firmas se utiliza o indice de concentracdo, sendo resultado derivado do processo de
levantamento do numero e do tamanho dos vendedores e compradores presentes no mercado. E,
segundo Resende e Boff (2013), através dessas medidas de concentracdo sdo captadas as formas de
comportamento dos agentes econdmicos.

Dentre essas medidas de concentracdo, a Razdo de Concentracdo (CR) utiliza uma parte dos
dados da totalidade das empresas em operagdo na industria em consideracdo. E, segundo Martin
(1993) o calculo da concentracdo das “K” maiores firmas é dado por CR(K) = XX, S;. Em que Si é

aj

a parcela de mercado da i-ésima firma e K o numero de firmas. Si € definida como S; = ST Em
j=149j

que gi= vendas em termos de quantidades, valor das vendas, nimero de empregado, faturamento,

Anais da XXII Semana de Economia da UESB - 18 a 22 de setembro de 2023
Vitoria da Conquista/BA
214

Qe



XXI Semana de Arti o
25 ESEA  completo

compras de insumos, ou outras formas de medidas do tamanho da firma, como Imposto de Renda
Pessoa Juridica etc (CHAVES, 2000).

A partir dos valores encontrados para 0 CR, BAIN (1968 apud SANTOS, 1996) sugeriu a
seguinte classificacdo: a) mercado altamente concentrado, quando o0 CR4 > 75%, tipo I; b) mercado
de alta concentracdo, quando 65% < CR4 < 75%, tipo I1; ¢) mercado moderado, quando 50% < CR4
< 65%, tipo Ill; d) mercado de baixa concentracdo, quando 35% < CR4 < 50%, tipo IV; e)
concentracdo ausente, quando 0 CR4 < 35%, tipo V; e, f) mercado claramente atomistico, quando o
CR4 esta em torno de 2%, tipo VI.

No entanto, é possivel observar algumas deficiéncias dos CR’s como ignorar a presenca das
n-k empresas menores da industria; ndo levar em conta a participagéo relativa de cada empresa no
grupo das k maiores empresas; ndo informar sobre a alteracdo da posicao das firmas dentro do ranking
(turnover); e ignorar o papel das importacdes (RESENDE e BOFF, 2013). Por isto, se considerar
algum outro critério mais rigoroso, essa classificacdo pode ndo ser a mais adequada para a avaliacdo
do grau de concentracdo de um mercado qualquer. Neste caso, é recomendavel o uso do indice de
Herfindahl - Hirschman (HHI).

Nesta ordem, segundo Martin (1993), o indice de Herfindahl - Hirschman (HHI) também é
bastante utilizado e é definido como a soma do quadrado das parcelas de mercado das firmas, o que
faz as firmas menores contribuirem menos que proporcionalmente para o seu valor. Este indice pode
ser representado pela equagdo HHI = Y™ ,(S;)%. Em que “n” é o nimero total de firmas no mercado.

Assim, configura-se o comportamento do indice da seguinte maneira: HHI = 1 representa o
valor maximo que se pode alcancar (monopdlio). A propor¢do que aumenta o nimero de firmas no
mercado, o valor de HHI tende a diminuir e quando houver uma desigualdade entre o tamanho das
firmas, dado qualquer nimero de firmas, o valor de HHI tende a aumentar. Ou seja, este indice
representa tanto o nimero de firmas, que participam do mercado, quanto a desigualdade entre elas
(MARTIN, 1993).

Em estudos empiricos, geralmente, apresenta-se uma correlacdo consideravelmente grande
entre 0 CR e 0 HHI, o que sugere que ambos permitem constatar o grau de concentracdo do mercado,
embora, o CR seja mais facil de calcular que o HHI, dado que, para realizar seu calculo se necessita
somente das informacgBes sobre um numero determinado das maiores empresas do mercado
(MARTIN, 1993).

O grau de concorréncia relaciona-se ndo s6 com as medidas de concentracdo relativas das

firmas no mercado, mas também, como sua posi¢do evolui no tempo (turnover). De acordo com
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Santos (1996), presumindo que as razdes de concentragdo sdo uma proxy em mercados competitivos
e monopolisticos, torna-se importante verificar as alternativas de estudo a respeito dos efeitos da
concentracdo sobre os varios aspectos do desempenho, que indicaria a intensidade de competicao das
firmas, dentro da industria. No entanto, deve-se guardar cautela com esta medida que pode decorrer
de uma alteracéo per si, ou por mudanca na identidade do grupo dirigente da firma.

Para Hymer e Pashigian (1962), o fendmeno significativo tanto do ponto de vista econdmico
quanto estatistico ndo esta associado a alteracdo na posicéo das firmas, mas as modificacGes que se
processam em suas parcelas de mercado. Os autores propdem uma medida alternativa, o indice de

instabilidade da parcela de mercado.

O indice de instabilidade de Hymer-Pashigian é definido por I =§ n [% — %] Em
t t—1

que n € = numero de firmas em cada industria; at; € igual ao tamanho da iésima firma no tempo t; At
é igual ao tamanho total da industria no tempo t; a1, é igual ao tamanho da i-ésima firma no tempo
t—1; e At_1 € igual ao tamanho total da inddstria no tempo t — 1.

A priori, espera-se encontrar maior estabilidade na parcela de mercado, em inddstrias mais
concentradas, e vice-versa, ou seja, em mercados pouco concentrados, as firmas tendem a ter suas

parcelas mais frequentemente alteradas (SANTQOS, 1996).

3.2 — Aspectos Metodologicos da Conduta

De acordo com Lopes (2014), a conduta se refere as agfes das empresas que operam no
mercado. E se apresenta como um intermediario, visto que prediz a respeito do desempenho. Assim,
a importancia na determinacdo da estrutura da industria esta na forma de compreender como as firmas
irdo se comportar ao estabelecer o conjunto de decisdes e politicas de pregos, producédo, propriedades
dos produtos, despesas de vendas, pesquisa e desenvolvimento (P&D), entre outros. Contudo,
segundo Chaves (2000), torna-se importante salientar que a escolha de comportamento estrategico de
cada empresa parte do tipo de ambiente que é provido por cada tipo de industria. Em algumas
industrias, a firma pode ter praticamente nenhuma liberdade de acdo, em outras, pode acontecer o

contrario.

3.3 — Aspectos Metodologicos do Desempenho

O desempenho pode ser considerado como 0s resultados alcancados em uma determinada
industria e €, concomitantemente, resultado da interacdo entre a estrutura e conduta, a0 mesmo tempo

em que contribui nas tomadas de decisdes que retroalimentam a estrutura e a conduta. O desempenho
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pode ser medido e analisado por diversas oticas, tais como 0 progresso técnico, eficiéncia produtiva,
eficiéncia alocativa, lucratividade, dentre outros (SCARANO, MURAMATSU e FRANCISCHINI,
2019).

4 — Resultados e Discussao

A sequir, serdo apresentados e analisados os resultados obtidos a partir dos dados secundarios
coletados, com o célculo e a interpretacdo sobre os indices de concentracdo, que permitiram a
compreensdo sobre a estrutura do mercado nacional de producéo e exportagédo de café solivel. Em
seguida foi determinado o indice de variabilidade sobre as parcelas de mercado de cada agente da
industria nacional de cafe sollvel. Na sequéncia, se estabeleceu um exame sobre a conduta da

industria de café soltvel. E, por fim, os indicadores de desempenho.

4.1 — Aspectos de Estrutura

Para se determinar o grau de concentracdo da industria nacional de café soltvel foram
utilizados os seguintes indices: Razao de Concentragio das quatro maiores empresas (CR4) e indice
de Herfindahl-Hirschman (HHI). E, para se determinar a medida de variabilidade se avaliou o Indice
de instabilidade de Hymer-Pashigian. Em relacdo aos dados empregados na construcdo dos indices, é
necessario salientar que as informacGes obtidas ndo designaram as empresas. Mas, a parcela de
producdo e exportagdo andnima de cada empresa.

O Gréfico 1 apresenta a evolucdo do CR4 das quatro maiores empresas nacionais produtoras
e exportadoras de café sollvel. Pode-se observar que as mudancgas mais acentuadas ocorreram entre
1999 e 2010. Em 2003, especificamente, ocorreu uma pequena mudanca nas parcelas de mercado das

empresas participantes dessa industria.

Gréfico 1 — Evolucdo da Razéo de Concentracdo das Quatro Maiores Empresas Nacionais Exportadoras de Café
Soldvel, em Porcentagem, entre 1995 e 2021
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados da ABICS

No periodo entre 1995 e 2021, o que se pode perceber € que o grau de concentracdo para as
quatro maiores empresas diminuiu no intervalo de tempo analisado. A principal explicacao para esta
variacdo é a perda de participacdo da Empresa 3, que reduziu sua participacdo no mercado de 22,7%
para 17,6%. Ou seja, a diminuicdo de 5,1% de participacdo de mercado desta empresa é idéntica a
diminuicdo de 5,1% na verificacdo do calculo do CR4 do periodo analisado, conforme se observa na

Tabela 1, a sequir:

Tabela 1 — Calculo do indice de Concentracdo de Parcelas de Mercado para as Quatro Maiores Empresas
Nacionais Produtoras e Exportadores de Café Soltvel, (CR4), entre 1995 e 2021

1995 2021
Empresas % Empresas %
N° 1 334 N° 1 33,3
N° 2 28,8 N° 2 27,6
N° 3 22,2 N° 3 17,6
N°4 10,5 N°4 115
CR (4) 95,2 CR (4) 90,1

Fonte: Elaborado a partir dos dados da ABICS

Para mais, de acordo com os parametros de Bain (1968), a estrutura de mercado de producgéo
e exportagdo de café sollvel é altamente concentrada, do tipo I, j& que as quatro maiores empresas do
setor possuem parcela de mercado maior que 75%.

Santos (1996) havia verificado CR4 entre 65% e 75%, ou seja, aquela verificacdo do mercado
brasileiro produtor e exportador de café sollvel se caracterizava como de alta concentracdo, do tipo
I1. As andlises desenvolvidas atualmente verificam que mesmo o CR4 tendo diminuido no periodo de
95,2% para 90,1% a estrutura do mercado brasileiro de producdo e exportacdo de café soltuvel se

concentrou. Avangando para a classificacdo de concentracao do Tipo I.
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Essa modificacdo pode ocorrer por diversos fatores. Segundo Kon (1994), a concentracédo
aumenta quando acontecem saidas de empresas e/ou crescimento interno das existentes no mercado,
fusbes, aquisicOes, ampliacdo de capacidade produtiva, formagéo de joint ventures entre firmas
independentes, dentre outros. Saes e Nishijima (2007) destacam que as plantas produtivas sofisticadas
exigem maior custo para a fabricacdo do produto. Logo, a entrada de novos atores no mercado €
dificil, visto que, segundo Kon (1994) as empresas ja estabelecidas apresentam graus de vantagens
sobre os potenciais entrantes.

E a interrupcdo das operagdes Dominium Café Soluvel e do Café Soluvel Brasilia, assim
como a incorporacdo da Macsol Manufatura de Café Soluvel pela Cia. Iguacu de Café Soluvel, que
formou uma joint venture com a Seda Solubles, e a aquisicdo de marcas da Cia Cacique pela Jacobs
Douwe Egbert Coffee tornaram a estrutura de producdo e exportacdo nacional de café soltvel ainda
mais concentrada. Mas, particularmente a ampliacdo da concorréncia internacional de acordo com
USDA (2022) e a ampliacdo do consumo interno decorrentes das melhoras de paladar, incremento de
sabores, modernizacdo, miniaturizacdo e barateamento de maquinas de café expresso estabeleceu
novos nichos de consumo, especialmente entre os mais jovens e a cada vez mais a agitada dinamica
urbana de muitas familias brasileiras colaboram na interpretacao destes resultados.

Outro indice utilizado para medir a concentracdo de mercado foi o Indice de Herfindahl-
Hirschman (HHI). Este permite realizar uma andlise de todos os dados de empresas produtoras ou
empresas distribuidoras presentes no setor de exportacdo. O Grafico 2 apresenta a evolucgdo do HHI,
que permite notar que ndo houve modifica¢des acentuadas ao longo do tempo, exceto entre 0s anos
de 2001 e 2003. Constata-se de acordo com Saes e Nishijima (2007), que o mercado de café soltvel

nacional direcionado ao setor externo pode ser considerado altamente concentrado.

Gréfico 2 - Evolucéo do Indice Herfindahl-Hirschman no Periodo de 1995 a 2021.
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da ABICS.
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Santos (1996) verificou que a industria nacional de producdo e exportacao de café solivel,
embora concentrada, ndo se apresenta como um monopdlio. A atual verificacdo revela que essa
industria apresenta uma distribuicdo desigual entre as empresas. Apesar disso, a estrutura desse
mercado ndo pode ser configurada como monopélio (HHI=1), visto que os HHI do periodo analisado
estdo entre 0,22 e 0,30. Ao comparar com 0s resultados obtidos por Santos (1996), com indices
inferiores a 0,20, detectou-se aumento nos valores entre 1995 e 2021, sinalizando maior concentragédo
de mercado.

Em relacdo ao indice de instabilidade de Hymer-Pashigian, que € um indice dindmico, a
partir dos resultados obtidos verica-se oscilagdes muito pequenas em torno de 0,25 pontos como se

pode observar no Gréfico 3.

Gréfico 3 - Evolugéo do Indice Herfindahl-Hirschman no Periodo de 1995 a 2021
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados da ABICS.

O que se depreende € que as alteracdes que ocorreram nas parcelas de mercado das firmas
que compdem a industria nacional de café solGvel ndo foram sdo significativas no periodo estudado.
Ou seja, ndo houve mudanca nem na estrutura da industria nacional de café soltvel e, tampouco, no

padrdo de concorréncia ja estabelecido.

4.2 — Aspectos de Conduta

Neste topico serdo analisados aspectos de conduta da industria nacional de café soltvel.
Inicialmente, serdo apresentadas as estratégias da industria para, em seguida, ser discutida a conduta
de representativas empresas do setor.

Em relagdo aos aspectos de conduta da industria de café soluvel, cabe ressaltar que esta tem

empregado estratégias institucionais. Como, por exemplo, em 2016 o Plano de Desenvolvimento de
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Café Solavel, com o objetivo de ampliar o volume exportado do produto em 50% até 2026. Isso
demonstra o intuito de recuperar a participacdo e ampliar a distancia da posicao brasileira frente aos
demais paises exportadores. Contudo, 0 que se pode perceber € gue a iniciativa se apresentou com
relativo atraso, dado que o pais experimentou perda acentuada na participacdo relativa das
exportacGes mundiais, que sera evidenciado na se¢do aspectos de desempenho.

Ja em relacdo as estratégias do produto e propagandas, a Associacdo Brasileira de Café
Solavel (ABICS), juntamente com a Apex-Brasil consolidaram um convénio por meio de um projeto
setorial intitulado Brazilian Instant Coffee, na busca de desenvolver uma identidade institucional dos
cafés soltvel do Brasil, com a marca Explore and Enjoy, com conceito voltado para a promocdo da
experiéncia de consumo do produto e demonstrando diversos modos de uso em receitas variadas.

Outro aspecto importante sdo as certificagbes, que permitem agregar valor por meio da
consolidagdo da imagem, no intuito de atestar ao consumidor um grau de confianga na empresa e no
produto, apresentando-se como forma de facilitar o acesso a novos mercados. Dessa forma, conforme
a Revista Cultivar (2019), o conjunto de empresas participantes do mercado de café solivel do setor
exportador possui mais de 25 certificacbes de qualidade, seguranca alimentar, sustentabilidade e
algumas especificas como kosher4, halal®, organicos.

No que concerne a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), a ABICS, juntamente com o Instituto
Tecnoldgico de Alimento (ITAL) e com especialista de todas as empresas desenvolveu uma
metodologia global de padronizacdo da avaliacdo da analise sensorial de café sollvel, iniciada em
2019. De acordo com a ABICS (2022), essa analise avalia a qualidade partindo da intensidade dos
atributos.

Em relacdo as estratégias tracadas pelas empresas produtoras e exportadoras de café soltvel
presentes no Brasil, durante o periodo de 1995 a 2021, foram escolhidas trés pela disponibilidade de
informacdes mais detalhadas e por representarem parcela significativa de producgéo e exportacao de
café soltvel nacional.

A primeira a ser examinada € a Companhia Cacique de Café Soluvel, com operac¢do iniciada
em 1966. Esta € a maior exportadora de café soltvel do pais, com producéo direcionada para mais de

70 paises e com portfdlio de aproximadamente 65 produtos (CACIQUE, 2022).

4 Certificagio expedida por agéncia rabinica que garante a auséncia de substancias ndo kosher nos ingredientes de
determinado produto alimenticio (KOSHER, 2022).

5> “Documento de garantia emitido para atestar que a empresa, processos e produtos seguem os requisitos legais e critérios
determinados pela jurisprudéncia isldmica (Sharia)” (SISCOMEX, 2022).

Anais da XXII Semana de Economia da UESB - 18 a 22 de setembro de 2023
Vitoria da Conquista/BA
221

Qe



XXI Semana de Arti o
25 ESEA  completo

Em relacéo a infraestrutura, a planta apresenta a capacidade de processar 70 toneladas de café
soluvel diariamente e é tida como uma das maiores firmas de producdo em uma Unica planta. Além
disso, empresa investiu US$60 milhdes na nova planta localizada em Linhares, no Estado do Espirito
Santo, com inicio de opera¢do no segundo semestre de 2021. A escolha do estado foi estratégica, visto
que o Estado é o maior produtor do principal insumo para a fabricagdo de café solvel, assim como
tem a presenca de uma estrutura portuaria que permite o direcionamento facilitado do produto para o
exterior (CACIQUE, 2022).

A Cocam Cia. de Café Soluvel e Derivados, criada em 1970, em Catanduva, no Estado de Sao
Paulo, exporta para mais de 35 paises, com portfélio de 60 produtos disponiveis. Com a planta
principal direcionada a producéo de café sollvel e extrato de café, com investimento em armazém de
produto finalizado, com condigdes precisas de temperatura e umidade para armazenamento do café
soltvel (COCAM, 2022).

Ja em relacdo a area de pesquisa e desenvolvimento, a empresa possui laboratorio de controle
de qualidade, local em que sdo realizadas as multiplas etapas de analise até a fase de liberacdo do
produto. Para mais, a empresa conta com processos automatizados, assim como hé recuperadores de
aroma de grande eficiéncia e concentradores a frio para reducdo da exposi¢do do café soltvel ao
aquecimento. Cabe salientar que a empresa € a Unica capaz de desenvolver o processo de
descafeinacao do café, produzindo café solivel nessa modalidade (COCAM, 2022).

A Cia. lguagu de Café soluvel, fundada em 1967, na regido de Cornélio Procdpio, no Estado
do Parand apresenta diversas certificagdes ligadas a sustentabilidade, seguranca de alimentos e
qualidade como, por exemplo, a certificacdo Kosher e Halal. Além disso, no que diz respeito a
investimentos produtivos, a empresa implantou a caldeira de biomassa que passou a prover 85% da
energia do parque industrial, de modo que a energia sustentivel utilizada crescesse e que o custo de
producdo diminuisse o que também permite afirmar que a empresa apresenta comprometimento com
as questdes ambientais e de sustentabilidade (IGUACU, 2022).

No que concerne a pesquisa e desenvolvimento, a empresa conta com programas de melhorias,
com o intuito de eliminar desperdicio de materiais, mdo de obra, tempo, visto que todos esses aspectos
apresentam custos. Também existe o banco de ideias, o que da indicio que ha a preocupacdo com a
promocéo de inovagdes (IGUACU, 2022).

Em aspectos gerais, pode-se observar gque as estratégias de concorréncia na industria ndo sdo
deletérias a expansdo do mercado. Pelo contrario, existe um esforgco conjunto neste sentido. Ou seja,

h& um comportamento colaborativo entre as diferentes empresas do setor através das associacdes
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representativas. Em relagdo as empresas que constituem a inddstria também ndo se percebem
comportamento concorrencial danoso aos ganhos. Os investimentos em P&D, certificagdes, maquinas

e equipamentos estdo perfeitamente associados aos planos de expansdo da industria.

4.3 — Aspectos de Desempenho

O desempenho pode ser medido de inimeros modos e diversos fatores podem influenciar na
ampliacdo ou reducdo dos resultados obtidos pela industria em questdo. Dessa maneira, optou-se por
realizar uma analise voltada a perspectiva global do mercado de café solivel em termos absolutos e
relativos. Posteriormente, foram analisadas as taxas de crescimento das quantidades exportadas pelo
Brasil entre 1995 e 2021.

Conforme o Grafico 3, as exportac@es de café soltvel se expandiram acentuadamente entre
1995 e 2021. Isso se deve, principalmente, pelo aumento no consumo de café soltvel em paises que
tradicionalmente ndo possuiam consumidores significativos e pela entrada de novos players no

mercado internacional, ocasionando maior oferta deste produto.

Gréfico 4 — Evolugéo do volume de exportacao de café solavel mundial, em ndmeros absolutos (1000 sacas de 60kg)
— 1995 a 2021
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados da USDA/Fas (2022)

Entre estes novos players estdo: Malasia, Vietnam, india, Indonésia, Unido Europeia,
México, Coldmbia, Tailandia e Equador e as suas participacOes relativas nas exportacdes de 2021
podem ser observadas no Grafico 4. Deste grupo devem ser destacados Malasia, Vietnam e Indonésia
que ao longo do periodo receberam investimentos internacionais significativos para instalacdo da
industria de café soltvel, além de outros investimentos na ampliagdo dos cafezais da espécie robusta
(USDA 2022). Outro destaque é a Unido Europeia, que ndo possui cafezais, mas é uma das principais

exportadoras de café sollvel. Neste caso, o destaque é a Alemanha que detém a lideranca na
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exportacdo de cafés, em especial os industrializados (descafeinados, torrados em gréo e/ou moidos e

25

e
Dew 4

soluveis) e, as duas principais razdes que conduzem a este sucesso estdo centradas na forte acao

estratégica de mercado das suas empresas e a forte governanca institucional (FREITAS, 2008).

Grafico 5 — Participacdo Relativa nas Exportagdes Mundiais de Café Soltvel no Periodo de 1995 a 2021.
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados da USDA/Fas (2022)

Ja o Gréfico 5 demonstra a perda constante de participacao relativa (market-share) brasileira
nas exportacoes de café sollvel. Enquanto em 1995, o Brasil detinha 62% do market share, em 2021,
0 pais deteve, aproximadamente, 23% do mercado internacional de café solivel. Ou seja, a
participacao diminuiu 39 pontos percentuais entre 1995 a 2021. Além da ja mencionada ampliacao
da concorréncia internacional, principalmente a asiatica, também se destaca a falta e o carater tardio

de governangas institucionais, como se mencionou durante a discusséo sobre os aspectos de conduta.

Gréfico 6 — Evolugdo da Participacdo Relativa Brasileira nas ExportagGes de Café Soltvel em Percentual no
Periodo de 1995 a 2021
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da USDA/Fas (2022)
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No Gréfico 6, sdo analisadas as taxas de crescimento do volume exportado pelo Brasil entre
1995 e 2021. As taxas negativas observadas entre 1994 e 1998, segundo Saes e Nishijima (2007),
ocorrem pelo aumento dos pregos de insumos, dado que em 1997 e 1998 a producédo de café verde
sofreu com problemas ocasionados pelo clima. Assim, o processo de producéo de café soltvel tornou-
se mais caro. A tendéncia de queda foi interrompida em 1999, que apresentou um crescimento de
18%, assim como em 2001.

Nos anos seguintes até 2005, o crescimento se manteve positivo, mas em proporcdes
menores. Em 2006, ocorreu novamente uma queda no crescimento a nivel negativo, porém, o quadro
se recuperou em 2007 e mostrando uma taxa de crescimento timida em 2008. Em 2009, ocorreu uma
queda acentuada de 13%. Em parte, atribui-se a queda na quantidade importada pelos Estados Unidos
decorrente da crise mundial de 2008, dado que nesse periodo o pais era 0 maior importador de café
solavel brasileiro. E, o restabelecimento, em 2010, da taxa positiva de crescimento se deveu ao
aumento das exportacdes dos Estados Unidos, Rassia, Mexico, Chile e Coréia do Sul (CANAL
RURAL, 2011).

Gréfico 7 — Taxas de crescimento das guantidades exportadas de café soltuvel brasileiro entre 1995 a 2021.
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Fonte: Elaborag&o propria com base nos dados do CECAFE (2022)

Em 2012, 2014, 2017 e 2021 também se observam taxas negativas. Em 2017, a queda nas
exportacdes decorreu de periodo de seca no Estado do Espirito Santo, que é o maior produtor de café
robusta, principal matéria-prima para a producdo de café solivel. Além disso, segundo a ABICS
(2018), os contratos de fornecimento foram impactados, pois 0s precos internos se encontravam acima
do mercado externo, assim como contratos internacionais de vendas foram perdidos, cedendo aos
paises asiaticos, especialmente ao Vietnd, parte desse mercado.

Em relacdo a 2021, um ano considerado atipico dado o agravamento da pandemia da Covid-
19 que afetou os paises produtores de café soltvel, pode-se observar que houve resultado negativo na

taxa de crescimento, em grande parte se deve aos problemas enfrentados na cadeia logistica
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internacional, com a falta de contéineres e dificuldade dos navios aportarem nos portos de outros
paises, assim como o aumento dos pre¢os do café no mercado externo. Outro aspecto importante foi

as variacdes climaticas desfavoraveis cada vez mais frequentes.

5 — Consideracdes Finais

A industria de café solGvel brasileira se apresenta como lider mundial no mercado exportador
do produto. Além disso, esta é parte do sistema agroindustrial do café no pais, assumindo um papel
de suma importancia no desenvolvimento deste sistema que, por conseguinte, é parte relevante no
agronegocio brasileiro. Assim sendo, realizou-se a analise de como se estrutura este mercado, as
estratégias tracadas pelos atores participantes e 0 desempenho entre 0s anos de 1995 a 2021.

A partir dos indices de concentracédo, especificamente, Razdo de Concentracao e Herfindahl-
Hirschman, pode-se constatar que a industria de café soltvel brasileira é altamente concentrada e
desigual. Por meio do indice Razédo de Concentracdo se verificou uma diminuicdo de concentracéo
das quatro maiores empresas, passando de 95,2% para 90,1%. Em relacdo ao HHI, encontraram-se
valores entre 0,22 e 0,30, de modo que o mercado ndo pode ser configurado como monopolio
(HHI=1), apesar de ser considerado com altamente concentrado.

Ap0s essa constatacdo, utilizou-se o indice de instabilidade de Hymer-Pashigian, no qual
foram obtidos resultados com valores iguais a zero, podendo-se argumentar que as alteracdes que
ocorreram nas parcelas de mercado das firmas que comp&em a industria nacional de café soltvel ndo
sdo significativas no periodo estudado. Ou seja, ndo houve mudanga nem na estrutura da industria
nacional de café solGvel e, tampouco, no padrdo de concorréncia ja estabelecido.

As constatacOes apresentadas sao sustentadas por outros trabalhos, no sentido de que esse
tipo de industria se apresenta como concentrada e que dentre 0os motivos que explicam isso se tem
que a planta é altamente cara, 0 que faz com que existam maiores barreiras para entrada de novas
empresas no mercado, assim como as aquisicdes e saidas de empresas.

Em relacdo a conduta, tanto as estratégias de concorréncia na industria ndo sdo deletérias a
expansdo do mercado. Pelo contrario, existe um esfor¢co conjunto, em que h4 um comportamento
colaborativo entre as diferentes empresas do setor por meio das associagfes representativas. Em
relagdo as empresas que constituem a inddstria também ndo se percebem comportamento
concorrencial danoso aos ganhos.

No que concerne ao desempenho, constatou-se que os periodos de desequilibrio no quadro

da principal matéria prima e de instabilidades no mercado internacional estdo ligados intimamente
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com a performance das exportacdes de café sollvel, assim como as demandas dos outros paises,
demonstrando que a indUstria de café soltvel também depende do crescimento do consumo dos paises
importadores. Além disso, verificou-se que a participacdo no mercado internacional sofreu queda
acentuada a partir da década de 1990 e apresentou certa consisténcia a partir de 2011. Em relacéo as
taxas de crescimento, constatou-se crescimento positivo na maior parte dos anos.

Por fim, com relacédo a hipdtese levantada, confirma-se a hipétese, de maneira parcial, visto
que o mercado apresentou uma estrutura concentrada e com dindmicas concorrenciais oligopdlicas.
Entretanto, em relacdo ao desempenho, pode-se verificar que houve ampliagdo das quantidades
exportadas na maior parte do periodo, mas ndo foram suficientes para acompanhar o crescimento do

mercado externo.
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