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Resumo

Este artigo desenvolve estudo bibliométrico com o objetivo de identificar a estrutura conceitual e
temética da rede de literatura sobre consumo de luxo ndo-conspicuo entre 2019 e 2023. Foram
coletados 362 artigos publicados nas bases de dados Web of Science Core Collection e Scopus,
analisados bibliometricamente com suporte do software R e RStudio, com o pacote Bibliometrix e
interface web Biblioshiny. O estudo é de carater descritivo, com abordagem quantitativa e qualitativa
da producdo cientifica. Os resultados contribuiram para a compreensdo do consumo de luxo ndo-
conspicuo. E, podem ser usados para desenvolver modelos tedricos aléem de corroborar na
compreensdo do comportamento do consumidor. Dentre as principais constatagdes observou-se que
ao longo do periodo houve um crescimento de 132% na producdo cientifica. Os artigos foram
publicados entre 173 periddicos diferentes refletindo ampla disseminacao sobre o consumo de luxo
ndo-conspicuo em periddicos especializados. O levantamento revelou a presenca de 814 autores, com
participacdo de 2,75, em média, de coautores e aproximadamente 28% de participagdo internacional.
Como sugestdo de pesquisa futura recomenda-se investigacdo sobre os temas sustentabilidade,
experiéncia de luxo, marketing, as motivagdes de compra e 0 contexto sociocultural no consumo de
luxo ndo-conspicuo.

Palavras-chaves: Luxo, Luxo ndo-conspicuo; Bibliometria.
1 - INTRODUCAO

Tradicionalmente, o consumo de luxo estava associado a uma elite econdmica que buscava produtos
e servigos de alta qualidade e exclusividade, com o intuito de ostentar riqueza e status social. Thomsen
et al (2020), referem-se a este tipo de aquisicdo como consumo de luxo conspicuo. Ou seja, que exista
uma motivacdo em se destacar e impressionar a outros individuos ou grupos, reforcando a identidade

e 0 pertencimento.

No entanto, recentemente, uma mudanca significativa nesse paradigma tem sido observada, com o
surgimento de um novo tipo de consumo de luxo, que seria 0 consumo de luxo ndo conspicuo. Makkar
et al (2018) e, mais recentemente, Eckhardt et al (2020), argumentam que o consumo de luxo ndo-

conspicuo da énfase a busca por experiéncias pessoais significativas e auténticas. Esse tipo de
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consumo € impulsionado por valores como sustentabilidade, consciéncia social e individualismo. E,
como observam Atkinson et al (2021), a exclusividade, a exceléncia artesanal e a autenticidade dos

produtos e servigos se sobrepdem a ostentacdo, simbolos e marcas comerciais.

Ou seja, conforme Queiros et al (2022), o consumo de luxo ndo-conspicuo valoriza as experiéncias,
vivéncias unicas e memoraveis, momentos significativos. E, para além das experiéncias e momentos
significativos, Thomsen et al (2020), acrescentam que os consumidores de luxo ndo-conspicuo se
preocupam com a responsabilidade social, a perpetuacdo de desigualdades e exclusbes e a
sustentabilidade ambiental. Em outros termos, Eckhardt et al (2020) e Makkar et al (2018), por
exemplo, ja identificaram o aparecimento de um tipo de consumo de luxo como alternativa ao padréo

tradicional, com a mudancas de mentalidade e maior consciéncia social.

Além desta mudanca de paradigma no consumo de bens de luxo, este artigo se justifica por contrariar
0s principios econémicos da maximizacao da utilidade por meio da aquisicdo de bens e servicos ao
indicar que experiéncias pessoais e outros juizos intangiveis sao variaveis determinantes de consumo.
Desta forma, a investigacao do tema consumo de luxo ndo-conspicuo permite explorar novos modelos
e abordagens que levem em consideracdo 0s aspectos emocionais, simbolicos e experienciais do
consumo de luxo, indo além das analises tradicionais baseadas apenas em utilidade e preferéncias
individuais. Essa compreensdo mais ampla do comportamento do consumidor no contexto do luxo
pode contribuir para o aprimoramento de estratégias e concepcdes sobre o tema, corroborar para

evolucgédo do campo de pesquisa, e agregar no afunilamento do saber no campo econémico.

No ambito pratico, este artigo podera permitir as empresas do setor de luxo melhor compreensdo das
demandas e preferéncias dos consumidores. Possibilitando o desenvolvimento de estratégias de
negocios mais eficazes, como o lancamento de produtos e servigos alinhados com os valores do
consumo de luxo ndo-conspicuo, bem como a criacdo de experiéncias personalizadas e auténticas

para os clientes.

Do ponto de vista social, a pesquisa sobre consumo de luxo ndo-conspicuo contribui para uma
reflexdo sobre os valores e prioridades na sociedade contemporanea. Ao questionar a ideia da busca

pelo consumo ostensivo de bens materiais como caminho para a satisfacdo e projecao social.

Desta forma, a mudanca conceitual no consumo de luxo suscita a seguinte pergunta: qual é a estrutura

tedrica e tematica da rede de literatura sobre consumo de luxo ndo-conspicuo?

O objetivo geral deste artigo é identificar a estrutura teérica e tematica da rede de literatura cientifica

sobre consumo de luxo ndo-conspicuo publicada entre 2019 e 2023. Mais especificamente, pretende-

se a) identificar os principais autores, instituicdes, paises e periodicos do campo de pesquisa; b)
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verificar a estrutura conceitual do campo (co-ocorréncias de termos/ligacdes entre conceitos); c)

analisar a densidade e centralidade dos temas discutidos no campo.

Para alcancar os objetivos propostos utilizou-se da bibliometria como recurso qualitativo e
quantitativo, averiguando e analisando a volumetria das pesquisas, identificando padrdes de
colaboracdo entre pesquisadores, distingdo de tendéncias teodricas e metodoldgicas, mapeamento

académicos e, redes de pesquisadores.

2 — Referencial Teobrico

A seguir sdo apresentadas breves consideracdes sobre luxo ndo-conspicuo e bibliometria.

2.1 — Luxo Nao-Conspicuo

D'Angelo (2006) ressalta que o consumo de bens de luxo vai além do necessério para a utilidade,
sendo supérfluo, desnecessario e ostentatdrio. Por outro aspecto, Lipovetsky et al (2005) argumentam
que o luxo evoca um sentimento de exclusividade, raridade, diferenciacdo e desejo na construcao de
um estilo de vida particular. Para além dos bens materiais Eckhardt et al (2020), lloranta et al (2021)
e Shahid (2022) destacam as vivéncias memoraveis, lugares exclusivos, bem-estar emocional.
Enquanto, Kauppinen-Réisdnen et al (2019) e Klaus (2022) enfatizam a sustentabilidade ao
considerarem aspectos como a responsabilidade social e ambiental das marcas e produtos de luxo.
Mais atualmente, Okur et al (2023) destaca o luxo artesanal. Em termos mais amplos, o0 consumo de
luxo pode ser uma experiéncia multidimensional capaz de criar conexdes emocionais Unicas e

duradouras.

Neste sentido, segundo Lipovetsky (2005), o consumo de bens de luxo se origina de uma mentalidade
de celebracdo do prestigio, da troca de presentes com estreitamento da rede de relacionamentos e
despreocupada com a escassez de recursos. Principalmente, a partir do Renascimento com o
enriquecimento dos comerciantes e dos banqueiros, o luxo deixa de ser privilégio exclusivo de um
estado baseado no nascimento e adquire um estatuto autbnomo, tornando-se uma esfera aberta as

fortunas e mobilidade social.

Dai, a habitacdo se transforma; aos severos castelos medievais se sucedem as magnificas residéncias
dos reis, nobres e burgueses, mobiliadas e decoradas com belos méveis, quadros e tapegarias. A
alimentacdo se diversifica, tornando-se de uso corrente as especiarias € o agucar. O prazer pelas
viagens se desenvolve; o correio comeca a funcionar no decorrer do século XV; a melhoria das

estradas permite mais faceis deslocamentos de homens e de mercadorias. Os contatos de uma regido

Anais da XXII Semana de Economia da UESB - 18 a 22 de setembro de 2023
Vitoria da Conquista/BA
232



com outra tornam-se mais frequentes, 0 que permite a propagacao de ideias novas, bem como aos
viajantes a observacdo de novas maneiras de viver e de pensar, libertando-se, assim, do absolutismo
de suas proprias tradicbes (HUGON 1980). Ou seja, o consumo de luxo, demanda um modo de

pensamento com novas ldgicas de acumulacao, centralizacdo e hierarquizacéo.

Em outros termos, como destaca Casertano (2014), o consumo do luxo esteve presente nas mais
variadas sociedades e culturas através de significacdes, bonanca, hierarquizacdo social, como
sinbnimo de soberania e como uma busca por novas experiéncias, satisfacdes, construcdo de
identidade, preferéncias valorativas, estéticas, psicologicas, etc. Até mais recentemente, quando
segundo Atkinson et al (2021), o conceito de luxo passa a refletir as mudancas sociais, tecnologicas
e culturais da era contemporanea. Buscando experiéncias significativas, pela conexdo com a natureza
e a sustentabilidade, pelo bem-estar emocional e fisico, e pelo equilibrio entre 0 consumo consciente
e a valorizacdo do artesanato e da producdo local. Ou, como destacam Eckhardt et al (2020) a
personalizacdo, a exclusividade, a demanda por produtos e servigos customizados, que reflitam a
individualidade de cada pessoa. E, até a dimensdo digital, com a valorizacdo da tecnologia de ponta,

da conectividade e da inovagéo, como destaca Jain (2022).

De maneira mais genérica, em virtude do espaco limitado, o consumo de luxo ndo-conspicuo
representa uma mudanca significativa no paradigma do consumo de luxo, desafiando a logica

tradicional do exibicionismo e do materialismo.

2.2 — Bibliometria

De acordo com Donthu et al (2021), a bibliometria é uma técnica usada para analisar o desempenho
de um campo de estudo e mapear o conhecimento cientifico existente e, de acordo com Ramos et al
(2004), caracterizando o tema investigado, identificando padrées de colaboracao entre pesquisadores

e, estabelecendo as tendéncias tedricas emergentes (ZUPIC ET AL, 2015).

Para realizar uma andlise bibliométrica, existem diferentes metodologias disponiveis. Donthu et al.
(2021), sugerem que se formule o problema de pesquisa, defina os resultados desejados com a
investigacao, se escolha a técnica de analise bibliométrica mais apropriada para, em seguida, preparar
os dados bibliogréaficos coletados de acordo com a técnica selecionada. Ainda, reunir todas as

informacdes relevantes que serdo utilizadas na analise bibliométrica.

3 — Aspectos Metodologicos
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Pesquisou-se artigos publicados nas bases de dados Web of Science e Scopus. Essas bases foram
escolhidas por sua ampla cobertura de publicacdes académicas e cientificas a partir de diferentes
fontes, sem restri¢do de periddicos ou areas do conhecimento, com documentos em todas as linguas.
Os dados foram analisados bibliometricamente com suporte do software R e RStudio (pacote

Bibliometrix e interface web Biblioshiny).

A busca pelos documentos foi realizada a partir de diferentes fontes, levando em consideragdo 0s
critérios de "titulo, resumo e palavras-chave". A amostra incluiu estudos publicados no periodo de
2019 até o final de maio de 2023. Essa faixa de tempo foi selecionada para abranger os estudos mais
recentes disponiveis e garantir a relevancia dos dados coletados. Para garantir a consisténcia na busca
e selecdo dos estudos, foram estabelecidos os seguintes conjuntos de termos de pesquisa:
unconventional luxury, non-conspicuous luxury, non-conspicuous luxury consumption,
imperceptible luxury, experience-based luxury, luxury base on experience, experience based luxury,

new luxury, novel luxury.

Apbs o processo de triagem a unificacdo das bases de dados e exclusdo das duplicacdes foi realizada
por algoritmo no software RStudio (M <-mergeDbSources (WOS, SCP, remove.duplicated = TRUE).

Os dados bibliométricos dos artigos coletados foram armazenados nos formatos “BibTeX”, em
relacdo as bases WOS e SCOPUS, respectivamente, e depois agrupados e exportados em formato R
por meio do script “saveRDS (M, file = "Bibliometric_data.rds")”. O conjunto de dados foi analisado
através do pacote Bibliometrix e da aplicagdo web Biblioshiny.

4 — Resultados e Discussao

Por raz@es de limitacdo de espaco optou-se por eleger conjuntos de 10 autores, trabalhos, instituicdes,

etc. mais importantes.

Foram identificados 572 artigos nos dois bancos de dados apos a aplicacdo dos termos de pesquisa.
Apos as exclusdes de duplicagdes foram submetidos a analise 362 artigos publicados no periodo de
2019 a 2023. Durante esse intervalo, observou-se uma taxa de crescimento de 132,06% na producéo
cientifica relacionada ao consumo de luxo ndo-conspicuo, publicados entre 173 periodicos diferentes.
A idade média dos documentos analisados foi de 1,09 anos, indicando uma predominancia de

pesquisas recentes nessa area.

O levantamento bibliométrico também revelou a presenca de 814 autores, sendo 56 com a

contribuicdo de apenas um artigo. A média de coautores por documento foi de 2,75. Além disso,
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aproximadamente 28,45% dos autores tiveram participacdo internacional em suas publicacdes, o que

evidencia a natureza global e colaborativa das pesquisas sobre consumo de luxo ndo-conspicuo.

A Tabela 1, apresenta a rede com os 10 autores mais citados, com 59 artigos. Jain (2022) discute
sobre a relacdo entre o consumo heddnico e 0 consumo orientado para o significado. Além de abordar
sobre os fatores que influenciam as intengdes de compra de luxo online e o papel moderador do

comportamento de consumo de luxo.

Tabela 1 — Conjunto dos Dez Autores Mais Produtivos sobre Consumo de Luxo N&o-Conspicuo entre 2019 a
2023.

=z
S

Autor (a) N° de publicagdes
Jain S. 9
Klaus P.
Paul J.
Shahid S.
Holmaqvist J.
Christodoulides .G
Christini H.
Komppula R.
Mishra S.
Ozuem W.
Total de Artigos Publicados
Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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Klaus (2023) evidencia os desafios da sustentabilidade principalmente para marcas de luxo, coletando
e analisando dados de mais de meio milhdo de tweets com 762 hashtags de consumo de luxo
sustentavel. E, também, Klaus (2022) propde uma nova conceituacéo de varejo de luxo com foco no
que é mais importante para os clientes. J& Paul (2023), aborda o vinculo entre o consumidor e as

marcas de luxo.

Shahid (2022) examinou a experiéncia dos hdspedes em hotéis de luxo: evidéncias de um mercado

emergente. Holmavist e Kowalkowski (2023) discorrem sobre a rastreabilidade no luxo: aproveitando

os relacionamentos B2B® para aprimorar as praticas éticas na industria do luxo. Christodoulides e

Michaelidou (2022) elaboraram uma pesquisa avangada sobre o consumo global de luxo evidenciando

os fatores que explicam a rapida recuperacao da indudstria de luxo pds-COVID19.

Cristini (2022) amplia o conceito de luxo a partir das transformacdes e contribuicdes para o bem-
estar. Em outro debate, Iloranta e Komppula (2021) realizaram um estudo sobre as percepc¢des dos
provedores de servicos de luxo sobre a experiéncia turistica. Jain, Mishra e Saxena (2022)

investigaram as motivagdes dos consumidores de luxo por trds do engajamento por meio de uma

3 B2B ¢ 0 modelo de negdcio business to business ou, na sua traduciio para o portugués, “empresa para empresa”. Neste
modelo, o cliente final € uma outra empresa, ao invés do modelo mais conhecido pela maioria dos consumidores, que é
guando o cliente é pessoa fisica (B2C).
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estrutura de mediacdo moderada. Ozuem et al. (2022) desenvolveram um estudo sobre as percepgdes

dos clientes de marcas de moda de luxo.

Na Tabela 2 estdo classificados o conjunto dos 10 autores com maior numero de citagdes.

Tabela 2 — Conjunto dos 10 Autores com Maior Numero de Citacdes sobre Consumo de Luxo Nao-Conspicuo
Entre 2019 a 2023.

N° Autor (a) N° de citages
1 Holmovist J. 81
2 Fritze M. 44
3 Wirtz J. 44
4 Thomsen T. 29
5 Belk R. 28
6 Hemetsberger A. 28
7 Von W S. 28
8 Das M. 26
9 Shahid S. 26
10 Saha V. 22
Total de Citagdes 356

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Na Tabela 3 esta listado o conjunto dos 10 artigos mais citados sobre o consumo de luxo ndo-

conspicuo.

Tabela 3 — Conjuntos dos 10 Artigos Mais Citados Sobre Consumo de Luxo Nao-Conspicuo entre 2019 a 2023.
Item Titulo do artigo DOI TC
Purchase Intention and Purchase Behavior Online: a

1 10.1016/j.heliyon.2020.e04284 74
cross cultural approach

2 Luxury Services 10.1108/JOSM-11-2019-0342 62
Development and Initial Psychometric Properties of a R

¢ Panic Buying Scale During COVID19 Pandemic Lo LLeife Dyon. 20202000 =

4 Conceptualizing Unconventional Luxury 10.1016/j.jbusres.2020.01.058 49

5 Tourism, Technology aqd ICT: a critical review of 10.1080/09669582.2021.1873353 40
affordances and concessions
Intrinsic Motivation of Luxury Consumers in an .

6 Emerging Market 10.1016/j.jretconser.2021.102531 38

7 Luxury in the Digital Age a Multiactor Service 10.1016/j.jbusres.2020.05.038 36

Encounter Perspective

Green Apparel Buying Behaviour a Stimulus —

8 Organism: behaviour, consequence, perspective on 10.1002/bse.2821 34

sustainability oriented consumption in Japan

Applying the EEE Customer Mindset in Luxury

9 Reevaluating Customer Experience Research and 10.1108/JOSM-05-2020-0159 31

Practice During and After corona.

10 The Moderating Role of Age and Gender on the Attitude
Towards New Luxury Fashion Brands

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

10.1108/JFMM-05-2018-0074 30

Como se pode observar, o artigo “Purchase Intention and Purchase Behavior Online: a crosscultural
approach” obteve 74 cita¢des. Este artigo apresenta varias consideragdes sobre os principais

elementos para gerar intencdo de compra online entre os consumidores de um pais emergente e

Anais da XXII Semana de Economia da UESB - 18 a 22 de setembro de 2023
Vitoria da Conquista/BA
236



diferencas substanciais com os consumidores de um pais desenvolvido. Desenvolvendo implicacdes

praticas para que as empresas adotem canais online e se expandam internacionalmente.

O artigo “Luxury Services” mostra que 0 setor de servicos de luxo esta ausente na literatura de luxo,
assim como o campo do luxo estd ausente na literatura de servicos. Em segundo lugar, contrasta as
principais caracteristicas dos servigos e comportamentos de consumo relacionados com bens de luxo.
Além disso, esse artigo define servigos de luxo como experiéncias heddnicas extraordinarias que sao
exclusivas, nas quais a exclusividade pode ser de natureza monetaria, social e hedonica, e o luxo é
determinado conjuntamente por caracteristicas objetivas do servigo e percepgdes subjetivas do
cliente. A pesquisa fornece sugestdes sobre como as empresas podem aumentar a propriedade
psicoldgica dos servigos de luxo, gerenciar o consumo conspicuo e usar de forma mais eficaz os tipos

adicionais de exclusividade dos servicos de luxo. Ou seja, exclusividade social e hedonica.

Ja o artigo “Development and Initial Psychometric Properties of a Panic Buying Scale During
COVID19 Pandemic” revela que o medo ¢ um poderoso impulsionador do consumo humano, ainda
mais em tempos de crise. A compra de panico ocorre quando o medo e o panico influenciam o
comportamento levando as pessoas a comprar mais coisas do que o habitual. O objetivo do estudo foi
desenvolver uma Escala de Compra Panico (PBS) durante a pandemia de COVID19. Participaram
deste estudo 393 brasileiros, sendo 251 mulheres e 142 homens, respondendo a um questionario
sociodemografico e instrumentos das seguintes variaveis: (1) compra por péanico, (2) compra por
impulso, (3) foco temporal, (4) otimismo, (5) percepcéo de risco, (6) necessidade de cognigdo. A
coleta de dados foi realizada por meio de um questionario online que foi divulgado nas redes sociais,
no periodo de 10 de abril a 4 de maio de 2020.

Na sequéncia, “Conceptualizing Unconventional Luxury” aborda a forma como o luxo é concebido
em um mundo moderno e em mudanca. Embora o luxo seja uma area bem pesquisada no dominio
dos bens de consumo, a pesquisa sobre formas de luxo mais focadas no consumidor ainda € incipiente.
As experiéncias de luxo impulsionam o desenvolvimento de mercados de luxo e o consumo privado
discreto de luxo estd aumentando. A fim de abordar esses desenvolvimentos, o artigo vai aléem do
entendimento convencional de luxo como envolvendo consumo de status conspicuo de bens tangiveis
e, em vez disso, concentra-se em como 0s consumidores podem experimentar, dar, produzir ou
compartilhar luxo e o que o luxo implica. Aborda também a compreensdo anterior do luxo
convencional que se concentrava no consumo de status exclusivo, apresentando percepcdes do
consumidor sobre o luxo para as quais os atributos do luxo convencional parecem marcadamente ou

até totalmente diferentes.
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As afiliacGes dos autores envolvidos nas publicacdes sobre consumo de luxo ndo-conspicuo estdo

disponiveis na Tabela 4.

Tabela 4 — Conjunto das 10 Maiores Instituicdes que Abrigam o Maior Numero de Citagdes sobre Consumo de
Luxo Néo-Conspicuo entre 2019 a 2023.

N° Instituicéo N° de publicacbes
1 Universidade Internacional de Ménaco 24
2 Universidade Americana de Sharjah 10
3 Canadore College 9
4 Universidade de Porto Rico 9
5 Universidade Curtin 8
6 Universidade Griffith 8
7 Universidade Purdue 7
8 Universidade Tripura 6
9 Universidade do Norte do Texas 6
10 Universidade de Cyprus 5
Total de Publicac6es 92

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Como se observa, a Universidade Internacional de Mdnaco, no Principado de Ménaco, é a instituicdo
gue mais reline autores com publicagdes no campo, com um total de 24 publicacdes. Para em seguida
virem a Universidade Americana de Sharjah, nos Emirados Arabes Unidos, com 10 publicacdes; a
Canadore College, no Canada, com 9 publicacdes, a Universidade de Porto Rico, em Porto Rico, com
9 publicacgdes, a Universidade Curtin, na Australia, com 8 publicagdes, a Universidade Griffith, na
Australia, com 8 publicagdes, a Universidade Purdue, nos Estados Unidos da América (EUA), com 7
publicaces, a Universidade Tripura, na india, com 6 publicacdes, a Universidade do Norte do Texas,
nos EUA, com 6 publicacgdes e, a Universidade de Cyprus, no Oriente Médio, com 5 publicaces.

O estudo bibliométrico identificou que instituicdes de 54 paises contribuem para o campo sobre
consumo de luxo ndo-conspicuo. Os principais contribuintes de artigos publicados estdo localizados
nos Estados Unidos [n=48], na india [n=38], na China [n=24], no Reino Unido [n=24], na Franca
[n=17], na Austréalia [n=17], em Mé6naco [n=14], na Italia [n=13], na Finlandia [n=9], no Canada

[n=8], em Portugal [n=7] e no Brasil [n=6].

No entanto, varias regides do mundo tém pesquisadores publicando no campo, pelas metodologias
SCP e MCP*, como Japdo [n=6], Correia do Sul [n=6], Espanha [n=6], Alemanha [n=5], Paquistdo
[n=5], Emirados Arabes [n=5], Ird [n=4], Malésia [n=4].

4 SCP - "Scientific Collaboration Project" se refere a uma parceria estabelecida entre diferentes entidades, como
universidades, institui¢des de pesquisa ou empresas, com 0 objetivo de realizar pesquisas cientificas em conjunto. Nesse
tipo de colaboracdo, os participantes compartilham recursos, conhecimentos e habilidades para avancar em uma
determinada area de estudo ou desenvolver um projeto especifico. Ja MCP - "Multinational Collaboration Program",
envolve a cooperacdo entre institui¢cfes de diferentes paises ou regiGes geograficas. Visando promover a colaboragdo em
pesquisas ou projetos em escala global, reunindo pesquisadores de diferentes nacionalidades para trabalhar em conjunto
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Aqui se chama a atenc¢do para as 6 contribuicdes brasileiras, com a descricdo sumaria dos trabalhos

cientificos na Tabela 5.

Tabela 5 — Conjuto de Artigos Brasileiros sobre o Consumo de Luxo Néo-Conspicuo entre 2019 a 2023.

Autor(es) Titulo do artigo DOI Ano
HUGO A; DE N J; LIMA R | Consumer perceptions and actions related to | 10.1177/0734242X221122571 | 2023
circular fashion items perspectives of young
brazilians on circular economy
BIZARRIAS, F. S., Can individuals with power distance 10.1177/09721509221145830 | 2023
CUCATO,J.D.S. T, consume luxury a model for inclusion
STREHLAU, V. I., & through social capital and social approval
STREHLAU, S.
QUEIROZ F; LIMA N; DA | Purchase intentions for brazilian recycled pet | 10.3390/recycling6040075 2021
SILVA C; QUEIROZ J; DE | products circular economy opportunities
SG
QUEIROZ F; LIMA N; DA | Article purchase intentions for brazilian 10.1108/JPBM-05-2019-2368 | 2021
S C; QUEIROZ J; DESYY; recycled pet products circular economy
CHEN H opportunities self presentation and
interactivity luxury branding on
AGUIAR HUGO, A., DE Can Fashion Be Circular? A Literature 10.3390/5u132112246 2021
NADAE, J., & DA SILVA Review On Circular Economy Barriers,
LIMA, R. Drivers, And Practices In The Fashion
Industry’s Productive Chain
BERVIAN, L. M., & Do Women Dress For Other Women? A 10.5585/remark.v20i1.17940 2021
FLORIANI, D. E. Study On Female Luxury Consumption And
Intrasexual Competition

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A participacdo brasileira, embora modesta, demonstra interesse sobre os fenébmenos relacionados ao
consumo de luxo ndo-conspicuo. No entanto, também evidencia baixo nivel de colaboracdo de

autoria.

Os trabalhos de autores nacionais oferecem novas percepgfes sobre consumo consciente,
sustentabilidade e comportamento do consumidor em diferentes contextos. Abordando a influéncia
da competicdo intrasexual feminina no consumo de bens de luxo, a adocéo de praticas de economia
circular na industria da moda, a mediacéo do capital social, a aprovacgdo social na intencdo de compra
de marcas de luxo, a importancia da percepcdo de qualidade e sustentabilidade dos produtos
reciclados na intengéo de compra dos consumidores, as barreiras para a implementacéo de conceitos

de economia circular na cadeia produtiva da moda.

De maneira geral, as pesquisas contribuem para ampliar o conhecimento nas areas de administracao,
marketing e industria da moda, fornecendo subsidios para a construcao de um futuro mais sustentavel

e consciente nas industrias e mercados em todo o mundo.

em areas de interesse mutuo. Essa colaboragdo multinacional pode trazer beneficios, como a troca de experiéncias,
conhecimentos e recursos, além da ampliacdo do alcance e impacto das pesquisas realizadas.
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Os 362 artigos do campo estdo publicados em 173 periddicos. E, os dez principais periodicos tiveram
137 artigos publicados, perfazendo 37,8% do volume de artigos publicados, conforme se observa na
Tabela 6, seguinte.

Tabela 6 — Conjunto dos 10 Principais Periddicos com Publicagfes sobre Consumo de Luxo Nao-Conspicuo entre
2019 a 2023.

N° Periddicos N° de publicacbes
1 Journal of Business Research 43
2 Sustainability 17
3 International Journal of Consumer Services 16
4 Journal of Retailing and Consumer services 14
5 Journal of Product and Brand Management 11
6 Journal of Fashion Marketing and Management 10
7 Journal of Gloubal Fashion Marketing 7
8 Journal of Marketing Management 7
9 Frontiers in Psychology 6
10 International Marketing Review 6
Total de Publicagdes 137

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

No entanto, como se pode observar na Tabela 7, ndo ha perfeita combinacéo entre os principais
periddicos e os mais citados sobre o tema consumo de luxo ndo-conspicuo. Esta diferenca pode
ocorrer por inUmeros motivos como, por exemplo, acessibilidade, localizacao, etc. Mas, ndo fara parte

desta pesquisa apontar quais seriam estas dificuldades.

Tabela 7 — Conjuntos dos 10 Periédicos com Maior Numero de Citacbes sobre Consumo de Luxo N&o-Conspicuo
entre 2019 a 2023.

N° Periddicos N° de citacdes
1 Journal of Business Research 1940
2 Journal Consumer Research 666
3 Journal of Retailing and Consumer Services 661
4 Journal of Marketing 449
5 Journal Brand Management 423
6 Phychology and Marketing 396
7 Journal of Fashion Marketing and Management 391
8 Journal of Product & Brand Management 308
9 Journal of Fashion Marketing Research 304
10 International Journal Consumer Study 298
Total de Citagbes 5.836

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No entanto, deve-se destacar a importancia da difusdo da comunicacdo por meio dos periédicos
cientificos, contribuindo com a construcdo de saberes e, com o desenvolvimento da ciéncia,

publicacdo de novos resultados e novas metodologias de pesquisa.
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Em seguida, se realizou 0 mapeamento cientifico da rede de literatura sobre consumo de luxo nao-
conspicuo, com o proposito de verificar as ligagOes entre conceitos e co-ocorréncias de termos, bem

como de analisar a densidade e centralidade dos temas.

Segundo Aria et al (2017), a estrutura conceitual é frequentemente utilizada para compreender 0s
temas pesquisados, contribuindo para estabelecer uma frente de pesquisa mais importante e recente.
Além disso, identificar a estrutura conceitual do campo também pode ser (til para estudar a evolugdo

do tema de pesquisa ao longo do tempo.

Pela analise de co-ocorréncias de palavras-chaves percebeu-se a predominancia de agrupamento
conceitual sobre consumo, impacto, comportamento, consumidor e percepgdes. Assim, o “consumo’
de luxo ndo-conspicuo é caracterizado pela busca de experiéncias intangiveis, prazeres momentaneos,
novas formas de raridade e escassez, e pela criacdo de significados pessoais. De acordo com Eckhardt
et al (2020), essas abordagens permitem uma maior flexibilidade e diversidade nas escolhas de
consumo, refletindo os valores e identidades individuais. Ja o termo “impacto” se relaciona com as
consequéncias ambientais e sociais das experiéncias, producdes e compartilhamentos de luxo. Nos
artigos pesquisados 0 argumento é que os consumidores estdo cada vez mais conscientes do impacto
que suas escolhas de consumo tém no meio ambiente e na sociedade, buscando op¢des sustentaveis e
éticas. Segundo Kauppinen et al (2019), essa perspectiva engloba a valorizacdo de préaticas de
producdo responsaveis, a minimizacdo do desperdicio e a busca por marcas que demonstrem
comprometimento com a sustentabilidade. O termo “comportamento” do consumidor coteja a forma
como o consumo de luxo-conspicuo é experimentado, produzido e compartilhado. Atkinson et al
(2021), enfatizam que os consumidores buscam experiéncias intangiveis e prazeres momentaneos,
selecionando cuidadosamente suas escolhas de consumo para refletir seus valores e identidades. E,
também, considerando as expectativas dos consumidores das geracdes mais jovens, com
comportamento e valores diferentes. O termo “consumidor” de luxo ndo-conspicuo é aquele que
busca uma experiéncia de luxo mais discreta e consciente. Thomsen et al (2020), consideram que
esses consumidores estdo interessados em produtos de alta qualidade, duraveis e auténticos, que
transmitam um senso de exclusividade. Em outros termos, valorizam a singularidade e a historia por
tras dos produtos, em vez de apenas a ostentagdo de status. O termo ‘“percepgdo” descreve
compreensdes especificas dos consumidores de bens de luxo ndo-conspicuo sobre a qualidade,

autenticidade, exclusividade e sustentabilidade dos produtos de luxo.

Uma segunda analise de co-palavras foi operacionalizada por meio de Anélise de Correspondéncia

Multipla (MCA), visando demonstrar como as publicacBes realizadas no periodo analisado

introduzem novos temas de pesquisa em relacdo aos temas emergentes. Nos resultados obtidos, a rede
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de literatura apresenta um conjunto de palavras-chaves dos artigos em dois nucleos. O primeiro tem
0 numero de publicacGes mais restritas. Enquanto, o segundo apresenta uma concentragcdo maior do

campo de pesquisa.

O primeiro nucleo, composto pelas palavras-chave bens, marca, percep¢des de valor, consumo
consciente e produtos. Os termos “bens” e “produtos” enfatizam a importancia dos objetos de
consumo, enquanto a presenga da “marca” ressalta o papel das marcas renomadas na formacao das
escolhas dos consumidores. As “percepgoes de valor” e o “consumo consciente” refletem a busca por
produtos que oferegam beneficios intrinsecos e estejam alinhados aos valores pessoais, demonstrando

uma preocupacao crescente com a sustentabilidade e o impacto social.

O segundo nucleo, foi formado por um conjunto diversificado de palavras-chaves que abrangem
diversos aspectos do consumo. Entre essas palavras-chaves estdo moda, gestdo, consumidores,
consumo, produto, marcas, identidade, percep¢des, impacto, modelo, satisfacdo, determinantes, midia
social, compra online, envolvimento, experiéncia, comportamento, intencdo de compra, atitude, papel

moderador, escala e envolvimento do cliente.

Conforme pode ser observado no Quadro 1, essas palavras-chaves representam elementos-chaves na
compreensdo dos fatores que influenciam as escolhas dos consumidores, desde a moda e o papel das
marcas até o impacto das percepcOes e das experiéncias na decisdo de compra, considerando também

o0 contexto online e o envolvimento do cliente como determinantes do comportamento de consumo.

Quadro 1: Determinacéo e Representacao das Palavras-Chaves, pelo Método MCA, para Consumo de Luxo Nao-
Conspicuo entre o0 Periodo de 2019 a 2023.

Palavra-Chave Representacao

Moda A moda no consumo de luxo ndo conspicuo prioriza pecas sofisticadas e atemporais em
detrimento das tendéncias passageiras

Gestdo A gestdo eficiente é essencial para oferecer produtos exclusivos e de alta qualidade no mercado
de consumo de luxo ndo conspicuo

Consumidores Os consumidores de luxo ndo conspicuo buscam produtos que reflitam sua individualidade e se
alinhem aos seus valores pessoais

Consumo O consumo de luxo ndo conspicuo valoriza a experiéncia e a aprecia¢do do produto em si, em
vez do exibicionismo ostensivo

Produto Os produtos no consumo de luxo ndo conspicuo séo selecionados com base em sua qualidade
excepcional, artesanato refinado e materiais nobres

Marcas As marcas no consumo de luxo ndo conspicuo sao escolhidas pela sua reputacdo de exceléncia,
exclusividade e valores alinhados ao consumidor

Identidade O consumo de luxo ndo conspicuo permite que os individuos expressem sua identidade e estilo
pessoal de forma discreta e sofisticada

Percepcoes As percepcoes de valor no consumo de luxo ndo conspicuo sdo fundamentais, buscando além
do status social, valorizando caracteristicas como qualidade, exclusividade e autenticidade

Impacto O consumo de luxo ndo conspicuo valoriza produtos produzidos de forma sustentavel e com
impacto social positivo, alinhado a uma consciéncia ambienta

Modelo O modelo de consumo de luxo ndo conspicuo desafia o paradigma do consumo ostentatério,
promovendo uma abordagem mais discreta e individualizada

Anais da XXII Semana de Economia da UESB - 18 a 22 de setembro de 2023
Vitoria da Conquista/BA
242



Satisfacdo A satisfagdo no consumo de luxo ndo conspicuo esté relacionada a experiéncia gratificante de
adquirir e desfrutar de produtos de alta qualidade e exclusividade

Determinantes Diversos fatores, como a qualidade do produto, a autenticidade da marca e o alinhamento de
valores, sdo determinantes no consumo de luxo ndo conspicuo

Midia Social A midia social desempenha um papel relevante no consumo de luxo ndo conspicuo, permitindo
que os consumidores descubram marcas e produtos exclusivos

Compra Online O comércio eletronico oferece uma conveniéncia e acesso global ao consumo de luxo nédo
conspicuo, permitindo a compra de produtos exclusivos de forma discreta

Envolvimento O envolvimento emocional e a conexao pessoal com os produtos sdo valorizados no consumo
de luxo ndo conspicuo, gerando uma experiéncia mais significativa

Experiéncia A experiéncia no consumo de luxo ndo conspicuo envolve a apreciagao cuidadosa do produto,
sua qualidade excepcional e o prazer de possui-lo

Comportamento O comportamento de consumo de luxo ndo conspicuo é caracterizado por escolhas mais

conscientes, valorizando a qualidade e a autenticidade em vez da ostentacdo
Intencdo de Compra | A intencdo de compra no consumo de luxo ndo conspicuo € influenciada pela busca por
produtos exclusivos, auténticos e gue expressem a identidade do consumidor

Atitude A atitude dos consumidores de luxo ndo conspicuo reflete uma postura mais discreta e valoriza
a sofisticacdo, qualidade e exclusividade dos produtos

Papel Moderador A funcéo moderadora no consumo de luxo ndo conspicuo pode ser desempenhada por fatores
como valores pessoais, conscientizacdo ambiental e preferéncias individuais

Escala O consumo de luxo ndo conspicuo ndo é definido pela quantidade, mas sim pela qualidade,
valorizando poucos produtos excepcionais em vez de uma variedade extensa

Envolvimento do O envolvimento do cliente no consumo de luxo ndo conspicuo é essencial, pois a experiéncia

Cliente personalizada e a conex&o emocional com a marca sdo valorizadas

Fonte: dados da pesquisa, 2023.

Prosseguindo, segundo Aria et al (2017), a analise de palavras-chaves possibilita a classificacdo dos
temas de acordo com sua densidade e centralidade. A ideia basica desse tipo de anélise é que os termos
que aparecem juntos em um documento (palavras-chaves, termos extraidos de titulos ou resumos)
permite encontrar subgrupos de termos fortemente vinculados, onde cada subgrupo corresponde a um

centro de interesse ou a um determinado tema de pesquisa sobre 0 campo.

Ainda segundo Aria et al (2017), o agrupamento ocorre por temas “motores”, caracterizados por alta
densidade e alta centralidade, ou seja, sdo desenvolvidos e importantes para 0 campo de pesquisa;
temas “basicos e transversais”, envolvem alta centralidade e baixa densidade, o que significa que
esses temas sdo importantes para um dominio e dizem respeito a topicos gerais transversais as
diferentes &reas de pesquisa do campo; temas “emergentes ou em declinio”, apresentam baixa
densidade e baixa centralidade, ou seja, sdo pouco desenvolvidos e marginais. E, os temas de
“nicho/especializados”, bem desenvolvidos internamente, mas sem grande importincia para o
desenvolvimento externo do tema consumo de luxo ndo-conspicuo. Os resultados estdo disponiveis

no Quadro 2, seguinte.

Quadro 2: Principais Densidades e Palavras-Chaves para Consumo de Luxo Ndo-Conspicuo entre 2019 a 2021.
Temas Palavras-Chaves
Motores Escala, Motivacdes, Satisfacdo do Consumidor, Servicgos, Perspectiva, Marca, Antecedentes,
Bens de Consumo
Basicos/Transversais | Geréncia, Determinantes do Consumo, Consumidor
Emergentes/Declinio | COVID19, Comportamento do Consumidor
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| Nicho | Marketing, Sustentabilidade, Design, Vestuério

Em relagédo aos resultados encontrados sobre os temas “motores”, pode-se dizer destacam a relevancia
do estudo do consumo de luxo ndo-conspicuo e evidenciam a necessidade de investigacfes mais
aprofundadas. Facilitando a compreensdo dos fatores que impulsionam e influenciam o consumo de
luxo ndo-conspicuo, bem como na criagdo de estratégias eficazes para atender as demandas dos

consumidores.

Ja para as palavras-chaves encontradas para os temas “basicos e transversais”, abrangem topicos
gerais que se aplicam a diferentes areas. Esses resultados destacam a importancia de considerar e
explorar os temas basicos e transversais para se estabelecer uma base teérica e empirica mais solida
na compreensdo dos principais elementos e dinamicas envolvidas no desenvolvimento de estratégias
de gestdo mais eficazes, criacdo de produtos e servigos alinhados com as expectativas dos

consumidores e a busca por praticas sustentaveis e éticas nesse setor.

Os resultados obtidos para os temas “emergentes ou em declinio”, indicam oportunidades para
pesquisas futuras e abordagens inovadoras. O estudo desses temas emergentes ou em declinio pode
ajudar a compreender como o consumo de luxo ndo conspicuo esta se adaptando a novos desafios,
tendéncias, circunstancias, bem como identificar possiveis mudangas nos comportamentos dos

consumidores e nas estratégias de marketing.

Em relagdo aos temas “especializados/nicho”, ressalta-se que compreendé-los é importante para
profissionais e pesquisadores com interesses especificos ao permitir entendimento sobre aspectos
particulares, caracteristicos do consumo de luxo ndo-conspicuo, estratégias de sustentabilidade,

inovacao, design, satisfacdo do consumidor, e a¢Ges de marketing mais direcionadas.

Considerac6es Finais

As principais observacbes sobre a relevancia e amplitude da rede de literatura cientifica sobre
consumo de luxo ndo-conspicuo, permite apontar diferentes e importantes direcGes deste novo
paradigma de consumo. Ou seja, sem a ostentacdo de riqueza, mas apreciando bens com valores
intangiveis como experiéncias pessoais, consciéncia social, entre outros.

A pesquisa sobre os 362 artigos selecionados entre 2019 a 2023 identificou trabalhos de alta
relevancia cientifica, pratica e social. E, com crescimento significativo de 132,06% no periodo. E,
publicados entre 173 periddicos diferentes, refletindo a ampla dissemina¢do do conhecimento sobre

0 consumo de luxo ndo-conspicuo em periddicos especializados.
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Ainda, o levantamento bibliométrico revelou 814 autores e uma média significativa de colaboracao
entre coautores com 2,75 coautores por artigo. E, entre estes coautores 28,4% foram de participactes
internacionais, evidenciando a natureza global e colaborativa das pesquisas sobre consumo de luxo
ndo-conspicuo.

A pesquisa revelou também os autores que mais publicam e os autores mais citados. Além das
instituicdes que mais tem trabalhos publicados. Em termos de maior produtividade, a Universidade
de Mbnaco, na Europa, € a instituicdo que mais retine autores com publica¢cdes no campo.

Além disso, os resultados bibliométricos apontaram que 54 paises contribuiram com as pesquisas,
com os Estados Unidos, india e China, respectivamente, sendo as principais localizacdo dos autores.
Especialmente, os autores brasileiros contribuiram com 6 trabalhos. Sugerindo o interesse de estudar
o fenémeno do consumo de luxo ndo-conspicuo de diferentes perspectivas.

Em relacdo a estrutura conceitual os temas mais pesquisados buscam entender como as marcas de
luxo se adaptam ao longo do tempo para desenvolver estratégias e abordagens mais especificas. E, o
que se faz o consumidor escolher pelo consumo de luxo ndo-conspicuo. Ao mesmo tempo em que
outros temas ganharam importancia como sustentabilidade, experiéncias, marketing e intencdo de
compra.

Mais amplamente, pode-se afirmar que o consumo de luxo ndo-conspicuo gera um conjunto
completamente novo de arranjos, solucGes e perspectivas de pesquisa. Principalmente, com a
ampliacdo da preocupacédo sobre meio ambiente e sustentabilidade.

Neste sentido de uma agenda futura de pesquisa sobre o consumo de luxo ndo-conspicuo abrem
possibilidades sobre as preocupacfes de praticas de producdo, embalagem, distribuicdo, midias
eletrbnicas/sociais, mudancas e transformac@es de valores e aspiracfes sociais, entre outros temas

importantes para investigacao.
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