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ALMEIDA, Aline Moreira Ferraz de. Estratégias sociodiscursivas na cobertura das
manifestagcdes de junho de 2013 pelo Jornal Nacional. Dissertagdo (Mestrado em Letras:
Cultura, Educacdo e Linguagens) — Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia. Vitoria da
Conquista, 2020. 111p.

Em junho de 2013, ganharam lugar de destaque na comunicacdo midiatica brasileira, assim
como em pesquisas académicas e em rodas de conversas, movimentos de protestos ocorridos
em varias cidades brasileiras e que ficaram conhecidos sob a designacdo de Jornadas de
Junho. Com o passar do tempo, as manifestagdes de rua perderam forga nos multiplos
espacos de comunicagdo, mas estimularam e continuam a suscitar reflexdes sobre a natureza
dos movimentos sociais contemporaneos. As possibilidades investigativas sobre a natureza
das manifestacdes e sobre as marcas que elas deixaram na recente historia social e politica
do Brasil ndo se esgotaram e estdo contempladas no presente trabalho, que tem como objeto
as estratégias sociodiscursivas utilizadas pelo principal telejornal do pais, o Jornal Nacional,
na cobertura das Jornadas de Junho. Pautada, principalmente, sobre a abordagem tedrica da
Analise de Discurso, de acordo com a proposicao de Patrick Charaudeau, a pesquisa sobre a
abordagem das representacdes midiaticas dos protestos teve como objetivo analisar os textos
e imagens veiculados na edi¢do de 20 de junho de 2013. Nossa hipétese inicial era a de que,
enunciados pelo ancora e por repdrteres do telejornal, esses discursos e essas imagens
estavam orientados pelo propdsito de criar um efeito de verdade sobre as manifestacGes e
propor aos espectadores novas condutas sociais e culturais naquele contexto. Os resultados
da pesquisa indicaram que as praticas discursivas que envolviam o ancora e o0s reporteres de
campo abrangiam ndo apenas a enunciacao oral mas, também, o uso de imagens selecionadas
das manifestacdes de rua. No caso especifico do ancora, as estratégias utilizadas pelo ancora,
na condi¢édo de Eu enunciador, comportam a projecao do seu ethos discursivo e a reproducao
de valores assentados sobre saberes de conhecimento e de crenca compartilhados no
imaginario sociodiscursivo. A titulo de conclusdo pode-se inferir que os estratagemas
adotados pelos sujeitos investidos da condicdo de Eu enunciador visam consolidar nos
destinatarios do discurso , o sentido visado pelos agentes sociais compreendidos pela ideia
de Eu comunicante, que almejam controlar os sistemas de representacdo sobre o fenémeno
social tratado como noticia e, em Gltima instancia, impor-se no processo de construcao da
realidade.

Palavras-chave: Jornadas de Junho de 2013 Semiolinguistica. Jornal Nacional. Estratégias
Sociodiscursivas.



ALMEIDA, Aline Moreira Ferraz de. Sociodiscursive strategies in the coverage of the
June 2013 demonstrations by Jornal Nacional. Dissertacdo (Mestrado em Letras: Cultura,
Educacdo e Linguagens) — Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia. Vitoria da
Conquista. 2020. 111p.

In June 2013, they gained prominence in Brazilian media communication, as well as in
academic research and conversation circles, protest movements that took place in several
Brazilian cities and became known as the June Journeys. Over time, street demonstrations
have lost strength in the multiple communication spaces, but have stimulated and continue
to raise reflections on the nature of contemporary social movements. The investigative
possibilities about the nature of the demonstrations and the marks they left in the recent
social and political history of Brazil have not been exhausted and are included in the present
work, which has as its object the socio-discursive strategies used by the country's main news
program, Jornal Nacional , covering the June Days. Based mainly on the theoretical approach
of Discourse Analysis, according to Patrick Charaudeau's proposal, the research on the
approach of the media representations of the protests aimed to analyze the texts and images
published in the June 20, 2013 edition. Our initial hypothesis was that, enunciated by the
news anchor and news reporters, these speeches and images were guided by the purpose of
creating a real effect on the demonstrations and proposing to the spectators new social and
cultural conducts in that context. The results of the research indicated that the discursive
practices that involved the anchor and the field reporters covered not only the oral
enunciation but also the use of selected images of the street demonstrations. In the specific
case of the anchor, the strategies used by the anchor, as an enunciator, involve the projection
of his discursive ethos and the reproduction of values based on knowledge and belief shared
in the sociodiscursive imaginary. In conclusion, it can be inferred that the stratagems adopted
by the subjects invested with the condition of enunciator I aim to consolidate in the
addressees of the discourse, the meaning sought by the social agents understood by the idea
of the communicating self, who aim to control the representation systems over the
phenomenon treated as news and, ultimately, impose itself in the process of construction of
reality.

Keywords: Days of June 2013.. Semiolinguistic Theory. National Newspaper.
Sociodiscursive strategies.
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INTRODUCAO

Séo Paulo, 17 de junho de 2013. Era noite ja. Milhares de pessoas caminhavam no
siléncio possivel, as vezes interrompido por algum grito de protesto. Era o quinto grande
ato contra 0 aumento de vinte centavos no preco das passagens do transporte urbano.
Naquela noite, cerca de 65 mil manifestantes foram as ruas. A principal reivindicacéo — a
revogacdo do aumento do preco das passagens — unificava, no movimento de rua, uma
diversidade de projetos politicos relativos & mobilidade urbana. A cidade de S&o Paulo
cresceu privilegiando o transporte individual e os donos de grandes frotas de onibus, em
detrimento de solugdes coletivas que atendessem as necessidades dos trabalhadores, que
constituiam a maior parte da populacdo. O dia 17 de junho ficou marcado, também, pela
agregacdo, a voz dos manifestantes, do repudio contra a atitude violenta e desproporcional
da Policia Militar do Estado de Séo Paulo contra os protestos do dia 13, quatro dias antes.

Sob a forma de passeatas, as primeiras manifestacGes tiveram inicio em seis de junho
e chegaram ao apice no dia 20 do mesmo més, quando, segundo 0s manifestantes, mais de
um milhdo de pessoas foram as ruas. Neste momento, ao desejo de acesso ao transporte
publico mais barato (ou gratuito) veio agregar-se a reivindicacdo de investimentos em
educacdo e saude e o grito contra a corrup¢do. Nesta data, como demonstraram as imagens
projetadas pelas instancias midiaticas, um rio de gente percorreu a cidade de Sdo Paulo,
inundou as ruas e obstruiu as artérias urbanas da insalubre capital, 0 que demandou a
improvisagdo de um sistema viério alternativo. De celulares em punhos, manifestantes
fizeram selfies e outros tipos de registros e transbordaram as redes sociais com relatos,
dendncias, festejos, mas, também, com imagens de violéncia. Inseridos na rede mundial de
informacdo e comunicacdo, os individuos que participaram dos protestos, assim como 0s
observadores e criticos ao movimento, compartilharam ideias, difundiram imagens,
valoraram positivamente ou negativamente o que ocorria nas ruas e mobilizaram, em torno
das pautas e estratégias, pessoas que, até entdo, estavam nos seus confortaveis sofés,
aténitos, como se estivessem assistindo a producdo de um blockbuster de Hollywood.
Facebook, YouTube e Twitter foram os principais receptaculos e difusores do imenso
volume de imagens, informac6es e opinides, que as midias tradicionais ndo conseguiram
ignorar.

Nas redes sociais, a hasthtag #vemprarua serviu de mote para um outro tipo de

movimento, articulado com o que acontecia no asfalto. Anénimos, escondidos atras das



telas e embrenhados nas redes sociais, agentes sociais integrados aos modos de
comunicagdo proprios a era digital fizeram a multiddo correr para onde nao se imaginava.
Depois, transbordou, o caldo dos protestos entornou e deixou vazar a indignacdo. A
motivacao era, agora, muito mais do que o aumento de 20 centavos na passagem de 6nibus.

No ano seguinte, a correnteza mudou de humor, de cor e de propésito: novos
movimentos de rua, que reivindicavam para si a natureza contemporanea e horizontal dos
protestos de 2013, agregaram novas bandeiras, algumas absolutamente destoantes em
relacdo ao conceito de movimentos sociais, como a intervencao militar. Nas ruas, as cores
verde e amarela passaram a predominar sobre o vermelho. E, sobretudo depois das elei¢cdes
presidenciais de 2014, as criticas passaram a ser direcionadas diretamente ao Governo da
Presidente reeleita, Dilma Rousseff, do Partido dos Trabalhadores (PT).

As Jornadas de Junho podem ser tomados como um ponto de inflexdo histdrica no
Brasil contemporaneo. Depois de junho de 2013, as disputas politicas foram gradativamente
deslocadas e afetadas pela difusdo de uma retorica antipartidaria e dominadas por uma
gramatica moral que alimentou o ideal de cruzada saneadora contra a corrupcao. Na esteira
dos movimentos que tomaram corpo naqueles dias de junho, uma rede de websites de perfil
politico conservador emergiu. Alguns desses sites, que angariaram um numero cada vez
maior de seguidores, se dedicaram a repercutir “noticias” apropriadas a difusdo de suas
visOes de mundo, inclusive as chamadas fake news.

Nos anos que se seguiram imediatamente a 2013, os movimentos de rua, antes
dominados pelos grupos situados dentro do espectro da esquerda, foram ganhando novos
contornos, com a presenca de novos atores associados a pautas de direita. Para esses novos
agentes sociais, 0s espacos das ruas foram utilizados para desqualificar as pautas e 0s
protagonistas politicos associados a esquerda. Mais do que isso, interessava desqualificar a
prépria politica, atividade humana essencial ao convivio entre os diversos segmentos da
sociedade. Nas manifestacdes individuais e coletivas que ganharam corpo depois de 2013,
0 termo “politico™ deixou de ser substantivo e passou a ser um adjetivo, usado para
desqualificar pessoas, ideias e analises. No novo vocabulario das ruas, renovado com a
presenca de agentes sociais de perfil conservador, liderangas de esquerda e formas
tradicionais de organizacdo e mobilizacdo foram rechagadas.

A ideia de autonomia das massas, que o modelo supostamente horizontal de
mobilizacdo projetado pelos protestos de 2013 havia posto em evidéncia, foi valorizada e

serviu para referendar agdes, por vezes violentas, apreendidas como esponténeas. O dialogo
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e a negociacdo, estratégias conduzidas por estruturas tradicionais, como sindicatos e
partidos, foram desprezadas. Observa-se, nesse ponto, a extrapolacéo, para a vida cotidiana
offline, das lutas entre aqueles que ainda procuravam agir de acordo com as férmulas
consagradas de atuacdo politica e aqueles que, estimulados pelas informacgdes e
contrainformagdes veiculadas nas redes sociais, sentiam-se munidos de argumentos e taticas
de confrontacéo a esferas de poder cuidadosamente selecionadas. Nas casas, nos ambientes
de trabalho, nos espacos de sociabilidade o acirramento dos conflitos espelhava e
potencializava o fendmeno das bolhas de opinido, quando ndo desaguava em violéncia de
fato. Nas redes e nas ruas, nos espacos publicos e privados, as divergéncias se
retroalimentavam.

Passados quase dois anos desde os protestos de 2013, em um cenario marcado pelo
avanco da polarizacdo politica e pela consolidacdo de novas formas de acdo, no primeiro
semestre de 2015, as ruas foram tomadas por novos movimentos de protestos. O alvo
preferencial era, agora, o governo de Dilma Rousseff, recentemente empossada para um
segundo mandato a frente da Presidéncia da Republica. Autodefinidas como apartidarias e,
até mesmo, “ndo politicas”, as manifesta¢des que foram tomando corpo nas varias regides
do pais agregaram pessoas de diferentes segmentos etarios e condigdes sociais, que
ocuparam as ruas para expressar o descontentamento com os doze anos de governo do
Partido dos Trabalhadores.

Nessa nova fase dos protestos individuos e grupos passaram a ser cotidianamente
municiados pelas midias corporativas com informacGes e analises sobre supostos
escandalos de corrupgéo que, conforme argumentavam, atentavam contra o patriménio da
maior empresa nacional, a Petrobras. A projecdo politico-midiatica de procedimentos e
resultados da chamada “Operagdo Lava-Jato”, iniciada pela Policia Federal, no ano anterior,
com o intuito de investigar a participagdo de politicos e empreiteiros em um suposto
esquema de propina e lavagem de dinheiro, serviu de combustivel para a projecéo de grupos
politicos que assomaram as ruas em 2015. Organizados primaria e/ou predominantemente
por meio das redes sociais, 0s protestos contra a corrupg¢do se adensaram com a adeséo de
seguidores de pautas escancaradamente autoritarias e neoliberais. Estava aberto o caminho
para 0 "golpe™ politico-juridico-midiatico que se concretizou, em maio de 2016, com o
impeachment de Dilma Rousseff.

Modelos de acdo e organizacdo, inaugurados ou apropriados de experiéncias

internacionais, que ganharam projecdo em junho de 2013, foram reproduzidos e
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ressignificados pelos manifestantes de 2014, 2015 e 2016. O golpe de 2016 ndo pode ser
destacado da dindmica das ruas que, desde os protestos de 2013, deu o0 seu contributo ao
processo de desconstrucdo do projeto politico vitorioso nas urnas nas 4 Ultimas elei¢fes
presidenciais (2002, 2006, 2010, 2014). Enquanto, nas ruas e nas redes, as relacdes politicas
tornavam-se cada vez mais polarizadas e conflitivas, o imaginario sociodiscursivo é
alimentado por gramatica moral e anti-institucional dissolutiva sobre 0s processos
democraticos definidos no plano constitucional. Os smartphones, simbolos da era da
conexdo perpétua e da sociabilidade por plataformas ou redes, foram instrumentos
fundamentais para o compartilhamento de crengas e saberes e, especialmente, para a
estruturacdo de “bolhas” que, por um lado, serviram para aproximar grupos de interesse e,
por outro lado, na mesma proporcdo, para estimular perseguicdo e ataques aos que
ostentavam pensamentos divergentes.

As midias comerciais e, sobretudo, a televisiva, estiveram atentas aos processos
politicos e sociais e antenadas com as transformacfes no campo da informacdo e da
comunicacdo interindividual vivenciados pela populagéo brasileira em meados da segunda
década do século XXI.. Afinada com os interesses dos grupos empresariais e corporativos
gue a sustentam, a “grande midia”, a exemplo da Rede Globo de Comunicacéo, intervém,
de forma decisiva, no sentido de agudizar a polarizacdo politica e construir realidades
apropriadas a sua visdo de mundo. A crescente mobilizacdo de pessoas nas ruas e nas redes
ndo podia ser ignorada e a midia empresarial a incorpora ao processo cotidiano de producao
de noticias. Essas noticias sdo construidas mediante acbes de selecdo, classificacéo,
ordenacdo e ressignificacdo dos discursos e das imagens disponiveis. O Eu comunicante,
que, no circuito externo de comunicacdo, tem o controle do processo de produgédo
discursiva, ndo pode ser descolado dos interesses de proprietarios, patrocinadores e agentes
politicos e sociais que ainda fazem da televisdo, do radio e dos titulos da grande imprensa
meios privilegiados de difuséo de ideias.

Subordinados aos ditames desses multiplos agentes, os enunciadores do discurso,
adotam estratégias particulares para, de acordo com o efeito visado, apresentar as noticias
ao publico e fazer crer que os fatos e opiniGes selecionados sdo, indiscutivelmente,
componentes da realidade. No noticiario televisivo, a responsabilidade da comunicagdo com
0 publico esta atribuida aos ancoras e repoOrteres de campo. Tanto quanto os editores e
produtores, esses sujeitos estdo diretamente envolvidos no processo de producéo, selecéo e

enunciagdo de textos e imagens. Os ancoras e repdrteres atuam no sentido de promover, de
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acordo com um plano mais ou menos definido, o enquadramento dos eventos que a cada
edicdo devem ser algados a condigdo de noticia. Eles fazem isso com liberdade muito
limitada em relacdo aos padrées de representacdo definidos nas instancias de producao de
discurso, que visam controlar, de forma indireta, os destinatarios das mensagens.

Tomando como fonte de investigacdo a edi¢do de 20 de junho de 2013 do Jornal
Nacional, a pesquisa da qual resultou a presente dissertagéo foi orientada pelo objetivo de
desvendar as estratégias discursivas adotadas pelos enunciadores do discurso (o ancora e 0s
reporteres de campo) para o enquadramento das manifestacdes de rua ocorridas naquele dia,
em diversas cidades do pais, e para a projecdo de efeitos de sentido concebidos consoante a
visdo de mundo dos agentes sociais situados no circuito externo do ato comunicacional.

Produzido e transmitido pela Rede Globo, o Jornal Nacional foi escolhido por seu
papel como instancia destacada na organizacdo do espaco publico brasileiro (BUCCI,
2006). A principio, trata-se de um produto jornalistico de qualidade controlada, com selecao
apurada das pautas e eximia edi¢do. Nao é um programa dado a improvisa¢des, como ocorre
em outros telejornais, que permitem alongadas transmissdes em tempo real e opinido de
apresentadores. Entretanto, durante as manifestacdes de junho de 2013, e, especialmente,
na edicdo de 20 de junho, ocorreram mudancas significativas no modo de fazer o telejornal.
Essas mudancas revelam estratégias discursivas peculiares voltadas para a abordagem dos
protestos. O desvelamento dessas estratégias discursivas, que constitui o escopo do presente
trabalho, foi realizado mediante a analise dos textos e imagens veiculados na edi¢do em
foco.

Do ponto de vista tedrico-metodoldgico, os procedimentos de analise foram
estiveram amparados na Teoria Semiolinguistica de Patrick Charaudeau (2008), e
especialmente, o modelo de abordagem do contrato de comunicacdo préprio a linguagem
jornalistica. Foi tomada de Charaudeau a ideia de que os atos discursivos envolvem, de um
lado, sujeitos comunicantes e enunciadores e, de outro lado, destinatarios e interpretantes
do contrato comunicativo.

O contrato de comunicacdo se realiza em uma situacédo social especifica e, de acordo
com Patrick Charaudeau (2008), o discurso jornalistico demanda escolhas quanto aos
modos de organizacdo do discurso mais adequados a finalidade definida pelos e para os
agentes da enunciagdo. E essencial & eficacia do processo de producéo discursiva no campo
jornalistico a projecao do ethos discursivo do enunciador, que, no Jornal Nacional encontra-

se cristalizado na figura do &ncora e, secundariamente, nos repdrteres de campo. A imagem
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de si insere-se em um contexto sociodiscursivo que favorece o compartilhamento de
elementos de valoragéo positiva. Esses elementos conferem ao enunciador a credibilidade
e autoridade necessarios a consecucao do efeito de verdade pretendido pelas instancias
produtoras do telejornal. Para a abordagem do conceito de ethos foram essenciais as
reflexdes de Ruth Amossy (2014).

O processo de producdo e veiculacdo de um telejornal ndo pode ser desvinculado do
contexto, tomado como elemento essencial para a abordagem do contrato de comunicacéo.
Para a abordagem do contexto especifico no qual se insere a edi¢do do jornal tomado como
fonte de investigagdo, foram evocadas, inicialmente, as teorias de Elias Canetti (1995) sobre
as relagOes entre massa e poder nos movimentos sociais contemporaneos. As manifestagoes
de rua, tratadas com exclusividade na edicdo do dia 20 de junho de 2013, remetem a
assertiva do autor de que “somente na massa € possivel ao homem libertar-se do temor do
contato, € pela massa que o homem se libera da fobia do contato e por ela pode ser integrado
ao todo. Na massa o homem se sente” (CANETTI, 1995, p. 56). Por ouro lado, tomadas em
conjunto, as chamadas Jornadas de Junho devem ser abordadas em uma perspectiva
histérica, com fronteiras espaciais e temporais que devem ser consideradas em sua
complexidade. Os textos e imagens tomados como fontes documentais da pesquisa séo
relativos ao conjunto de atos ocorridos em um unico dia. Entretanto, esses atos ndo podem
ser desvencilhados do conjunto de eventos que, desde o dia seis do mesmo més, alastrou-
se, a partir de Sdo Paulo, por um sem nimero de cidades de todo o pais e que ainda teriam
continuidade por mais alguns dias.

Eugénio Bucci (2016) evoca as palavras e imagens que inundaram as ruas durante
0s protestos de junho de 2013, destaca a importancia desses registros para a analise dos
movimentos sociais e politicos engendrados naquele contexto e argumenta que a realidade
gue os abrange ainda foge a nossa compreensdo. Com o intuito de apresentar algumas das
perspectivas de analise sobre o contexto e o fenémeno das manifestacbes de rua apreendidas
pelo nome de Jornadas de Junho, a primeira secdo da presente dissertacdo busca fazer uma
andlise contrastiva de distintas formas de apreensdo e explicacdo das manifestacbes de
junho de 2013 no Brasil e de seus desdobramentos.

A secdo se inicia com a revisdo de literatura relativa a historia dos movimentos
sociais e da luta pela democracia no Brasil desde o Golpe de 1964 até junho de 2013. Em
seguida, sdo postas em contraponto teorias interpretativas sobre a natureza e as principais

caracteristicas das Jornadas de Junho e apresentados dados sobre a composicao social das
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liderancas e das massas presentes as manifestacdes. Foram tomados como referéncias
principais, para essas abordagens, textos de André Singer (2013) e Boito Janior (2013),
ambos publicados ainda sob o efeito imediato das manifestacGes, e um texto de Maria da
Gléria Gohn (2014a). Singer (2013) busca inferir sobre a composicdo social dos
manifestantes e sugere que os protestos de junho de 2013 poderiam ser, simultaneamente, a
expressdo de uma classe média tradicional, inconformada com diferentes aspectos da
realidade nacional, e um reflexo do pensamento da categoria que ele denomina como "novo
proletariado™ — trabalhadores, em geral jovens, que conseguiram emprego com carteira
assinada na década lulista (2003-2013), mas que, naquele momento, padeciam com baixa
remuneracao, alta rotatividade e mas condicdes de trabalho. Boito Junior (2013) defende
que os protesto tinham base em uma fracdo da classe média e que o0 movimento se insere
em um processo politico marcado pela polarizacdo entre 0 programa
neodesenvolvimentista, representado pelos governos de Lula e de Dilma Rousseff, e o
projeto neoliberal ortodoxo, representado pela oposicao burguesa, aglutinada no declinante
PSDB. Em outra perspectiva, Gohn (2014a) associa as manifestac6es de junho de 2013 aos
processos e dindmicas de luta por mudancas e justica social e, portanto, aos momentos de
acdo coletiva que caracterizaram a histéria dos movimentos sociais do Brasil
contemporaneo. A primeira se¢do dedica-se, também, a refletir sobre o cenério social e
politico que serviu de pano de fundo aos protestos de 2013 e, na continuidade, as
mobilizacBes que deram sustentacdo ao plano de ruptura institucional, cristalizada, em maio
de 2016, com o encerramento do ciclo de governos do Partido dos Trabalhadores, iniciado
com a ascensdo de Luiz Inacio Lula da Silva a Presidéncia da Republica, em 2003. A se¢do
é encerrada com uma reflexdo sobre a importancia das telas da televisdo para a difusdo e
transformacdo dos movimentos de massa no contexto de expansdo da chamada sociedade
em rede (ou de midia de massa).

A segunda secdo esta dedicada a apresentacdo e discussdo dos conceitos que
fundamentam a abordagem das imagens e textos veiculados na edicdo de 20 de junho de
2013 do Jornal Nacional. Em destaque, a contribuicdo de Patrick Charaudeau para o
desvelamento do contrato de comunicacdo no campo da comunica¢do midiatica; a
discussdo sobre a importancia da projecdo do ethos do enunciador na consecucdo das
estratégias persuasivas e para a consolidacdo da autoridade e credibilidade da instancia
midiatica; a importancia do conceito de imaginarios sociodiscursivos como instancias de

compartilhamento de valores assentados sobre saberes de conhecimento e de crenga.
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Na terceira se¢éo sdo apresentados os resultados da analise quantitativa e qualitativa
dos discursos veiculados na edigdo de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional, inteiramente
dedicada a cobertura das manifestaces de rua. Para a apresentacdo dos dados quantitativos
foram considerados o tempo e a frequéncia dedicado ao assunto pelo Jornal Nacional
durante a entrada de instancias ao vivo, mediadas pela atuacdo do ancora. Realizada a luz
dos pressupostos tedricos e metodoldgicos da Semiolinguistica, a andlise dos enunciados
discursivos do ancora e dos reporteres de campo, bem como das imagens associadas a esses
enunciados, aponta para 0 uso predominante do modo argumentativo de organizacdo do
discurso e para a projecao do ethos discursivo do &ncora, como mais importante sujeito da
enunciacdo. As estratégias adotadas pelo Eu enunciador viabilizam o enquadramento dos
fendmenos sociais tomados como noticia e, de uma maneira geral, confirmam a perspectiva
de que os discursos atuam no sentido de mobilizar valores compartilnados no imaginario
sociodiscursivo.

Na secdo final, dedicada a apresentacdo das conclusdes da pesquisa, duas ideias
béasicas foram defendidas: em primeiro lugar, a ideia de que a producao discursiva relativa
as manifestacdes de junho de 2013 veiculada pelo Jornal Nacional foi orientada por formas
de enunciacdo dominadas pelo modo argumentativo; em segundo lugar, a assertiva de que
os enunciados discursivos veiculados pelo telejornal abarcam elementos do ethos discursivo
do locutor e se subordinam as designac6es do Eu comunicante. Este Gltimo, compreendendo
0s proprietarios, produtores, editores e patrocinadores, projeta sobre o destinatario o desejo
de producdo de novas condutas sociais e culturais. A producdo de conteudo pressupde,
portanto, o controle da circulagdo de sistemas de representacéo que interferem nos processos
de construcdo da realidade e nos modos de atuagdo no mundo.
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1 UM MAR DE GENTE FOI AS RUAS: AS JORNADAS DE JUNHO DE 2013
NO BRASIL

1.1 Movimentos sociais no Brasil de 1964 a 2013

Os movimentos sociais ttm como caracteristica essencial a presenca de maltiplos
atores que tomam para si a responsabilidade de enfrentamento de problemas que afetam a
sociedade, mediante a criacéo de espagos de discussdo e a defini¢do de objetivos e estratégias

3

de acdo. Para Quevedo, movimento social ¢ “um fendomeno coletivo com organizagdo
estruturada e identificada, com finalidade especifica de arregimentar um certo numero de
pessoas, que decidem coletivamente mudar, alterar uma situagdo de injustica social”
(QUEVEDO, 2007, p. 29). As estratégias adotadas pelos movimentos sociais envolvem,
comumente, o reconhecimento do tema pelas esferas de poder e pelas midias

Os temas que circulam no seio da sociedade civil s&o submetidos a um complexo
processo de selecdo e classificacdo, que resulta na projecdo de algumas pautas tomadas
como relevantes e na invisibilidade de outras, consideradas sem importancia. Além da
mobilizacdo da populacdo em torno dessas pautas, 0s movimentos sociais devem
empreender a¢des no sentido de garantir a visibilidade das reivindicagGes e das formas de
mobilizacdo frente aos poderes, dos quais esperam obter respostas e solucGes para as
suas demandas, mas, também, frente aos veiculos de comunicacdo. O ativismo —
compreendendo acbes de mobilizacdo social e visibilidade — €, pois, como destaca
Henriques (2007), um dos elementos essenciais a definicdo dos movimentos sociais.

No Brasil, no periodo que se inicia com o golpe empresarial-militar de 1964 e se
estende até o final dos governos ditatoriais-militares, em 1985, os movimentos sociais, em
suas formas variadas, envolvendo pessoas de diferentes categorias sociais e matizes
politicos, estiveram envolvidos em a¢des de mobilizacéo e divulgagéo, principalmente, em
torno da defesa da democracia. Como destaca llse Scherer-Warren (2008), é no campo da
oposicdo ao regime ditatorial que se define o sentido de movimento social no Brasil a partir
de 1964: “o movimento social mais significativo pds-golpe militar de 1964 foi o de
resisténcia & ditadura e ao autoritarismo estatal” (SCHERER-WARREN, 2008, p. 9). Foi
especialmente relevante, para a luta pela reconstituicio do Estado Democratico, a
participacdo de jovens, estudantes em sua maioria, que nas duas décadas que se seguiram
ao Golpe de 1964, engrossaram as fileiras da luta contra o regime ditatorial e, nos anos

iniciais da década de 1980, pela realizacdo de elei¢des diretas.
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Por vezes, dissensdes internas puseram em confronto setores do movimento
estudantil, até o ponto de confronto em brigas de rua. Em 1968, por exemplo, uma batalha
campal teve lugar na Rua Maria Antdnia, em S&o Paulo, envolvendo estudantes da
Universidade de Séo Paulo e da Universidade Mackenzie, que ocupavam lados opostos no
contexto de endurecimento do regime ditatorial e de recrudescimento da luta pela
democracia.

De um modo geral, os movimentos sociais mobilizam pessoas em torno de pautas
econdmicas e projetos politicos, mas, a0 mesmo tempo, ecoam também visées de mundo e
disputas concernentes ao campo mais amplo ao qual se denomina cultura. No Brasil, no
periodo ditatorial, a luta pela liberdade aproximou grupos politicos associados a esquerda
com movimentos compreendidos pelo conceito de contracultura, que agregavam estudantes,
intelectuais, artistas, jornalistas, editores etc. Especialmente depois da publicacdo do Ato
Institucional n® 5, em setembro de 1968, que levou a prisdes, assassinatos e exilio de
opositores ao regime ditatorial, 0s movimentos estudantis e populares tiveram que se
reinventar, com o forte apoio de setores progressistas da Igreja catolica.

Trabalhadores organizados, intelectuais, religiosos e estudantes foram fundamentais
a manutencdo do animo dos movimentos sociais, mesmo nos anos chamados Anos de
Chumbo, que se estendem da publicacdo do Al-5 até o final do Governo Médici, em 1974.
Gohn (2014a) destaca a importancia desses movimentos sociais para a reconstrucdo do
Estado Democrético de Direito e a conquista da chamada Constituicdo de 1988.: “os
movimentos sociais dos anos 1970/1980, no Brasil, contribuiram decisivamente, via
demandas e pressdes organizadas, para a conquista de varios direitos sociais, que foram
inscritos em leis na nova Constituigdo Federal de 1988 (GOHN, 2014a, p. 23).

A Constituicdo de 1988, que ganhou o epiteto de Constituicdo Cidada, reflete, de
algum modo, as demandas dos movimentos sociais que, nos anos que antecederam a sua
promulgacéo, se mobilizaram pelas elei¢fes diretas e pela efetiva participacéo politica nos
destinos do pais. Em decorréncia dessas a¢les, a nova Carta, como ressalta Avritzer (2002,
p. 29-30), "abriu espacgo, por meio de legislagdo especifica, para préaticas participativas nas
areas de politicas publicas, em particular na satde, na assisténcia social, nas politicas urbanas
e N0 meio ambiente”.

A Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988) prevé a realizacdo de plebiscitos,
referendos e projetos de lei de iniciativa popular (conforme se pode se observar no artigo 14,

incisos I, Il e I11; no artigo 27, paragrafo 4°; e no artigo 29, incisos XII e XI1I). Além disso,
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garante a participacdo de cidaddos na gestdo das politicas de seguridade social (artigo 194),
de assisténcia social (artigo 204) e, ainda, em programas de assisténcia a salde da crianca e
do adolescente (artigo 227).

A luta contra a ditadura e em defesa da nova constituicdo favoreceu a diversificacdo
dos movimentos sociais. No contexto de enfrentamento a ditadura, novas identidades foram
afirmadas, novas pautas foram definidas, assim como discursos e formas de atuagéo foram
renovados. Evangelista alude a presenca de novos grupos, que trouxeram novas pautas e
novas formas de acdo para o campo da politica: "Foram grupos que construiram uma nova
forma de fazer politica e politizaram novos temas ainda ndo discutidos e pensados como
constituintes do campo politico. Nesse processo ampliam o sentido de politica e 0 espaco de
se fazer politica" (EVANGELISTA, 2004, p. 35

Scherer-Warren situa especificamente no contexto de construcdo coletiva da
Constituicdo de 1988 a ampliacdo de formas de organizacdo social que protagonizaram a

luta pela ampliacdo de direitos:

Nesse periodo houve um aumento consideravel do nimero de ONGs e do
terceiro setor de responsabilidade social. As associagdes de bairro,
representantes de periferias e de moradores de classe média, também em
expansdo, reivindicam a concessao de direitos sociais [...] As duas grandes
mobilizacGes nacionais deste periodo foram o Movimento pelas Diretas Ja
(1983-1984) e a mobilizacdo da sociedade civil organizada [...] para a
inclusdo de novos direitos na Constituicdo brasileira, a qual veio a ser
denominada de “Constitui¢ao Cidada” (SCHERER-WARREN, 2008, p.
11-12).

Os anos que se seguiram a promulgacdo da nova constituicdo foram proficuos na
diversificacdo dos movimentos sociais. Em 1992, dois fendmenos politicos que
movimentaram a vida nacional foram cruciais para a consolidacdo das novas formas de
organizacdo e luta. O primeiro esteve associado a realizagdo da Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (Eco 92(, que estimulou a cria¢éo de
foruns e organizacBes ndo-governamentais com pautas especificas e que trouxe movimentos
sociais diversos para o debate em torno das suas pautas. O outro conjunto de eventos
envolveu as grandes manifestacdes de rua em favor do impeachment do Presidente Fernando
Collor de Melo. Protagonizados por estudantes identificados como “caras pintadas”, por
conta dos elementos graficos que os manifestantes traziam grafados em seus rostos, o
movimento ja antecipa algumas bandeiras que viriam a ganhar forga no século XXI, como a

defesa da ética na politica e da autonomia em relagdo aos partidos politicos.
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Por outro lado, ganharam importancia, ao longo da década de 1990, movimentos de
mulheres, que trouxeram a pauta a necessidade de combinar a luta contra o patriarcado e
com a luta contra o autoritarismo do Estado. Foram cruciais, também, a redefinicdo dos
movimentos sociais, nesse momento, os movimentos de gays e lésbicas, os movimentos
voltados a pauta das populacdes negras (ALBERTI; PEREIRA, 2006) e os movimentos de
povos indigenas (EVANGELISTA, 2004). As identidades se revelam a partir do
reconhecimento das diferencgas, como destaca Castells (2013). No contexto de globalizacéo,
as experiéncias culturais e praticas sociais locais servem, por um lado, a construcdo de
barreiras entre os grupos e a afirmacdo das identidades, mas 0s processos identitarios que
ganham forgca nesses processos tendem a se integrar a uma perspectiva global. Por
conseguinte, ao tempo em que as pautas se diversificavam, o sentido de movimento social
permaneceu mais ou menos coeso, associado a perspectiva de enfrentamento ao fenbmeno
global das desigualdades e de luta por justica social.

A década de 1990 foi marcada, também, pela requalificacdo da luta pela terra no

Brasil, como destaca Scherer-Warren (2008, p. 13):

Esse também foi um periodo de crescimento e consolidacdo de varios
movimentos sociais rurais, com o Movimento dos Sem-Terra (MST), 0
Movimento dos Atingidos por Barragens (MAB), Movimento das
Mulheres Agricultoras (MMA), Movimento dos Pequenos Agricultores
(MPA), dentre outros, e do aumento das articulacbes
interorganizacionais desses atores entre si € com outros movimentos
sociais urbanos, latino- americanos e globalizados.

Marcado pela diversidade de pautas e formas e com forca crescente no processo de
transformacéo da realidade social, os movimentos sociais, em suas formas tradicionais ou
renovadas, consolidaram-se, no final do século XX, como objeto privilegiado de estudos nos
meios académicos. Destaca Santos (1999, p. 221): “Mesmo aqueles que ndo partilham a
posicdo de Touraine (1978), para quem o objecto da sociologia € o estudo dos movimentos
sociais, reconhecem que a ultima década impls esta tematica com uma forca sem
precedentes”

No alvorecer do século XXI, os movimentos sociais ganham novas configuracgdes.
Juntamente com as pautas identitarias que vinham ganhando forca, a luta pela terra rural e
pelo direito a cidade deram origem a novas designacfes, novas formas de organizacdo e

mobilizacdo. E, mais recentemente, foram impactados pela difuséo de tecnologias digitais
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de informagéo e comunicacgdo. As redes sociais virtuais modificaram as nogoes de tempo e
espaco, favoreceram a mobilizagcdo de um nimero cada vez maior de pessoas e deram maior
visibilidade aos movimentos sociais. Por outro lado, as midias digitais tornam-se campos
privilegiados de exposi¢édo da diversidade, e mesmo de antagonismos, entre 0S grupos que,
eventualmente, se encontraram nas ruas em torno de pautas tomadas como unitarias.

Guimaraes (2009) identifica pelo menos quatro tradi¢cbes que contribuiram com o
que ele chama de “ciclo democratico de autoformacdo do povo brasileiro” e que
contribuiram para a conformacédo dos movimentos sociais na passagem para o novo seculo:
comunitarismo cristdo, nacional-desenvolvimentismo, socialismo democratico e liberalismo
republicano.

O comunitarismo cristdo remonta, de acordo com o autor, a criacdo da Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), em 1952, sob a lideranca de Dom Helder Camara.
Esse foi um momento marcante no processo de consolidagdo de uma “ala esquerda do
catolicismo brasileiro”. Ao definir a opgao preferencial pelos pobres, com base em principios
cristdos, como a igualdade e a solidariedade, a corrente catélica do comunitarismo cristdo
foi fundamental a disseminacdo de debates em torno da noc¢do de cidadania, debates esses
que se disseminaram por meio das Comunidades Eclesiais de Base: “O comunitarismo
cristdo enraizou-se na vida popular por intermédio de 70 mil CEBs, que organizavam cerca
de 2 milhdes de ativistas cristdos, agindo dos anos 1960 até os anos 1990” (GUIMARAES,
2009, p. 18).

A segunda tradicdo aludida por Guimardes (2009) é a do projeto nacional-
desenvolvimentista. De acordo com o autor o nacional-desenvolvimentismo apresenta-se
como portador da esperanca de extensdo dos beneficios econdmicos, politicos e sociais da
modernidade ao conjunto da sociedade brasileira em seu sentido mais amplo. Na perspectiva
nacional-desenvolvimentista, a dualidade entre ricos e pobres seria superada pelo
desenvolvimento nacional consignado ao processo de industrializacdo, isto €, da acumulacéo
de capital e do progresso técnico em maos da burguesia nacional. Esse processo deveria
redundar no aumento da renda por habitante ou, em outras palavras, na elevacdo sustentada
dos padrdes de vida da populagao. O termo “desenvolvimento”, na perspectiva nacional-
desenvolvimentista, “significa o processo pelo qual o Brasil realizaria sua revolugdo em
direcdo a modernidade (GUIMARAES, 2009, p. 87).

A terceira tradigdo evidenciada por Guimardes (2009) é a do Socialismo

Democratico, que, em sua compreensdo, estaria na base das conquistas historicas dos
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governos Lula e Dilma (2003-2016). As transformac6es ocorridas durante a gestdo do
Partido dos Trabalhadores sdo apresentadas, pelo autor, como conquistas republicanas e
classistas assentadas sobre a superacao, ainda que parcial, dos principios do liberalismo, e,
ainda como resultante de um programa de revolucdo democratica. Em seus fundamentos,
argumenta Guimardes, a politica do PT apontava para a superacao do Estado liberal e para a
transicdo em diregdo ao socialismo democratico. Mas, conclui, a dindmica desta revolucéo
s0 teria sentido se garantido o protagonismo “dos trabalhadores, dos setores populares, do
campo e da cidade, das mulheres, dos negros, dos indios, dos intelectuais, dos trabalhadores
da cultura e de todas as minorias oprimidas na luta politica para derrotar a contra-revolugéo
neoliberal e fundar uma nova republica democratica no Brasil” (GUIMARAES, 2009, p. 92).

Ja as tradigdes liberais republicanas, o Gltimo elemento que Guimaraes (2009) aponta
como componente do “ciclo democratico de autoformagao do povo brasileiro”, estas tendem
a separar, colocar sob tensdo, ou mesmo em oposicdo, 0s principios da liberdade e da
igualdade. Na ldgica do liberalismo, a almejada igualdade politica e juridica que define a
democracia realiza-se em um mundo social e econémico marcado pela desigualdade social,
tipica do capitalismo. As tradicBes republicanas e, especialmente, as tradigdes do
republicanismo democréatico compreendem as desigualdades estruturais de classe, de género
ou de raca como incompativeis com a liberdade plena e a democracia apenas na medida em
que alimentam relacdes de opressdo, dependéncia e situacdes de vulnerabilidade. A despeito
de suas limitacdes, as tradi¢bes liberais-republicana foram fundamentais a definicdo do
conceito de cidadania, que orientou o0 debate sobre a democracia e as conquistas
democréticas do Brasil pos-ditadura.

Ainda na década de 1990, Dagnino (1994) afirmava que o conceito de cidadania,
fundamental a estratégia politica de reconstrucdo da democracia, desdobrava-se, de um lado,
como expressdo concreta dos atores envolvidos no processo de democratizagdo; por outro
lado, afirmava, o conceito se renovava com o aprofundamento do debate sobre os limites da
democracia: “a nova cidadania transcende uma referéncia central ao conceito liberal, que ¢
a reivindicacdo de acesso ao sistema politico. O que esta em jogo de fato é o direito de
participar efetivamente” (DAGNINO, 1994, p. 109).

De acordo com Awvritzer (2002). a “liberaliza¢ao” no Brasil foi elemento-chave a
consolidacdo da democracia na América Latina porque possibilitou a renovacgédo societal em
espacos institucionais de deliberacdo e participacdo politica. Nesta perspectiva, o ciclo de

democratizagdo brasileira ndo se esgota, no estabelecimento e na estabilizagdo da
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competicdo politica eleitoral. De acordo com o autor o processo longo e inacabado de
democratizagdo do Estado brasileiro envolveria, de forma central, a experimentacdo de
espacos institucionais de participacédo e deliberacéo direta na politica.

No alvorecer do século XXI, no bojo desse processo de democratizagdo, assiste-se
ao surgimento de uma “rede de movimentos sociais”, que trazem no horizonte o aumento da
participagdo da sociedade civil na esfera publica. Por derivacdo, a defesa radical dos valores
democréaticos implicou no aparecimento de movimentos sociais que passaram a reivindicar
a autonomia em relacdo ao poder publico e aos partidos politicos. Na opinido de Gohn
(2014b), esse novo quadro de associativismo da sociedade civil pode ser parcialmente
explicado pela ascensdo de novos grupos ao poder e pelas reformas no modelo de gestdo das
politicas sociais (GOHN, 2014b, p. 51).

Desde os governos de FHC (1996-2002), mas, principalmente, nos governos petistas
(2003-2016), os Conselhos Gestores de Politicas Publicas tornaram-se focos de disputa e
I6cus de atuacdo de movimentos sociais. Sobre a natureza dos conselhos e sua importancia

na luta pela ampliacéo da participacdo politica, ressalta Gohn (2006, p. 37):

Numa sociedade marcada por inimeros processos de exclusdo social e de
baixos niveis de participacdo politica do conjunto da populacdo, os
conselhos assinalam para possibilidades concretas de desenvolvimento de
um espaco publico que ndo se resume e ndo se confunde com o espacgo
governamental/estatal

Os Conselhos Gestores de Politicas Publicas, efetivamente, se constituiram em canais
de comunicacdo eficazes para a apresentacdo de demandas de individuos e grupos
tradicionalmente alijados das instancias estatais de decisdo. Sob o pano de fundo da
globalizacdo e da expansdo das tecnologias digitais de informacdo e comunicacao, eles
estimulam a participacdo popular e a atuacdo cidada, ao tempo em que impdem modificagdes
nas formas de organizacdo e luta dos movimentos sociais tradicionais. Destaca Scherer-
Warren (2008, p. 19):

No cenério brasileiro do novo milénio, ha a emergéncia de um movimento
cidaddo critico, que ndo atua de forma isolada, mas em redes nacionais e
globalizadas e que se caracteriza por estar desenvolvendo um ideario
politico que visa a transposicdo de varias fronteiras restritivas dos
movimentos sociais mais tradicionais de nossa histdria.

A ampliagdo da participacao popular no planejamento publico pode ser creditada aos

movimentos sociais e as organizagdes politicas que atuaram em favor da reconstrugdo do
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Estado Democratico de Direito e da consolidagdo das conquistas consignadas na
Constituicdo de 1988. De acordo com Frank e Fuentes (1989), esses movimentos sociais
viabilizaram a aprofundaram a transi¢cdo da “democracia tradicional do estado politico e a
democracia econOmica para uma democracia civil numa sociedade civil” (FRANK;
FUENTES, 1989, p. 20).

A conquista da democracia e a ampliacdo da participacao popular na politica tiveram
como contraponto, no Brasil como em outras partes do mundo, o inexoravel avanco dos
pressupostos neoliberais, a fragmentacdo dos movimentos sociais com a diversificacdo das
pautas e o enfraquecimento e desqualificagdo dos instrumentos tradicionais de expressao e
luta, como sindicatos e partidos.

Em publicacdo de 2002, Ribeiro alertava para os limites e possibilidades colocadas,
naquele momento, para 0s movimentos sociais no Brasil e apostava, ainda, nas conquistas
eleitorais dos partidos politicos de esquerda como um caminho para a conquista e
consolidacéo de direitos:

As possibilidades podem ser visualizadas nas relagdes sociais
contraditdrias em que se produz/reproduz a cidadania como sintese de lutas
entre classes sociais com interesses e projetos antagdnicos. Assim, se 0
neoliberalismo confisca os direitos conquistados pelos movimentos
sociais, 0s partidos de esquerda, no Brasil, tém reafirmado esses direitos
sociais como prioridade em seus governos estaduais e municipais
(RIBEIRO, 2002, p. 124).

Mas, de um modo geral, no avancar do século XXI, os movimentos sociais e
organizacBes politicas ligadas as pautas da esquerda, em suas formas tradicionais ou
renovadas, foram confrontados por novos padrdes de organizacdo e mobilizagdo popular
desenhados sobre uma conjuntura internacional francamente favordvel ao avango do
individualismo, a hipertecnicizacdo, a desconstrucdo do Estado e a negagdo dos Direitos
Humanos fundamentais. Estes fendmenos, em conjunto, servem de pano de fundo para a
sucessdo de eventos que resultaram no Golpe de 2016, que interrompeu 0 mandato
presidencial de Dilma Rousseff e abriu caminho para a conquista do Estado brasileiro por
grupos de extrema-direita.

Dilma Rousseff havia sido eleita, nas elei¢es presidenciais de 2010, ancorada na
popularidade do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores. O seu
plano de governo estava pautado nas promessas de investimento em infraestrutura e de

ampliacdo de politicas sociais. A garantia de beneficios para a populacdo de baixa renda,
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condicgéo para a ampliacdo do mercado consumidor interno, conjugava-se com a concesséao
de isencgdes e de financiamento as empresas nacionais.

A proposta de fortalecimento do Estado como indutor do crescimento e realizador de
obras era componente basico do projeto neodesenvolvimentista e de perfil nacionalista que
fundamentou a elaboragdo da segunda etapa do Programa de Aceleragdo do Crescimento
(PAC), no final do segundo governo Lula. Em entrevista concedida ao Correio Braziliense,
em 2010, Dilma fez a defesa dos principios que orientaram a elaboracdo do PAC,
apresentado como contraposicdo ao projeto neoliberal, na sua opinido, levado a efeito
durantes as duas gestdes de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) e representado,
naquele momento, por José Serra, candidato do PSDB. Otoni transcreve a declaracdo de
Dilma Rousseff sobre os projetos de Estado que se encontravam em disputa no processo

eleitoral para a sucessdo de Luiz Indcio Lula da Silva:

Foi o Estado minimo dos neoliberais que nos antecederam e que ficou
conhecido pelas dificuldades de tudo aquilo que deixou de cumprir, porque
era Estado do ndo: ndo planejava, nao fortalecia as empresas publicas, nao
promovia aliangas com o setor privado, ndo protegia o setor privado diante
da crise, ndo incrementou o investimento publico e ndo financiou o
investimento privado. E, antes de ser Estado minimo, foi um Estado
omisso. Depois assistimos, no governo Lula, a constru¢cdo do Estado
indutor, que cria as condigdes para que as coisas sejam feitas, a0 mesmo
tempo em que cobra dos agentes econdmicos que as coisas sejam bem-
feitas porque isso é o papel do Estado (OTONI, 2010, p. 15).

Eleita no pleito de 31 de outubro de 2010 com 56,05% dos votos validos, Dilma
Rousseff sustentava, em junho de 2013, o patamar de 63% de aprovacdo popular,
considerando-se a soma das respostas 6timo e bom em relacdo ao seu governo. Mas o que
se seguiu ao que aconteceu durante esse més modificou significativamente o cenario politico
do pais. No ano seguinte, a candidata do Partido dos Trabalhadores logrou sucesso na
campanha para a reelei¢cdo, mas em um contexto de polarizagdo politica acentuada. Desde
entdo ficou claro que as vias institucionais ja ndo eram suficientes para dar vazao aos desejos
e as acdes, capitaneadas pela oposicdo, por empresérios, militares e pela grande midia, de
desconstrucéo e derrubada do projeto politico vitorioso nas urnas no pleito de 2014, como
em 2010, em 2006 e em 2002.

2013 deve ser tomado como marco historico e as manifestacbes de ruas que
ocorreram em junho daquele ano, e que ficaram conhecidas como Jornadas de Junho, devem
ser pensadas como fendmeno instituidor de novas préaticas e novas configuracbes socio-

politicas. A presenca da multiddo nas ruas, encorajada pelas midias e, fundamentalmente,
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pelas redes sociais virtuais, €, seguramente, um elemento potencializador das mudancas

ocorridas no Brasil, nos anos recentes.

1.2 A multiddo nas ruas

Em junho de 2013, milhares de pessoas ocuparam as ruas de um sem ndmero de
cidades do Brasil em atos de protesto. O marco inicial foi a realizacdo de uma passeata, no
dia seis de junho, na capital do Estado de S&o Paulo, que reuniu aproximadamente duas mil
pessoas contra 0 aumento das tarifas no transporte publico de R$ 3,00 para R$ 3,20. Nos
dias 10, 11 e 13 de junho, mobilizados, principalmente, por meio das redes sociais virtuais,
manifestantes paralisaram grandes vias publicas de Sdo Paulo, como a Avenida Paulista e
ruas da Zona Oeste da cidade. A estimativa de nimero de participantes, em cada ato, era, de
acordo com a Folha de S&o Paulo, de duas a e cinco mil pessoas. Mas, segundo 0s dados dos
organizadores, apenas no dia 13 de junho mais de vinte mil pessoas se fizeram presentes nas
manifestacdes. Na fase inicial do movimento, a conduc¢éo dos atos estava sob 0 dominio do
Movimento Passe Livre (MPL), cujas liderancas se revezavam como negociadores e porta-
vozes dos manifestantes e procuravam afirmar a natureza horizontal da organizacdo e sua
autonomia em relacéo a agenda dos partidos politicos tradicionais.

No decorrer daquela semana, também no Rio de Janeiro, movidos pela mesma pauta
dos manifestantes paulistas — a reversdo do aumento da tarifa de transporte urbano —,
milhares de pessoas foram as ruas. Aos poucos, no Rio de Janeiro como em S&o Paulo, a
pauta se ampliou. A frase “ndo ¢ por R$ 0,207, estampada em varios muros da capital
paulista, deixava claro o desejo, alimentado pelos mentores e participantes dos protestos, de
extrapolar a reivindicacao original.

No dia 13 de junho, a atuagéo violenta da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo
contra os manifestantes deixou um saldo de mais de 150 feridos. As agdes repressivas da
Policia Militar tiveram inicio no cruzamento da Avenida da Consolagdo com a Rua Maria
Antbnia. A marcha, que havia partido do centro da cidade, foi impedida de prosseguir em
direcdo a Avenida Paulista. Em seguida, em varias regides da capital, proliferaram atos de
repressdo policial contra os manifestantes. Pelo que se pode apreender de cenas exibidas pela
midia, a Policia Militar parecia atuar sem controle, agindo, inclusive, contra jornalistas que
trabalhavam na cobertura dos protestos. Até mesmo a midia empresarial deu projecéo ao

depoimento de participantes e observadores, cujos relatos apontavam para atitudes de
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policiais "enlouquecidos” e para “cenas de guerra”. Nos noticidrios televisivos, as
representaces do confronto tomaram forma de espetaculo. As imagens postos em foco
alternavam entre as acOes de violéncia policial e as iniciativas, protagonizadas por grupos
de jovens, de destrui¢do do patriménio publico e privado.

Com a exposicdo na grande midia, os manifestantes angariaram forca, solidariedade
e adeséo de setores distintos da sociedade. Novas marchas foram convocadas e mobilizaram
ainda mais pessoas em varias cidades, nas diversas regides do pais. Como resultado
imediato, ocorreu uma diversificacdo da plataforma sobre a qual passaram a se estruturar 0s
protestos. As pautas ganharam cores locais, 0 que inviabilizou a definicdo de uma agenda
centralizada de reivindicacdes.

O dia 16 de junho, data de abertura da Copa das Confederagdes, foi marcado pela
realizacdo de manifestagdes em Brasilia, Fortaleza, Salvador, Belo Horizonte e Rio de
Janeiro, capitais que deveriam sediar jogos do torneio. Em Fortaleza, estudantes entraram
em confronto com a policia antes e depois da partida entre Brasil e México. Em Sédo Paulo e
no Rio de Janeiro, na tentativa de conter os protestos, governos estaduais e prefeituras das

capitais, como de outras cidades, revogaram aumentos nas tarifas dos transportes. Em vao.

Durante o ato de abertura da Copa das Confederacdes no Estadio Mané Garrincha,
em Brasilia, Joseph Blatter, presidente da Federacdo Internacional de Futebol (FIFA), e
Dilma Rousseff foram vaiados quando tiveram seus nomes mencionados. Em entrevista
concedida no dia 17 de junho & TV Globo, o entdo ministro da educacdo, Aloizio
Mercadante, citando Nelson Rodrigues, buscou minimizar o episédio, afirmando que
"futebol e politica ndo se misturam e que o Maracand em dia de jogo vaia até minuto de
siléncio™.

André Singer (2013) observa que o inicio da Copa das Confederacbes marcou o
deslocamento dos protestos de rua para novos espagos. Sdo Paulo perdeu a centralidade em
favor das pragas onde ocorreram jogos: Brasilia, Fortaleza, Salvador, Belo Horizonte e Rio
de Janeiro. Entre os dias 17 e 20 de junho, os atos se multiplicaram por todo o pais,. S0 na
noite do dia 17, estima-se que 250 mil pessoas foram as ruas de 12 cidades brasileiras. No
Rio de Janeiro, em particular, as manifestacGes adquiriram sabor de sublevacao popular, com
mobilizacBes que se estenderam para varias partes da cidade e do estado. Na terca, 18 de
junho, foram registrados protestos em Duque de Caxias e Sdo Gongalo, na Baixada

Fluminense. No dia seguinte, dez mil estudantes, apoiados por movimentos sociais
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organizados, sairam as ruas em Fortaleza e entraram em confronto com a Policia antes e
depois da partida entre Brasil e México.

Os gastos publicos com a Copa das Confederacdes, (e com a Copa do Mundo que
seria realizada no ano seguinte) se tornaram alvos preferenciais dos protestos. Manifestantes
cobravam a criacdo de Comiss@es Parlamentares de Inquérito para acompanhar as despesas
e averiguar a existéncia de superfaturamentos. Em S&o Paulo, manifestantes circulavam com
cartazes como "FIFA, paga minha tarifa”, "Queremos hospitais padrdo FIFA" e "Da Copa
eu abro mao, quero € investimento em salde e educacdo”. Nas ruas ouviam-se borddes como
"Ei, Brasil, vamos acordar, um professor vale mais do que o Neymar". Em Salvador, no dia
20 de junho, dois dnibus da FIFA foram apedrejados, o hotel que servia de base para a FIFA
foi vandalizado e houve confrontos com a policia quando um grupo tentou entrar no
estabelecimento. Os manifestantes incorporaram e puseram em evidéncia, em suas pautas,
as bandeiras da defesa da salde e da educacdo de qualidade, mas palavras de ordem contra
a corrupcao ganharam expressdo e atingiram, indiscriminadamente, partidos e politicos de
varios matizes. Era possivel ler nos cartazes dos manifestantes: "Todos contra a corrupgédo™,
"Fora Dilma! Fora Cabral! PT = Pilantragem e Trai¢ao", "Fora Alckmin™. A desconstrucao
da politica e dos politicos tomou a forma de depredacdo de edificios publicos, como o0s
prédios da Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro, do Congresso Nacional e do Itamaraty.
No dia 20 de junho, mais de 100 cidades registraram manifestacdes, que agregaram, segundo
estimativas dos organizadores, mais de um milhdo de pessoas. Em resposta, a Presidéncia
da Republica, sob o comando de Dilma Rousseff, propds a realizagdo de um plebiscito sobre
a convocacao de uma Assembleia Constituinte exclusiva para a reforma politica. Entre o dia
21 e o final do més de junho, as manifestagdes continuaram, mas ganharam contornos
distintos por regides e de acordo com 0s grupos especificos que ainda faziam das ruas o locus
privilegiado de expressdo. Reducdo de pedagios, protestos contra o programa Mais Médicos
e rejeicdo a Proposta de Emenda Constitucional 37, que implicava na restri¢cdo aos poderes
do Ministério Publico, foram algumas das bandeiras levantadas pelos manifestantes nessa

nova fase.

Divergéncias quanto as formulas e aos resultados da mensuragdo da quantidade de
pessoas envolvidas nas manifestaces impossibilitam uma abordagem mais precisa sobre a
abrangéncia e o impacto das Jornadas de Junho. As imagens veiculadas pela imprensa
tenderam, ao longo dos dias, para, de um lado, a valorizagdo do movimento de massas — a

multiddo que se manifestava pacificamente — e, do outro lado, a repeticdo frenética de cenas
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de violéncia contra pessoas e patrimbnio. A responsabilidades sobre essas agoes,
peremptoriamente condenadas pela midia corporativa, é atribuida aos grupos minoritéarios
de jovens mascarados, que ficaram conhecidos como black blocs. Pesquisas realizadas no
periodo indicam que, em S&o Paulo e Belo Horizonte, a maioria dos manifestantes era
composta por jovens de até 25. Nessas duas cidades, dados coletados, respectivamente, nos
dias 20 e 22 de junho corroboram a impressao de que havia uma grande massa de jovens nas
ruas. Entretanto, a presenca de ndo-jovens nao deve ser desconsiderada. Numeros coletados
pelo Datafolha relativos a cidade de Sdo Paulo apontam para um aumento consideravel de
pessoas com idade superior a 25 anos que se fizeram presentes as manifestacfes entre 0s
dias 17 e 20 de junho. A tendéncia, ndo se confirma em Belo Horizonte. De um modo geral,
a mistura intergeracional é instavel e a adesao de adultos com mais de 50 anos nao passa de
5% (segundo dados coletados em Sao Paulo) e 2% para individuos com idade superior a 60
anos (dados coletados no Rio de Janeiro). Pode-se concluir, portanto, que a base majoritéaria
de jovens com 25 anos ou menos é complementada por um significativo contingente de
jovens adultos (entre 26 a 39 anos) e por uma pequena inserc¢do de adultos da meia-idade.

Somados, 0s jovens e os jovens adultos constituiam cerca de 80% dos manifestantes.*

Dados relativos a escolaridade dos jovens e jovens adultos que ocuparam as ruas
foram postos em destaque por Singer (2013): a fragdo dos que tinham apenas passagem
(completa ou incompleta) pelo ensino fundamental foi infima em S&o Paulo, tanto no dia 17
(1%) quanto no dia 20 (2%). Em Belo Horizonte, na tarde do dia 22, esse percentual era da
ordem de 4%. Esse percentual foi substancialmente maior nos dados coletados no Rio de
Janeiro na noite de 20 de junho (14%), mas esta longe de indicar a predominancia de pessoas
de baixa escolaridade no movimento carioca. A participacdo de pessoas que chegaram ao
ensino médio sem conclui-lo era da ordem de 8%. Somado com o percentual anterior, é
possivel afirmar a timida participacdo da base da piramide social nas manifestacoes.

As cifras relativas a participacdo de pessoas de maior escolaridade nos movimentos
sdo particularmente significativas. Em oito capitais pesquisadas, nada menos que 43% dos
manifestantes tinham diploma universitario. No Rio de Janeiro e em Belo Horizonte, os
institutos de pesquisa encontraram, respectivamente, 34% e 33% de diplomados no ensino

superior. Somando os diplomados aos que estavam cursando universidade, esse grupo abarca

1 Os ntimeros relativos a cidade de Sio Paulo foram extraidos da pesquisa do Datafolha datada de 22 de setembro de 2013,
disponivel em www.datafolha.com.br. Os dados relativos ao Rio de Janeiro, foram apresentados por Singer (2013a, p.
AZ2). Para acesso aos dados relativos a Belo Horizonte, consultar pesquisa da Innovare publicada em 22 de setembro de
2013, disponivel em www.innovarepesquisa.com.br.
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quase 80% dos manifestantes de Sdo Paulo, em 17 e 20 de junho, e quase 70% dos que foram
as ruas de Belo Horizonte em 22 de junho. Os manifestantes que declararam ter o curso
médio completo ou que estavam cursando universidade somaram 49%, em oito capitais
pesquisadas, e 52% no Rio de Janeiro.

Essas informacdes sdo relevantes se comparadas com os dados do censo de 2010,
que indicavam que, até aquele momento, apenas 8% da populacdo brasileira possuia
diploma. Mesmo em S&o Paulo, onde a formacéo universitaria era mais abrangente, 0s
diplomados ndo superavam 18% da populacdo com 15 anos ou mais. Dados do Ministério
da Educacdo de 2011 indicavam que apenas 15% dos jovens brasileiros estavam
matriculados no ensino superior, a despeito do fato de que o nimero de ingressantes tenha
duplicado em uma década. As politicas de reparacdo e inclusdo e a expansdo do ensino
superior, levadas a cabo pelos governos do Partido dos Trabalhadores, foram exitosas na
promocao do acesso de um maior contingente de jovens de baixa renda ao ensino superior,
mas a posse do diploma era, ainda em 2013, elemento distintivo de das camadas média e
superior da populacdo. O nimero relevante de diplomados nas manifestagdes de 2013 parece
indicar a forte presenca da classe média nos atos de rua.

Entretanto, se € um dado irrefutavel a presenca da juventude nas manifestacfes de
junho de 2013, os estudos académicos ndo convergem quando se trata de definir a
composicdo social dos manifestantes: por um lado, os dados relativos a escolaridade
apontam para a predominéancia de individuos da classe média, tanto na lideranga quanto na
composigdo das massas; por outro lado, autores como Antunes e Braga apontam para a forte
presencga, nos movimentos, do “precariado”, conceito que compreende, segundo 0s autores,
"a massa formada por trabalhadores desqualificados e semiqualificados que entram e saem
rapidamente do mercado de trabalho” (ANTUNES; BRAGA, 2014, p. 45). Aparentemente
contraditdrias, as duas teses parecem apontar para o fato de que os movimentos de rua que
ganharam corpo em 2013 abrigavam, simultaneamente, demandas da classe média
tradicional, inconformada com os rumos da realidade nacional apos dez anos de governos
do Partido dos Trabalhadores, e, por outro lado, as insatisfacbes do novo proletariado -
trabalhadores, em geral jovens, que conseguiram emprego com carteira assinada entre 2003
e 2013, mas que, naquele momento, padeciam com baixa remuneragéo, alta rotatividade e
mas condicdes de trabalho.

A lideranca do movimento esteve, pelo menos, inicialmente associada ao Movimento

Passe Livre (MPL) e a sua configuracdo € significativa quanto ao papel dos intelectuais na
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deflagracdo do movimento de massas. Os maiores expoentes do MPL, a época, foram assim
apresentados por Marcelo Pomar, historiador e cofundador do movimento: Pablo Ortellado,
professor da Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades, da Universidade de Sdo Paulo;
Luciana Lima, mestre em Estudos Culturais pela Universidade de Séo Paulo; e Elena
Judensnaider, sociéloga. A experiéncia vivenciada por este grupo, em junho de 2013, foi
registrada no livro coletivo, publicado, ainda no ano de 2013, com o titulo Vinte centavos.
O livro é apresentado pelos autores como um “misto de memoria, historia, politica ¢ cronica
jornalistica” (JUDENSNAIDER et al, 2013) e elucidativo dos discursos enunciados a partir
da Gtica daqueles que estiveram diretamente envolvidos nas a¢Oes de protesto.

Outro elemento a ser destacado sobre as manifestagdes de 2013 € o seu carater
urbano. Nas palavras da urbanista Erminia Maricato, “as cidades sdo o principal local onde
se da a reproducéo da forca de trabalho. Nem toda melhoria das condicdes de vida é acessivel
com melhores salarios ou melhor distribui¢do de renda”. Como ressalta a autora, em
condigBes excepcionais, as massas urbanas se movimentam contra a aplicagdo de recursos
publicos em obras que ndo contribuem em nada para a melhoria das condicdes precérias de
existéncia. Efetivamente, naquele momento, a construcdo de estadios de futebol foi tomada
como acinte por parte da populacgdo e esse descontentamento foi explorado, no plano politico
e midiatico, como mote para a desestabilizacdo dos poderes constituidos. Além disso, como
destaca Rui Braga (2015) ndo se pode descurar do fato de que as manifestacfes de rua de
junho de 2013, com pautas heterogéneas e eventos pontuais, vieram se somar aos
movimentos classistas, muitas vezes sob a forma de greves, que, desde o ano anterior,
haviam sido protagonizados por operarios que atuavam na construcao dos estadios e de obras
do PAC, a exemplo das usinas hidrelétricas de Santo Anténio e Jirau, em Ronddnia
(BRAGA, 2015, p. 82).

As Jornadas de Junho de 2013 no Brasil ndo podem ser destacadas, também, da
euforia em torno de movimentos de massas que, desde o final da primeira década do século
XX, tomaram corpo em vaérias partes do mundo. O ano de 2010, ficou marcado pelo
fendmeno designado como “Primavera Arabe”, que, naquele momento, parecia apontar para
uma acéo libertadora dos povos em relagdo aos governos autoritarios do Oriente Médio e
Norte da Africa. Em 2011, o movimento que ficou conhecido como 15-M, na Espanha, e 0
consagrado Occupy Wall Street, nos Estados Unidos, referendavam a estratégia de
mobilizacdo de enorme contingente de pessoas em torno de pautas econémicas e politicas

heterogéneas. Essas manifestagcdes tinham em comum a ampla participagéo de jovens e o
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uso sistematico das redes sociais para mobilizacdo e difusdo das pautas, elementos que
devem ser considerados, também, na abordagem das Jornadas de Junho, no Brasil.

As manifestacdes de junho de 2013 serviram de laboratorio para a novos modelos de
organizacdo social e atuacdo politica, dos quais o MPL pode ser tomado como exemplo.
Além da atuacdo em ambito municipal, especialmente nas grandes cidades, esse como outros
movimentos pautaram suas agdes na articulacdo em rede e buscaram afirmar o modelo
horizontal de organizacdo. Os participantes tém dominio sobre as tecnologias de informacao
e comunicacdo e exibem uma linguagem politica menos engessada, se comparada aos grupos
tradicionais de organizacdes ligadas a esquerda, mesmo aqueles associados a ideia de
juventude.

O ponto chave para a compreensdo do Movimento Passe Livre é a defesa do direito
de livre acesso aos transportes publicos. A universalidade dos problemas com o custo e a
qualidade do transporte, especialmente para a populacdo das grandes cidades, explica, em
grande parte, a presenca e o potencial de difusdo de movimentos, em diversas regides do
pais, centralizados na luta pela reducéo do preco das tarifas, como ocorreu em junho de 2013.
Explicam Antunes e Braga (2014, p. 45):

Agueles que se dedicam a analisar a dindmica histérica das explosdes
sociais nas periferias das grandes metropoles brasileiras conhecem o
potencial mobilizador do transporte coletivo. Afinal, se os reajustes dos
precos dos alimentos, dos aluguéis e dos servigos, por exemplo, acontecem
de forma fragmentada, diluindo-se ao longo dos meses, 0 reajuste da
passagem de 6nibus, pelo fato de ser uma tarifa regulada politicamente,
acontece de uma Unica vez, atingindo a massa de trabalhadores ao mesmo
tempo. Assim, em junho de 2013, observamos, tendo a cidade de Sé&o
Paulo como epicentro politico, a revolta contra os reajustes alcancar uma
escala nacional.

Embora o livro acesso aos transportes urbanos seja um elemento definidor da
plataforma de lutas do Movimento Passe Livre, “a luta pela tarifa Zero ndo tem fim em si

mesmo”’, como se depreende da Carta de Principios do movimento:

Ela é o instrumento inicial de debate sobre a transformacdo da atual
concepcdo de transporte coletivo urbano, rechacando a concepc¢do
mercadologica de transporte e abrindo a luta por um transporte publico,
gratuito e de qualidade, como direito para o conjunto da sociedade; por um
transporte coletivo fora da iniciativa privada, sob controle publico dos
trabalhadores e usuarios.?

2 MOVIMENTO PASSE LIVRE. Carta de Principios. Disponivel em:
https://saopaulo.mpl.org.br/apresentacao/carta-de-principios/. Acessado em: 28 out. 2019
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Outro aspecto a ser considerado € que 0s jovens que atuam nesse novo modelo de
organizagdo da luta social sdo nativos da era das telas e concebem os conceitos de
horizontalidade e colaboracdo de forma distinta daquela que orientava a atuacéo de geracoes
anteriores. Designados como coletivos, 0os novos grupos buscam afirmar a diversidade de
condicdes identitarias dos seus membros, propugnam a rejeicdo a centralidade e a
verticalidade no exercicio da lideranca e se posicionam no sentido contrario a ideologias
consideradas unitéarias e hegemonicas.

Uma nova concepcdo de tempo se impde quando passa a vigorar a ideia de que o
movimento acontece “em se fazendo”, independentemente da existéncia de grandes planos
de acdo orientados por uma coordenacdo central com incidéncia vertical sobre os demais. A
imagem que se projeta é de uma experiéncia de participacdo e de compartilhamento. O
descontentamento, o desencantamento, a indignacéo contra toda forma de poder estatal e a
denuncia de desvio ético e politico dos representantes civis eleitos sdo sentimentos e atitudes
que servem de motivacdo para os atos e levam a agregacdo de novos membros, coligidos,

especialmente, por meio da comunicagdo em rede.

Na busca da visibilidade, principalmente por intermédio das midias digitais, o0s
militantes desse novo modelo de movimento social agem no sentido de causar impacto, seja
pelo uso de simbolos, seja pelo carater de espetaculo de suas acdes. Sdo deixados de lados
as bandeiras, os grandes baldes e 0s carros de som ocupados por liderancas classicas e artistas
consagrados. Sao valorizados os atos de rebeldia, como a destruicdo, por meio de fogo, de
catracas gigantes feitas de papeldo. Nas passeatas, 0s instrumentos de percussao sdo
amplamente utilizados para animacgéo dos manifestantes, que carregam cartazes feitos a méo
e repetem, sob a forma de jogral, erguendo-se, a partir do chao do asfalto, palavras de ordem
e informagdes sobre os proximos passos do movimento. Os textos, inicialmente enunciados

pelas liderancgas e repetidos pelos presentes, servem para afirmar principios e pautas.

De acordo com Gohn (2014b, p. 432), ha um evidente processo de subjetivacdo na
construcdo dos sujeitos envolvidos nas a¢Ges desencadeadas a partir desse novo modelo.
Cada individuo produz e conduz o seu proprio cartaz, grafado sobre a cartolina, e uma
mensagem nascida da expresséo individual de um manifestante pode suscitar uma deciséo

sobre a demanda-foco ou sobre os rumos dos protestos. Na interpretagdo de Bourgeois
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(2008), cada ativista é investido do poder de construir 0 seu proprio “capital militante”, seja
antes, durante ou depois das acGes, o que d&d margem a diversificacdo das formas das a¢oes.
Assim, em uma mesma manifestacdo, podem ser encontrados grupos percussivos, jograis e
outros, dedicados a realizacéo de atos mais radicais, como incendiar carros e contéineres de
lixos e a atirar bombas caseiras contra simbolos do capitalismo e do poder estatal. E preciso
prestar atencdo na linguagem corporal dos manifestantes. Registra-se o nascimento de uma
nova estética, pode-se dizer “ludica” ¢ com sabores de um novissimo esporte. Na
compreensdo de Bucci (2014), a modalidade atlética de jogar coquetel molotov em policiais
pode ser comparada a outros esportes radicais, como andar de skate ou de bicicleta sobre
falésias:

Assim como os surfistas desenvolvem suas técnicas acrobaticas imitando
uns aos outros em vagas esportivo-culturais que incluem palavreados
préprios, quase impenetraveis, trajes identitarios e gestuais iniciaticos, 0s
atiradores de coquetel molotov também se movem numa cultura especifica
segundo cédigos identitarios bem marcados (BUCCI, 2016, p. 58).

As ac0es de grupos de pessoas vestidas com roupas pretas e com os rostos escondidos
sob maéscaras, capacetes ou lengos contribuiram para a atribuicdo do carater espetacular e
performatico as manifestac6es de junho de 2013, embora as suas atitudes performaticas nao
possam ser tomados como a Unica forma de expressdo dos manifestantes. Conhecidas como
black blocs, essas pessoas trouxeram para as ruas do Brasil a tatica de guerrilha urbana que,
desde os anos 1980, havia se espalhado por diversas partes do mundo e que tinha como
modus operandi os ataques a edificios publicos e privados identificados como simbolos do
capitalismo.

O termo black blocs deriva da expressédo Schwarzer Block, cunhada pela imprensa da
Alemanha Ocidental, em 1980, para referir-se aos ativistas autonomistas que lutavam
contra a construcdo de usinas nucleares. Esses ativistas montaram acampamentos ou
ocuparam casas e predios abandonados e desenvolveram taticas de guerrilha urbana para
resistir as forgas policiais e enfrentar o ataque de grupos neonazistas. O modelo de acéo por
eles inaugurado estendeu-se para outros paises europeus e para os Estados Unidos, nas
décadas de 1980 e 1990, e foi incorporado por correntes anarquistas nos cinco continentes.
Os alvos preferenciais dos black blocs eram os eventos que congregavam representantes de
entidades associadas ao capitalismo internacional, como as reunides do Fundo Monetéario
Internacional (FMI), da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e do Grupo dos Oito (G-
8). Em Seattle, nos EUA, em 1999, em manifestacdo contra a reunido da OMC, cerca de 500
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manifestantes associados ao movimento black blocs conseguiram furar o bloqueio policial e
adentrar o centro comercial da cidade. Tinha como foco edificios simbolos do capitalismo,
como redes de fast-food, instituicdes bancarias e montadoras de automoveis. Estima-se que
0s prejuizos foram em torno de dez milhGes de ddlares.

Outra grande manifestacdo com incisiva participacdo de black blocs ocorreu na
cidade italiana de Génova, na Italia, em julho de 2001. Ocorriam, concomitantemente,
naquela cidade, a reunido do G-8 e o Frum Social de Génova. Cerca de 200 mil pessoas de
varias partes do mundo protestavam contra o G-8. Em torno de 1000 participantes dos
protestos apresentaram-se como black blocs. Um deles, Carlo Giuliani, tentou lancar um
extintor em um veiculo da policia italiana, mas foi alvejado por dois tiros, sendo um na
cabeca. Em seguida, o veiculo dos carabinieri passou diversas vezes sobre seu corpo caido.

No Brasil, ha registros de a¢6es associadas ao conceito de black blocs ja no ano 2000,
durante manifestacGes ocorridas por ocasido do evento nomeado Ac¢do Global dos Povos.
Reproduzem-se, aqui, algumas praticas comuns aos manifestantes da Europa e dos Estados
Unidos, como a resisténcia a repressao policial por meio de téaticas de guerrilha, o ataque aos
simbolos do capitalismo e, principalmente, o uso de roupas pretas e mascaras. A cor da roupa
serve para individualizar os membros do grupo no meio das massas, enquanto o uso de
mascaras serve para dificultar a identificacdo dos individuos pelas for¢as repressivas.

Em junho de 2013, os black blocs ganharam projecéo por meio de imagens que foram
amplamente difundidas nas redes sociais e nas telas da televisdo. Atitudes como formagao
de barricadas com carros, lixeiras e outros materiais em chamas, lancamento de pedras e
coquetéis molotovs contra as forcas policiais e depredacdo de prédios de empresas e
instituicdes estatais foram postas em evidéncia e duramente criticadas pela midia
empresarial, que acusava 0s participantes de atentar contra a ordem social. Embora
constituissem apenas uma parcela pequena dos manifestantes que foram as ruas em junho de
2013, os black blocs, com os rostos cobertos com mascaras e lengos, como podem ser
visualizadas nas Figuras 1, 2 e 3, acabaram por ser tomados como marcas das Jornadas de
Junho. Nas estratégias discursivas utilizadas pelas midias corporativas, essas imagens foram
amplamente utilizadas para denunciar as agdes violentas dos grupos de mascarados, que

atuavam em contradi¢cdo com o movimento pacifico das massas.

Figura 1 - Jovens cobrem o rosto com panos e mascara de mergulho durante manifestacdo, em
junho de 2013, no Rio de Janeiro



Fonte: Gl. Foto: Rodrigo Gorsito
http://g1.globo.com/mundo/noticia/2013/07/conheca-estrategia-
protestos-no-brasil.html. Acessado em: 12 jul. 2019.

Disponivel em
black-bloc-que-influencia-

35



36

Figura 2 — Manifestante cobre o rosto com lengo durante protesto, em junho de 2013, em Porto
Alegre

Fonte: Ag. RBS/Folhapress.. Foto: Jefferson Botega. Disponivel em:
http://g1.globo.com/mundo/noticia/2013/07/conheca-estrategia-black- bloc-que-
influencia-protestos-no-brasil.html. Acessado em: 12 jun. 20109.

Figura 3 - Homem com o rosto coberto segura cartaz durante manifestagdo, em junho de
2013, no Rio de Janeiro.

Fonte: G1. Foto: Rodrigo Gorosito. Disponivel em:
http://g1l.globo.com/mundo/noticia/2013/07/conhece estratégia- black-bloc-que-
influencia-protestos-no-brasil.html. Acessado em: 14 jun. 2019.
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O principio que move a acdo dos black blocs € a luta anticapitalista. Entretanto, ndo
é possivel identificar unidade de organizacdo e agdo entre 0s grupos associados ao
movimento. Em um mesmo protesto, varias aglomeragdes, orientadas pelos mesmos
preceitos e por taticas semelhantes, atuam de forma independente. Nas manifestacdes de
junho de 2013, a despeito do destaque dado as suas ac¢Oes pelas midias, esses grupos de
mascarados ndo definem a dimensdo, a pluralidade e a complexidade dos protestos de rua
que, nos meses subsequentes, ganharam novos contornos e deram origem a outros
movimentos, inclusive aqueles que contribuiram para solapar as bases de sustentacdo do
governo de Dilma Rousseff.

No presente trabalho o conceito de movimento de massas, apropriado de Elias Canetti
(1995), fundamenta a abordagem das Jornadas de Junho e, por derivagdo, das grandes
manifestacdes de rua que, a partir daquele ano, espelhadas nos protestos de junho de 2013 e
movidas por objetivos os mais distintos, ganharam corpo no Brasil. Canetti discorre sobre o
poder que o homem adquire quando mobilizado em grandes massas: “Somente na massa ¢
possivel ao homem libertar-se do temor do contato [...] E pela massa que o homem se libera
da fobia do contato e por ela pode ser integrado ao todo. Na massa o homem se sente”
(CANETTI, 1995, p. 37).

Para o autor, o sentimento de persegui¢cdo € um dos tracos mais notaveis na vida da
massa e 0 autor propde uma distin¢do entre massa aberta e massa fechada: a primeira, ele
define como massa natural, que se forma espontaneamente e tende a crescer
indefinidamente. Ela se expande em toda a parte ¢ em todas as dire¢des: “Fronteira alguma
se impde ao seu crescimento. [...] Existe tdo-somente enquanto cresce. Sua desintegragédo
principia assim que ela para de crescer” (CANETTI, 1995, p. 16). Ja a massa fechada,
argumenta Canetti (1995, p. 16), “renuncia ao crescimento, visando, sobretudo, a
durabilidade; se fixando e criando um lugar a medida que se limita”. Sobre o processo de

formacéo da massa, explica Canetti (1995, p. 14-15):

Um fenbmeno tdo enigmatico quanto universal é o da massa que
repentinamente se forma onde, antes, nada havia. Umas poucas pessoas se
juntam — cinco, dez ou doze, no maximo. De repente, o local preteja de
gente. As pessoas afluem, provindas de todos os lados, e € como se as ruas
tivessem uma Unica dire¢do. Muitos ndo sabem 0 que aconteceu e, se
perguntados, nada tém e responder; no entanto, tém pressa de estar onde a
maioria estd. Em seu movimento, ha uma determinacdo que difere
inteiramente da expressao de curiosidade habitual. O movimento de uns —
pode-se pensar — comunica-se aos outros; mas ndo sé isso: as pessoas tém
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uma meta. E ela estd 14 antes mesmo que se encontrem palavras para
descrevé-la: a meta € o ponto mais negro — o local onde a maioria encontra-
se reunida.

Reunidos em uma massa, os individuos se fortalecem e passam a lutar por aquilo que,
atuando isoladamente, Ihes foi negado. Para a andlise das manifesta¢des de junho de 2013,
podem ser tomados de Canetti o conceito de massa aberta como, também, o de massa de
inversdo. A massa de inversdo pressupde a existéncia de uma estratificacdo ou hierarquia
que se inverte a partir da agregacédo de novos individuos.

O Movimento Passe Livre desempenha, no contexto das Jornadas de Junho, o papel
de cristal de massa — grupo fechado, limitado e claramente identificavel como desencadeante
do fendbmeno de massa. O grupo reivindica para si a condicdo de movimento horizontal,
auténomo, independente e apartidario. No inicio dos protestos de rua, a principal bandeira
era a superacao do sistema de transporte privado em favor de um sistema publico e gratuito.
Na compreensdo dos seus lideres, o passe livre seria a garantia de acesso universal, sem
excluséo social, ao transporte.

No decorrer do més de junho, outros movimentos organizados procuraram se infiltrar
nas manifestacGes e direciona-las a outros propdsitos politicos, de orientacdo partidaria ou
ndo. De inicio rechacados, esses outros cristais de massa ganharam alguma expressao e
foram responsaveis pela diferenciacdo interna dos protestos, de acordo com os métodos e
objetivos a eles agregados. Entretanto, ha que se considerar o fenémeno que Canetti nomeia

como “descarga”, de maior importancia no processo de constituicdo da massa:

E a descarga que a constitui, no momento em que todos 0s que a compdem
desvencilham-se de suas diferencas e passam a se sentir iguais. [...]
Enorme é o alivio que isso provoca. E em razdo desse momento feliz, no
qual ninguém é mais ou melhor que os outros, que 0s homens se
transformam em massa (CANETTI, 1995, p. 16-17).

Tambem essencial a consolidacdo do movimento de massas € 0 conjunto de acdes

capazes de provocar ruidos, como os ataques a prédios e equipamentos:

O ruido da destruicdo — o espatifar-se da louga, o tinir das vidracas
quebradas, como de espelhos, vasos, quadros, louca — estimula o prazer
sensorial e serve de estimulo a acdo coletiva. Esses ruidos se assemelham
aos sons vitais da chegada de um novo tempo, como os gritos de um recém-
nascido. A facilidade de produzi-los garante a popularidade. E como se
todos gritassem e o tinir fosse o aplauso dos objetos. (CANETTI, 1995, p.
17).
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A destruicdo de vidragas e portas (partes dos prédios que os separam do exterior)
simboliza o ataque as fronteiras. Sem elas, o edificio perde sua individualidade, assim como
o individuo, que, assimilado a massa, rompe com as fronteiras que o definem como pessoa.
Por meio do ato de destrui¢cdo protagonizado pela massa que 0 agrega, o individuo sente-se
aliviado por terem sido eliminadas todas as distancias que o encerravam (CANETTI, 1995,
p. 18).

Em sua abordagem das Jornadas de Junho, Singer propde a imagem de um abalo

sismico, com efeitos de inestimavel abrangéncia:

Havia ali algo que poderia fugir do controle. Tendo se espalhado por mais
de 350 municipios, mobilizando milhdes de pessoas, obrigando a
revogacdo do preco das passagens e ameacado a Copa das Confederagdes,
0s movimentos de fato moveram uma placa tecténica quando comegaram
a se espalhar para as vastas periferias metropolitanas (SINGER, 2013, p.
23).

Sobre a origem e o significado dos protestos compreendidos na ideia de Jornadas de
Junho e sobre as marcas que eles deixaram na historia politica e dos movimentos sociais do

Brasil, Singer aponta para a impossibilidade de emitir conclusdes naquele momento:

Sem retirar a 6bvia importancia das demonstragdes, em nenhum momento
elas foram insurrecionais. Talvez chama-las de "Jornadas de Junho",
portanto, leve a engano. Porém como denomina-las? Diz-se que, anos
depois de 1968, o filésofo Jean-Paul Sartre afirmava ainda estar tentando
entender o que havia acontecido. Desconfio que 0 mesmo va ocorrer
conosco. Por muito tempo ficaremos a nos perguntar tanto sobre a génese
guanto sobre o significado desses acontecimentos de junho, como, segundo
o filésofo Paulo Arantes, os franceses tratam o famoso maio soixante-
huitard (SINGER, 2013, p. 23).

Boito Junior e Beringer (2013) apontam para a insuficiéncia e imprecisdo das analises
que desconsideram o processo politico no qual as manifestagdes estdo inseridas e propdem
como caminho necessario a interpretacdo das Jornadas de junho uma abordagem classista
dos agentes politicos que as promoveram e daqueles que, representados pelo Governo

Federal, foram por elas diretamente afetados:

As manifestacdes ndo foram obra do “povo” ou da “juventude”, e nem esse
processo politico pode ser caracterizado como uma referéncia genérica ao
“governo” e a ‘“oposi¢do”. As manifestacdes tiveram como base
majoritaria uma fracdo da classe média e o processo politico no qual se
inseriram  encontra-se polarizado entre 0s programas burgués
neodesenvolvimentista, representado pelo governo, e o neoliberal
ortodoxo, representado pela oposicdo burguesa aglutinada no declinante
PSDB. (BOITO JR; BERRINGER. 2013, p. 32).
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Efetivamente, 0 movimento, que se inicia como luta por reducdo da tarifa do
transporte publico, acabou, no ponto de chegada, por incorporar inimeras bandeiras da
classe média, francamente formada e informada pelas grandes redes de comunicagdo. Por
essa razdo, independente das raz@es e insatisfacOes expressas pelos manifestantes, ndo se
pode ignorar o papel da midia, em especial da midia empresarial, na definicdo de pautas e
no direcionamento do movimento no decorrer das Jornadas de Junho, com consequéncias
inevitaveis sobre os rumos do pais. Fundamentalmente, tomando como mote a suposta
autonomia do povo na definicdo dos rumos da nacdo, setores da grande midia deram larga
contribuicdo para a desqualificacdo sistematica da politica e dos politicos, com riscos
potenciais para o regime democratico. O desvelamento da légica interna desse tipo de
discurso e dos grupos e projetos que orientaram a sua elaboracgdo e difusdao demanda a analise
do cenario politico-institucional que ambientou as Jornadas de Junho e do que se seguiu.

1.3 O cenério

Na compreensdo de Marilena Chaui (2013), o cenario perfeito para o
desencadeamento das manifestacGes de 2013 foi a situacdo da vida urbana nas grandes
metrdpoles brasileiras, um quadro que a autora definiu como inferno urbano. A desigualdade
do acesso a moradia, problema néo resolvido pelos programas de financiamento da habitacdo
popular, a excluséo social e espacial de setores significativos da populagdo, o aumento do
namero de veiculos de uso individual e a oferta de transporte coletivo de péssima qualidade
sdo alguns dos problemas que vieram a tona no segundo mandato de Dilma Rousseff.

Chaui (2013) se esforca para desvendar a conjuntura politica que serviu de pano de
fundo para aqueles eventos e que possibilitou que 0 movimento, liderado pelo MPL, saisse
vitorioso do confronto com os poderes locais, que acenaram com a reducdo da tarifa. Em
outra perspectiva, Alonso (2018) destaca que o represamento dos precos na crise ndo autoriza
falar em vitdria da mobilizagdo. Afinal, se houve uma reducédo das tarifas de 6nibus como

efeito imediato dos protestos, a longo prazo elas subiram novamente.

Para Chaui (2013), é inegavel que os atos de protesto tornaram explicitos conflitos
sociais e politicos latentes e deslocaram para a rua o nucleo da pratica democratica e a luta
por direitos. Entretanto, salienta a autora, é necessario questionar porque as manifestacoes

de descontentamento explodiram naquela conjuntura, com o desemprego em patamares
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baixos, inflagdo controlada e estabilidade democratica. Este mesmo tipo de questionamento,
sobre a pertinéncia dos atos naquela conjuntura, é posto em foco por Fernando Haddad, em

analise retrospectiva, em junho de 2017, em artigo publicado na revista Piaui:

Como explicar a exploséo de descontentamento ocorrida em Junho daquele
ano? [...] O desemprego estava num patamar ainda baixo; a inflagéo,
embora pressionada, encontrava-se em nivel suportavel e corria abaixo dos
reajustes salariais; os servigos publicos continuavam em expansdo, e 0s
direitos previstos na Constituicdo seguiam se ampliando (HADDAD,
2017)

Em um plano mais geral, a chave para a interpretagdo da origem dos protestos e das
formas de acdo dos manifestantes pode estar no avanco do neoliberalismo, que leva a
fragmentacdo, terceirizacao e precarizacdo do trabalho e ao refluxo das formas tradicionais
de organizacdo da classe trabalhadora. E crucial para a compreensdo da diversidade de
condicBes e pautas dos atos de 2013 a heterogeneidade dos trabalhadores, que ja ndo se
apresentam de forma unificada nos espacos publicos. Chaui (2013) destaca o papel das
midias na divulgacdo e na potencializacdo do efeito dos atos de protesto e observa o
surgimento de uma nova tendéncia, de recusa de mediac¢des institucionais e afloramento de
acOes indiferentes a determinacdo de classe social, situacéo préopria a sociedade de massas.
Neste contexto, as classes que ndo se unificam para a agéo coletiva, de acordo com a autora,
tendem a ser consideradas na luta politica como massa.

E esse o contexto que abarca o fendmeno do lulismo, que ganhou contornos no Brasil
a partir de 2003 e cujos desdobramentos ndo podem ser desconsiderados na abordagem dos
eventos de 2013. O lulismo é, na opinido de André Singer (2012), ambiguo e contraditorio.
Os dois mandatos de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2006 e 2007-2010) representaram, ao
mesmo tempo, conservacdo e mudanca, reproducdo e superacdo, decepcdo e esperanca.
Frente a este quadro, Singer questionava, em 2012: “a inesperada trajetdria do lulismo
incidiré sobre contradi¢des centrais do capitalismo brasileiro, abrindo caminho para colocé-
las em patamar superior?” (SINGER, 2012, p. 9).

Para responder a questéo, o autor propde recompor 0s passos historicos do lulismo.
Lula, na sua concepcéo, tendo vencido a elei¢do de 2002, apenas manteve a ordem neoliberal
dos governos de Collor e FHC, adotando uma politica econémica conservadora a fim de
evitar o confronto com o capital. Nos dois primeiros meses de 2003, o Comité de Politica
Monetéria aumentou o0s juros, realizou cortes no orcamento publico e restringiu o poder de

compra do salario minimo. Além disso, 0o governo recém-eleito ensaiou apresentar uma
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proposta conservadora de reforma da Previdéncia Social, que, entre outras coisas, acabava
com a aposentadoria integral dos futuros servidores publicos. O resultado imediato desse
modelo de gestdo foi a queda do PIB de 2,7% para 1,3%, o aumento do desemprego, a queda
da renda média do trabalhador e o aumento do lucro das instituicdes financeiras.

Oito anos depois, a situacdo era diferente. Em dezembro de 2010 os juros tinham
caido; o aumento do poder de compra do salario minimo e o beneficiamento de doze milhdes
de familias pelo programa Bolsa Familia proporcionaram uma elevacdo do padrdo de
consumo das classes mais baixas; o PIB alcancou patamares inéditos; o desemprego estava
em baixa, assim como a desigualdade de renda. Singer (2013) cita a opinido da economista
portuguesa Maria da Conceicdo Tavares, para quem o governo Lula estava tocando em trés
coisas importantes: crescimento, distribuicdo de renda e incorporacao social. Desde o final
do primeiro mandato, era evidente que esses e outros pontos programaticos assumidos pelo
governo tinham provocado o afastamento de setores da classe média e a aproximacéo de
setores mais pobres da populacdo. A agenda positiva para a reeleicdo, em 2006, era a redugéo
da pobreza, o que levou a polarizagdo politica entre ricos e pobres, representados pelos
projetos politicos do PSDB e do PT.

Para Singer (2013), o lulismo nasce nesse momento, fruto do encontro entre o tipo
de lideranca exercida por Lula e aquela fracdo de classe favorecida por um programa de
governo orientado pelo objetivo de combater a pobreza e melhorar o padrdo de consumo da
fragdo mais pobre da sociedade, sem abrir uma linha de confronto direto com o capital. De
acordo com o autor, a diminui¢do da desigualdade foi acompanhada pela aceleracdo do
crescimento econémico e as intervences governamentais que retiraram da miséria aquela
parcela da sociedade compreendida pelo conceito de subproletariado garantiram a vitoria de
Dilma Rousseff em 2010, que tinha na sua plataforma de governo a promessa de
continuidade do projeto concretizado durante os governos de Lula.

O lulismo, de acordo com Singer, na medida em que busca o equilibrio entre as
classes, acaba por esvaziar as posi¢des que pretendem representa-las na esfera politica. Neste
sentido, conclui, a polarizagéo entre ricos e pobres dilui a polarizagdo entre esquerda e
direita. O lulismo repete, na compreensao de Singer, 0 mecanismo elucidado por Marx em
O 18 Brumario: destituida da possibilidade de agir por meios proprios, a massa se identifica
com aquele, que desde o alto, aciona as alavancas do Estado para beneficia-la. Ndo sendo
precedido por uma revolugdo, o lulismo é um exemplo de movimento sem mobilizacéo e

pode ser considerado como um caso de revolugdo passiva. Deste ponto de vista, representa
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a criacdo de um bloco de poder novo, com projeto préprio, para cuja compreensao as nogdes
de politica de massa e de revolucao passiva parecem Uteis, desde que filtradas pela cor local.

A perspectiva de classes sustentada por Singer para explicar o lulismo e suas
transformacdes encontra ressonancia em varios outros autores. Jessé de Souza (2017), por
exemplo, concorda com a tese de que a polarizagao das classes explica o realinhamento das
forcas politicas, com impactos sobre a disputa partidaria. Os temas da repolarizacéo e
repolitizagdo como desdobramentos do lulismo é ressaltado também por Ruda Ricci em
entrevista concedida a Patricia Fachin (2019).

Nesse contexto de polarizacdo, potencializada pela defini¢do e ascensdo do fendmeno
do lulismo, Dilma Rousseff, designada para dar continuidade ao projeto do governo petista,
sai vitoriosa do pleito de 2010 e conduz o pais a um quadro de estabilidade econémica, com
um dos mais baixos indices de desemprego ja registrados na historia do pais. Entretanto,
como chama a atencdo Marco Aurélio Nogueira (2016), é preciso desviar a atencdo para um
fendmeno que se manifesta durante o periodo de 2011 a 2016, com Dilma Rousseff a frente
da Presidéncia da RepuUblica: a crise estrutural do modelo democratico sustentado no
principio da representacdo e a consequente quebra da credibilidade na classe politica: “E a
ideia de que as formas de representacdo tradicionais, que sdo os partidos e os sindicatos,
perderam legitimidade, e o sistema comeca meio que a girar em falso, como se a sociedade
civil e os instrumentos de representacdo estivessem descolados.” (NOGUEIRA, 2016, p.
376).

N&o se trata de um problema apenas brasileiro, como assevera o autor: "Esse ciclo
de transformacdo, com os seus respectivos efeitos de natureza politica, € mundial, ndo é
exclusividade do Brasil. Vocé pode fazer uma lista: a Primavera Arabe, o Occupy Wall
Street, os Indignados espanhdis, os estudantes chilenos". Mas, no caso brasileiro, vai
conduzir a quebra da normalidade institucional, cristalizada no processo de impeachment de
Dilma Rousseff, em 2016. A importancia das Jornadas de Junho de 2013 para esse desfecho
nédo pode ser desconsiderada.

Em 2013, a convocacdo para as ruas, realizada, principalmente, por intermédio das
redes sociais, constitui um ato indiferenciado para um evento pontual, sem passado e sem
saldo organizativo. A recusa de mediacOes institucionais, a indiferenca as divisdes de
classes, aos conflitos de interesses e a concentracdo de poderes econdmico-sociais resultam,
na opinido de Chaui (2013), na falta de percepcdo dos manifestantes sobre o campo

econémico-politico no qual estavam se movendo quando imaginavam estar agindo fora da
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politica e contra ela. Outro aspecto que deve ser considerado na analise das manifestacdes
de junho de 2013 foi destacado por Eugénio Bucci (2014): os protestos se originaram de uma
desconexdo temporal entre Estado e sociedade em um contexto em que predominam as
dindmicas do espetaculo e da teatralizacdo eletronica da politica, que tém como fator de
propulsdo as tecnologias digitais, frente a lentiddo dos processos decisérios do Estado.

Para Bucci (2014), o Diario Oficial é o retrato fiel da temporalidade da palavra
impressa gerida pelo Estado. A periodicidade diaria reflete, na opinido do autor, a pulsagédo
da sociedade, enquanto o tempo de tramitacdo dos processos nas instancias estatais € muito
mais lento. Esse descompasso entre a sociedade e o Estado aparece, segundo o autor, de

forma clara, nas manifestagdes de 2013:

Hoje um grupo de estudantes convoca uma manifestacdo em questio de
dias, via redes sociais. O Estado demora meses para responder. Mas 0
Estado precisa ser mais agil e atualizar os paradigmas temporais. O que
vimos em junho de 2013 foi um transbordamento de multiddes e energias
que ndo encontravam e ainda ndo encontram canais para se comunicar com
o Estado (BUCCI, 2013, p. 42).

Na opinido de Bucci, as demandas por escolas e hospitais, a luta contra 0 aumento
da passagem e contra a corrupcao apareceram nas bandeiras dos manifestantes exatamente
porque o Estado, naquele momento representado pelo Governo de Dilma Rousseff, se
mostrou incapaz de dialogar com a sociedade.

Autor de estudos sobre emancipacdo social, direitos coletivos e democracia
participativa, Boaventura de Sousa Santos, em entrevista concedida, em julho de 2013, a
Fernando Caulyt, da Deutsche Welle Brasil, avaliou a onda de indignacao que tomou as ruas
do Brasil como fruto das mudancas vividas pela sociedade brasileira nas Gltimas décadas.
De acordo com Santos, “as politicas de inclusdo realizadas nos tltimos dez anos atingiram
seu limite e as formas de participacdo ndo sdo hoje tao eficazes quanto eram. Além disso, o
servigo publico nao se desenvolveu como deveria” (CAULYT, 2013).

Para o sociologo portugués, as manifestacfes foram uma surpresa tanto no plano
interno como no plano internacional. Tudo levava a crer que tudo no Brasil estava indo bem.
Internamente, os proprios partidos, especialmente o do governo, foram apanhados de
surpresa. Havia um mal-estar, evidentemente, mas, na opinido do autor, esse mal estar era
resultado do éxito das politicas instituidas a partir de 2003, que fizeram com que 40 milhdes
de pessoas entrassem para a classe media. A nova classe média cria expectativas em relacao

ao proprio modo de vida e as condigdes de acesso aos servigos publicos e essas expectativas
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interferem no modo como 0s seus membros interpretam a sociedade e veem a si mesmos na
relagdo com os outros. S&o 40 milhGes de pessoas que, formadas e informadas pelos meios
de comunicacdo de massa, comecam a ver uma certa estagnacdo das politicas sociais que as
favoreceram e a insuficiéncia dos servicos publicos diante das demandas ampliadas. A
limitacGes do sistema de saude publica é o exemplo mais evidente dessa insuficiéncia para
essa "classe C" que, na visdo de Santos, ficou mais exigente (CAULYT, 2013).

Na opinido de Leonardo Boff (2013), tendo levado ao limite possivel as politicas de
incluséo, os governos do PT viram-se estagnados diante da iluséo de que, com a reducéo das
desigualdades, os problemas do Brasil estavam resolvidos. Por outro lado, confiados no
apoio de setores do empresariado, preservados em seus privilégios e contemplados em
acordos e negociatas de toda ordem, esses governos agiram como se pudessem prescindir do

apoio dos movimentos sociais que, tradicionalmente, constituiam sua base de apoio:

Uma vez no poder, o PT atendeu as principais urgéncias populares desde
sempre negadas ou insuficientemente satisfeitas. Finalmente, a dignidade
dos condenados a serem ndo cidaddos foi resgatada: puderam comer, ter
um minimo de educacdo, de saude e de beneficios da modernidade como
luz elétrica, acesso a casa e ao sistema bancério. Cerca de uma inteira
Argentina de marginalizados foi incluida na sociedade contemporanea. E
um feito de magnitude histéria. A desigualdade social, nossa maior chaga,
diminuiu em 17%. Mas este projeto de inclusdo alcangou depois de dez
anos o teto. A ilusdo do PT foi entender-se como a realizacéo do Brasil que
gueriamos. Abandonou o trabalho nas bases e perdeu a organicidade com
0S movimentos sociais organizados que o criaram. Nas bases ndo se
discutia mais politica nem se sonhava com a construcéo de um Brasil ainda
melhor. O povo, uma vez desperto, quer mais. Nao basta sair da miséria e
da pobreza. Postula um outro Brasil, onde ndo haja contradi¢bes
escandalosas como a atividade politica movida por interesses, conchavos e
negocios, como a corrupcao fruto da relacdo incestuosa entre o poder
publico e os interesses particulares dos poderosos. Os privilégios das elites
dominantes contam mais que os direitos dos cidaddos. Para elas sdo feitos
0s principais investimentos, restando sobras para as necessidades da
populacdo. Dai se explica a ma qualidade do transporte coletivo em cidades
inchadas, porque ndo se fez a reforma agraria, a salde é precéria e a
educacdo desqualificada. Acresce ainda a burocracia estlpida, complicada,
feita para ndo atender as demandas do povo (BOFF, 2013).

Se, em 2013, as politicas de inclusdo orientadas pela oOtica neodesenvolvimentista
haviam atingido seu limite, por outro lado, as formas de participacdo politica e os modelos
tradicionais de mobilizacdo social ja ndo pareciam eficazes. As manifestacbes de rua

aumentaram a pressao sobre os governos, nos diversos niveis, contra os quais a populagédo

direcionou as frustragdes e reivindicagdes. Longe de apresentar uma formulacdo politica
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clara quanto a objetivos e métodos de acdo, essas manifestacbes afetaram os partidos
politicos e outras formas de organizacédo social, aos quais ficou reservado papel secundério
na agenda de mobilizacbes A diversidade social e politica dos manifestantes e a forte
presenca de jovens de todas as camadas sociais ndo podem servir para desqualificar o
movimento enquanto foco de expressdo da insatisfacdo popular contra os governos do
Partidos dos Trabalhadores, ainda que se reconheca que essa insatisfagéo tenha sido inflada
por interesses politicos estranhos aqueles que se apresentavam como mobilizadores das
massas que foram as ruas protestar. O desvendamento desses interesses sO pode ser
compreendido mediante a analise dos recursos midiaticos que garantiram a visibilidade do
movimento e que, a0 mesmo tempo, proporcionaram mudangas importantes na sua recepgao
pela sociedade, bem como na definicdo de pautas e estratégias dos movimentos de rua que

se seguiram a junho de 2013.

1.4 Das ruas as telas

E essencial aos movimentos sociais a adogdo de estratégias que Ihes garantam o
reconhecimento por parte dos poderes publicos e a visibilidade nas midias. A despeito do
avanco das redes sociais virtuais, ndo se ignora o papel da midia empresarial na divulgacédo
dos grandes temas nacionais. Como salienta Pereira Junior (2004), sdo os grandes veiculos
de comunicacdo que tém os melhores resultados no processo de insercdo no cotidiano da
populacdo. Por outro lado, é preciso considerar que os individuos recebem informacGes
provenientes de diversos dispositivos e que atuam de forma ativa ao compartilhar com os
outros suas préprias leituras do mundo, as quais eles pretendem atribuir forca de verdade.
No processo de socializacdo dessas verdades, individuos e grupos especificos constroem, de
acordo com principios de légica e coeréncia, repertérios de significagcbes que lhes séo
proprios.

A humanidade estd imersa, portanto, como salienta Castels (2004) em uma trama
simbdlica de representacdes da realidade, representagdes que sdo componentes essenciais
dessa mesma realidade. O compartilhamento de informac6es constitui um processo de trocas
simbolicas, realizado por meio da linguagem. Conforme Jovchelovitch (2011, p. 37), “¢ a
analise do sentido que pode esclarecer o fato de que diferentes pessoas, em diferentes

contextos e tempos, produzem diferentes visdes, simbolos e narrativas sobre o que ¢ real”.
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Por essa razdo, ainda de acordo com a autora, “compreendemos bem o que ¢ parte do nosso
contexto cultural, e tendemos a compreendermos mal o que ndo ¢” (JOVCHELOVITCH,
2011, p. 80).

Narrativas e interpretacdes produzidas por diferentes agentes sociais ndo concorrem
em condi¢cOes de igualdade nos processos mais amplos da comunicacdo social. Pelo
contrario, as ideias sdo hierarquizadas de acordo com o poder que cada ser social tem de
expor suas visdes de mundo. Aqueles que detém o poder de dizer buscam impor as suas
proprias “verdades” ao conjunto da sociedade. 1sso explica o papel da midia empresarial, e,
por conseguinte, dos grupos que definem os padrdes editoriais e patrocinam a sua producao
no controle do fluxo de informagdes. Os meios de comunicacdo de massa atuam, nem sempre
com sucesso, no sentido de intervir na forma como os individuos representam, para Si
mesmos e em seus grupos, as relagdes sociais e as condi¢des de vida as quais encontram-se
submetidos (GUARESCHI, 2000, p. 44).

Por outro lado, é preciso considerar o papel da comunicacdo em rede que, na
sociedade contemporanea, marcada pela globalizacdo e pela universalizacdo do acesso as
tecnologias digitais de informagcdo e comunicagdo, consegue atrair, cada vez mais,
individuos e grupos para suas teias. Com a difusdo de computadores e aparelhos eletronicos
moveis de tecnologia digital, como o celular e o smartphone, os simbolos utilizados para a
representacdo da realidade sdo reorganizados em um novo universo de conexdes. Se
estabelece, como ressalta Castels, uma ligagdo continua entre o “real” e o “virtual”, uma
“cultura da virtualidade real”. Entretanto, ndo ¢ necessario ao individuo a posse do
equipamento de captura de imagens para que ele possa vivenciar a realidade propagada pelos
dispositivos digitais. O simples contato com a tela digital ja favorece a ruptura de fronteiras
entre “real” e “virtual”.

A importancia das redes sociais na dindmica e configuracéo dos eventos de 2013 foi
abordada por Silveira (2014), que colheu e analisou dados do Facebook, postados entre 5 e
21 de junho, por meio do aplicativo Gephi, um software para a visualizagdo e analise de
grafos em redes complexas. Os nameros relativos ao compartilhamento dos dados indicam
as mensagens que mais circularam naquela rede social naquele periodo. H4 um aumento
extraordinario no nimero de mensagens relativas as manifestagdes: em 5 de junho foram
identificadas 8.750 mensagens alusivas ao assunto. Em 21 de junho foram 361.711 um
namero 40 vezes maior. Além disso, o autor afirma a criagdo de um espago hibrido entre as

redes e as ruas. As figuras 4, 5 e 6, sdo elucidativas deste entrelagamento. Ao compartilhar
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imagens e narrativas em postagens nas redes sociais, as pessoas que estdo nas ruas, mas
também os ausentes, que acompanham os movimentos por meio de telas, fazem escolhas,
estabelecem prioridades, valoram positiva ou negativamente 0s acontecimentos que

compartilham e contribuem para a difusdo dos protestos.

Figura 4 — Manifestante anuncia, por meio de cartaz, a transicao da rede as ruas

Fonte: Agéncia Triade Brasil. Disponivel em:
http://tectriadebrasil.com.br/blog/2013/06/18/0-poder-das-midias-sociais- nas-
manifestacdes-populares/. Acessado em: 18 out. 2019


http://tectriadebrasil.com.br/blog/2013/06/18/o-poder-das-midias-sociais-nas-manifestacoes-populares/
http://tectriadebrasil.com.br/blog/2013/06/18/o-poder-das-midias-sociais-nas-manifestacoes-populares/

Figura 5 — Manifestantes em protesto nas ruas de Sdo Paulo anunciam o entrelagcamento entre as
redes e as ruas

Foto: Smoke Buddies . Disponivel em:
https://www.smokebuddies.com.br/tag/manifestacoes-de-junho/.
Acessado em: jun. 2019.

Figura 6 — Manifestante captura, por meio de tecnologia digital, imagens da manifestagdo

Fonte: Midia Ninja. Foto: Marcos Ninni. Disponivel em:
https://medium.com/@MidiaNINJA/ninja-2013-f6d5618375b2. Acessado
em: maio de 2018.
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Nos movimentos de 2013, foi também utilizada amplamente como estratégia de
mobilizacdo a criagdo de eventos no Facebook, por meio dos quais eram difundidas
informacBes como local e data dos proximos atos. A eficicia da iniciativa é salientada por
Silveira (2014, p. 52): “Um retrato do aumento do engajamento social pode ser tirado a partir
da evolucdo do numero de participantes confirmados nos eventos agendados pelo Facebook™

A expressao automobilizacdo social parece adequar-se a esse novo modelo de acéo,
que implica na descentralizacdo da comunicagdo por meio do uso individualizado e
massificado das midias digitais em um padrdo horizontal da organizacdo. Em discursos
propagados nas redes, manifestantes expdem criticas a partidos e sindicatos, desprezados por
suas estruturas verticalizadas e centralizadas. S&o comuns, também, os discursos contrarios
a grande midia, em relacdo a qual os manifestantes buscam afirmar a independéncia.
Presume-se que, independente da cobertura midiatica, a divulgacdo das manifestacdes é
responsabilidade de cada um dos presentes, que, municiados principalmente por
equipamentos de telefonia celular, fazem a cobertura dos acontecimentos, fotografando,
filmando e narrando.

Videos, fotografias e textos produzidos pelos proprios manifestantes ganharam
espaco nas redes e estimularam sentimentos de solidariedade e indignagéo, que se revelaram
importantes vetores de mobilizacdo de novos adeptos. De forma mais organizada, por dentro
do movimento, grupos midiaticos alternativos a midia corporativa se constituiram, a
exemplo do Midia Ninja, uma rede descentralizada de midia que acabou se tornando a mais
importante referéncia de captacdo de imagens das manifestacdes, transmitidas, inicialmente,
por meio de videos do YouTube.

Para Silveira (2014), esses novos fendbmenos midiaticos mostram o poder que tém as
pessoas de criar redes de opinido a margem das fontes de informacdo consolidadas e com
outras redes de opinido e, as vezes mesmo, em confronto com elas. Complementarmente,
frente aos desafios da comunicagéo digital que descentraliza as fontes de informacéo, os
meios de comunicagdo tradicionais se veem obrigados a rever linhas editoriais, a
reconfigurar os modos de cobertura, inclusive nas redes sociais, € a pautar 0s movimentos
protagonizados pelas massas mobilizadas no espago hibrido da tela e das ruas.

A multiplicidade dos canais de comunicagdo e informacdo disponiveis contribui
significativamente para a complexidade e a imprevisibilidade dos acontecimentos. A
variedade de formas de agéo a distancia ofertada pelos meios digitais torna incontrolaveis as

respostas dos individuos, abre espaco para novos tipos de inter-relacionamento e de
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indeterminacdo no mundo moderno, fendbmenos cujas caracteristicas e consequéncias
estamos longe de entender cabalmente (THOMPSON, 2014, p. 158).

Quando, em junho de 2013, as manifestacfes de rua ganharam volume, a multidéo
encarnou as criticas ao sistema e sustentou as propostas de se fazer politica de maneira mais
horizontal e menos hierarquica. Entretanto, aos poucos, as bandeiras de luta, demandas
genéricas com as quais muitos pareciam concordar, foram ganhando tons mais carregados a
direita. No grito “contra a corrupgao” e contra “tudo que esta ai”, o contetdo parece importar
menos que a expressdo. Essas novas palavras de ordem se espraiaram por setores diversos
da sociedade e subiram de tom. Foi uma festa de arromba, com direito a selfies, nas quais 0s
novos militantes exibiam cartazes escritos a proprio punho. A repulsdo e mesmo os atos de
violéncia contra os que tivessem a ousadia de levantar bandeiras partidaria, sindical ou
simplesmente vermelha tornaram-se marcas dos movimentos de rua. O vermelho e o preto
foram preteridos em favor do verde e amarelo. As novas cores dos protestos foram
difundidas a profusdo pelas telas dos computadores e celulares, mas também das televisdes.

O dia 20 de junho pode ser tomado como uma data crucial para a abordagem das
manifestacGes de 2013 abarcadas pelo conceito de Jornadas de Junho. Neste dia, o Jornal
Nacional foi inteiramente dedicado a cobertura das manifestacdes. Os textos e imagens
exibidos ao longo da edi¢do constituem o foco da pesquisa empirica, de natureza qualitativa
e documental, da qual resultou a presente dissertacdo. A analise desses textos e imagens foi
realizada tendo como como referéncia a Teoria Semiolinguistica de Patrick Charaudeau
(2008). A investigacdo foi orientada pelo propdsito de desvendar o papel dos multiplos
agentes da enunciacao no contrato de comunicagdo proprio ao discurso midiatico, bem como
as estratégias utilizadas para produzir os efeitos visados pela instancia midiatica, definida
em sua complexidade. O proximo capitulo estd dedicado a elucidagdo dos conceitos que
fundamentam a abordagem da fonte: contrato de comunicacdo, ethos discursivo e

imaginarios socio discursivos
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2 CONTRATO DE COMUNICAGAO, ETHOS JORNALISTICOE
IMAGINARIO SOCIODISCURSIVO NA COMUNICAGAO MIDIATICA

2.1 Contrato de comunicacdo, discurso midiatico e producdo de noticias

Segundo Patrick Charaudeau (2006, p. 33), “se existe um fenémeno humano e social
que depende precipuamente da linguagem ¢ a informacao”. A midia, que tem como vocagao
informar, se manifesta por meio de atos de discurso, que envolvem locutores e interlocutores
e o sentido dos enunciados dependeré dos cenarios das relacdes que se estabelecem entre
elementos linguisticos, sociais, histéricos e culturais (CHARAUDEAU, 2013).

O contrato de comunicacdo € um conceito central nos estudos de Charaudeau
relativos aos discursos. A ideia pressupde a existéncia de acordos entre os consumidores da
informacdo e os veiculos de comunicagdo que a disseminam. O pacto entre enunciador e
enunciatario realiza-se no ato de consumo dos produtos midiaticos ¢ depende de “algumas
condi¢des particularizadas e restricdes” (CHARAUDEAU, 2006, p. 68). Essas condicdes
minimas sdo determinantes na escolha das modalidades discursivas que fornecerdo a
coeréncia necessaria para que ocorra a troca. Charaudeau (2007) preconiza a existéncia de
um quadro de referéncia dentro do qual se organizam os sentidos da enunciacao realizadora
do pacto entre enunciador e enunciatario. Os sujeitos e ligacGes inerentes ao ato
comunicacional, segundo proposicdo de Charaudeau, encontram-se definidos no

organograma a segulir:

-

O Ato de Linguagem e seus Sujeitos (reproducio)

el Ll 1 SITUACAO DE COMUNICACAQ [= = = == == =
Finalidade contratual +
Projeto de fala

Dizer
" =

EUe Enunciador Destinatario TUi
(Sujeito (Ser de fala) (Ser de fala) (Sujeito

Locutor EUe [ Tud | Receptor
Comunicante-ser - l* Interpretante-ser
~

social) Espago interno social)

———————
————————

Fonte: Charaudeau, 2008, p. 169.
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No processo de comunicacdo midiatica, o0 Eu comunicante designa o veiculo de
comunicacéo, o ser social que projeta expectativas para os receptores do ato de linguagem.
O Eu enunciador é o ser gque, no circuito interno da comunicacdo, fala diretamente ao Tu
destinatario. A condicdo minima para que a comunicacdo se realize e se atualize é o
reconhecimento de referéncias comuns aos participantes, de modo que as informacdes sejam
negociadas em um processo de troca comunicacional. Essas referéncias elucidam as
identidades projetadas, as finalidades e as restricdes do pacto (contrato) entre o enunciador

€ 0 enunciatario.

Neste sentido, argumenta Rudiger (2011, p. 39): "a sociedade se confunde em sua
estrutura com a cultura, na medida em que representa um fendmeno gerado simbolicamente
pela comunicacgdo.” A organizacdo dos sentidos, ainda de acordo com Riidiger, € essencial
ao sistema desenvolvido pelas sociedades contemporaneas - principalmente as ocidentais -
com o propoésito de manter a importancia e predominio da informacéo e comunicagdo. Sem
esta organizacdo ndo haveria condicGes de instauragdo da interlocucdo e da atualizacéo
necessaria para se processar o sentido da comunicacao.

No caso especifico da comunicacdo midiatica, em coeréncia articulada pelo veiculo
de comunicacdo, além do texto compreendido como midiatico, outros tipos de textos sdo
apresentados, sempre de acordo com estratégias, definidas em consonancia com a imagem
idealizada do enunciatario. A definicdo dessas estratégias pressupde a leitura que o
enunciador faz das dindmicas proprias ao contexto sociocultural do enunciatario. De acordo
com os quadros de referéncia, se estabelecem “os lugares de enunciagdo”, expressdo posta
em destaque por Maingueneau (1996, p. 10). De acordo com essa perspectiva, o contrato de
comunicacdo midiatica presume uma interface entre os produtores e os receptores da
operacdo enunciativa. Pressupde, também, a existéncia de atividade intersubjetiva, que pode
levar a aceitacdo ou negacdo do pacto. Os temas devem, pois, ser cuidadosamente tratados
pelo enunciador, de modo a garantir a compreensao do enunciado e, em ultima instancia, a
alimentacéo do sistema comunicacional.

Sob determinadas restrigdes, o veiculo de comunicacdo infere um leitor ideal e
organiza temas e modos de organizagéo dos discursos especificamente voltados a ele, com

finalidade estratégica e visando consolidar o pacto relacional. Esclarece Charaudeau:
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Sob a batuta da dupla finalidade de credibilidade e captacéo, as restri¢fes
relativas a posicdo das instdncias de comunica¢do e a captura do
acontecimento ddo instrucdes e impdem um modo de organizacdo do
discurso em um ordenamento tematico (CHARAUDEAU, 2007, p. 129).

No caso especifico dos telejornais, ndo existem espacos concretos para a troca entre
as instancias de producdo e de recepcdo. A interatividade entre os polos do contrato
comunicacional € assimilada, a principio, ao ato do consumo. A troca realiza-se em uma
situacdo de comunicacdo em que o0s papéis sdo definidos a partir de principios de saber e
competéncia. Na pratica, esclarece Charaudeau, o que ocorre ¢ “um pedido para dizer que
pressupde um poder de dizer do segundo e que, a0 mesmo tempo, provoca um dizer desse
ultimo” (CHARAUDEAU, 2007, p. 50). O vinculo entre solicitante e solicitado depende da
situacdo de troca, configuracdo relacional que garante o sentido de contrato (e a
responsabilidades pela enunciacéo). A esséncia do acordo € a presuncdo do consumo.

Baudrillard (2010) esclarece que a participacdo do enunciatario no ato
comunicacional esté associada ao ato econdmico de consumo e a aceitacdo do ordenamento
tematico, sem a percepcao do valor de troca socioldgico. E o enunciatario do contrato quem
comanda a continuidade do acordo. Na condi¢do de consumidor, ele pode optar por outro
quadro de referéncias, mais apropriado as suas expectativas, ou mesmo romper o0 pacto, caso
0 enunciador j& ndo atenda as suas necessidades.

Charaudeau (2007) alerta, entretanto, para o principio da razoabilidade do contrato
face as condicdes de intersubjetividade (composta) que sdo préprias ao sistema de midias.
As preferéncias e as atitudes de um e do outro envolvidos no contrato sdo geradoras de
complexidade. Por outro lado, as opcGes de projecédo (por parte do enunciador) e de insercdo
(por parte do enunciatario) realizam-se em quadros de referéncia atualizados
permanentemente. E nesse quadro de referéncia, regulador do processo de comunicag&o, que
circulam os objetos de saber (os assuntos tematizados) definidos estrategicamente pelo
enunciador no processo de construgcdo de efeitos visados e subsidiados pela instancia de
comunica¢do social. Entretanto, como salienta Charaudeau (2007, p. 242), “a instancia
midiatica é feita de multiplos atores, 0 que ndo permite distinguir o responsavel pelo ato de
comunicacao”.

Vaérios atores contribuem para o0 agendamento tematico e o discurso performativo dos
veiculos de comunicacgdo. Essas agdes sao realizadas de acordo com o proposito da criacéo
de efeitos de verdade, mas a verdade é definida culturalmente. O funcionamento ajustado do

espaco de tematizacdo da vazdo as identificacBes essenciais do contrato e pressupde um
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dominio de saber definido em conformidade com as restricdes comunicacionais e/ou de

acordo com os interesses dos participantes da troca:

O espaco de tematizacdo é onde € tratado ou organizado o dominio (ou
dominios) do saber, o tema (ou temas) da troca, sejam eles
predeterminados por instruces contidas nas restricbes comunicacionais
ou introduzidos pelos participantes da troca (CHARAUDEAU, 2007, p.
71).

Segundo Charaudeau (2007), saberes de conhecimento e saberes de crenca
encontram-se integrados no contrato de comunicacdo. Ao crer no texto publicado e no
discurso do veiculo, o enunciatério declara sua aptiddo (portanto concordancia) com o
discurso e predispde-se a agir em conformidade com o que ele propde.

Pierce (2008) define a crenga como “a natureza de um habito” ou “algo tal como a
verdade, verdade que se distingue da falsidade simplesmente porque sua ac¢éo nos leva ao
ponto que desejamos atingir” (PIERCE, 2008, p. 58). A aceita¢do da troca realiza-se, pois,
inicialmente, como “concordancia” em relagio ao que propde o veiculo de comunicagio. E
este 0 ato primeiro, 0 habito que regula a conduta do enunciatario. A eficiéncia do contrato
pode ser verificada pela difusdo do habito na sociedade, situacdo que permite afirmar a
fixacdo da crenca pelos saberes tematizados.

Os habitos incorporados permitem afirmar que ha, como destaca Pierce (2008),
performance de autoridade nas estratégias do enunciador. A continuidade de determinada
publicacdo pode ser tomada como resultado da aquisi¢do social de habitos, para a qual
concorrem as estratégias comerciais e discursivas. O contrato de comunicacéo se efetiva pelo
preenchimento de uma determinada légica social, cultural e econdmica, relacionada aos
habitos. Nesta logica, o enunciatario ndo pode ser tomado como um ser passivo diante das
acoes do veiculo de comunicacgédo. Referindo-se, especificamente, a audiéncia da televiséo,

Dominique Wolton ressalta:

A televisdo ndo manipula os cidaddos. Evidentemente os influencia, mas
todas as pesquisas, ao longo de meio século, provam que o publico sabe
assistir as imagens que recebe. Ndo é jamais passivo. Nem neutro. O
publico filtra as imagens em fungdo dos seus valores, ideologias,
lembrangas, conhecimentos... Em poucas palavras, o publico € inteligente
(WOLTON, 1990, p. 9)

Charaudeau (2007) defende que o contrato de comunicacdo midiatico abrange uma

tensdo entre duas visadas: aquela do "fazer saber” e aquela do "fazer sentir”. A primeira diz
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respeito & informacéo, que se constitui seguindo uma “logica civica: informar o cidadao”. A
segunda é a visada da captacédo, que “tende a produzir um objeto de consumo segundo uma
I6gica comercial: captar as massas para sobreviver a concorréncia”. Neste caso, a visada se
orienta para a conquista do parceiro de troca, seja ele destinatario-alvo ou receptor-publico.

A busca por captacdo, ou seja, por audiéncia, aparenta ter mais importancia que a
I6gica da informacdo (CHARAUDEAU, 2007, p. 86). Ainda assim, 0 que se apresenta como
finalidade explicita do contrato comunicacional ¢ informar o cidaddo “do que estd
acontecendo no mundo da vida social”. Para atingir esse objetivo, a instancia de producao

tem como desafio conquistar credibilidade:

As midias, em sua visada de informacéo, estdo em confronto permanente
com um problema de credibilidade, porque baseiam sua legitimidade no
“fazer crer que o que ¢ dito é verdadeiro”. Desse modo, estdo engajadas
num jogo da verdade, que consiste em corresponder aos diferentes
imaginarios sociais que as questionam (CHARAUDEAU, 2007, p. 90).

Duas atividades linguageiras sdo essenciais a consecucdo desse propdsito: a)
descricdo-narragdo, a¢do destinada a “reportar os fatos do mundo”; b) explicacéo, atitude
destinada a “esclarecer o destinatario da informagao sobre as causas ¢ as consequéncias do
surgimento desses fatos” (CHARAUDEAU, 2007, p. 87).

A instancia midiatica deve informar, mantendo a aparéncia de imparcialidade, e, ao
mesmo tempo, provocar emocdo. Esta € uma contradicdo fundamental, inerente ao contrato
de comunica¢do midiatica: para angariar credibilidade, ¢ preciso “dizer o exato”, “dizer o
que aconteceu”, “dizer a inten¢do” e “fornecer as provas das explicagdes”; por outro lado, €
preciso emocionar, impactar e fazer apaixonar-se (CHARAUDEAU, 2007, p. 23). Com este
objetivo, a instancia midiatica organiza as informacdes em tematicas e a tematizacdo €
estruturada pelo universo do discurso, em conformidade com determinados dominios de

saber.

Para que o acontecimento se torne noticia ele precisa ser percebido, capturado,
sistematizado ¢ estruturado: “O acontecimento nasce, vive ¢ morre numa dialética
permanente da ordem e da desordem, dialética que pode estar na natureza, mas cuja
percep¢ao e significincia dependem de um sujeito que interpreta o mundo”
(CHARAUDEAU, 2007, p. 97). Nessa perspectiva, o fato é construido com o propdsito de
informar e explicar o que acontece no espaco publico (finalidade ultima do contrato de
comunica¢do midiatica). A escolha do acontecimento que ira se transformar em noticia

depende de trés premissas: a) atualidade (referente a distancia que separa 0 momento que
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acontece o fato do momento da informacéo); b) socialidade (elemento indicativo da
importdncia do acontecimento em relacdo ao que acontece no mundo, & vida em
comunidade); c) imprevisibilidade.

Esses trés elementos, utilizados na escolha e construgéo da noticia, sdo essenciais ao
proposito de captagdo que orienta o contrato comunicacional de informag&o, como discorre
Charaudeau (2007, p. 103):

O proposito, como componente do contrato de informagdo midiética,
inscreve-se num processo de construgdo evenemencial, que deve apontar
para o que ¢ “noticia”. O prop0sito recorta 0 mundo em um certo nimero
de universos de discursos tematizados, transformando-os em rubricas,
tratando-os segundo critérios de atualidade, de socialidade e de
imprevisibilidade, assegurando-lhes assim uma visibilidade, uma
publicizacdo, e produzindo um possivel efeito de captacdo. Com isso,
compreende-se que 0 espago publico se confunda com o proprio
acontecimento midiatico, tal como aparece em sua configuracdo
discursiva.

Os dados internos ou “propriamente discursivos” implicitos no ato comunicacional
demandam o conhecimento mutuo do comportamento dos sujeitos envolvidos na troca, troca
essa gue se concretiza em trés espacos distintos: o da locucéo, o da relacdo e o da tematizagédo
(CHARAUDEAU, 2007, p. 70).

No espaco de locucdo, o sujeito falante deve conquistar o direito da comunicacao.
Para tanto, ele precisa “justificar por que tomou a palavra (em nome de qué), impor-se Como
sujeito falante, e identificar ao mesmo tempo o interlocutor (ou destinatario) ao qual ele se
dirige” (CHARAUDEAU, 2007, p. 71). O espaco da relacdo é aquele no qual ocorre a
definicdo das identidades do locutor e do interlocutor. Este espago compreende “relacdes de
forca ou de alianga, de exclusdo ou de inclusdo, de agressdo ou de convivéncia com 0
interlocutor”. Ja 0 espago da tematizacdo € onde sdo organizados e acordados os temas nos
quais o locutor vai se apoiar (CHARAUDEAU, 2007, p. 71).

No telejornal, de acordo com Freitas (2011, p. 38), a enuncia¢do ocorre em um
quadro cénico que envolve a cena englobante (discurso politico ideoldgico) e cena genérica
(cobertura dos eventos). A figura do ancora projeta-se no plano cenogréafico e é por meio do
discurso que ele busca garantir a legitimidade da sua condicgéo de locutor, de enunciador da

informacao e afirmar sua posicao particular no espaco da relacéo.

Se, por um lado, na comunicagdo midiatica, o logos (argumento) deve ser buscado

no discurso, é preciso levar em conta, também, as estratégias discursivas e de apuracdo que
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sustentam a construcdo da noticia. No processo de definicdo do acontecimento passivel de
ser tratado como noticia, adquire importancia estratégica a projecéo do ethos ou autoimagem
do locutor/enunciador, bem como o pathos (paix&@o), por meio do qual o jornalista busca
atingir os valores e sentimentos do publico e convencé-lo.

Na cobertura do Jornal Nacional sobre as manifestagdes de junho de 2013, sobretudo
0 ancora do telejornal, mas também os repdrteres encarregados da cobertura ao vivo dos atos
de protesto, projetam para o publico imagens de si que encontram correspondéncia no
imaginario sociodiscursivo: o ethos de defensor da verdade, da ordem, da propriedade e da
seguranca da sustentacdo a credibilidade e autoridade da sua prépria palavra, mas, também,
do veiculo de comunicagdo ao qual eles servem. Novos qualificativos sdo acrescidos aos
padrdes de representacdo de si mesmo quando, nas ruas, as bandeiras de luta contra a
corrupc¢do tornam-se predominantes e quando o quando o verde e amarelo tornam-se as cores
predominantes nos atos. O ethos é, pois, componente essencial ao padrdo argumentativo de
comunicagdo que caracteriza o telejornalismo brasileiro, estruturado sobre a triade orador,

auditério e o discurso.

2.2 Ethos, discurso e persuasao

O ethos pode ser definido como a autoimagem que o orador, por meio do discurso,
projeta para o auditério. Assim como o pathos (a paixdo que mobiliza a emoc¢éo do publico-
alvo) e o logos (a argumentacdo, que da sustentacdo ao contetdo do discurso), o ethos se
insere no discurso como fator de persuas@o. Na compreensdo de Roland Barthes o ethos
compreende “os tracos de carater que o orador deve mostrar ao auditdrio (pouco importando
sua sinceridade) para causar boa impressdo: € o seu jeito [...]. O orador enuncia uma
informacao e ao mesmo tempo diz: sou isto, ndo sou aquilo” (BARTHES, 1970, p. 122).

A ideia de ethos estava j& contida na tradigdo da retorica de Aristoteles, para quem o

poder de persuasao decorre, em grande parte, do carater moral de quem o enuncia:

Persuade-se pelo carater [=ethos] quando o discurso tem uma natureza que
confere ao orador a condicdo digna de fé; pois as pessoas honestas nos
inspiram uma grande e pronta confianca sobre as questdes em geral, e
inteira confianca sobre as que ndo comportam de nenhum modo certeza,
deixando lugar a davida. Mas € preciso que essa confianca seja efeito do
discurso, ndo uma previsao sobre o caréter do autor (ARISTOTELES apud
MAINGUENEAU, 2008, p. 105).
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Com base na proposicao de Aristoteles, Amossy discorre sobre a importancia do
discurso como "o lugar que engendra o ethos” e reafirma o papel do ethos como fator de
persuasdo (AMOSSY, 2005, p. 82). Em outra perspectiva, Maingueneau (2008) alerta para
o fato de que o ethos ndo pode ser limitado ao propdsito de conseguir a adesédo do outro.
Para este autor, o ethos é, mais do que isso, uma competéncia que confere ao locutor uma
identidade e a condicdo de fiador do acordo de comunicacdo. Essa legitimidade decorre da
sua capacidade de adequar o conteudo do discurso ao contexto.

Maingueneau propde distinguir um "ethos pré-discursivo"” de um "ethos discursivo".
O primeiro corresponde a imagem que o publico tem do enunciador antes mesmo que ele
fale. E 0 que Amossy (2005) denomina como ethos prévio. Ja o ethos discursivo é & imagem
que se constrdi do orador a partir de seu discurso. No caso dos textos enunciados oralmente,
como no telejornal, deve-se considerar, na definicdo do ethos, a circunstancia dimensional
da voz, que, ao lado das determinacdes fisicas e psiquicas, é essencial para a construcdo da
imagem do enunciador. No texto oral, a fala do enunciador e os elementos extralinguisticos
que a sustentam, é incorporada pelo destinatario. A maneira de dizer atesta a legitimidade
do que é dito, conferindo-lhe autoridade. As implicac6es disso para a analise do discurso séo

salientadas por Maingueneau (2008, p. 16):

Supbe-se que podemos delimitar o que decorre do discurso; mas isso €
muito mais evidente para um texto escrito do que para uma situacdo de
interacdo oral. H& sempre elementos contingentes em um ato de
comunicagao, em relagdo aos quais € dificil dizer se fazem ou ndo parte do
discurso, mas que influenciam a construcdo do ethos pelo destinatério.

Em linhas gerais, 0 ethos, presente no ato comunicacional, € objeto secundario do
discurso e ndo deve ser confundido com os atributos “reais” do locutor. O ethos é resultante
da combinacdo entre as identidades social e psicoldgica do sujeito com a identidade
discursiva construida por ele no ato de comunicacéo. A identidade social € pre-construida,
esta relacionada as praticas sociais do sujeito, mas, na situacdo de comunicagédo, pode ser
reconstruida, mascarada ou deslocada no e pelo discurso.

O ethos é um conceito hibrido, decorrente das reflexdes sobre o processo interativo
proprio ao contrato comunicacional, e envolve as dimensdes social e discursiva. Como
ressalta Maingueneau (2008), ele s6 pode ser compreendido dentro de uma situagdo de
comunicagdo especifica e integrada a circunstancias socio-histéricas tambem especificas.
Charaudeau destaca que “o ethos ¢ voltado, a0 mesmo tempo, para si e para o outro. Ele é

uma construcao de si para que o outro adira, siga, identifique-se a este ser que supostamente



60

é representado por um outro si mesmo idealizado” (CHARAUDEAU, 2013, p. 153). Para a
construcdo do ethos séo importantes o ritmo e a forma de elocugéo, as escolhas lexicais e de

argumentos, assim como o tipo de estrutura discursiva utilizada pelo locutor.

De acordo com Auchlin (2001) o ethos pressupde a ativacdo dos eixos afetivos do
interesse, da admira¢do e da confianca. O autor aponta para a existéncia, no ethos, de “uma
parte ilocuciondria e uma parte perlocucionaria” (AUCHLIN., 2001, p. 201). Escolher ou
negligenciar este ou aquele argumento pode indicar qualidade ou defeito moral. Por isso, 0
ethos € um dos componentes que podem ser utilizados para dar validade a uma
argumentacdo. Para Ducrot (1987, p. 161), “o ethos esta ligado ao locutor como tal; ¢ como
origem da enunciacdo que ele se vé investido de certos caracteres que, em contrapartida,
tornam essa enunciacao aceitavel ou recusavel”.

Maingueneau (2008) assevera que 0 interesse recente pela questdo do ethos decorre
da evolucéo das condi¢des de exercicio da palavra proferida publicamente, com a exploséo
das midias audiovisuais e da publicidade. Na contemporaneidade, o foco de interesse dos
analistas da comunicacao, segundo o autor, se deslocou das doutrinas e dos aparelhos que
possibilitavam a “apresentacao de si” em direcao ao “look™. Esta evolugdo enraiza todo “o
processo de persuasio numa certa determinagdo do corpo em movimento”
(MAINGUENEAU, 2008, p. 11).

Declercq (1992) chama a atencdo para os elementos que podem contribuir para a
construcdo da imagem do locutor perante o publico no processo de enunciacgao discursiva,
como o tom de voz, o fluxo de fala, a escolha das palavras e dos argumentos, 0s gestos, as
mimicas, o olhar, a postura, a aparéncia, enfim, “todos os signos de elocucdo e de oratoria,
indumentarios ou simbdlicos, pelos quais o orador da de si mesmo uma imagem psicoldgica
e sociologica” (DECLERCQ, 1992, p. 48).

Embora inegéavel a valorizacdo do “look™, o discurso ainda € a base dos estudos em
torno do ethos. A acepcdo do termo, ao qual se associa frequentemente o adjetivo discursivo,
indica que a construgdo da imagem de si realiza-se inicialmente no discurso, como foi
inicialmente concebida, na Antiguidade Classica. As reformulagGes resultam,
principalmente, no deslocamento do olhar do locutor para o processo de interacdo entre 0s
participantes do contrato comunicacional. Neste sentido, Amossy (2016) prop0e a ideia de
ethos como uma construgdo social, decorrente de trocas realizadas entre o locutor e o
auditorio, e o reconhecimento de representagdes partilhadas pelos participantes do processo.

Para a autora, as representacfes que concorrem para a projecdo do ethos do locutor em sua
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relacdo com o publico sdo viabilizadas por meio da existéncia de estere6tipos. O estere6tipo
é um real interiorizado pelos individuos e exteriorizado sob a forma de representacdes
coletivas.

O processo de estereotipagem é definido por Amossy como uma “operagdo que
consiste em pensar o real por meio de uma representacdo cultural preexistente, um
esquema coletivo cristalizado” (AMOSSY, 2016, p. 125). Para o processo de trocas inerente
ao ato comunicacional, destaca Amossy, concorrem: “a posi¢ao assumida de forma implicita
pelo ser empirico no campo; a imagem preexistente do locutor ou ethos pré-discursivo; a
imagem construida no discurso ou ethos propriamente dito” (AMOSSY, 2016, p. 142).

Amossy propbe que o discurso em si pode ndo ter autoridade alguma sobre o
auditorio se a pessoa que 0 enuncia ndo tem legitimidade perante o grupo: “o poder da
palavra deriva da adequagdo entre a fungdo social do locutor e seu discurso” (AMOSSY,
2016, p. 120). Ou, como quer Bourdieu, a pessoa s6 tem legitimidade de atuagdo dentro do
jogo se ela for autorizada a participar do jogo. E preciso considerar, pois, como propde Pierre
Bourdieu (2004), que existe um poder exterior ao verbo, que a acdo do orador frente ao seu
auditoério ndo provém apenas da linguagem, mas decorre, também, de fatores sociais
extralinguisticos. A construgdo da imagem de si ndo depende exclusivamente do discurso.
Ela decorre, principalmente, da posicdo social e das possibilidades de acesso a palavra
oficial, ortodoxa, legitima. Ou, seja, de acordo com Bourdieu, as trocas simbolicas ndo
podem ser explicadas apenas pela comunicacao.

O valor de verdade atribuido ao enunciado depende da credibilidade da palavra do
enunciador e a eficacia da captacdo do auditério depende da sinceridade com a qual o sujeito
enunciador apresenta a imagem de si. Isso é particularmente importante na comunicacgéo
midiatica. Jerger (1996) aponta como um aspecto fundamental do imaginario social sobre o
que é ser jornalista a fidelidade do relato em relacdo ao fato. A objetividade e a
imparcialidade no tratamento do evento tomado como noticia dao sustentacdo a credibilidade
do profissional do jornalismo. O auditorio cré na palavra do jornalista e essa crenca esté
sustentada em outras crencas que definem o fazer jornalistico e que contribuem para a
consolidacéo do efeito de verdade implicito no ato comunicacional, como salientam Benetti

e Hagen:

Em torno desta crenca nuclear, movimentam-se as crencas de que o
jornalismo: orienta-se pelo interesse publico, e ndo pelo interesse privado
dos veiculos; é capaz de identificar a relevancia e a irrelevancia dos fatos;
narra o que importa saber sobre o presente social; faz uso das fontes mais
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aptas e confiaveis; conhece as necessidades e os interesses do leitor. Sdo
basicamente essas crencas que permitem ao jornalismo estabelecer, no
contrato de comunicac&o, suas finalidades. E também no horizonte dessas
crengas que se pode compreender “quem diz” (BENETTI; HAGEN, 2010,
p. 125).

Para os autores, 0 ethos é construido na relacdo assimétrica entre o jornalista e 0

leitor, estando o primeiro instituido do poder de dizer inclusive sobre si mesmo e o sobre o
seu papel:

Como a distribuicdo do poder de dizer entre jornalistas e leitores €

assimétrica, o jornalista tem espaco e oportunidade para afirmar,

reiteradamente, o papel que julga desempenhar ou quer que o outro acredite

que ele desempenha. Essas representagdes, ditas e reditas como verdades

ao longo do tempo, constroem o ethos jornalistico (BENETTI; HAGEN,
2010, p. 125).

Por outro lado, Benetti e Hagen ressaltam que a identidade do jornalista se constroi
institucionalmente: “a voz jornalistica ¢, antes de qualquer coisa, uma voz institucional”.
Essa representacdo institucional €, entretanto, apresentada como “realidade objetiva” e 0
campo de atuacdo profissional — a instituicdo — é concebido como “um lugar de
independéncia, profissionalismo, compromisso com o leitor e defesa da democracia”
(BENETTI; HAGEN, 2010, p. 125). Se, por um lado, como ressalta Correia (2009), a
imagem de si encontra-se atrelada aos valores éticos da profissdo de jornalista, por outro
lado, como quer Nelson Traquina (2002), o ethos jornalistico contemporaneo comporta a
compreensdo de que jornalismo é o proprio veiculo da comunicacdo. Os veiculos de
imprensa procuram se afirmar, diante dos cidaddos, como instrumentos vitais para o
exercicio dos seus direitos e para a expressao de suas preocupacdes. Esse suposto
compromisso com a cidadania ndo elimina, entretanto, o fato de que a midia, especialmente
a midia empresarial, atua de forma a resguardar os interesses de determinados grupos
econdmicos e politicos. Como ressalta Oliveira (2005), “desde que a atividade de imprensa
passou a ser uma pratica capitalista, os veiculos de comunicacdo pertencem aos grupos
economicamente ativos que detém o poder” (OLIVEIRA, 2005, p. 4). Supostamente afinada
com a defesa de valores universais, a midia apresenta-se a sua audiéncia como uma instancia
de carater objetivo, ainda que informacdes sejam peremptoriamente negados ou falseados de
acordo com interesses socioecondémicos e politicos especificos. As estratégias discursivas
utilizadas com o objetivo de mascarar esses interesses encontram-se no terreno da

linguagem, compreendida como atividade humana que se desdobra no teatro da vida social.
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A linguagem é constitutivamente opaca e o0 ato de discurso ndo pode ser interpretado
apenas a partir da maneira como sdo utilizados os signos. Ressalta Charaudeau (20123, p.
33): “A linguagem nao se refere somente aos sistemas de signos internos a uma lingua, mas
a sistemas de valores que comandam o uso desses signos em circunstancias de comunicagéo
particulares. Trata-se da linguagem enquanto ato de discurso”. Na atividade midiética,

continua o autor, a linguagem é o componente bésico da produc¢édo da informacéo:

A informacdo é pura enunciacgdo. Ela constr6i um saber e, como todo saber,
depende ao mesmo tempo do campo de conhecimento que o circunscreve,
da situagdo de enunciagdo na qual se insere e do dispositivo no qual é posta
em funcionamento. (CHARAUDEAU, 20123, p. 36).

Além disso, a informac&o sera sempre atravessada por outros discursos. A opacidade
e a polifonia que decorrem dessa condi¢cdo jogam por terra os principios da objetividade e
da imparcialidade com os quais se procura definir o discurso jornalistico. Compreende-se,
hoje, que os atos da comunicacdo e da informacdo implicam sempre em escolhas,
conscientes ou ndo. Escolha de conteudo, mas também de formas de abordagem do tema, de
Iéxicos, de disposicdo tipografica e de estratégias de enunciacdo. Esclarece Charaudeau
(2012a, p. 39):

Comunicar, informar, tudo é escolha. Ndo somente escolha de contetidos a
transmitir, ndo somente escolha das formas adequadas para estar de acordo
com as normas do bem falar e ter clareza, mas escolha de efeitos de sentido
para influenciar o outro, isto é, no fim das contas, escolhas de estratégias
discursivas.

A midia sempre faz a defesa de si mesma, se autoproclamando como instancia
objetiva e neutra, prestadora de um servico social, que é o ato de informar, e escondendo os
interesses subjetivos que orientam a sua producdo discursiva e daqueles que sédo
encarregados de “contar a historia”. Como destacam Briggs ¢ Burke (2006, p. 15), “a midia
precisa ser vista como um sistema, um sistema em continua mudanca, no qual elementos

diversos desempenham papéis de maior ou menor destaque”.

Com a finalidade de produzir efeitos de verdade, os veiculos de comunicagdo
midiatica modificam e aperfeicoam as estratégias discursivas no processo de definigdo e
enunciagdo dos acontecimentos que elevam a condicdo de noticias. Buscando-se afirmar no
papel de formadoras de opinido, as instancias midiaticas procuram acentuar a relevancia
social de suas atividades, como fiscalizadores do poder publico e veiculos de dendncia

cotidiana sobre o0s erros que se propagam na sociedade. Mas as empresas jornalisticas ndo
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estdo imunes as exigéncias do mercado, que a elas impde perspectivas e visdes de mundo e
direcionam o foco da informacdo abdicar do prestigio de formador de opinido. Charaudeau
(2012) aponta para essa ambiguidade da instancia midiatica: por um lado, ela se apresenta
como um organismo especializado, que tem a vocacédo de responder a uma demanda social;
por outro lado, encontra-se subordinada a uma logica comercial. A concorréncia entre as
empresas leva a definicdo de estratégias de seducdo destinadas a captar o maior publico
possivel. E essas estratégias, muitas vezes, afastam o veiculo de comunicagédo do principio
de credibilidade que define a sua funcéo social.

Argumenta Martino (2003, p. 63): “A empresa jornalistica ndo perde sua prerrogativa
de inserir elementos da esfera privada na esfera publica, associando ao poder econémico, ao
qual esta atrelada, o poder — maior ou menor — de defini¢do da opinido publica”. Ao
mobilizar a opinido publica, a instancia midiatica contribui para a difusdo de bens simbdlicos
e contetdos ideoldgicos disfarcados de informacdo. A credibilidade, como pressuposto do
discurso de informacdo, passa a depender, entdo, da demonstracdo de provas da veracidade
dos fatos que ela elevou a condicdo de noticia. De acordo com Martino (2003, p. 59), a
“noc¢do de objetivo do jornalismo, sua imparcialidade, a imparcialidade das informacdes
veiculadas e a independéncia do reporter sdo rituais estratégicos provedores das garantias de
que a midia é um espelho da realidade”. No entanto, a noticia, principal resultado do trabalho
midiatico, esta longe de representar o mundo real. No processo de producdo da noticia, a
realidade é editada de acordo com os interesses socioeconémicos e politicos que dao
sustentacdo ao veiculo midiatico e do ethos discursivo daquele que define e explora o
acontecimento por meio de imagens e textos.

Como salienta Charaudeau (2012), as provas da verdade, ou, melhor dizendo, da
veracidade de uma informacdo, sdo da ordem do imaginario. A verdade enunciada esta
ancorada nas representagdes de um grupo que, acumulado de poderes, garante a legitimidade
do que é dito, embora, como ja ressaltado, os saberes compartilhados na sociedade possam
resultar em efeitos diferentes, sendo, inclusive, possivel aos enunciatarios escapar a visada
que orientou a enunciacdo do discurso. nada € mais incerto do que a passividade dos

enunciatarios diante do processo de producéo discursiva implicito no ato de informar.
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2.3 Imaginérios sociodiscursivos

Charaudeau (2007) define o imaginario como uma forma de apreensdo do mundo
que nasce na mecanica das representacdes sociais, construida sobre os objetos do mundo,
sobre os fendmenos que nele se produzem e/ou sobre os seres humanos e seus
comportamentos. O imaginario resulta de um processo de ordem afetivo-racional de
simbolizacdo do mundo, que envolve a intersubjetividade das relacdes humanas e elementos
da memoria coletiva. O imaginario pode ser qualificado como social, ainda de acordo
com Charaudeau, porque a atividade de simbolizacdo representacional do mundo ocorre no
dominio de pratica social. Por outro lado, pode ser qualificado também como discursivo
porgue envolve a linguagem, que esta no centro da construcao individual e social do sujeito.

As representacdes, que agregam 0s universos de pensamento e o0s lugares de
instituicdo de verdades, comportam discursos narrativos e argumentativos que sdo utilizados
na descri¢do e explicacdo dos fendbmenos do mundo e dos comportamentos humanos. Os
imaginarios sdo engendrados por esses diferentes discursos que circulam nos grupos sociais.
Organizados em sistemas de pensamento coerentes, os imaginarios levam a fixacdo de
valores, justificam a acdo social de determinados grupos e se integram a memoria coletiva.
Charaudeau (2007) salienta que os discursos criadores de imaginario sdo produzidos no
dominio da pratica social, que atua como filtro axioldgico: o imaginario pode receber um
valor positivo ou negativo, de acordo com o dominio de pratica no qual se insere.

Os imaginarios, como destaca Charaudeau (2007) se estruturam a partir de saberes
de conhecimento e saberes de crenca. Os saberes de conhecimento, que compreendem o
saber cientifico e aquele que decorre da experiéncia, servem para estabelecer a verdade sobre
os fendbmenos do mundo. A verdade repousa na existéncia dos fatos e na explicacdo dos
fendmenos colocados frente ao homem e postos a sua consideracdo, em uma relagédo
objetivante sustentada por enunciados supostamente desprovidos de toda subjetividade. O
saber cientifico, que esti na ordem da raz&o da ciéncia e do provado, fornece explicacdes
sobre 0 mundo no intuito de explicar como ele funciona. O saber de experiéncia, oferece,
igualmente, explicacdes sobre o mundo, explicagcdes que se aplicam ao conhecimento, mas
sem nenhuma garantia de prova. Ele esta situado na ordem do vivenciado e da experiéncia

universalmente partilhada.

Os saberes de crenca dependem do olhar subjetivo. Eles ndo se relacionam com o

conhecimento, mas com as avaliagOes, apreciacOes e julgamentos a respeito dos fendmenos,
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dos eventos e dos seres do mundo, bem como de seu pensamento e seu comportamento. O
saber de crenca procede do sujeito, se encontra no sujeito e legitima julgamentos sobre os
eventos e as acdes humanas. A crenca € do dominio do valor e implica em uma polaridade
entre, de um lado, a razdo de ser dos eventos e dos comportamentos e, do outro lado, um
posicionamento em relacdo a esses eventos e comportamentos. De acordo com Charaudeau
(2007), a crenga esta fundamentada nos principios da revelacdo e no de opinido. As crengas
tém o poder de regulacdo das praticas sociais porque contribuem para validar normas de
comportamento e controlar a producdo de discursos de avaliagdo relativos a esses

comportamentos.

As crencas assentadas sobre o principio da revelagdo supdem um lugar de verdade
exterior ao sujeito, verdade essa que ndo pode ser provada nem verificada e exige a adesao
total desse sujeito. A adesdo justifica-se, normalmente, pela existéncia de textos que
testemunham essa verdade mais ou menos transcendental. O sagrado é a referéncia absoluta
para a aceitacdo de valores fundamentados nessa verdade. Os discursos que sustentam o
saber de crenca estdo calcados na evidéncia e as criticas sdo tratadas por meio de anatemas,
excomunhdes ou outras formas de exclusdo. Ja os saberes de crencgas assentados sobre a
opinido nascem de um processo de avaliacdo de um tema ou fato sobre o qual o sujeito toma
partido ou estabelece um julgamento. A opinido, conforme Charaudeau (2007), resulta da
apropriacdo de um saber especifico dentre os saberes circulantes. O saber de crenca
assentado sobre a opinido é, a0 mesmo tempo, pessoal e partilhado. Resulta em um
julgamento subjetivo, mas, uma vez partilhado, pode assumir uma funcéo identitaria. De
acordo com a abrangéncia e natureza, a opinido pode ser definida como opinido comum,
relativa ou coletiva. A opinido comum tem uma abrangéncia generalizante, enquanto a
relativa tem um aporte mais limitado, pois emana de um individuo ou de um grupo restrito.
Na primeira, o sujeito se apropria de critérios comuns de julgamento comuns e ndo reivindica
para si uma posicao particular, enquanto a opinido relativa, que se exprime no espaco da
discussdo democratica, é, em seu fundamento, critica. A opinido coletiva esta associada a
um grupo e exprime julgamento a respeito de outro grupo, confinado a uma categoria
definida por uma caracteristica entendida como essencial. A opinido coletiva, carregada de

forte valor identitario, ndo esta aberta a discussoes.

Os saberes de crenca, portanto, comportam polarizagdes em torno de valores
socialmente compartilhados. O sujeito mobiliza uma ou Vérias redes inferenciais propostas

pelos universos de crenca disponiveis, que suscitam nele ou ndo determinado estado
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emocional. E esse estado emocional que o move no sentido da aceitacio de sancdes sociais

e julgamentos de ordem psicoldgica ou moral.

No discurso midiatico, saberes de conhecimento e saberes de crenga sdo evocados
por meio de estratégias discursivas particulares com o intuito de provocar uma miriade de
efeitos: efeitos de verdade, efeitos de realidade, efeitos de ficcdo e efeitos de patemizacéo,
ou seja, relativos ao pathos. Para Charaudeau (2012). é essencial diferenciar os efeitos de
verdade do valor de verdade. O valor de verdade se consubstancia por meio de uma
construcdo explicativa, elaborada com a ajuda de instrumentalizacdo cientifica, que se quer
exterior a0 homem, objetivante e objetivada. Contrariamente ao valor de verdade, que é
pautado em evidéncias, o efeito de verdade é baseado no saber de opinido, Ele surge da
atuacdo subjetiva do sujeito, que compartilha com as outras pessoas o0 que julga verdadeiro,
A adesdo do outro ao que é julgado como verdadeiro realiza-se a partir de um dispositivo
enunciativo de influéncia psicossocial.

O efeito de realidade, conforme explica Giani David Silva (2007), resulta de uma
convergéncia de indices que tendem a construir uma visdo objetiva do mundo, sendo que
esta visdo deve fazer parte de um consenso social. Para a autora, o efeito de realidade esta
marcado por indices que mostram a parte tangivel do universo. O uso da imagem é um desses
indices. A imagem ¢é uma forte aliada do efeito de realidade porque fornece credibilidade a
informacdo. Outro indice importante é a experiéncia partilhada, pois entende-se como
verdadeiro aquilo que se aproxima de experiéncias anteriormente vivenciadas. Os saberes
sdo forte aliados do efeito de realidade e, na narrativa jornalistica, servem para expor a
autoridade e manter a credibilidade do jornal.

Mas o discurso midiatico é capaz de gerar, também, no auditério, um efeito de fic¢éo,
0 que pode ser feito mediante a reconstrucéo do fato narrado por evocagao a uma experiéncia
vivida, uma recordacdo ou mesmo um outro relato. De acordo com Silva (2007), quando um
jornalista procura juntar os pedacos das informacdes que possui e constrdi em uma narrativa
factual com inicio, meio e fim, fornecendo totalidade aos fatos, vislumbra-se ai uma
estratégia capaz de gerar o efeito de ficcdo, embora, objetivamente, seu propdsito seja o da
producéo do efeito de realidade. Do mesmo modo, “quando os actantes de um fato X sdo
apresentados de forma arquetipica como herdis, vildes, vitimas, ou quando se evidencia o

mistério, o insélito, tem-se uma ‘ficcionalizagdo’ do real” (SILVA, 2007, p. 71).

Por altimo, deve se considerar a possibilidade do efeito de patemizacdo como

decorréncia do processo de producdo midiatica. Charaudeau (2007) esclarece que uma
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representacao pode ser chamada de “patémica’” quando descreve uma situagdo na qual ocorre
um julgamento de valor coletivamente compartilhado — e, por conseguinte, instituido em
norma social — sobre um actante (beneficiario ou vitima) ao qual o sujeito da representacéao
se encontra ligado. As verdades construidas pelo efeito de patemizacdo ndo sdo verdades
universais, mas dependem do universo de crencas e do estado emocional do interpretante. A
existéncia do mundo esté condicionada ao olhar subjetivo langado sobre ele, por meio de um
processo de apreciacdo e avaliacdo. O enunciador busca inserir o outro em um determinado
universo de crenca e o faz com intuito de produzir um efeito reativo: aceitar ou ndo a
avaliacdo proposta. O interlocutor é chamado a se posicionar, a entrar no universo de
cumplicidade ou a recusa-lo.

A relacéo patémica engaja, pois, 0s parceiros da comunicagdo em um comportamento
reacional de acordo com as normas sociais as quais estao ligados, por eles interiorizados nas
suas representacdes do mundo O efeito de patemizacao visa atingir o universo de crencas e
valores, representado, quase sempre, nas falas das testemunhas.

Efeitos de verdade, de realidade, de ficcdo ou de patemizacdo estdo, portanto,
contemplados na definicdo das estratégias utilizadas pela comunica¢do midiatica para a
consecucdo dos propositos que orientam a producdo das matérias, em contextos de luta de
representacdes e de consolidacdo de imaginarios sociodiscursivos estruturados por saberes
de conhecimento e de crencas. Por outro lado, a finalidade comunicativa do sujeito que fala
no telejornal impde, também, escolhas quanto aos modos de organizacdo do discurso sobre
0S quais se estrutura 0 ato de comunicacéo.

De acordo com Charaudeau, os procedimentos adotados pelo enunciador indicam a
utilizacdo de modos enunciativo, descritivo, narrativo e argumentativo de organizacao
discursiva, embora um ato comunicacional possa comportar a existéncia concomitante de
dois ou mais desses modos. O modo enunciativo define a posi¢do do sujeito enunciador em
relacdo ao interlocutor, ao seu proprio discurso e a outros discursos. O modo descritivo atesta
a existéncia aos seres do mundo ao nomeé-los, localiza-los e qualifica-los. O modo narrativo
permite organizar a sucessao de acOes e eventos nos quais esses seres estao envolvidos. O
modo argumentativo permite organizar, numa visada racionalizante, as relagdes de
causalidade que se instauram entre as agdes, com auxilio de procedimentos que incidem
sobre o encadeamento e o valor dos argumentos (CHARAUDEAU 2008). Na comunicagéo
midiatica predomina o modo argumentativo de organizacdo do discurso, embora contemple

também os demais modos.
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24 Comunicac¢do midiatica e modo argumentativo de organizacao do discurso

Segundo Charaudeau (2008), a argumentagcdo pressupde: a existéncia de uma
proposta sobre 0 mundo e de um questionamento sobre a legitimidade dessa proposta; um
sujeito argumentante que atua no sentido de estabelecer a verdade da proposta; um outro
sujeito que questiona a proposta e se constitui em alvo da argumentagio. E a este Gltimo que
se dirige 0 sujeito que argumenta, na esperanca de persuadi-lo. O dispositivo
argumentativo comporta, pois, ndo apenas a proposta, mas, também, proposicdes que
questionam a proposta sobre 0 mundo e argumentos persuasivos enunciados pelo sujeito
argumentante.

A proposta sobre 0 mundo é constituida por asser¢@es que dizem alguma coisa sobre
os fendmenos do mundo por meio de uma relacdo argumentativa. Diante do questionamento,
0 sujeito argumentante pode reforcar a posicao favoravel a proposta ou nega-la. Em ambos
0s casos, ele deve apresentar provas da veracidade ou da falsidade da proposta. As provas
sdo componentes fundamentais dos argumentos persuasivos e se destinam a justificar, refutar
ou ponderar a proposta. O sujeito que argumenta pode, ainda, evitar o posicionamento
aberto. Esta alternativa pode significar uma sincera indecisdo ou ignorancia a respeito da
proposta ou ser interpretada como uma estratégia de persuasao, por meio da simulacdo de
neutralidade ou distanciamento.

O sujeito que questiona tem por foco ndo apenas a proposta, mas também o emissor
da proposta e a argumentacdo que ele apresenta. Ele pode aceitar o estatuto do emissor,
reconhecendo a sua autoridade, credibilidade e saber, mas pode, ao contrario, rejeita-lo.
Neste caso, 0 sujeito responsavel pelo quadro de questionamento, ao negar o crédito ao
sujeito que emite a proposta, coloca a propria proposta em suspensao. No intuito de afirmar
0 seu estatuto, o sujeito argumentante pode recorrer a um argumento de autoridade, apelando
para o saber (“E assim porque eu sei”’) ou para a experiéncia (“E assim porque eu vi/ouvi®).

As posicdes em relagdo a argumentacdo dependem do tipo de engajamento de cada
sujeito em relacdo ao quadro de questionamento. O envolvimento pessoal pode implicar em
uma recepcdo polémica da argumentacdo. A outra possibilidade é adocdo de certo
distanciamento e a producdo de uma argumentacdo de natureza demonstrativa/racional. Nos
dois casos, os procedimentos adotados pelo sujeito argumentante no sentido de validar a
argumentacao estdo no campo da encenacdo argumentativa. Alguns desses procedimentos

sdo da ordem do discurso, como o uso de definigdes, comparacdes, citacdes e descricdes
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capazes de produzir efeitos de persuasdo. Outros procedimentos estdo sustentados em
valores compartilhados, aos quais 0 argumentante apela no intuito de persuadir os

interlocutores.

Charaudeau (2008) indica que os valores compartilhados estdo fundamentados em
cinco distintos dominios de avaliacdo: 1. o dominio da verdade, que predomina quando o
argumento define algo de maneira absoluta, em termos de verdadeiro e falso (“E verdadeiro
porque € auténtico/cientifico”); 2, o dominio do estético, quando o argumento define 0s seres
e objetos do mundo em termos de belo e de feio (“Este objeto tem valor porque ¢é belo™); 3.
o dominio do ético, predominante quando o um argumento é moldado em termos de bem e
de mal, elementos que definem como devem ser os comportamentos humanos diante de uma
moral (“E porque eu sou X que eu ajo assim”); 4. o dominio do hedénico, pertencente ao
ambito dos sentidos que definem os projetos e acdes humanas em termos de agradavel ou
desagradavel (“Eu bebo cerveja quando faz calor porque € refrescante™); 5, 0 dominio do
pragmatico, quando o argumento define como Util ou inGtil os projetos e resultados das acdes
humanas.

Na andlise das instancias ao vivo do Jornal Nacional da edicao do dia 20 de junho de
2013, que constituem as fontes da presente dissertacdo, foi tomado como objeto de
consideracdo, em primeiro lugar, a posicao dos distintos sujeitos no ato comunicacional de
enunciacao dos eventos alcados a condicdo de noticia. Especial atencdo foi dada aos sujeitos
enunciadores dos discursos (0 ancora e 0s reporteres de campo). Foram evocados, também,
como elementos chaves para a analise dos discursos, a projecdo do ethos discursivo do
sujeito enunciador e 0 imaginario sociodiscursivo que, ancorado em saberes de
conhecimento e de crenca, viabilizam o envolvimento do publico com o objeto da
enunciacao. Por fim, considerando-se a natureza especifica da comunicacdo midiatica, foram
considerados os modos de organizacao dos discurso e 0s recursos utilizados na perspectiva
de persuasdo do publico as ideias que orientaram a producéo do telejornal face aos protestos
de rua capturados em insténcia ao vivo e, de um modo geral, as manifestacdes de rua
designadas pela expressdo Jornadas de Junho. As estratégias persuasivas foram detectadas
nédo apenas nos textos enunciados pelo ancora e pelos reporteres com o intuito de apresentar
uma proposta de interpretacao da realidade, mas também na selecéo e utilizacdo de imagens
que, dotadas de valor de prova, foram utilizadas com o intuito de convencer o publico-alvo
da legitimidade da proposta de interpretacdo, bem como da credibilidade e autoridade da

instancia de enunciagao.
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3 AS MANIFESTACOES DE RUA NA EDICAO DE 20 DE JUNHO DE 2013 DO
JORNAL NACIONAL

3.1 Ruptura e permanéncias na abordagem do Jornal Nacional sobre os protestos

As manifestacGes de junho de 2013, que comecaram no dia cinco, em um ato
realizado em S&o Paulo pela reducdo das tarifas de 6nibus, ganharam, ao longo de duas
semanas, as ruas das principais capitais do pais. A culminancia do movimento pode ser
cravada no dia 20 do mesmo més. Neste dia, ocorreu um evento que pode ser tomado como
unico na histéria do Jornal Nacional. William Bonner e Patricia Poeta, ancoras do jornal ndo
puderam fazer a sintese do dia para o telespectador. A equipe responsavel pela producéao
deixou de lado o célculo e abandonou a média diaria padrdo do programa (33 minutos).
Patricia Poeta, que comumente dividia a bancada com William Bonner, entrou no ar, em
tempo real, as 16h. Praticamente toda a integra da edi¢do, que durou 81 minutos, foi dedicada
aos atos de protesto. Para tanto, foram viabilizadas as condi¢bes para a alternancia das
cameras, posicionadas em lugares de onde fosse possivel mostrar as manifestacfes em estado
bruto. As matérias foram ao ar praticamente sem edicdo. A missdo do programa estava
preservada: “mostrar aquilo que de mais importante aconteceu no Brasil e no mundo, naquele
dia com isengdo, clareza, pluralidade e corregdo” (BONNER, 2009).

Principal telejornal da Rede Globo, o Jornal Nacional nasceu no ano de 1969, em um
contexto de recrudescimento da repressdo e da censura apés o Golpe empresarial-militar de
1964, que instituiu o regime ditatorial no Brasil, e a publicacdo do Ato Institucional n. 5, em
1968, que estabeleceu a censura aos meios de comunicacao no pais. Passados mais de meio
século desde a sua criacdo, o Jornal Nacional é o noticiario mais assistido da TV brasileira.
Tem por foco e escopo a veiculagdo de noticias do Brasil e do mundo e a sua producéo e
guiada por critérios formais, como o uso de linguagem dita padréo, supostamente adequada
a comunicagdo com os brasileiros de distintas regifGes, categorias sociais e niveis de
formacéo intelectual.

A produgdo de reportagens para o Jornal Nacional é realizada em observéncia aos
manuais do que se considera como o “bom fazer jornalistico”. O VT, matéria previamente
preparada, com entrevistas e imagens de cobertura, predomina no telejornal, que comporta,
também, as notas, textos enunciados pelo ancora, cuja imagem € exibida em primeiro plano.
Nas notas do tipo display, a imagem do apresentador é secundada por algum tipo de
informacdo projetada ao seu lado. (BONNER, 2009, p. 85).
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Idealmente, no processo de investigacdo e durante a veiculacdo das matérias,
reporteres e ancoras do Jornal Nacional devem se orientar pelos principios da
imparcialidade, do respeito ao contraditério e da busca da verdade, consolidada por meio de
imagens e ilustracdes com valor de prova. Entretanto, os responsaveis pela producdo e
apresentacdo dos contetidos atuam em conformidade com os parametros editoriais que
definem as pautas e os modos de abordagem dos temas. As analises, afinadas com as
demandas da editoria, sdo reforcadas, a cada edicdo, por meio de palavras, gestos e
expressdes que indicam valoragdo positiva ou negativa de eventos e personagens.

Veiga (2002) pde em destaque as regras técnicas, as estéticas e as ideoldgicas
comumente observadas na producao dos telejornais. As regras técnicas orientam o uso “do
tempo, das imagens ao vivo, das noticias de agéncias internacionais, da entonacdo e da
postura do apresentador”. As regras estéticas indicam a necessidade de observancia de
critérios como ““a beleza fisica, as cores das roupas e a maquiagem dos apresentadores, o
cenario, o plano de fundo, dentre outros”. As regras ideoldgicas apontam para a necessidade
de “uso de determinadas imagens, expressoes ¢ palavras” (VEIGA, 2002, p. 40).

Ainda segundo Veiga, a reportagem € construida segundo principios da
verossimilhanga, fundamental a construcéo da unanimidade em torno do fato narrado. Claro
estd que o ideal de unanimidade é alimentado de acordo com interesses subliminares ao
modo de apresentacdo das noticias. O jornalismo, conclui o autor, sofre influéncias do hiper
realismo, j& que, no processo de producdo das noticias, apenas uma parte da realidade é
valorizada, embora tratada como um todo ou como a realidade em si. Essa parte é exatamente
0 momento, separado do contexto real, que se considera ser a noticia (VEIGA, 2002, p. 50-
53).

A organizagdo das informacfes que compdem uma matéria jornalista € obra de
muitas maos. Para essa composi¢do contribuem, principalmente, o repérter, que faz a sua
leitura dos fatos; o cinegrafista, que mostra o0 acontecimento por meio de recortes especificos
do evento que lhe incumbe retratar; e o editor, que se debruga sobre o material recebido para
montar o quebra-cabecas e exibi-lo ao publico como um todo coerente.

Os vérios elementos destacados por Veiga, em sua interpretacdo do processo de
producdo da noticia, sdo essenciais a analise das reportagens do Jornal Nacional relativas as
manifestagdes de junho de 2013. E possivel verificar, por exemplo, que, durante a primeira
fase dos protestos, as manifestagdes ocupavam espaco diminuto na composicao das pautas

das edicdes e que as matérias veiculadas focavam, sobretudo, nos atos ocorridos no eixo Rio-



73

Sao Paulo. Ao longo de duas semanas, mudancgas estratégicas ocorreram na abordagem do
tema. Com a finalidade de reorientar o telespectador e, de algum modo, intervir na realidade
social, os editores do jornal ampliaram o tempo destinado a cobertura dos atos e buscaram
afirmar, nas matérias, a amplitude do movimento, tanto do ponto de vista das pautas como
do alcance espacial. Mas, de um modo geral, desde o inicio até a fase final dos protestos, o
jornal se absteve de promover um debate qualificado sobre a natureza do movimento e sobre
as reivindicacdes apresentadas pelos manifestantes.

As transmissdes em "tempo real” (ou, ao vivo) sdo um recurso usado em situagdes

“bem especificas”, segundo Bonner (2009, p. 85):

Quando algum fato se deu tdo em cima da hora que ndo tivemos como
aprofunda-lo numa reportagem gravada e editada; ou quando precisamos
ganhar tempo para atualizar dados de algum fato que avangou até um
horario muito perigosamente proximo do inicio do JN; ou ainda quando os
fatos ainda ndo tiveram conclusdo — e transcorrem durante a exibicdo do
Jornal Nacional.

As manifestacbes de 2013 mexeram com essa estrutura. Os editores resolveram
esticar o tempo do programa na semana de auge das manifestacdes, entre os dias 17 e 22 de
junho de 2013. E, como os protestos aconteciam no final do dia e adentravam a noite, muitas
vezes 0 Jornal Nacional foi precedido por instancias de transmissdo em tempo real. O
cardapio variado de pautas, outra caracteristica do programa, foi sendo abandonado em favor
de um mesmo ingrediente: as multidGes nas ruas das grandes cidades. O assunto atendia aos
critérios primarios para entrar no espelho (conjunto de matérias da edi¢do): abrangéncia,
gravidade das implicagdes, carater historico, peso do contexto. Ha critérios secundarios que,
de acordo com Bonner (2009, p. 107), devem ser contemplados na defini¢do de “como” os
assuntos vao aparecer no jornal: em primeiro lugar, a complexidade - “quanto mais complexo
um assunto, maior a probabilidade de ser tratado numa reportagem maior”; em segundo
lugar, o tempo - em dias de muitas noticias, os integrantes da equipe ficam “ainda mais
obsessivamente seletivos™; por ultimo, a “disponibilidade de imagens do assunto em
questdo”. De acordo com Bonner (2009, p. 110, grifo do autor), “a falta de imagens ndo
determina se publicaremos uma noticia ou ndo. Mas tdo somente como a publicaremos”.

A maior disposicdo de tempo dedicado as manifestacbes de rua e o uso da
transmissdo em tempo real tornaram-se usuais, principalmente a partir da segunda semana
de protestos. No dia 17 de junho, quinze das 22 matérias do Jornal Nacional foram sobre as

manifestagdes; no dia 18, foram 27 de 31 matérias; no dia 19, foram contabilizadas 23 de 28
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mateérias; no dia 20, data sobre a qual esta focada o presente trabalho, 41 de 41 matérias estdo
dedicadas as manifestacdes. Nos dois dias seguintes h&d uma ligeira retracdo: sdo 24 de 28
matérias no dia 21, e 19 de 24 no dia 22.° Os dados indicam como 0s protestos dominaram
0 espelho e inundaram o telejornal, assim como o olhar dos brasileiros. O tempo dedicado

as manifestacdes pode ser visualizado na Tabela 1.

Tabela 1 - Tempo dedicado pelo Jornal Nacional as manifestacfes de rua entre os dias 17 e 22 de
junho de 2013, com destaque para o dia 20 de junho

Data Tempo de cobertura
17 de junho 27min31s
18 de junho 72min6s
19 de junho 42min51s
20 de junho 230min41ls
21 de junho 33min53s
22 de junho 21min7s

Fonte: Tabela elaborada pela autora com base em imagens da plataforma de videos
Globoplay. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/2646538/

O dia 20 de junho é o auge da cobertura dos protestos pelo Jornal Nacional. Durante
3 horas, 50 minutos e 41 segundos (tempo sete vezes maior que o usual), o sistema de
jornalismo da Rede Globo se dedicou a mostrar as ruas do pais tomadas pela multidao e esse
tempo abrange os 81 minutos contabilizados como a edi¢do do dia do Jornal Nacional. Cerca
de um milhdo de pessoas sairam para protestar, de acordo com Gohn (2014, p. 23). Era essa
multiddo, que havia transbordado das telas para as ruas, que, de acordo com o propoésito da
producdo, deveria, naquele momento, inundar as telas das televisdes do pais. Patricia Poeta
entrou no ar, em tempo real, precisamente as 16 horas e, desde esse momento, as matérias
foram ao ar praticamente sem edicao.

O Jornal Nacional se transformou em uma janela para as ruas, por meio da qual 0s
telespectadores poderiam acompanhar o andamento dos protestos. Naquele dia, a emissora
suspendeu a transmissdo do jogo entre Espanha e Taiti pela Copa das Confederacdes e

encurtou a duracdo do capitulo da série Malhacéo, exibida no fim da tarde para o publico

° A contabilizagdo dos dados foi realizada a partir das imagens disponiveis na plataforma de videos
Globo player (disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/2646538/. Acessado em 13 ago. 2019).
Ccada link foi contado como uma reportagem.



75

adolescente. A novela do horério das 21 horas, um dos principais produtos da Rede Globo,
Amor a Vida, teve seu horério de inicio adiado por vinte minutos.

Bonner anunciou o inicio do Jornal Nacional com a divulgacao de uma nota na qual,
sem resumo ou explicacao, discorreu sobre os acontecimentos que ocorriam diante dos olhos
dos espectadores. Supostamente “atordoada” com o que acontecia, a equipe optou por liberar
o0 material que chegava a cada momento, abrindo méo de procedimentos de edigdo e
deixando todo o possivel a vista, a mostra.

O formato “ao vivo” ocupou 73 minutos e 21 segundos. As transmissdes em tempo
real faziam a ligacdo do estudio com treze cidades (Rio de Janeiro, Brasilia, Campinas,
Belém, Porto Alegre, Fortaleza, Belo Horizonte, Goiania, S&o Paulo, Floriandpolis,
Salvador, Recife, Vitdria). Nas narrativas e imagens que ocuparam a edi¢do do dia 20 de
junho, predominaram as imagens da multiddo e aguelas indicativas de confronto entre policia
e manifestantes. As imagens apresentadas como exemplos de depredacdo do patriménio
vieram, principalmente, de Brasilia e do Rio de Janeiro. Em alguns casos, como na
transmissao de Brasilia, 0s reporteres descreviam o que conseguiam enxergar e as cameras
mostravam mais do que era narrado. Nestes casos, coube ao ancora, William Bonner, alertar
0s reporteres sobre as imagens geradas pelas cdmeras que eles ndo conseguiam visualizar.

A instdncia ao vivo comporta, também, o improviso e a surpresa. Durante a
transmissdo ao vivo de Brasilia, entre os minutos 29:46 e 36:11, Bonner argumentava, em
didlogo com o repérter, que “a rigor, ndo havia uma situacdo flagrante de violéncia ou de
gente forcando portas, nada parecido com isso”. Neste intervalo, parte dos manifestantes,
aproveitando-se da concentracdo do policiamento em frente ao Congresso, avancaram em
direcdo ao Palacio do Itamaraty. Escutam-se gritos e as imagens se concentraram no
movimento de pessoas e nos focos de incéndio. Bonner alerta, ao ar, no improviso: “mas
agora, a gente vé fogo". A descri¢ao é completada pela observacao de Patricia Poeta: “tem

fogoali/.../”

Do ponto de vista qualitativo, as mudangas mais expressivas também tiveram como
marco o dia 16 de junho, quando a Presidente da Republica foi alvejada por sonoras vaias e
xingamentos durante a abertura da Copa das Confederacdes, no estadio Mané Garrincha, em
Brasilia. Associado aos eventos de rua que, desde o dia 5, ocorriam em varias cidades do
pais, esse fato parecia apontar para uma transformacao no panorama politico do pais, e essa
perspectiva passou a ser considerada e valorizada pelos grupos empresariais e midiaticos

empenhados na desconstrucao do governo de Dilma Rousseff, pré-candidata a reeleigéo pelo
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Partido dos Trabalhadores (BUCCI, 2016). O engajamento da Rede Globo nesse projeto de
desconstrucdo pode ser demonstrado pela postura adotada, a partir do dia seguinte, em
relacdo aos protestos.

Desde o dia 17 de junho, na pauta do Jornal Nacional, as reportagens sobre os atos
de protesto ocorridos em S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Brasilia ganharam
volume. Além disso, foram postos em cena algumas imagens de atos ocorridos em Belém,
Vitoria, Salvador, Curitiba, Porto Alegre e Fortaleza. Ao longo de toda a edicéo, links ao
vivo foram inseridos. As manifestacdes da noite de 17 de junho permaneceram como 0
principal assunto da edicdo do dia 18, agora sob o comando de William Bonner, que, no dia
anterior, se encontrava em Fortaleza, acompanhando a selecdo brasileira. Mas foi
principalmente no dia 20, quando as estimativas indicavam a presenca de mais de um milhao
de pessoas nas ruas, que a Rede Globo fez o seu mais incisivo investimento na divulgagéo
das manifestacdes. A partir das 16 horas, flashes ao vivo, com imagens de diferentes cidades,
davam conta de atualizar as informagcdes. As 17h50min, a programacéo da rede, em todo o
pais, foi interrompida para a cobertura dos protestos em Brasilia, Rio de Janeiro, Séo Paulo,
Campinas, Vitoria, Belo Horizonte, Porto Alegre, Floriandpolis, Recife, Jodo Pessoa,
Fortaleza, Goiania, Campo Grande, Belém, Manaus e Salvador. Do estudio do Jornal
Nacional, Patricia Poeta ancorava as entradas dos repdrteres. As 20h30min, William Bonner
se juntou a ela na bancada. Mesmo ap6s o término do Jornal Nacional, flashes ao vivo
continuaram sendo veiculados até o encerramento do Jornal da Globo, transmitido no final
da noite.

A ruptura com padrdes técnicos e estéticos no processo de produgdo tinham por
justificativa a gravidade e abundancia dos acontecimentos. A equipe do programa deixou de
lado o célculo. Os 33 minutos de duracdo média didria deixaram de ser parametro e a
cobertura dos protestos prolongou-se por cinco horas. Repdrteres e cameras foram acionados
para enviar informac6es e imagens de diferentes cidades. Os ancoras, no papel de maestros,
davam as entradas para os reporteres comentaristas chamados a falar sobre os fatos que
desfilavam nas telas. Mais do que isso, 0s &ncoras emitiram juizo de valor em relacdo a
atuacdo dos manifestantes. William Bonner, por exemplo, ndo poupou criticas as pessoas
que agiam com 0 rosto coberto, em grupos que ele se apressou em qualificar como uma
minoria de infiltradas, sem compromisso com as pautas que, na sua interpretacdo, moviam

a maioria dos manifestantes:
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A gente identifica logo essa minoria, porque as pessoas que estdo na rua
para brigar por salde, por educacdo, por um transporte mais digno ou
contra a PEC 37, essas pessoas ndo precisam cobrir o rosto. Quando
aparece alguém com uma mascara ou com um pano. E. Isso deve querer
dizer alguma coisa. E ai acaba virando bagunca. S&o os tais infiltrados que
querem provocar tumulto.
Movido pela perspectiva de apresentar uma proposta de acdo coerente com 0s
interesses do Eu comunicante, de modo a separar os “verdadeiros manifestantes” dos
“vandalos”, Bonner ainda orienta os manifestantes que, presentes aos protestos, quisessem

se manter fora de confuséo e facilitar o trabalho da policia:

Hoje circulou nas redes sociais uma informagdo interessante. Parece que
na Argentina, quando vandalos comecaram a depredar prédios publicos,
enfim, jogar fogo nas coisas, os verdadeiros manifestantes, aqueles que
tinham organizado a manifestacéo, se sentavam no chdo na rua. Ai ficavam
sO os vandalos de pé. Isso facilita o trabalho da policia. E é facil separar o
joio do trigo numa situacdo como essa. E uma dica.

Nos comentarios, com jeito de improviso, predomina 0 modo argumentativo de
organizacdo do discurso e os termos utilizados para nomear, classificar e qualificar os
manifestantes indicam o recurso a valores compartilhados, situados, principalmente nos
dominios da verdade e da ética. Nas falas dos reporteres, aparentemente, hd um predominio
das descri¢es, embora nem sempre precisas e por vezes desconectadas com as imagens
mostradas pelo camera. A desconexdo entre os profissionais de campo pode ser
demonstrada, por exemplo, na fala da repdrter Rita Hioshimine, de Brasilia, dirigida a
Bonner, sobre a ocupagéo, por manifestantes, do topo da escultura nomeada Metoro, de
Bruno Georgi:

Ja tem muita gente em frente ja ao Ministério das Rela¢des Exteriores,
alguns manifestantes também entraram no espelho da agua aqui no
Itamaraty. Eu ndo sei se a gente consegue mostrar daqui, se o reporter
cinematografico Wilson Joaquim consegue mostrar, mas tem pessoas,
inclusive, em cima do Meteoro

O 4ncora interrompe com a afirmativa: “Sim, sim. E visivel”.

Um aspecto a se considerar sobre a atuacdo das equipes do Jornal Nacional € que elas
atuam em uma distancia segura em relagdo aos manifestantes que ocupavam o chao das ruas.
Reporteres e cinegrafistas fazem tomadas do alto, de uma sacada, da cobertura de um prédio
ou de helicoptero, e esse afastamento reforca a possibilidade de escolhas em relacdo aos

fatos e imagens que irdo compor a noticia.
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No foco das narrativas e imagens estao a violéncia, os confrontos entre manifestantes
e policiais, o transito parado, fendbmenos que compdem um cenério de guerra, bem como os
cartazes e gritos nos quais as bandeiras de luta sdo exploradas como expressdo de
descontentamento em relacdo a um pais sem governo, sem controle.

De forma alternada, o &ncora e os repérteres do Jornal Nacional apelam para
qualificativos que expressam valores positivos e negativos compartilhados no imaginario
social. Especialmente Bonner utiliza sem parcimdnia o poder - assentado sobre saberes de
conhecimento e de crenca - de valoracdo (positiva ou negativa) dos eventos e das acles
humanas. Investido de credibilidade e autoridade advindas da condigéo de apresentador do
telejornal de maior audiéncia no pais, 0 ancora projeta no processo de enunciagdo discursiva
0 seu ethos de “dono da verdade”, o que acaba por reforgar a legitimidade do préprio veiculo
de informacéo. O ethos jornalistico, como argumentam Benetti e Hagen (2010, p. 125), sdo
construidas por meio de representacdes “ditas e reditas como verdades ao longo do tempo”.

Supostamente assentados sobre valores universais, 0s discursos veiculados por meio
das instancias midiaticas estdo, entretanto, eivados de subjetividade. As estratégias
discursivas estdo orientadas pela perspectiva argumentativa e sua eficacia depende da
afirmacéo da objetividade da informacéo.

3. 2 Narrativa, ethos jornalistico e argumentacéo

Nos enunciados discursivos relativos as manifestacGes de rua, exarados dos arquivos
da edicdo do Jornal Nacional do dia 20 de junho de 2013, textos e imagens se complementam
para a consecucdo dos efeitos visados, mediante estratégias discursivas definidos nas
instdncias de producdo do telejornal. Para a efetivacdo dessas estratégias, ancoras e
reporteres alternam-se na condicdo de locutores e contam com o0 precioso auxilio das
imagens, investidas de valor de prova.

As interveng0es textuais do ancora e dos reporteres, transcritas de cinco instancias
ao vivo da edicdo em foco, encontram-se dispostas nos quadros 1 a 5. Em destaque, com
recurso ao negrito, estdo as expressdes utilizadas pelos distintos locutores e que foram
tomadas objeto de analise no presente trabalho. No momento seguinte serdo objetos de
reflexdo imagens selecionadas da edicdo e que, naquele momento, serviram de reforco a
consecucdo dos efeitos visados.

O Quadro 1 reproduz a nota enunciada por William Bonner na abertura da edig¢éo do
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Jornal Nacional do dia 20 de junho de 2013 com o intuito de explicar a ruptura com a l6gica

formal que, cotidianamente, orienta a producéo do telejornal.

Quadro 1 - Transcrigéo da nota de abertura do Jornal Nacional do dia 20 de marco
de 2013, enunciada por William Bonner, ancora do telejornal

BONNER: A gente estava produzindo o Jornal Nacional, mas, na verdade, o que esta
acontecendo é que as noticias estdo transcorrendo sucessivamente e, a essa altura, ja ndo faz
mais muito sentido a gente planejar uma edicdo de Jornal Nacional, porque os fatos estéo
acontecendo. Entdo o que nos estamos fazendo aqui ja € um Jornal Nacional que esta
transcorrendo ao sabor dos acontecimentos que estdo se desdobrando a frente da tela

Investido da condicdo de Eu enunciador, no pacto comunicacional com o publico do
Jornal Nacional, o apresentador da inicio a edi¢éo explicando o porqué da mudanca no modo
de producdo do telejornal, que j& estava “transcorrendo ao sabor dos acontecimentos”. AS
estratégias enunciativas do discurso ai utilizadas estdo amparadas em um saber de opinido,
nascido, portanto, de um processo de avaliagdo dos acontecimentos que deveriam ser
considerados noticias e sobre 0s quais o enunciador toma partido. A aparente isencéo frente
aos fatos “que estao se desdobrando a frente da tela” visa escamotear o processo de escolha
e julgamento que é protagonizado pelos sujeitos envolvidos no processo de producdo do
jornal. A opinido implica, de acordo com Charaudeau (2007), no engajamento do sujeito
com os fatos do mundo e o julgamento resulta do movimento de apropriacdo de um saber
especifico dentre os multiplos saberes circulantes. Esse saber ndo se oferece a discussao e €,
ao mesmo tempo, pessoal e partilhado. Ele resulta em um julgamento subjetivo e, uma vez
partilhado, pode assumir uma funcéo identitaria.

Depois da nota de abertura, o apresentador desloca a atencao para os reporteres de
rua. Em primeiro lugar, para Paulo Roberto Soares, em transmissdo ao vivo da cidade do

Rio de Janeiro, conforme transcrito no Quadro 2.

Quadro 2 - Narrativa do reporter Paulo Roberto Soares, enunciada em instancia ao vivo, da cidade
do Rio de Janeiro, no dia 20 de junho de 2013
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PAULO ROBERTO SOARES: Oi, Bonner. Olha, houve um reagrupamento ali de
manifestantes em frente a prefeitura. E um pequeno grupo. O blindado da PM se posicionou
em frente a eles para eles ndo avancarem. Houve um reagrupamento. A gente vé& um taxi,
mas havia outros carros aqui. Foi liberado o transito aqui, numa algca que da acesso a
Presidente Vargas, uma situacao de risco, até porque os carros chegaram a ficar entre 0s
manifestantes. Eles voltaram, entraram pelo canteiro, ndo sabiam por onde ir. Ficou
realmente uma situacao complicada nesse momento, mas ndo ha mais confrontos em frente
a Prefeitura. J& ha alguns minutos ndo ha nenhum confronto, nenhum tipo de
enfrentamento desses manifestantes com os policiais, Bonner.

Embora a descricao esteja presente nas estratégias discursivas do reporter, predomina
o modo argumentativo de organiza¢ao do discurso. Nao basta dizer que “0 blindado da PM
se posicionou em frente [aos manifestantes]”. Ao fato, acrescenta-se um motivo: “para eles
ndo avancarem”. A policia age, nesta perspectiva, responsivamente a necessidade de conter
os atos que dao origem a “situag¢do de risco” ou “situacdo complicada”. Nao deve restar
duvida sobre quem sdo 0s responsaveis pelo caos na via publica. Os atos iniciados e
protagonizados pelos manifestantes devem ser atrelados as consequéncias desastrosas para
eles proprios e para o funcionamento da cidade. A descricdo dos acontecimentos pelo
repoOrter comporta, portanto, também um posicionamento e um julgamento. As expressdes
“riscos” e “complicada” acenam para o imaginario social e mobilizam a participagdo do
auditério para participar do julgamento em relacéo aos fatos.

Segundo Rajagopalan (2003), a designacdo consiste no primeiro passo que a midia
da no sentido de influenciar a opinido publica a favor ou contra pessoas e acontecimentos
noticiados. Os termos escolhidos para referenciar pessoas, coisas, fatos, ou objetos sdo o
prendncio da intencdo midiatica. Essa intencdo é reforcada pelo rapido comentario de
Bonner sobre a frase final do relato de Soares. O informe de que ja ndo ha confronto e
enfrentamento “dos manifestantes com os policiais” ¢ avaliado pelo dncora como uma
“noticia boa”.

A expressdo “as coisas estdo mais tranquilas” visa causar um engajamento afetivo do
auditério no efeito pretendido pelos locutores. O modo argumentativo deve ser visto ndo em
cada frase isoladamente, mas no processo de interacdo entre 0s Varios sujeitos investidos da
condicéo de Eu enunciador. Apos a rapida avaliacdo da situacdo do Rio de Janeiro, Bonner
conduz o olhar para Brasilia, onde se encontra o reporter Ary Peixoto. Antes mesmo que o
repdrter inicie a narrativa, o apresentador alude a um momento pretérito de tensdo na capital
do pais e tem como resposta a assertiva, enunciada por Ary Peixoto, mas na forma coloquial

da terceira pessoa do plural: “A gente vai mostrar, agora, exatamente, uma imagem que a
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gente ndo queria mostrar”. A interven¢ao de Bonner e a narrativa de Ary Peixoto encontram-

se transcritas no Quadro 3.

Quadro 3 - Intervencdo de William Bonner, seguida da narrativa do reporter Ary Peixoto, em
transmissdo direta de Brasilia, no dia 20 de junho de 2013.

BONNER: E uma noticia boa, entdo. No Rio, as coisas ja estdo mais tranquilas.
Tivemos alguns momentos de tensdo, como tivemos em Brasilia, e vamos, entdo, voltar
a capital federal para ver a situacdo deste momento.

ARY PEIXOTO: Bonner, nés falamos aqui da esplanada dos ministérios. A gente vai
mostrar, agora, exatamente uma imagem que a gente ndo queria mostrar. Ali no
gramado em frente ao Congresso ha muita fumaca de pequenas fogueiras sendo acesas
pelos manifestantes, por um grupo de manifestantes. E essa fumaca é de alguns rojoes
gue estdo sendo atirados contra os policiais. Vocé viu que toda essa confusdo que ta
acontecendo foi exatamente desse ponto a esquerda do Congresso. A gente tem imagem
das pessoas no corre-corre. Tem fogo, fogo, que eles estdo fazendo fogueiras a cada
minuto. E ai acaba tendo esse corre-corre. E isso € uma situagcdo muito complicada porque
acaba tendo ali... Tem um espelho d'agua. As pessoas correm contra a multidao e a gente
V& que as pessoas comegam a se afastar do Congresso Nacional. Ou seja, abriu um clardo
ali e essa fumagca toda que a gente ta vendo € uma fumagca de pequenos focos de incéndio
gue foram acesos pelos proprios manifestantes. A gente ndo sabe o que é que eles estao
usando para poder produzir essas fogueiras. O fato é que a impressdo que a gente tem
daqui é que as pessoas estdo se afastando. E olha s6: abriram imensos clarbes no
gramado em frente ao Congresso Nacional, o que ndo vinha acontecendo desde que a
manifestacdo, na verdade, chegou aqui. Ela tava compacta, tava ali, até quando um
pequeno grupo comegou acirrar 0s animos, a provocar os policiais. A gente mostrou,
agora ha pouco, a primeira prisdo de um deles. E comecou a jogar rojées. Houve muito
spray de pimenta pelos policiais e a situacdo ¢ essa, Bonner, tensa.

A descricdo dos acontecimentos por parte do reporter € entremeada de julgamentos
em relagdo as acBes dos personagens presentes a manifestacdo. Os manifestantes acendem
pequenas fogueiras, criando focos de incéndio, e atiram rojbes contra os policiais. As acfes
protagonizadas pela forca policial - uso de spray de pimenta e prisdo de pessoas - Sao
apresentadas ao final do relato e encontram-se associadas a uma informagéo essencial a
estratégia argumentativa do telejornal: as atitudes de producéo de focos de incéndio e de
“provocacdo dos policiais”, atos que levam ao “acirramento dos animos”, ndo sdo da
iniciativa do conjunto de manifestantes, mas de um “pequeno grupo”. Na concluséo do

relato, o repodrter reforca a imagem proposta por Bonner: “a situagdo ¢ tensa”

Vislumbra-se ai, nos atos discursivos realizados pelos sujeitos enunciadores, que
tanto o encadeamento das narrativas como a escolha dos termos para nomear e qualificar as
pessoas e coisas encontram-se subordinadas a0 modo argumentativo de organizacdo do

discurso. Essa logica é seguida pelo repérter Fabiano Vilela, em transmissdo ao vivo da
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cidade de Belém, no Pard, para onde Bonner desloca a atengdo sem qualquer comentério

prévio. A narrativa de Fabiano Vilela encontra-se transcrita no Quadro 4.

Quadro 4 - Narrativa do repdrter Fabiano Vilela, em transmisséo ao vivo de Belém, no dia 20 de
junho de 2013.

FABIANO VILELA: Agora hé pouco as tropas de choque da policia militar e da guarda
municipal tentaram fazer um corddo de isolamento para evitar a entrada dos
manifestantes na prefeitura. Manifestantes fizeram ato de vandalismo aqui. Houve muita
confusdo. Manifestantes atiraram pedra, ovos. Houve muita confusdo. A policia teve que
intervir com bombas e balas de borracha, varios vidros quebrados. O prédio, por
enguanto, esta preservado, mas a situacao ainda é tensa.

BONNER: Enquanto vocé falava ai, Fabiano, a gente revia as imagens da guarda
municipal, que recuou para dentro da prefeitura meio que acuada por esse grupo mais
radical, alids uma cena que ja foi vista essa semana na cidade de Sao Paulo.

O relato de Fabiano Vilela esta orientado por duas perspectivas distintas, mas
complementares: de um lado, (des)qualificar os manifestantes e suas atitudes, nomeadas
como “ato de vandalismo”; por outro lado, justificar as a¢des das forgas policiais (policia
militar e guarda municipal). Os manifestantes, que atentam contra o prédio da prefeitura e
atiram pedras e ovos, sao a origem da “confusao” e da “situacdo de tensdo”. Os policiais
agem no sentido de proteger o patriménio publico. Na expressao do reporter, “a policia teve
que intervir com bombas e balas de borracha”.

Nos relatos de Paulo Roberto Soares e de Ary Peixoto, as forcas policiais agem de
forma reativa, no sentido da auto defesa ou de defesa do patriménio publico diante de atos
de vandalismo. O efeito de realidade pretendido, em consonancia com os interesses da
instancia de comunicacdo, € reforcado pelo comentério do ancora que reforca a ideia de que
o vandalismo resulta da acdo de um “grupo mais radical”, assim como ocorrera na cidade de
Sdo Paulo, naquela mesma semana. As matérias jornalisticas e 0 comentario, em conjunto,
evocam o efeito patémico. Os enunciadores ndo apenas descrevem o acontecimento, mas
fazem incidir sobre ele um julgamento com o recurso a valores coletivamente
compartilhados: diante da situacdo de confusdo e tensdo e da ameaga ao bem publico, é
salutar a intervencdo eficaz por parte dos poderes constituidos no sentido de garantia da
ordem.

No quadro seguinte, sdo postos em destaques duas situagdes distintas. No primeiro
momento, Bonner solicita e comenta imagens advindas da cidade de Porto Alegre, e, em

seguida, desloca a atencdo para o Rio de Janeiro, onde se encontra a repOrter Bete Lucchese.
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“Vandalismo” ¢é a palavra-chave que orienta a estratégia argumentativa destinada a
consolidar um efeito de verdade definido em consonancia com os interesses da instancia de
comunicacdo. O comentario de Bonner sobre os atos em Porto Alegre e a narrativa de Bete

Lucchese encontram-se transcritos no Quadro 5.

Quadro 5 - Intervencdo de William Bonner, seguida da narrativa da repOrter Bete Lucchese, em
transmissdo direta do Rio de Janeiro, no dia 20 de junho de 2013.

BONNER: VVamos agora a Porto Alegre, onde nos temos imagens das pessoas. Aparentemente
mais tranquilo. E uma passeata e ndo tomada por cenas de vandalismo. E chove em Porto
Alegre. Essa multidao se predisp0s a ir para as ruas fazer a sua voz ser ouvida.

BONNER: VVamos para 0 Rio de Janeiro, onde a Repodrter Bete Lucchese traz as informacdes:

BETE LUCCHESE: Bonner, infelizmente sdo atos de vandalismo que estdo sendo
cometidos aqui no Terreirdo do Samba, um reduto do samba carioca, uma area que esta
sendo depredada. Uma barraca ja foi incendiada. Ja& retiraram banheiros quimicos,
grades, cadeiras e continua seguindo. A policia continua avancando, tentando conter
alguns pontos de confronto, de tumulto. A grande massa continua seguindo
pacificamente.

Na abordagem das cenas de Porto Alegre, o ancora, na condi¢éo de Eu enunciador,
escolhe cuidadosamente as palavras para designar as pessoas e atos que compdem uma
situacdo ideal: ao invés e manifestantes, “pessoas” estdo na rua a se manifestar
pacificamente. O ato ¢ nomeado como uma “passeata”, da qual ele ressalta, por expediente
de negacio, a condigdo excepcional em relagio ao que se viu nas demais reportagens: “'E
uma passeata e ndo tomada por cenas de vandalismo”. A multiddo que, sob chuva, vai as
ruas para se fazer ouvir compde o quadro perfeito. O relato seguinte vem, por contraposicao,
referendar o cenério de Porto Alegre como o ideal.

A reporter Bete Lucchese, chamada a passar “informagdes” sobre a situagao no Rio
de Janeiro, inicia sua intervengdo com a expressao “infelizmente”. O advérbio de modo
antecipa o julgamento sobre os fatos, que ela resume na expressao “atos de vandalismo”. As
acOes de depredacdo do Terreirdo do Samba, patrimonio cultural do povo do Rio, sdo
enumeradas: “uma barraca foi incendiada”, “retiraram banheiros quimicos, grades,
cadeiras”. Os atos de destruicdo ocorrem no presente continuo (“‘continuam seguindo’), sem
que sejam nomeados ou qualificados diretamente os responsaveis. As forcas policiais
também atuam de forma continuada, em resposta ao tumulto, “tentando conter pontos de

confronto”, sem que se explique quem sao os sujeitos que se confrontam. Por fim, a locutora
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enuncia, como uma mensagem final, o evento que prenuncia o futuro redentor: “A grande
massa continua seguindo pacificamente”. O discurso de Bete Lucchese, sobre o que ocorre
no Rio de Janeiro, se encontra perfeitamente articulado com a interpretacdo do ancora sobre
as imagens de Porto Alegre: é nas massas pacificas que reside a esperan¢a de mudanca,
mudanca que deve ocorrer dentro dos limites de acdo e conforme os propdsitos definidos e
aceitos pela instancia midiética.

Bonner retoma a fala para reafirmar a autonomia dos acontecimentos — as noticias
mais importantes do dia estdo transcorrendo diante dos seus olhos — e a abrangéncia das
manifestagdes — “se repetem” em varias cidades. Em sequéncia, reestabelece o contato com
Brasilia. A narrativa agora esta sob a responsabilidade de Rita Hiochimine, mas o ancora
antecipa a leitura sobre as imagens que irdo acompanhar as “informagdes ao vivo”, como se

pode visualizar na transcricdo disposta no Quadro 6.

Quadro 6 - Intervencdo de William Bonner, seguida da narrativa da reporter Rita Hiochimine, em
transmissdo direta de Brasilia, no dia 20 de junho de 2013.

BONNER: Neste momento, as noticias mais importantes do dia estdo transcorrendo diante
dos seus olhos. S&o as manifestacdes que se repetem e isso que vocé esta vendo agora. Sao
imagens ao vivo do palécio do Itamaraty, em Brasilia. Os manifestantes tentaram forcar a
entrada, chegaram a atear alguma coisa, chegaram a provocar fogo. Os guardas
avangaram utilizando n&o s6 os extintores, mas também gas de pimenta. Rita Hiochimine
tem as informac0es ao vivo de Brasilia. Rita.

RITA HIOCHIMINE: Agora nés aqui, bem ao lado do paldcio do Itamaraty, o que a gente
percebeu foi 0 seguinte: as pessoas estdo jogando bombas para dentro do palacio e uma
bomba também saiu de 14, tanto que as pessoas estdo correndo agora. A gente acredita que
foi uma bomba de efeito moral. E o prédio esta vazio. Ele foi esvaziado ha cerca de uma
hora. Uma situacdo muito tensa. Quebraram a vidraca da entrada do palacio. Comecou
muito tranquila e agora esta tensa a situagao.

As estratégias enunciativas inicialmente efetivadas pela fala do ancora corroboradas
pela narrativa da repdrter, testemunha ocular dos acontecimentos tomados como noticias,
visam fortalecer os argumentos que orientaram as construgdes discursivas salientadas na
andlise das instancias ao vivo anteriormente abordadas.

Para reforcar o julgamento sobre 0s eventos e sobre as pessoas, é fundamental que
0s sujeitos investidos da condi¢cdo de Eu enunciador nomeiem os agentes do caos, da
desordem e da violéncia, expressdes que ativam, no publico, a memoria de outras
experiéncias ou afetividades e que induzem a tomada de posi¢do. De acordo com 0s

enunciados, sdo os manifestantes que tentam “forgar a entrada”, que ateiam fogo, quebram
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vidracas e atiram bombas contra o Palacio. As forcas policiais, mais uma vez, sdo atribuidas
atitudes reativas, mediante o uso de extintores, gas de pimenta e bombas de efeito moral. A
narrativa se encerra com o uso de contraponto: “a situacao” que comecgou muito tranquila,
agora esta tensa”. Tranquilidade e tensdo sdo expressodes carregadas de valores positivo e
negativo, que apelam para o imaginario social compartilhado e se insere em uma perspectiva
ideoldgica sustentada pelo Eu enunciador em consondncia com o efeito de verdade
pretendido pelo Eu comunicante. Como destaca Veiga (2002, p. 40), as regras ideologicas
apontam para a necessidade de “uso de determinadas imagens, expressoes e palavras”.

Vistos em conjunto, os enunciados discursivos consolidados nas falas do ancora e
dos reporteres do Jornal Nacional englobam os pressupostos, definidos por Charaudeau
(2008), que definem a argumentacdo: os discursos comportam uma proposta sobre o mundo,
definida nas instancias de financiamento e edicao do telejornal; os enunciados antecipam-se
a eventuais questionamentos sobre a legitimidade dessa proposta e dialogam diretamente
com os sujeitos engajados no questionamento; e, finalmente, esses discursos encontram-se
respaldados em uma linha de raciocinio que concede o status de verdade a proposta. O
discurso pressupde a existéncia de um sujeito que se constitui em alvo da argumentacédo e é
a ele que se dirige o sujeito que argumenta, na esperanca de persuadi-lo.

O ultimo discurso posto em destaque no presente trabalho € a narrativa da reporter
Renata Ribeiro (Quadro 7), que, chamada por Bonner, passa a descrever o que ela define
como a contribuicdo da “maior cidade do pais” para o que denomina como um “dia
historico”.

Quadro 7 - Narrativa da rep6rter Renata Ribeiro, em transmissdo direta da cidade de S&o Paulo, no
dia 20 de junho de 2013.

RENATA RIBEIRO: Bonner, a maior cidade do pais contribui com esse dia historico
fazendo um protesto pacifico e, mais do que isso, uma festa linda, aqui na Avenida Paulista.
Uma cena que emociona. Ela completamente pintada de verde e amarelo ndo sé pelas
bandeiras, pelas faixas, pelas camisetas, mas também pela projecédo da Avenida Paulista. Uma
estimativa de que 100 mil pessoas estejam aqui concentradas. Entdo, no lugar das bombas
nds escutamos a multiddo, com a motivacao pela redugdo da tarifa, pelo fim da corrupgéo,
investimentos em salde, em educacdo. NOs temos cenas muito bonitas. Uma manifestacao
pacifica, uma verdadeira festa.

Em uma narrativa carregada de elementos de valoracdo positiva, a repérter traduz as
imagens da Avenida Paulista como uma festa de cores e vozes. S&o postos em relevancia, na

descricdo, varios elementos que, a partir daquele momento, iriam se incorporar a dinamica
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das manifestagdes de rua no Brasil, como o predominio do verde e amarelo e os gritos da
multiddo por investimentos em salde e em educagdo e contra a corrupcdo. Era um show de
patriotismo e civilidade protagonizado por uma massa pacifica. O uso de adjetivos pueris,
como linda e bonita, para qualificar as cenas, visam apelar para o imaginario social e
consolidar a proposta sobre o mundo construida nas instancias de financiamento e edi¢éo do
telejornal e que é reproduzida, sem qualquer trago de critica, pelos sujeitos imbuidos da
condicgéo de Eu Enunciador.

No modelo de comunicacdo midiatica utilizado pelo Jornal Nacional, o Sujeito
Comunicante, o ser social identificado como EUc, compreende os donos da empresa, 0s
executivos, os patrocinadores e editores, que almejam o controle sobre os receptores da
mensagem, por intermédio do locutor direto, ancora e reporteres investidos da condigdo de
Eu enunciador (EUe). Sobre os objetivos do EUc, esclarece Oliveira (2013, p. 242): “ele
quer também seduzir ou persuadir seu interlocutor a aderir a seus propositos”. Dai a
pertinéncia do conceito de estratégia discursiva, que, de acordo com o que propde
Charaudeau (2008, p. 56), “repousa na hipotese de que o EUc concebe, organiza e encena
suas intencOes de forma a produzir determinados efeitos de persuasdo ou de seducgédo sobre
0 sujeito interpretante”.

O Eu enunciador (EUe) nao se confunde com o Eu comunicante, mas com ele
mantém estreitos vinculos e a sua atuacdo é fundamental a analise das formac@es discursivas
consolidadas na encenacéo do telejornal. A individualizagéo do perfil e do modo de acéo dos
varios sujeitos identificados com a condicdo de EUe deve ser considerada na analise dos
discursos gue eles enunciam.

No corpus documental analisado, foi posto em destaque o papel do ancora ou
apresentador, William Bonner, que projeta, no processo de leitura e interpretacdo de imagens
e narrativas, o seu ethos discursivo. Esse ethos é construido sobre padrbes de qualificagdo
gue acenam para 0 imaginario sociodiscursivo no sentido de conferir a si proprio, e a
instancia midiatica que ele representa, critérios de credibilidade e autoridade assentados em
saberes de conhecimento e de crenga compartilhados socialmente. A proximidade ideoldgica
do ancora com o Eu comunicante, com as suas propostas de mundo e 0s seus juizos de valor,
fica evidente na leitura de notas e editoriais, quando o apresentador atua como “porta voz”
das Organizacdes Globo.

Foram tomados, também, como parte do conjunto compreendido pelo conceito de Eu

Enunciador (EUe), os reporteres de campo, responsaveis pela cobertura jornalistica em
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transmissBes ao vivo. Assim como 0 ancora, esses sujeitos mantém vinculos institucionais,
de natureza assimétrica, com a instancia midiatica para a qual prestam servico. Por extenséo,
encontram-se limitados, em sua atuacéo, pela proposta de mundo que emana do ser social
compreendido como Eu comunicante, Suas narrativas, como 0s comentarios do ancora,
encontram-se totalmente subordinadas a l6gica da argumentacdo que visa criar efeitos de
verdade em consonancia com as proposic¢des da Rede Globo.

E para um leitor idealizado, identificado como Tu destinatario (TUd), que se dirige a
mensagem na fala do Eu enunciador. E sobre este destinatario idealizado que, consideradas
as condicGes de restricdo ao pacto comunicativo, que as estratégias discursivas sdo
desenhadas com a finalidade de convencer. Entretanto, os telespectadores reais do telejornal,
identificados como Tu interpretante (TUi), a despeito de compartilharem do mesmo
imaginario sociodiscursivo, atuam, muitas vezes, a revelia das intencdes e estratégias dos
enunciadores do discurso. O TUi ressignifica a mensagem, as vezes por incapacidade de
compreensdo, dada a auséncia de saberes especificos e necessarios; as vezes por
insuficiéncia do ato de linguagem do qual participa; pelo desconhecimento do contexto
socio-histdrico no qual o ato comunicacional se produziu; ou, ainda, porque, na condicéo de
seres sociais, mantém discordancias e visdes de mundo distintas daquelas que orientam a
producdo discursiva dos sujeitos envolvidos na producdo do telejornal.

Alheios aos fatores externos e internos que impdem desvios e reformulagdes, 0s
Iéxicos utilizados pelo apresentador e pelos reporteres de campo tendem a associar a imagem
dos manifestantes ao caos, a baderna e a tensdo. O uso do verbo na voz ativa indica que
foram os manifestantes que “entraram em confronto com a policia” (Quadro 2) provocando
“muita confusdo”, “tumulto” (Quadros 2, 3, 4). Ao afirmar que os manifestantes “atiraram
objetos em dire¢do as lojas” ou que “decidiram fechar o transito” (Quadro 2), os locutores
atendem ao proposito de individualizar os responsaveis pelo caos urbano. O conceito de
“vandalismo” € largamente utilizado para definir os atos retratados como de depredacéo de
patrimonios publicos e privados e associar 0s responsaveis por essas acdes a uma minoria.
Note-se, entretanto, que nos discursos até aqui analisados, a expressdo black blocs nédo é
evocada para nomear os protagonistas dos ataques.

A associagdo entre minorias, vandalismo e tumulto, fundamental a consecugédo dos
efeitos visados, insere-se na mesma perspectiva proposta pela reportagem de Renata Ribeiro
sobre a situacdo de S&o Paulo (Quadro 7) e pelo comentario de Bonner sobre as imagens

sobre as manifestacOes em Porto Alegre (Quadro 5) . Nos dois casos, a narrativa dos eventos
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toma um tom encomiastico. A descricdo da reporter € dominada pelos elogios dedicados a
“maior cidade do pais”, protagonista de um “protesto pacifico”. A insercdo do marcador
temporal - “um dia historico” - e da combinacdo de um substantivo e um adjetivo
cuidadosamente escolhidos - “uma festa linda” - fornecem a chave explicativa para o padrédo
discursivo aparentemente conflitante com os relatos advindos de outras cidades. Mas, no
conjunto, as narrativas, dominadas pelo padrdo argumentativo, respondem exatamente aos
objetivos e estratégias definidos pelo Eu comunicante. Naquele momento, ndo se trata
mais de condenar aprioristicamente as manifestacGes de rua, mas de exaltar o que elas
podem trazer de positivo para o projeto de poder sustentado pelo Eu Comunicante. O cenério
ideal é a Avenida Paulista pintada de verde e amarelo, lutando pacificamente contra a
corrupgdo, pela reducdo da tarifa e por investimentos em salude e educagdo. A voz dos
manifestantes, em substituicdo ao som das bombas, é o fenémeno que sustenta o argumento
e justifica o apelo a emocédo, dirigidos ao destinatario da mensagem.

Frente as narrativas aparentemente conflitantes que advém dos repérteres, o ancora
se desdobra entre, por um lado, considerar a importancia das manifestacdes e das pautas que
elas difundem, e, por outro lado, distinguir as acdes pacificas daquelas que podem ser
qualificadas como atos de vandalismo. Quinze dias ap6s o inicio das manifestacdes contra o
aumento das tarifas, o Jornal Nacional conduz o foco para 0 movimento por direitos e contra
a corrup¢do, com manifestantes pacificos e conscientes, mas que ainda se veem premidos a
dividir o espago das ruas com “uma minoria mais exaltada”.

Nos primeiros dias das manifestacdes, os eventos elevados pelo Jornal Nacional a
condicdo de noticias, eram retratados como atos desorganizados, mas foram objeto de
reconsideracao desde que passaram a abrigar novas pautas, que iam além da suspensdo do
aumento das tarifas dos transportes coletivos. A edicdo do dia 20 de junho marca a transicédo
para uma nova postura do telejornal. Segundo os interesses do Eu comunicante, 0s sujeitos
investidos da condicdo de Eu enunciador passaram a valorizar a presenca, nas manifestacoes,
da sociedade civil, nomeada como “multidao”, que, aos poucos, se sobrep6s a minoria,
identificada como responsavel pelos atos de vandalismo.

A recorréncia a qualificativos positivos ou negativos para se referir aos atos e aos
manifestantes - de um lado, a multiddo de verde e amarelo mobilizada em torno de pautas
justas; do outro, a minoria de vandalos - revela o predominio do modo argumentativo de
organizacao dos discursos que emanam das falas do ancora e dos reporteres. A descrigdo dos

acontecimentos é contemplada na definicdo das estratégias discursivas, nomeadamente
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porque ela tem valor de prova dos eventos que o telejornal elege promover a condicdo de
noticia, e fornece credibilidade & palavra do Eu enunciador. Os modos argumentativo e
descritivo encontram-se, pois, estreitamente imbricados.

Os fundamentos dos modos de organizacdo do discurso norteiam a organizacdo da
estrutura linguistica. A escolha desses modos esta em estreita correlacdo com as finalidades
comunicativas abracadas pelo sujeito que enuncia. Por essa razdo deve ser considerada,
também, entre as estratégias discursivas adotadas para a abordagem das manifestacdes de
rua pelo Jornal Nacional, a exposicdo midiatica do ethos discursivo do Eu enunciador. O
texto enunciado da materialidade as escolhas (conscientes ou ndo) do sujeito falante. Essas
escolhas transitam entre as categorias de lingua e 0s modos de organizacdo do discurso e séo
delimitadas por restricdes da situacdo. Deste modo, a analise da situacdo de comunicacéo,
como argumenta Charaudeau (2010, p. 68) demanda o reconhecimento do “tempo fisico e
mental no qual se acham os parceiros da troca linguageira, os quais sdo determinados por
uma identidade (psicologica e social)”.

Todo ato de enunciacdo se efetiva a partir de determinado lugar discursivo e revela
0 que é tipico de uma formacdo discursiva especifica. O grau de argumentatividade da
enunciacdo estd em estreita correlacdo com o esse lugar e formacdo e da relagdo do
enunciador com o publico. Para desvendar a presencga do ethos no modo argumentativo de
organizacao do discurso, é necessario estar atento, para algumas questdes, enunciadas por
Charaudeau (2010): quais sdo os elementos de base da argumentacéo? quais os escopos do
valor de verdade da argumentacdo? quais 0s componentes da encenacdo argumentativa?
quais sdo as posi¢des do sujeito argumentante e 0s procedimentos semanticos (dominios de
avaliacdo) e discursivos (mais propriamente textuais) da encenagdo argumentativa?.

De acordo com Charaudeau (2010), a atividade de argumentacdo “passa pela
expressdo de uma convicgdo e de uma explicacdo que o sujeito que argumenta tenta
transmitir ao interlocutor para persuadi-lo a modificar seu comportamento”. Os objetivos do
Eu enunciador implicam na busca de uma racionalidade que dé sustentacdo ao ideal de
verdade construido para a explicagdo dos fendmenos, mas também na busca do
convencimento, que se efetiva mediante o compartilhamento de um universo discursivo, de
crengas e de convicgoes.

Os elementos do modo argumentativo sao organizados em consonancia com a légica
e a encenacdo argumentativa. A encenacdo se processa em estreita correlagdo com as

condigdes externas de produgéo dos enunciados e com as condi¢Oes internas do dizer. As
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condicBes externas ao ato de linguagem incluem os seres sociais e psicoldgicos definidos
por tracos de identificagdo pertinentes ao ato comunicacional, nomeadamente, o ser
comunicante e o ser interpretante. Ja as condi¢des internas do ato de linguagem comportam
as instancias instauradas pela enunciacdo, definidas por papéis linguareiros — o sujeito
enunciador e o sujeito destinatario.

Segundo Charaudeau (2010), o processo de encenagdo argumentativa se realiza sob
certas configuragdes delimitadas pelo contrato de fala, a partir do qual interagem os parceiros
da comunicacdo. Entretanto, ndo é apenas por meio da fala que a midia se mobiliza para
alcancar os objetivos que norteiam a sua agdo. O uso de imagens insere-se, de forma
privilegiada, entre as estratégias discursivas adotadas pelas instancias midiéaticas,
nomeadamente quando a veiculagcdo dos conteudos ocorre por meio da tela, como é o caso
do telejornal.

A imagem complementa a mensagem de texto (oral ou escrito) e contribui para uma
melhor fixacdo do efeito pretendido, na medida em que a ela se atribui valor de prova. Mas,
assim como as palavras, as imagens sdo polissémicas e passiveis de interpretacdes distintas
em diferentes contextos. Portadoras de poder simbdlico capaz de reforcar esteredtipos e
outros saberes cristalizados no imaginario social, as imagens podem ser utilizadas para

3

reforcar a “verdade” ou, no sentido contrario, para iludir, enganar o destinatario da
mensagem, como alerta Santaella (1997, p. 213): “Sempre que Signos possam ser usados
para asseverar a verdade, também podem ser usados para enganar”. Tais consideragdes
trazem implicagdes de natureza metodoldgica, como destaca a autora: “Tanto as mensagens
verbais quanto as pictoricas devem ser interpretadas dentro de seu contexto mais amplo”
(SANTAELLA, 1997, p. 213).

Nesta perspectiva, a investigagdo sobre os sentidos possiveis e as “verdades”
intrinsecas as representacdes de mundo sustentadas nas falas do ancora e dos reporteres do
Jornal Nacional se complementa com a analise das imagens veiculadas e com a reflex&o
sobre 0s aspectos contextuais e socioculturais que envolvem a producéo, selecdo e efetiva

utilizacdo dessas imagens.

3.3 O que o Jornal Nacional viu: narrativa, imagem e imaginario sociodiscursivo

Benveniste propde que o ato de enunciacdo deve ser compreendido como “um ato

que serve ao proposito de unir o ouvinte ao locutor por algum laco de sentimento, social ou
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de outro tipo” (BENVENISTE, 1989, p. 83). Para atender a esse propdsito, um enunciado
pode conter trés mensagens, as vezes de forma combinada: uma de natureza linguistica, uma
formada pelos objetos reais da cena e seus significantes e a terceira de natureza iconica.
Nesta perspectiva, os procedimentos de analise das representacdes de mundo veiculadas pelo
discurso midiatico devem levar em consideracdo, tanto quanto os aspectos linguisticos e
semioticos do texto, as imagens e o contexto sociocultural de producéo e difusdo desses
textos e imagens.

De acordo com Charaudeau (2012), é da juncdo de dois sistemas semioldgicos —
imagem e palavra— que nasce um produto apto a fabricar o imaginario para o grande publico.
Assim como a producdo e difusdo do texto (oral ou escrito), 0 uso da imagem visa provocar,
no interlocutor, o efeito de realidade. Neste caso, a inten¢éo do locutor € transmitir uma visao
objetiva e tangivel do mundo. Mas ha que se considerar também o efeito de ficcdo, que
implica na reconstrucdo do fato narrado a partir de uma experiéncia vivida ou de outro relato
ouvido pelo interlocutor. Por fim, o uso da imagem provoca um efeito patémico, que
pressupde um julgamento de valor coletivamente compartilhado — e, por conseguinte,
instituido em norma social. O efeito patémico leva ao questionamento da acdo de um actante,
pensado como beneficiario ou vitima de uma acdo. Segundo Charaudeau (2007), a relacdo
patémica engaja os sujeitos da comunica¢cdo em um comportamento reacional segundo as
normas sociais as quais ele esta ligado, que ele interiorizou ou que permanecem nas suas
representacdes.

Barthes (1990) indica gue, subjacente a imagem, existe uma mensagem de natureza
linguistica (que abriga os sentidos de denotagdo e conotacdo); outra de natureza iconica; e
uma terceira formada pelos objetos reais da cena. Uma das func¢des da imagem, em relagdo
conjuntiva com o texto, é denotativa, de ancoragem. O processo de ancoragem tenta fazer a
lingua fixar os sentidos dispersos pelo icénico, direcionando o significado com uma espécie
de descricdo denotada da linguagem. O texto dirige o leitor por meio dos significados da
imagem e o leva a considerar alguns deles e a deixar outros de lado. A imagem dirige o leitor
a um significado escolhido antecipadamente, embora os significantes possam assumir
diferentes sentidos de acordo com a subjetividade de cada leitor/receptor de uma mensagem.
A fixagdo ou ancoragem possui fungdo denotativa: ela ajuda a identificar os elementos da
cena e a propria cena: “A imagem denotada naturaliza a mensagem simbolica, inocenta o
artificio semantico, muito denso da conotagdao” (BARTHES, 1990, p. 37).

As fungbes de fixacdo e relais (complementaridade), inerentes & mensagem de
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natureza iconica, implica que a imagem nédo tem valor meramente denotativo, de explicagdo
do texto, mas escapa para o terreno da conotagdo. As duas funcbes podem coexistir em um
mesmo conjunto icénico, porém havera o predominio de uma delas. Quando a imagem tem
um valor subjuntivo (de fixacdo ou de controle) ela detém, privilegiadamente, a carga
informativa. Mas as imagens, assim como as palavras, sdo fragmentos de um sintagma mais
geral e a unidade da mensagem se realiza em um nivel mais avancado. Enfim, conclui
Barthes, a imagem é polissémica e pressuple, subjacente a seus significantes, uma cadeia
flutuante de significados, podendo o leitor escolher alguns e ignorar outros.

Santaella (1997) propde tomar a imagem como argumento e assevera que ela é
constituida de uma estrutura narrativa e argumentativa complexa. A autora aponta para a
existéncia de dois dominios no mundo das imagens: o primeiro é o das imagens como
representacdes visuais, Nesse dominio se enquadram os desenhos, as pinturas, gravuras,
fotografias etc. O segundo dominio é o da realidade imaterial das imagens na nossa mente e
engloba visdes, imaginacgoes, representacdes mentais, entre outras formas.

Para Santaella (1997, p. 15), “ndo ha imagens como representagdes visuais que nao
tenham origem no mundo concreto dos objetos visuais”. Cada ato de cognigdo resulta em
uma imagem mental e a imagem textual deve ser considerada também no conjunto de
imagens como representagdes visuais: “uma palavra representa algo para a concepgdo na
mente do ouvinte” (SANTAELLA, 1997, p. 18). Mas, por sua natureza polissémica, as
imagens ndo podem ser tomadas como expressao da verdade e, assim como as mensagens
verbais, elas devem ser interpretadas dentro do contexto mais amplo de producdo e
circulacdo. Ademais, como assevera Santaella (1997, p. 213), “sempre que signos possam
ser usados para asseverar a verdade, também podem ser usados para enganar”. Acrescenta

Santaella (1997, p. 23):

A questdo da verdade ou mentira nas imagens tem um aspecto seméantico,
um sintatico e um pragmatico. De um ponto de vista semantico, uma
imagem verdadeira deve ser aquela que corresponde aos fatos que
representa. De um ponto de vista sintético, deve ser aquela que representa
um objeto e transmite um predicado sobre este. Do ponto de vista
pragmatico, deve haver uma intencdo de iludir por parte do emissor da
mensagem pictdrica.

E esse 0 conjunto de consideragBes que da sustentacdo a abordagem das imagens
veiculadas na edicdo de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional. Predominam, nas

transmissfes, cenas compativeis com o conceito de vandalismo, termo incessantemente
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repetido nos textos, enquanto séo exibidas cenas de confronto com policiais e de depredacao
do patriménio publico. As imagens reforcam as representacGes do caos e visam mobilizar a
opinido do publico contra os responsaveis pelo cenario de guerra, tumulto e confusdo. A
imagem ndo apenas tem a funcdo de fixacdo do contelido da narrativa, mas a ela agrega
sentido simbdlico. A funcdo precipua que orienta 0 uso da imagem € criar um efeito de
verdade, mas, sobretudo, acenar para a memoria do telespectador, mobilizando emocdes e
sentimentos, em um conjunto de fendmenos que pode ser tomado por efeito de ficgéo.

As imagens evocam elementos da memdria individual e coletiva, lembrancas de
experiéncias passadas sob a forma de outras imagens. Enfim, a imagem, em conjunto com
0s textos, ativa o efeito patémico, que envolve 0s sujeitos da comunicacdo em um
comportamento reacional segundo determinadas normas sociais. Por essa razdo, as imagens
devem ser analisadas tendo como referéncia os textos que as acompanham e o contexto
politico-social que abriga os processos de producéo, escolha e veiculacdo desses textos pelo
telejornal. Os efeitos discursivos se concretizam porque encontram correspondéncia nos
imaginarios individuais e sociais que, de acordo com Charaudeau (2007), delimitam as
coisas do universo a partir de saberes que arquitetam sistemas de pensamento individuais e
coletivos.

A articulacdo com os imaginérios sociodiscursivos se realiza mediante o uso de
expressdes (substantivos e adjetivos) carregadas de valores consolidados nos saberes e
crengas: 0S personagens e atos da minoria sdo associados as palavras, vandalos, tumulto e
atentam para o valor negativo da violéncia e do caos; as passeatas pacificas e belas, das
massas ornadas com as cores da bandeira nacional apelam para o poder dos cidaddos
organizados de transformar a sociedade, nos limites da ordem e em dire¢éo ao progresso.

Os léxicos, cuidadosamente escolhidos, ndo apenas expressam convic¢do ou visam
explicar a situagdo, mas, concebidos nos pardmetros do modo argumentativo, visa persuadir
o interlocutor. Do mesmo modo, as imagens, associadas a narrativa, visam atuar na
disposicao do pablico em relacdo aos atos e personagens retratados. A sequéncia de imagens,
produzidas instantaneamente, transmitidas ao vivo e por repetidas vezes no decorrer da
edicéo, desloca a atencéo do telespectador para o efeito de verdade pretendido pela narrativa.

As imagens colocam em evidéncia padrbes de atuacdo da uma minoria violenta, a
qual deve-se negar a legitimidade das bandeiras e das estratégias de agdo. Em contraposi¢édo
a essas imagens, o Jornal Nacional contribui para a consolidacdo, no imaginario

sociodiscursivo, de um modelo ideal de protesto, pacifico, nacionalista, contra a corrupcéo,
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esta Ultima apontada como verdadeiro entrave a oferta de satde e educagéo de qualidade. As
imagens de “multidao”, em passeata ou ndo, foi o lide (a informagdo mais importante de
uma reportagem) do dia 20 de junho, ainda que, nessas imagens, estivessem contidos
registros de depredacdes e confrontos com a policia. A intencdo dos editores do Jornal
Nacional, naquele dia, foi mostrar 0 que 0s reporteres pudessem captar. Foram
dispensadas as entrevistas com especialistas e informagOes mais precisas sobre a
quantidade de participantes em cada praca de protesto.

A Figura 7, um recorte da sequéncia que acompanha a narrativa do reporter Paulo
Roberto Soares, do Rio de Janeiro, revela um momento de tranquilidade, que se segue a

narrativa imediatamente anterior, de confusao.

Figura 7 - Recorte de imagem da transmisséo ao vivo, do Rio de Janeiro, na edicéo de 20 de junho
de 2013 do Jornal Nacional.
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Jornal Nacional - Edicao de quinta-feira,

Fonte: Globoplay. https://globoplay.globo.com/v/2646538/

A descricdo do quadro de violéncia e caos (ndo mostrado em imagem), ressaltado no
discurso do repdrter, se complementa com o cenario de tranquilidade, com pessoas ocupando

pacificamente as ruas, agora capturado pelas lentes da camera. Os dois conjuntos
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aparentemente conflitantes de fatos dialogam com os imaginarios sociodiscursivos e
reforgam valores fundamentados em saberes compartilhados.

Na Figura 8, estd em destaque um recorte das imagens em movimento que
acompanharam a narrativa de Ary Peixoto, de Brasilia. Em evidéncia, os focos de incéndio,
cuja origem foi atribuida a um grupo de manifestantes que estavam em frente ao Congresso

Nacional.

Figura 8 - Recorte de imagem da transmissdo ao vivo, de Brasilia, na edi¢éo de 20 de junhode
2013 do Jornal Nacional.
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Fonte: Globoplay. https://globoplay.globo.com/v/2646538/

Na De acordo com a narrativa que acompanha a imagem, um pequeno grupo foi o
responsavel por atear fogo, lancar rojoes e provocar os policiais. Foi contra eles, pois, que
se voltaram as forgas de seguranca, que efetuaram prisoes e usaram spray de pimenta para
conter 0s animos.

Na Figura 9, um recorte das imagens que acompanham a narrativa de Fabiano Vilela,
de Belém, evidencia a a¢do de um grupo de manifestantes que tentou invadir o predio da

prefeitura.
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Figura 9 - Recorte de imagem de manifestacdo em Belém, que acompanha a transmissao ao vivo do
repdrter Fabiano Vilela na edicéo de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional

globoplay Agora na Globo Novelas Séries Cinema Infantii Mais v

Jornal Nacional - Edicao de quinta-feira,
Fonte: Globoplay https://globoplay.globo.com/v/2646538/

Durante a narrativa, o repdrter chama a aten¢éo para a situacdo de confronto entre os
manifestantes e as forcas policiais (a tropa de choque da Policia Militar e a Guarda
Municipal), que tentam fazer um corddo de isolamento em frente ao prédio. O discurso
aponta para a confusdo criada por manifestantes, que “fizeram ato de vandalismo”, “atiraram
pedra, ovos”, e reforca a importancia da acao da policia, que “teve que intervir com bombas
¢ balas de borracha” para preservar o prédio.

A Figura 10 é um recorte das imagens que ddo sustentacdo a descricdo de William
Bonner, sobre a manifestacdo em Porto Alegre. Do estudio do Rio de Janeiro, o autor faz a
sua leitura das imagens que chegavam por meio da transmisséo ao vivo e pde em destaque a
natureza pacifica e ordeira do movimento, que se contrapde com as narrativas até entdo

apresentadas pelos reporteres das outras capitais.

Uma afirmacéo e uma negacdo fundamentam a argumentacao de Bonner sobre o que
ocorre em Porto Alegre: “E uma passeata e ndo tomada por cenas de vandalismo”. Apesar
da chuva, “a multidao se predisp0s a ir para as ruas fazer a sua voz ser ouvida”: com este
argumento, o Eu enunciador propde uma valoragdo positiva do movimento, que difere dos
demais pela auséncia de violéncia, pela natureza ordeira das pessoas que foram as ruas para

se fazer ouvir, as expensas dos outros canais e agentes de negociacgéo e exercicio da politica.
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Figura 10. Imagens das manifestagdes em Porto Alegre que acompanham comentérios do ancora
William Bonner na edicdo de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional

globoplay Agorana Globo Novelas Séries Cinema Infantii Mais Vv

Fonte: Globo play https://globoplay.globo.com/v/2646538/

Na sequéncia, a narrativa de Bete Lucchese, em transmisséo direta do Rio de Janeiro,
a contradicdo é reforcada. Na figura 11, recorte das imagens que acompanham a instancia ao
vivo, o clardo do fogo domina sobre o cendrio, campo de acdo de pessoas que cometem atos

de vandalismo e depredacdo do patrimonio.

Figura 11. Recorte de imagens das manifestacfes no Rio de Janeiro, que acompanham a
transmiss&o ao vivo da reporter Bete Luchese na edicdo de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional.

Jornal Nacional - Edigdao de quinta-feira,
20/06/2013

Fonte: Globoplay https://globoplay.globo.com/v/2646538/
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As cenas de conflito entre manifestantes e policiais sdo exploradas pelo Eu

enunciador, assim como 0s juizos de valor em relagdo aos atos:

Infelizmente, sdo atos de vandalismo que estdo sendo cometidos. A
referéncia ao local dos atos de depredagdo, o Terreirdo do Samba,
patrimdnio cultural do Rio de Janeiro, acena para o imaginario social com
o intuito de mobilizar o publico contra os protagonistas da agdo. Incendiar
barracas, retirar banheiros quimicos, grades e cadeiras sdo atitudes que se
voltam contra os interesses da populacgdo. Dai justifica-se a agdo da policia,
que “continua avang¢ando, tentando conter alguns.

No retorno a Brasilia, com a transmissao ao vivo da rep6rter Hiochimini, a estratégia
discursiva definida no circuito externo da comunicacao, pelo ser social compreendido como
Eu comunicante, se faz reforcar pela narrativa da reporter Rita Hiochimini, que busca
corroborar seus argumentos com o auxilio de imagens. Na figura 12, destaca-se um recorte

das imagens que acompanham a transmissdo ao vivo da reporter Hiochimine, de Brasilia, na

noite de 20 de junho.

Figura 12. Imagens que acompanham a transmissao ao vivo da repérter Rita Hiochimine sobre as
manifestacdes em Brasilia, na edi¢do de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional.
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Fonte: Globo play https://globoplay.globo.com/v/2646538/

Nesta, como em narrativas anteriores, o imbricamento entre o verbal e o situacional
fica evidente pelo abuso de expressdes indicativas de juizo de valor sobre a situacdo —
“tensa” — e os agentes (ndo nomeados) da acdo de depredacdo. No conjunto da cobertura
jornalistica, os discursos de valoracdo negativa enunciados pelos reporteres em relagdo aos

comportamentos coletivos de manifestantes indicam que o repérter como ser de fala projeta,
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tanto quando o ancora, a imagem de si nos enunciados. Ambos dialogam com os valores de
comportamento e de crenca compartilhados ao se apresentarem, por meio de suas narrativas,
como defensores da ordem e da tranquilidade.

O vandalismo e o caos, contra 0s quais alertam os sujeitos investidos da condicdo de
Eu enunciador, aparecem, nas imagens, as vezes ndo muito nitidas, de focos de fogo, de
placas de sinalizagdo danificadas. As vezes, diluida nas imagens gerais, capturadas do alto,
revela-se a acdo de um ou mais individuos atirando pedras ou outros objetos em direcdo aos
prédios publicos. Mas, nos registros do jornal de maior audiéncia da televisdo brasileira, a
multiddo sobressai sobre o individuo. Inevitavelmente, a cdmera recua, de modo que a
imagem do autor ou dos autores dos ataques venha se dissolver na massa. Imagens e palavras
se complementam, assim, na cobertura jornalistica, para consolidar saberes de conhecimento
e de crenca consolidados no imaginario sociodiscursivo.

O apelo final a valorizacdo do movimento de massas, construido de forma pacifica e
orientado pelo proposito de reconstrucdo do pais em novas bases, vem de S&o Paulo, na
narrativa de Renata Ribeiro e nas imagens da Avenida Paulista, apresentada em recorte na

Figura 13.

Figura 13. Imagens das manifestacdes em S&o Paulo, que acompanha a transmissdo ao vivo da
reporter Renata Ribeiro, na edi¢do de 20 de junho de 2013 do Jornal Nacional.
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A cena é apresentada em reforco ao discurso marcado por expressdes de valoracdo
positiva e por um apelo a afetividade do publico: “a maior cidade do pais contribui com esse
dia historico fazendo um protesto pacifico e, mais do que isso, uma festa linda, aqui na
Avenida Paulista. Uma cena que emociona. Ela completamente pintada de verde e amarelo”.

A estratégia utilizada pela repdrter € orientada pela perspectiva de consolidacdo dos
efeitos sociodiscursivos visados pelo Eu Comunicante. Naquele momento, o ser social
apropria-se da energia dos movimentos de rua, compreendidos como expressao da
participacdo coletiva dos cidaddos nos rumos do pais, mas apresentam as condi¢Ges dentro
das quais esses movimentos devem transitar e as bandeiras que eles devem sustentar. Essas
condices e essas bandeiras séo traduzidas na fala do Eu enunciador: no lugar das bombas,
as vozes da multiddo devem se fazer ouvir. A reducdo da tarifa pode permanecer como
bandeira de luta, mas é sobretudo o fim da corrupcdo, entraves aos investimentos em saude
e educacao que devem mover as massas

A imagem, por sua natureza indicial, contribui para mobilizar e fixar imaginarios,
organizados em um sistema de pensamento coerente, criadores de valores. A associagdo
entre em imagens (cuidadosamente escolhidas) e enunciados textuais construidos
instantaneamente, no calor dos “acontecimentos”, é essencial as estratégias discursivas
definidas pelo Eu comunicador e sustentadas pelos individuos identificados como Eu
enunciador. Na enunciacdo discursiva e no modo de apropriagdo das imagens, 0s
enunciadores projetam imagens de si que encontram ressonancia nos imaginarios
sociodiscursivos e reforcam o efeito visado no processo de construcdo da narrativa € no

julgamento dos fatos tomados como noticias.
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CONCLUSAO

As Jornadas de Junho permanecem um territorio aberto a investigacdo. A despeito
do esforco empreendido por socidlogos e cientistas politicos, como Maria da Gléria Gohn
(2014), Angela Alonso (2018) e Rubens Figueiredo (2013), muita coisa ainda precisa ser
explicada. As teses, sempre parciais, dedicadas a explicar a origem das manifestacdes,
apontam para a crise econdmica internacional, para o esgotamento do modelo politico da
democracia representativa ou para a ascensao de novos grupos sociais, beneficiados pela
politica neodesenvolvimentista dos governos petistas, mas que passaram a se movimentar
em torno de demandas para as quais, naquela conjuntura especifica, os projetos
governamentais ndo ofereciam respostas efetivas. Outros estudos se concentram em precisar
guem sdo 0s principais atores do movimento e se apressam em apontar para a
responsabilidade do Movimento Passe Livre (MPL) e dos black blocs. Sem duvida, ambos
tiveram importancia no desencadear e na definicdo da forma dos protestos, mas, depois de
quinze dias, foram relegados a uma condi¢do secundaria frente a diversificacdo de pautas e
interesses e frente ao aparecimento de novos grupos mobilizadores da opinido e acédo
popular.

As manifestagdes de junho de 2013, ao ganhar forma e abrangéncia de movimentos
de massa, contribuiram para solapar as bases de sustentacdo do governo de Dilma Rousseff.
De acordo com as teorias de Elias Canetti (1995), um movimento se inicia como um
movimento de massa aberta, natural, que se forma espontaneamente, tende a crescer
indefinidamente e se expande em toda a parte e em todas as dire¢fes. De acordo com o autor,
“fronteira alguma se impde ao seu crescimento. Existe tdo-somente enquanto cresce. Sua
desintegracdo principia assim que ela para de crescer” (CANETTI, 1995, p. 15).

Canetti alerta para o papel exercido por minorias, dentro do movimento de massas,
na destruicdo de fronteiras que separam as estruturas e ocupantes do poder e que estdo no

centro da atencdo desses movimentos. Explica o autor:

A destruicdo de tipo mais comum [...] nada mais é do que um ataque a
todas as fronteiras. Vidracas e portas sdo parte dos edificios; elas
constituem a por¢do mais fragil de sua separacdo do exterior. Uma vez
arrombadas portas e vidracas, o edificio perde sua individualidade.
Qualquer um pode, entdo, a seu bel-prazer, entrar; nada, ninguém la dentro
se encontra protegido. Nesses edificios - pensa-se - encontram-se
geralmente enfiados aqueles que buscam excluir-se da massa: 0s inimigos
dela. Destruiu-se, pois, aquilo que os aparta. Nada mais ha entre eles e a
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massa. Podem, pois, sair e juntar-se a ela. Ou pode-se ir busca-los
(CANETTI, 1995, p. 18).

Em junho de 2013, no Brasil, sdo multiplas as acdes de manifestantes que atuam com
esse proposito e que, efetivamente, contribuem para a identificacdo e confrontacdo dos
simbolos do poder: a tentativa de invaséo da Prefeitura de Sdo Paulo, a efetiva ocupagéo da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro; os atos de depredacdo do prédio do
Congresso Nacional e do Itamaraty sdo exemplos dessas acfes. Ainda conforme Canetti
(1995, p. 19), “aos olhos da massa nua, tudo parece uma Bastilha".

Nas estratégias discursivas delineadas pelos editores e enunciadores do Jornal
Nacional, hd um espaco sutil no qual se pode transitar, que considera a possibilidade de
apropriacdo do descontentamento em relacao a certas estruturas de poder, mas que atribui a
uma minoria de vandalos as acdes de radicais que atentam contra o patriménio publico e
privado.

As investigacBes sobre os impactos da midia corporativa e das novas midias no
desenvolvimento e nos resultados das Jornadas de junho apontaram, como efeitos a médio e
longo prazo, o aparecimento ou reforgo de movimentos afinados com os varios espectros da
direita e que serviram de fermento a ruptura politico-institucional de 2016.

Em entrevista a Vinicius Mendes, publicada pela BBC em junho de 2018, Angela
Alonso afirmou que o desdobramento dos protestos suscitou o aparecimento de novos atores
e novos temas, impossivel de serem circunscrito a uma s6 bandeira. A autora debate,
também, o que passou a se considerar uma “crise institucional” que, desde 2013, afetou o
pais. A expressdo crise € comumente utilizada para tratar de fenbmenos agudos que
comportam desorganizacdo dos arranjos politicos. A sociéloga questiona se é possivel falar
de uma grande crise ou se seria mais adequado falar de uma sequéncia de crises. Para a
autora, nessas situacoes, a incerteza predomina e os procedimentos comuns ndo se mostram
eficazes, como ocorreu no Brasil com as tentativas, na sua opinido equivocadas, de
estabilizacdo adotadas pelos ocupantes do poder (MENDES, 2018).

Ainda segundo Alonso, a andlise das Jornadas de Junho, no Brasil, devem ser vistas
sob o pano de fundo de outros movimentos que, desde o final do século XX, vinham
ocorrendo no Oriente Médio, na Europa e nos EUA. A Batalha de Seattle, em 1999, como
destaca a autora, inaugura o novo fendmeno das mobiliza¢6es globais, comporta diferentes
grupos de interesses e institui um novo estilo de protesto, mais midiatico, marcado por

recursos artisticos, pautas genéericas e diferentes estratégias de acdo. Embora a a¢éo de black
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blocs seja frequentemente aludida nas narrativas sobre Seattle, é possivel identificar a
multiplicidade de causas e taticas que mobilizaram os manifestantes. Desde entéo, no curso
de uma década e meia, outras manifestacdes ocorreram, em diferentes lugares do mundo, e
varias estratégias foram testadas e repetidas, a exemplo das ocupacOes fisicas de espacos
simbdlicos.

A cobertura de alguns desses movimentos, ocorridos em outras partes do mundo, ja
faziam parte do repertorio de eventos noticiados pelo Jornal Nacional, mas, na cobertura do
dos eventos de junho de 2013, no Brasil, a relacdo nao é explicitada. Nem mesmo a atuagéo
dos black blocs, que poderiam ser apontados como elemento comum com outros
movimentos, é valorizada pelo telejornal. Os grupos vestidos com roupas pretas e com 0
rosto coberto ndo sdo valorizados nas imagens e, no campo das palavras, as acdes que
poderiam ser a eles atribuidas tornaram-se responsabilidades de minorias, grupos menores
de vandalos, contra os quais o0 Eu Enunciador ativa os valores do imaginario sociodiscursivo.
Ndo se trata apenas de desqualifica-los, mas também, de isola-los, orientando os
manifestantes a deles se afastar para evitar tumulto e confuséo, com se depreende da fala de
William Bonner.

As narrativas e imagens produzidas durante as manifestac6es de junho, nos diversos
campos da comunicacao midiatica, foram e continuam sendo objeto de reflexdo na academia
e tém suscitado o aparecimento de videodocumentérios que buscam traduzir, na linguagem
da sétima arte, a cultura social nascida naquele momento. No documentario intitulado O més
que ndo terminou (2018), produzido sob a dire¢do de Francisco Bosco e Raul Mourdo, €
posta em evidéncia a polarizagdo politica que, desde aguele momento, passou a dominar no
Brasil e questiona as correlagdes possiveis entre os atos de 2013 com o ritmo e o0s resultados
das investigacdes abrigadas pela Operacdo Lava Jato, iniciada em 2014, com o impeachment
de Dilma Rousseff, em 2016, e com a emergéncia de forcas conservadores que sairam
triunfantes do pleito eleitoral de 2018, com a elei¢do de Jair Bolsonaro.

Embora essas correlagdes sejam, ainda, objeto de discussfes importantes, é ponto
pacifico que os protestos que levaram milhdes de pessoas as ruas de todo o pais, em 2013,
nédo tiveram um desfecho. Em 2019, Pablo Ortellado em entrevista concedida ao portal do
UOL, declarou: "A gente nao entende hoje sem entender 2013". Para o pesquisador, “o ano
de 2013 inaugurou uma série de acontecimentos que reorganizaram o campo politico tal
como ele existe hoje.” (ORTELLADO, 2019). Tais observac¢des podem ser estendidas para

0 ano de 2020 e, certamente, para mais além.
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Se as manifestacGes de junho de 2013 se constituem em uma grande novidade no
Brasil, jamais se poderd4 compreender, sem 0 recurso as narrativas e imagens que foram
geradas, a natureza e a forma dos movimentos que ganharam corpo desde aquele momento.
Destaca Nogueira (2019, p. 37): "Ali explode uma movimentacdo social que nunca havia
acontecido antes, naquela intensidade e naquele formato. Aquela exploséo inaugura um
conjunto sucessivo que vai dar nas diferentes manifestacOes registradas desde entdo".
Ortellado chama a atencdo, ainda, para algumas mudancas que contribuiram para a
conformacéo dos protestos, como a popularizacdo das tecnologias digitais de informacéo e
as mudancas nas estruturas familiares, nas ideias, nos modelos de relacionamento e nas
formas de comportamento frente ao outro.

Embora isso nao fique evidente na abordagem da midia tradicional, em especial do
Jornal Nacional, a grande novidade das manifestacdes de junho de 2013 foi a agregacéo de
novos atores sociais aos protestos de rua, um campo tradicionalmente reservado aos
movimentos da esquerda. A partir do ano seguinte, especialmente durante a campanha
eleitoral, as divergéncias politicas afloraram e o pais foi dividido entre "coxinhas", a direita,
"mortadelas”, a esquerda, enquanto os "isentdes" ficaram espremidos ao centro. A facilidade
de comunicacdo na era das redes sociais e dos smartphones contribuiu para o acirramento
dos animos e 0 fendmeno das “bolhas” favoreceu a segmentacdo dos protestos.

Em junho de 2013 parecia haver alguma convergéncia entre as pessoas que iam a rua
em defesa de direitos sociais basicos, como transporte, salde e educagdo. As criticas ao
sistema politico de representacdo e a bandeira do combate a corrup¢do acabaram por tomar
a forma de desconstrucdo da politica e dos politicos e foram apropriadas pelas forcas de
oposicdo ao governo federal, alimentadas pela cobertura midiatica da Operacdo Lava Jato.
No clima de incerteza politica e econémica, a esquerda, em seus diferentes matizes, buscou
ainda se afirmar como herdeira das bandeiras dos direitos sociais enquanto a direita cresceu
explorando o legado anticorrupgao.

Inspirados nos movimentos de 2013, grupos de perfil liberal-conservador como o
Movimento Brasil Livre (MBL), fundado em novembro de 2014, logo apés as elei¢bes
presidenciais, e 0 Vem pra Rua, se dedicaram a organizar, com o0 amplo uso das redes sociais,
movimentos de protesto contra o Governo de Dilma Rousseff. Na interpretacdo de Nogueira
(2019, p. 38), "todos esses movimentos acabaram por ter mais ou menos a mesma cara de

2013, e por refletir essa transformacéo estrutural no Brasil"
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Durante o periodo das manifestacdes, os indices de aprovacdo da presidente Dilma
Rousseff sofreram alguma oscila¢do, mas, com o fim dos protestos, o crescimento do PIB
acima do esperado e a valorizacdo do real diante do dolar, a reelei¢cdo, em 2014, parecia
garantida. Durante a campanha eleitoral, os programas do PT investiram no sentimento de
temor frente a possibilidade de regressdo de direitos sociais conquistados e alertaram para
0s riscos de aumento dos juros e de arrocho na economia, caso a oposi¢do saisse vitoriosa
da disputa.

A confirmagdo do triunfo de Dilma Rousseff no pleito de 2014 ndo amainou o clima
de polarizacdo politica. Pelo contrério, a disputa ganhou novos contornos. Indignados,
moradores do centro-sul do pais utilizaram-se das redes sociais para expressar preconceito
contra os eleitores da Regido Nordeste, que, em expressiva votacao, garantiram a vitéria do
Partido dos Trabalhadores. O programa Bolsa Familia foi desqualificado e o governo foi
acusado de utiliza-lo como moeda de troca por votos. Os discursos de 6dio tomaram conta
das redes, assim como discursos a favor da intervencdo militar e da ditadura.

O golpe de 2016 comecou a ser gestado no momento imediatamente posterior ao
resultado das elei¢des. Inevitavel associa-lo as mudancas estruturais e aos eventos que, no
ano anterior, foram relevantes para o aprofundamento da polarizacdo politica, que
contribuiram para a desqualificacdo das formas e das instituicdes politicas tradicionais e que
levaram para as ruas grupos e bandeiras aparentemente dispares. Ndo se pode desprezar o
papel da midia corporativa, em particular o Jornal Nacional, na defini¢do e consecucéo de
estratégias discursivas que culminaram na sedimentacdo do clima de polarizacdo e de
desconstrucédo da politica.

Os protestos refletiram um metabolismo social que se manifestou e se retroalimentou
na conexdo rede-rua e que tornou a rua uma esfera publica em disputa. No plano imediato,
a rua passou a ser o espago de disputa de cartazes, pautas, conteudos, percursos e dire¢do do
movimento. Em efervescéncia, a rua atraiu, além das forcas tradicionais da esquerda e da
direita, a acdo de grupos totalitarios (neonazistas e fascistas), de bandidos e de individuos
ligados as forgas de repressdo, em grande medida interpenetradas por idearios e préaticas
alimentadas no seio desses grupos. Todos esses elementos em disputa compdem um cenario
de convulsdo social que se abre a diferentes narrativas e maltiplas interpretacoes.

A andlise das estratégias discursivas utilizadas pelo Jornal Nacional, tomando por
base a edigédo de 20 de junho de 2013, revela a “personificacdo” dos atores, substantivados

e qualificados por meio de Iéxicos cuidadosamente escolhidos. Dos vandalos, procura-se



106

afirmar o distanciamento em relagdo a qualquer pauta precisa de reivindicacfes ou senso de
organizagdo. A acao ilegitima e perturbadora dos “vildes” torna irrelevante a perspectiva de
critica politica em relagdo a governos e aos movimentos sociais tradicionais que o
movimento trazia desde a origem. Ao mesmo tempo, ao longo da narrativa, elementos de
valoragdo positiva apontam para um modelo ideal de manifestacéo (pacifica, bela), ancorado
nas bandeiras da luta contra a corrupcdo, pela educagdo e salde de qualidade, bandeiras
sustentadas pelos cidadaos pacificos e ordeiros vestidos de verde e amarelo.

O dia 20 de junho é um marco fundamental do envolvimento do Jornal Nacional em
uma trama politica cuidadosamente cultivada. Ao abracar as estratégias de afirmagdo do
valor-noticia das manifestacGes, capturadas na brevidade da transmissdo ao vivo, 0S
responsaveis pela producdo do jornal almejavam provocar um efeito de realidade,
supostamente nascido da isencao, da responsabilidade da apuracdo e do compromisso com
a opinido publica.

Em um contexto de difusdo das midias digitais, os espectadores tém a possibilidade
de acessar meios alternativos de informacdo e comunicacdo. Como a recepg¢do das noticias
esta fora do escopo do presente projeto, porque exigiria a definicdo de fontes e metodologias
distintas das que foram utilizadas, as conclus@es se restringem a questdo fundamental que
orientou a pesquisa: quais as estratégias discursivas, consignadas em contetdos e formas,
utilizadas pelo Jornal Nacional para o enquadramento dos fendmenos de junho de 2013?

A analise, ancorada na Teoria Semiolinguistica, buscou desvendar a importancia do
ethos jornalistico do Eu enunciador na mobilizacao de valores compartilhados no imaginario
sociodiscursivo. As representactes dos protestos foram apreendidas em sua forma dinamica
e complexa. O que se procurou demonstrar, ao longo da dissertacdo, foi que a producédo de
noticias implica na apropriacdo da realidade e na producdo de sentidos por parte de sujeitos
sociais inscritos em contextos socio-histéricos especificos. A decifragdo desses discursos
pressupde reflexdes sobre as relagdes entre os multiplos sujeitos participantes do contrato de
comunicacgdo, como dos aspectos materiais de producéo do discurso e do contexto que abriga
0 ato de comunicagéo.

Os procedimentos de analise contemplaram ndo apenas os elementos proprios ao
discurso textual (oral e escrito), mas também as imagens, cuja natureza indicial implica
somente no efeito de fixagdo, mas também em efeitos de conotagdo ou simbolicos. Em
conjunto com os enunciados textuais, as imagens selecionadas projetam, por um lado, a agéo

da minoria, qualificada como violenta pelos enunciadores, e, em contraposi¢éo, 0s atos
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pacificos das grandes massas, relatados e valorados positivamente pelos reporteres. Nao se
pode desprezar a importancia desses textos e imagens para o processo de desqualificacéo
dos movimentos sociais tradicionais e para as mudancas politicas e institucionais que, desde
aquele momento, foram impulsionadas pela massa pacifica, em luta contra a corrupcéo, ao
gosto do Eu comunicante.

Em consonancia com o que propde Charaudeau (2006), conclui-se que o jornalismo
construiu e continua construindo discursos para fabricar a informacao. A midia ndo transmite
0 que ocorre na realidade social, apenas reporta aos acontecimentos que julga pertinente
transformar em noticias. No fazer jornalistico, as ldgicas econdmica, tecnoldgica e a
simbdlica encontram-se entrelacadas, sob o dominio da dltima. O simbolico, segundo
Charaudeau, ¢ a “maneira pela qual os individuos regulam as trocas sociais, constroem as
representacdes dos valores que subjazem as suas praticas, criando e manipulando signos e,
por conseguinte, produzindo sentido” (CHARAUDEAU, 2006, p. 16).

As instancias midiaticas se compreendem como organismos especializados e
engajados na funcdo de oferecer respostas as demandas da social por seu engajamento na
democracia. Os jornalistas sdo, nessa perspectiva, 0s agentes encarregados de tornar publico,
em beneficio da cidadania, aquilo que seria ignorado, oculto ou secreto. A midia ndo se
entende como uma instancia de poder, mas como uma instancia de dendncia de poder, como
salienta Charaudeau (2006, p. 17): “Enquanto se admite no mundo politico, de maneira geral,
que o discurso ai manifestado estd intimamente ligado ao poder e, por conseguinte, a
manipulacdo, 0 mundo das midias tem a pretensdo de se definir contra o poder e contra a
manipula¢ao”.

Para desconstruir essa autoimagem da midia € essencial analisar criticamente 0s
discursos que ela faz enunciar por meio de narrativas e imagens, cuidadosamente escolhidas
e utilizadas em conformidade com as estratégias de persuasao utilizadas pelos enunciadores
do discurso. A projecdo do ethos discursivo do locutor privilegiado e a reafirmacdo de
saberes de conhecimento e de crencas que mobilizam o imaginario sociodiscursivo
compartilhado com o publico sdo algumas dessas estratégias. Na abordagem das
manifestacoes de rua do dia 20 de junho de 2013 pelo Jornal Nacional, as escolhas lexicais,
a acdo performaética do ancora e dos repérteres de campo e a utilizacdo das imagens dotadas
de valor de prova respondem a perspectiva de consolidacdo do efeito visado pelos
proprietarios, patrocinadores e editores do telejornal.
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