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profissional pressupdem percorrer caminhos de muitas
histérias. [..] E historias. E sonhos, individuais e
coletivos. Mas a histdria ndo se constroi somente com
acoes objetivas. Ela se define e se delineia primeiramente
no plano da subjetividade, no desejo que se manifesta e
toma forma nas mentes e, superando a barreira
fragmentada dos pensamentos, desemboca na acdo e na
pratica (FASUBRA, 2010).
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RESUMO

Esta pesquisa tem como foco a valorizagdo profissional dos Técnicos Administrativos em
Educacdo no ambito do IF Baiano, campus Itapetinga. Para este fim, realizamos uma
contextualizagdo da conjuntura que perpassa este segmento e apontamos, em seguida, as
questdes fundamentais a uma politica de valorizacdo desses profissionais, no que tange a
carreira, formacdo, remuneracao e as condigdes de trabalho e saude, evidenciando os avangos
e contradi¢cOes entre 0 que preceitua a legislacdo e o que acontece no cotidiano de trabalho
desses profissionais. A partir de uma abordagem de cunho qualitativo, buscamos uma
aproximacdo com o0s pressupostos do materialismo historico dialético, na qual utilizamos a
anélise documental e as conversas interativo-provocativas (CIPs) desenvolvidas por Nunes
(2011), interpretadas a luz da andlise de conteudo, fundamentada em Bardin (2006). Os
resultados demarcam aspectos significativos e contraditdrios no espaco de trabalho dos TAEs
que os fazem avancar enquanto trabalhadores, mas também apontam a necessidade de
investimentos em sua formacdo, e melhorias tanto em relacdo a carreira em si quanto nos
aspectos relacionados aos processos de trabalho. Sobretudo, nas relacbes que permeiam este
espaco, pois revelam que, ainda, persiste a divisdo do trabalho e o carater contraditorio e
excludente, materializado em praticas que evidenciam certa invisibilidade e falta de
reconhecimento social e profissional destes trabalhadores, tanto nos marcos regulatérios
guanto na realidade do contexto investigado. Situacdo que é acentuada pelo cenéario atual do
pais em que surgem propostas de desconstrucdo da carreira e precarizacdo das condicdes de
trabalho, que podem levar ao sofrimento e adoecimento. Esta realidade contribui para reforcar
o desmonte do servico publico e a consequente desvalorizacdo e desarticulacdo da educacgéo
plblica e de seus profissionais. A vista disso, constitui-se um desafio olhar para a area
educacional do pais e para as questdes que enfrentamos no exercicio cotidiano de trabalho no
servico publico, que envolve tensionamentos e disputas de projetos hegemonicos antagdnicos,
gue demonstram uma correlacdo de forcas em busca de um lugar, enquanto profissionais da
educacéo.

Palavras-chave: Técnicos Administrativos em Educacdo. Valorizagdo profissional.
Formacdo. Carreira e Remuneragdo. Condicdes de Trabalho e salde.



ABSTRACT

This research focuses on the professional valorization of the administrative technicians in
education (TAEs) within the scope of IF Baiano, Itapetinga campus. For this purpose, we
carried out a contextualization of the conjuncture that runs through this segment and then
pointed out the fundamental issues to a policy of valuing this professionals, with regard to
their carrer, training, remuneration and also the health and work conditions, emphasizing the
advances and contradictions between what the legislation provides and what happens in the
daily work of these professionals. From a qualitative approach, we seek an approximation
with the assumptions of historical and dialectical materialism, in which we use documentary
analysis and interactive-provocative conversations (CIPs) developed by Nunes (2011),
interpreted in the light of content analysis, based on Bardin (2006). The results demarcate
meaningful and contradictory aspects in the workplace of the TAEs that make them progress
as workers, but also point out the need of investments in their training and improvements
both in relation with the career itself and the aspects related to the working processes, mainly
in the relationships that permeate this environment, as they reveal that the division of labor
and its contradictory and exclusionary character still persists, materialized in practices that
highlight certain invisibility and lack of social and professional recognition of these workers,
both in the regulatory frameworks and the reality of the investigated context. This situation is
accentuated by the current scenario of the country where proposals of career deconstruction
and insecurity oh working conditions are emerging, which can lead to suffering and illness.
This reality contributes to reinforce the dismantling of the public service and the consequent
devaluation and disarticulation of public education and its professionals. Therefore, it is a
challenge to look at the country's educational area and the issues we face in the daily exercise
of public service work, which involves tension and disputes of antagonistic hegemonic
projects, which demonstrate a correlation of forces in search of a place, as education
professionals.

Keywords: Administrative Technicians in Education. Professional valorization. Training.
Career and Remuneration. Work and Health conditions.
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1 INTRODUCAO

O reconhecimento e a valorizacdo dos educadores despontam no apice das discussdes
voltadas para o sistema educativo, e se constituem em uma perspectiva relevante na
articulacdo que envolve o dmbito educacional, especialmente em tempos que revelam um
conturbado cenario politico, que acarretam retrocessos nessa area. Diante disso, ressaltamos a
necessidade de situar a problematica que envolve a valorizacéo dos trabalhadores da educacéo
brasileira no contexto das disputas nacionais e locais que forjaram a valoriza¢do ou (des)
valorizagdo que temos hoje, em virtude de uma conjuntura que traz incertezas e
descontinuidades no que diz respeito a concretizacdo das conquistas neste campo,
configurando-se um grande desafio para a efetivacdo das politicas de valorizacdo dos
profissionais da educacéo.

Muitas seriam as possibilidades para o tratamento das questbes referentes aos
profissionais da educagdo. Por conseguinte, elegemos a valorizacdo profissional como eixo
norteador a partir do qual serdo analisados alguns pilares que pressupdem uma abordagem das
politicas publicas e legislacbes pertinentes, ao considerar que uma efetiva valorizacdo, ndo se
constroi em detrimento dos significados relacionados ao reconhecimento legal, social e a
consolidacdo da identidade profissional.

Em face disso, encaminhamos este estudo para a compreensdo do contexto de trabalho
dos Técnicos Administrativos em Educacdo (TAES) e para o entendimento dos antecedentes
histéricos no cenario nacional que contribuiram para a instituicdo de politicas puablicas,
especialmente a criacdo de normativas legais referentes a valorizacdo e reconhecimento
profissional desta categoria de trabalhadores. Os Técnicos Administrativos em Educacdo aqui
referidos restringem-se aos servidores vinculados aos Institutos Federais de Educacdo que
integram a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e ingressaram
por meio de concurso publico de provas ou de provas e titulos, conforme estabelece o art. 10,
da Lei n® 8.112/90, nos quais exercem as mais variadas atribui¢cbes, uma vez que atuam em
diversos cargos e funcdes nas areas administrativas e pedagogicas.

Nesse cenario, esta pesquisa tem como referéncia para estudo as politicas publicas
para valorizacdo dos servidores TAEs praticadas no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia Baiano (IF Baiano), instituicao escolhida para o desenvolvimento deste estudo.

Para este trabalho, adotamos o conceito de valorizacdo referenciado pelas
Conferéncias Nacionais de Educacdo (CONAE, 2010, 2014, 2018), que nortearam a defini¢do

da base de categorias de analise da pesquisa: “Nessa Otica, pensar a valorizacdo dos
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profissionais, requer a discusséo articulada entre formag&o, remuneracéo, carreira e condi¢oes
de trabalho” (BRASIL, 20133, p. 74).

A questdo da valorizacdo de todos os profissionais da educacdo é destacada desde o
documento final da CONAE, constituido no ano de 2010, no qual é salientada a necessidade
de implementar politicas que “reconhegam e reafirmem tanto a fun¢do docente como a dos
demais profissionais ligados ao processo educativo, valorizando sua contribuicdo na
transformacdo dos sistemas educacionais, considerando-os/as sujeitos e formuladores/as de
propostas e ndo meros/as executores/as” (BRASIL, 2010a, p. 94). Nestes termos, as
Conferéncias Nacionais de Educacdo ensejaram periodos de intensa mobilizacdo pela
valorizagdo dos profissionais da educagdo, dada a importancia do trabalho e do
reconhecimento desses profissionais para o campo educacional.

“No contexto de um sistema nacional de educacdo e no campo das politicas
educacionais, a formacdo, o desenvolvimento profissional e a valorizagdo dos/das
trabalhadores/as da educacdo sempre estiveram de alguma forma presentes na agenda de
discussdo” (BRASIL, 2010a, p. 77). No entanto, em nenhum outro momento histérico
mereceram tamanha énfase, como nas Gltimas décadas, caminhando rumo ao protagonismo
dos profissionais da educagao no sistema educacional

Para Dourado (2016), a Conferéncia Nacional de Educagdo ocorrida em 2014 expde
uma concepgdo ampla sobre a valorizagéo do profissional da educacdo, buscando se afastar da
compreensdo de valorizagdo subordinada ou restrita a formacdo, em que “define que a
valorizacdo dos profissionais da educacdo envolve, de maneira articulada, a formacéo inicial e
continuada, carreira, salarios e condicGes de trabalho. Essa concepcdo é fundamental para que
0s avancos se materializem na valorizacdo dos profissionais da educagdo” (DOURADO,
2016, p. 38).

Por sua vez, o Documento Referéncia da CONAE (2018) também apresenta a
perspectiva de valorizagdo para os profissionais da educacdo, e acrescenta o termo salde
como mais um elemento fundamental para compor o eixo da valorizacdo. Conforme
observamos no artigo 276, no qual consta que “a formacgdo, valorizacdo, incluindo as
condicGes de trabalho, salde e remuneracdo dos profissionais da educagdo, constituem pauta
imperativa para a Unido, Estados, DF e Municipios, como patamar fundamental para a
garantia da qualidade na educacdo” (BRASIL, 20173, p. 99).

Diante dessa perspectiva de valorizacdo, respeito aos direitos profissionais e garantia
de condicOes dignas de trabalho, destacamos o protagonismo dos trabalhadores na unificagdo

das lutas e reivindicacdes de todos os profissionais da educacdo em prol de politicas publicas



19

educacionais que defendam a valorizacdo como condicdo essencial para o cumprimento
adequado de seus compromissos sociais e profissionais (VIEIRA, 2009, p. 332). Posto que,
através das lutas, manifestacdes e movimentacGes de trabalhadores que representam 0s
movimentos em defesa da educacdo no pais € que muitos direitos foram conquistados, na
medida em que foram incluidas na agenda governamental as demandas da categoria para que
fossem transformadas em politicas publicas.

Os debates em todo o pais apontavam para a unificacdo dos trabalhadores da educacéo
em uma mesma entidade nacional, que se concretizou em 1990, quando a Confederacdo dos
Professores do Brasil (CPB), em um Congresso de Educagédo, transformou-se em
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educagdo (CNTE). De seu lado, a
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacdo e seus sindicatos filiados comp6em a
luta pela constituicdo da identidade e valorizagdo dos trabalhadores da educagdo “tanto no
contexto de classe social, historicamente desvalorizada em nosso pais, como uma condi¢ao
sine qua non para a melhoria da escola publica, devendo integrar as politicas sistémicas de
investimentos na educagio” (ARAUJO, 2017).

Nessa conjuntura, a constituicdo da CNTE apresenta uma marcante trajetéria de lutas
em defesa da unificagédo e fortalecimento dos trabalhadores em educagéo no Brasil, uma vez
que diz respeito a um movimento histérico da classe trabalhadora em busca de valorizagdo
profissional e de melhores condigdes de trabalho para os profissionais da educacao.

Nas palavras de Dourado (2016, p. 40), “esse processo impulsionou 0 movimento em
prol da identidade dos profissionais da educacdo, envolvendo docentes e funcionarios,
contribuindo para o fortalecimento de suas lutas e bandeiras historicas”, com a proposta de
elevar a remuneracdo, fortalecer as carreiras e possibilitar um incentivo na qualidade da
educacdo publica.

Apesar das conquistas na construcdo da identidade dos profissionais da educacdo, na
qual se enquadram os profissionais técnicos administrativos, ainda sdo muitos os embates e
tratamentos diferenciados que envolvem a concretizacdo desses ganhos na vida profissional
desses sujeitos, que “se constituiram como categoria profissional a partir da caracterizagdo
identitaria como profissionais da educacdo. Muitos debates e concepgbes em disputa marcam
a trajetdria desses profissionais envolvendo questdes como formacéo e atuacdo profissional”
(DOURADO, 2016, p. 39). Diante dessas dificuldades que precisam ser superadas para
efetivacdo de direitos no tocante & questdo da valorizacdo desses profissionais, justifica-se a

relevancia do estudo proposto.
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A vista disso, o interesse por este tema surgiu alicercado na necessidade de
compreender o processo de valorizagdo dos Técnicos Administrativos em Educacdo no
contexto de uma sociedade capitalista, a partir de inquietacdes que despontaram ao se
perceber que nem sempre esses trabalhadores sdo reconhecidos por seu desempenho no
trabalho, e nem sempre suas fungdes e atividades s&o valorizadas ou debatidas no ambito das
discussdes da area educacional. Ademais, as demandas dos profissionais da educacao
configuram-se em uma motivacdo maior, manifestada no desenvolvimento das atividades em
um contexto de atuacdo profissional, devido a condicdo de servidora técnica administrativa
em educagdo de um campus do Instituto Federal Baiano, assim como pela formacdo
académica em Pedagogia.

E preciso registrar, ainda, a experiéncia de cursar, neste Programa de Pds-Graduagéo
em Educacdo, o componente curricular: Desenvolvimento e Valoriza¢do Docente, na condi¢do
de aluna especial, cujas leituras e debates foram essenciais na elaboracdo desta pesquisa.
Portanto, o processo de escolha da temaética, a definicdo da problemética, bem como dos
objetivos de pesquisa resultaram de diversas discussdes que ressaltaram a importancia de
promover o reconhecimento social dos profissionais da educacdo, com énfase na valorizacdo
profissional. Em face disso, desde os primeiros passos da pesquisa, a trajetoria de vida
académica, profissional e pessoal da pesquisadora teve fungdo basilar na construcdo deste
objeto de pesquisa.

A importancia deste estudo podera ser avaliada em funcdo da possibilidade de
contribuir para uma maior visibilidade e melhor compreensdo acerca da temética em questéo,
com vistas a intensificacdo do debate educacional e ampliacdo de espacos de discussdo que
tratam sobre as demandas dos profissionais técnicos administrativos que atuam em diferentes
contextos educacionais no Brasil, em especial na Rede Federal de Educacdo. Além do mais,
busca-se a superacdo de lacunas existentes na literatura, ao se considerar que este € um tema
pouco explorado no meio académico, uma vez que a maioria das pesquisas no campo da
educacédo dedicou-se a discutir as questdes que envolvem outros grupos e tendéncias que se
sobressairam no cenario educacional em determinado periodo.

Portanto, a proposta de pesquisa contemplada neste texto reveste-se de significativa
relevancia académica e social, pois apesar de existirem estudos sobre os TAEs, conforme
levantamento bibliografico desta pesquisa, a grande maioria, esta limitado ao contexto das
universidades publicas, sendo que as pesquisas sobre a categoria dos técnicos administrativos

no &mbito dos Institutos Federais de Educagao ocorrem em namero inexpressivo.
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Nessa perspectiva, configura-se em um momento proficuo a valorizacdo profissional,
na medida em que favorece a expressdo de grupos e sujeitos que ainda ndo possuem o
necessario espaco em nossa sociedade, frente as politicas publicas que regulamentam as
questdes profissionais. O que significa exercitar a analise e a reflexdo sobre o fazer técnico
administrativo, politico e quica pedagdgico de um segmento da educagdo que precisa ser
compreendido a partir de uma concepcdo abrangente de educacéo, para além da visdo que esta
posta sobre os educadores.

Vale ressaltar, ainda, que a analise das politicas de valorizacdo dos TAES se reveste de
significativa contribui¢do para a Linha de Pesquisa “Politica Publica Educacional”, vinculada
ao Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo (PPGED), da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (UESB), assim como para o Grupo de Estudos e Pesquisa em Didatica,
Formacdo e Trabalho Docente (DIFORT/CNPq). Devido a natureza investigatoria e por se
constituir em um estudo pioneiro neste programa, em grande medida, podera ser visto como
um ponto de partida para que outras analises possam ser desenvolvidas, contribuindo assim
para a producdo de novos conhecimentos que poderdo assegurar direitos, fortalecer e
ressignificar a identidade dos profissionais Técnicos Administrativos em Educacao.

Frente ao exposto, este estudo busca elucidar a seguinte questdo de pesquisa: como
ocorre a valorizagdo dos servidores Técnicos Administrativos em Educacgdo, no &mbito do IF
Baiano, ao se considerar a instituicdo das politicas publicas de valorizacdo profissional, assim
como as condi¢bes em que se efetiva o trabalho, tendo em vista a compreensdo da dinamica
entre o que esta definido nos marcos legais e 0 que acontece no dia a dia do fazer técnico?

A formulacédo desta indagacédo possibilitou a elaboracédo do objetivo geral que norteou
o desenvolvimento da pesquisa e deu sustentacdo a busca de respostas a questdo central, qual
seja: analisar em que condicbes se efetiva a valorizacdo profissional dos Técnicos
Administrativos em Educacdo, no ambito do IF Baiano, no que tange a regulamentacdo da
carreira, a formacdao, a remuneracdo e as condicdes de trabalho e salde, e como esses aspectos
sdo abordados nas politicas publicas, evidenciando os avancos e contradi¢Bes, entre 0 que
preceitua a legislacéo e o que é praticado no cotidiano de trabalho desses profissionais.

Especificamente, objetivamos com este estudo: 1. Investigar como ocorre o trabalho e
a valorizacdo dos TAEs, e a forma que estes aspectos sao abordados nas politicas pablicas, em
especial no Plano de Carreira dos Cargos Técnicos Administrativos em Educacéo,
evidenciando as contradigfes, avangos e retrocessos constantes na construcdo da carreira; 2.
Averiguar como se da o processo de formacao inicial e continuada, tendo em vista os limites e

possibilidades de valorizagdo e desenvolvimento desses profissionais; 3. Identificar como
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foram implantadas no IF Baiano as agOes relacionadas a qualidade de vida, levando-se em
conta a prevencdo e saude dos TAEs; 4. Investigar os significados e ocorréncias de
valorizacdo profissional na perspectiva dos TAEs, demonstrando as convergéncias e
divergéncias entre o que preceitua a legislacdo e o que € instituido no IF Baiano.

No intuito de embasar e compreender o escopo deste trabalho definimos, como aporte
tedrico dos estudos, alguns marcos regulatérios atinentes a categoria e valorizagdo dos TAEs,
especialmente a Lei 11.091/2005, que regulamenta o Plano de Carreira dos Cargos Técnicos
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), entre outras, além de algumas normativas internas
do IF Baiano, consideradas relevantes para compreensdao do objeto de estudo. Conforme nos
lembra Gatti (2017, p.1155, destaque da autora), “as proposi¢des postas pelos documentos
normativos e orientadores, ‘em si, ndo sdo’ atuantes, dependem de acOes efetivas que
propiciem a passagem do dito ao realizado”.

Além do embasamento teorico a partir da legislacdo educacional e dos documentos
oficiais, serve também como principio basilar para as incursdes e analises aqui empreendidas
0 arcabouco teorico elaborado por autores que discutem a tematica, tais como Almeida
(2018), Castro (2017), Dourado (2016), Gonzaga (2011), Fornari (2018), Frigotto (1997,
1999, 2001, 2016, 2017), Monlevade (1995, 2009, 2014), Moura (2014), Pacheco (2002,
2010, 2011, 2015), Ribeiro (2011), Valle (2014), entre outros. Pretendemos argumentar ainda
a partir das producdes e concepcdes de textos oriundos de resultados de pesquisas de teses,
dissertacdes e artigos cientificos, com a finalidade de aprofundar o conhecimento no campo
de estudo, de modo que possam fundamentar e subsidiar a construcdo das analises e reflexdes
que favoreceram a realizagdo desta pesquisa.

Devido ao crescimento e expansao dos Institutos Federais de Educacdo, ampliou-se
também o campo de atuacdo e o quantitativo de profissionais da educacdo: docentes e
Técnicos Administrativos em Educacdo, uma vez que a implantacdo destas instituicdes esta
atrelada a significativos investimentos financeiros, tanto na estrutura fisica quanto em
recursos humanos. Com a nova concepcao de educacao profissional, surgem outras demandas
para os educadores, tanto docentes, quanto técnicos, que trazem novos desafios, que exigem
novas formacgOes e processos de trabalho condizentes com a atuagdo profissional desses
trabalhadores. Por isso, a concretizagdo da educacdo de qualidade para todos exige acdes
consolidadas na melhoria da carreira e das condi¢des de trabalho e satde desses profissionais,
assim como investimentos em sua formacao.

Por esse viés, ndo ha como pensar a educacdo escolar sem a valorizagdo e qualificacéo

deste segmento de profissionais, muitas vezes esquecidos no ambiente educacional. Urge
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repensar a valorizacdo e propor discussdes que contemplem os TAEs em suas diferentes
demandas e contextos. Portanto, ressaltamos a necessidade de fomentar politicas publicas de
valorizacdo desses profissionais, de modo a promover o seu reconhecimento profissional e
social, ao considerar que as atividades realizadas pelos TAEs nas instituicdes de ensino sdo
imprescindiveis a consolidagdo da educacdo de qualidade que almejamos.

No intuito de atender ao escopo deste trabalho, o texto foi estruturado em oito se¢des
que alicercam teoricamente o movimento de estudo. Iniciamos a primeira secdo a partir da
introducdo, na qual apresentamos 0s objetivos e aspectos gerais da investigacdo, além de
contextualizar o objeto de estudo e as implicagdes das politicas publicas relacionadas ao
ambiente de atuacédo e luta dos TAEs por valorizacdo e reconhecimento profissional, frente a
conjuntura vivenciada pelo pais.

Na segunda secdo, delineamos o percurso tedrico-metodologico da pesquisa, que se
encontra assentada nos fundamentos da abordagem qualitativa, permeada por uma
aproximacdo com o Materialismo Histdrico Dialético. Alem do mais, descrevemos oS
procedimentos e instrumentos utilizados para coleta, producdo e analise de informacdes,
assim como uma sucinta apresentacdo do Idcus e sujeitos da pesquisa. Em relacdo aos dados
coletados na andlise documental e na pesquisa de campo, utilizamos a técnica de analise de
conteldo na perspectiva de Bardin (2006).

A partir desse direcionamento, apresentamos uma contextualizacdo da Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, na terceira secdo. Desde o surgimento e
evolucdo ao longo de sua trajetdria historica, até as influéncias, interesses e disputas que
vieram a culminar na atual conjuntura da rede, com a criagdo dos Institutos Federais de
Educacdo, enfatizando as perspectivas de efetivacdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
em face das politicas e transformac6es pelas quais passaram as instituicdes até os dias atuais.

Realizamos ainda um breve historico sobre o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Baiano, instituicdo utilizada como recorte nesta pesquisa, na qual sinalizamos a
especificidade do campus Itapetinga. Ademais, promovemos uma discussdo sobre quem s&o
os profissionais da educagdo, bem como os delineamentos e dilemas que envolvem a
terminologia utilizada para denominar os trabalhadores da educacao.

No intuito de situar a temaética de pesquisa, abordamos, na quarta secdo, a discussao
tedrica que versa sobre a valorizacdo e trabalho dos Técnicos Administrativos em Educacéo,
na qual apresentamos a revisdo dos principais estudos na area, na busca de evidenciar 0s
aspectos centrais abordados nas produgdes académicas e cientificas acerca da categoria dos

TAEs, compreendo-a como um campo de estudo que ainda estd em fase de construcdo. Nesse
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sentido, salientamos as relagbes e processos de trabalho desenvolvidos pelos TAES, bem
como as questdes que visam a superacdo da sua condi¢do secundaria e invisibilidade no
ambiente escolar, com destaque para as discussdes sobre a necessidade de formacéo,
profissionalizacdo, constituicdo da identidade e reconhecimento social desses profissionais.
Destacamos, ainda, as questdes ligadas as condi¢cBes de trabalho e saude que enfocam,
principalmente, as relagGes de prazer e sofrimento no trabalho.

Na quinta secdo, procedemos a analise documental por meio da abordagem das
politicas publicas que constituem o arcabouco legal e normativo que respalda a valorizacao do
TAEs no Brasil. Destacamos, portanto, a andlise dos avangos e limitagdes do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo, entre outras legislacfes nacionais
e normativas internas do IF Baiano, que também subsidiaram este estudo, considerando as
mudancas que, histdrica e socialmente, definiram esta categoria funcional. Nessa perspectiva,
centramos a discussdo nas categorias de andlise, referenciadas na concepcdo de valorizacao
determinada para esta pesquisa, a saber: carreira, formacdo, remuneracdo, condices de
trabalho e salde, e suas evidéncias para a valorizacéo profissional dos TAES.

Na sequéncia, apresentamos as especificidades, atribuicbes e perfil do Técnico
Administrativo em Educacao, sujeito deste estudo, a partir do processo historico e legal que
envolveu as lutas e conquistas dos trabalhadores da educacéo, dos respectivos sindicatos e dos
movimentos sociais, organizados em defesa da educacdo publica e em prol dos direitos e
valorizacdo dos profissionais da educacao.

Ressaltamos, nesse interim, a relevancia da analise documental para este estudo, ao
considerar que possibilitam conhecer uma realidade que revela conquistas significativas, mas
ainda insuficientes, demarcando o lugar dos TAEs, historicamente desvalorizados, em
decorréncia da divisdo social do trabalho, ainda vivenciada no espaco escolar, bem como na
sociedade. Portanto, as informag6es contribuiram para a compreensdo do objeto de estudo,
assim como para a organizagdo do roteiro das conversas interativo-provocativas.

Tendo em vista os objetivos estabelecidos para este estudo, empreendemos a analise
das discussdes permeadas pelas conversas interativo-provocativas, na qual delineamos uma
estrutura de referencial representada pelas secOes seis e sete, que expdem os resultados desta
investigacdo, ao procurarmos responder as indagac6es da pesquisa, a partir dos elementos que
contemplam as categorias de valorizacdo profissional dos TAES no contexto do IF Baiano,
campus Itapetinga. Além das contribui¢bes dos TAEs, discutimos e problematizamos o tema a
luz das ideias de tedricos e pesquisadores da tematica, assim como por meio de inferéncias da

autora. Por essa Otica, identificamos e analisamos a realidade dos TAEs a partir dos
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posicionamentos e significados que eles atribuem a valorizagdo profissional, em relacdo a
carreira, remuneracdo, formacdo e condicbes de trabalho e saide, assim como por categorias
que emergiram da investigacao, a saber: trabalho, subalternidade e invisibilidade.

Por fim, na oitava e Ultima secdo, formulamos algumas consideracdes a respeito da
teméatica como um todo, retomando de maneira sintética os objetivos e o0 percurso da pesquisa
e, explicitando, a partir dos referenciais acessados, os principais resultados e contribui¢des do
estudo. Nessa perspectiva, sugerimos uma aplicacdo desta distingdo com algumas observacdes
criticas sobre a perspectiva de valorizacao dos TAEs.

Com a realizacdo deste estudo, intencionamos tragar um panorama acerca das politicas
de valorizagcdo dos Técnicos Administrativos em Educacdo na Rede Federal de Educacéo,
especialmente em relagdo a compreensdo dos aspectos que envolvem a formacéo,
remuneracdo e a carreira, aléem do contexto de trabalho e salde dos TAEs no ambito do
Instituto Federal Baiano. Para tanto, buscamos o entendimento dos antecedentes historicos no
cenario nacional que contribuiram para a criacdo de marcos legais referentes a valorizacéo e
reconhecimento profissional e social desta categoria de trabalhadores, além da compreensao

de valorizacdo e das condicdes de trabalho a partir da perspectiva dos sujeitos.
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2 PERCURSO TEORICO-METODOLOGICO DA PESQUISA

Assim como ndo se julga um individuo pela ideia que ele faz de si proprio,
ndo se poderd julgar uma tal época de transformacdo pela mesma
consciéncia de si; é preciso, pelo contrario, explicar essa consciéncia pelas
contradi¢bes da vida material, pelo conflito que existe entre as forcas
produtivas sociais e as relagdes de producdo (MARX, 2016, p. 6).

Esta secdo apresenta o itinerério investigativo e 0s pressupostos tedrico-metodologicos
que norteardo a realizacdo da pesquisa, uma vez que se delineia, a partir de algumas etapas,
que sdo importantes para o conhecimento e compreensdo do fenbmeno a ser estudado, no
escopo de situd-lo em um contexto de relevancia social, que respaldada por Minayo (2001, p.
16) inclui “as concepgoes teodricas de abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a
construcdo da realidade e o sopro divino do potencial criativo do investigador”.

No que tange aos aspectos tedrico-metodoldgicos, sdo expostos os fundamentos que
sustentam a abordagem metodoldgica de natureza qualitativa, por entender que melhor
contempla as dimens@es do objeto de estudo, além de uma aproximagao com 0S pressupostos
do Materialismo Histérico Dialético, que permite a apreensdo do real em suas maultiplas
relacBes, evidenciando as contradicdes e as mediacdes forjadas no processo dialético da
historia.

Em seguida, apresentamos 0s instrumentos utilizados para coleta e producdo de
informac@es, no qual realizamos uma revisdo da literatura sobre o tema por intermédio da
elaboracdo de um levantamento bibliografico a partir da selecdo e estudo de artigos,
dissertacOes, teses, documentos, legislacdes e capitulos de livros em torno das teorizacdes e
postulados, que contemplam a valorizacdo dos TAESs, por meio do didlogo com autores que
discutem a tematica sob uma equivalente matriz teorica.

Ademais, discorremos sobre a pesquisa empirica, com apresentacdo do espaco de
interacdo entre o campo de estudo, os sujeitos envolvidos e os instrumentos de producédo das
informacdes. Nesse sentido, serdo utilizados como instrumentos de coleta e producdo de
dados: a analise documental e as conversas interativo-provocativas (CIPs), desenvolvidas por
Nunes (2011).

A realizagdo de um levantamento documental para subsidiar o estudo, justifica-se
devido a necessidade de analise dos marcos legais produzidos na luta pela carreira e
profissionalizacdo dos TAEs, assim como as normativas e documentos internos decorrentes
deste processo. Em um movimento dialético, o embasamento tedrico, a analise documental e

as conversas interativo-provocativas produzirdo informacgdes que possibilitardo o alcance dos
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objetivos deste estudo. Por fim, descrevemos os procedimentos adotados para anélise e
interpretacdo dos dados coletados e produzidos para a pesquisa, considerando 0s pressupostos

da anélise de conteudo na perspectiva de Bardin (2006).

2.1 PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS DA PESQUISA

Definir o caminho a ser trilhado no desenvolvimento de uma pesquisa € uma tarefa
complexa, ao considerar que a investigacdo, enquanto criacdo cientifica requer uma rigorosa
fundamentacéo epistemoldgica e uma problematizacdo da realidade. Nesse sentido, Gil (2008)
ressalta a importancia do método de pesquisa, e orienta acerca dos procedimentos l6gicos que
deverdo ser seguidos no processo de investigacdo cientifica, ao considerar que possibilita ao
pesquisador decidir quanto ao alcance de sua investigacao, quanto as regras de explicacdo dos
fatos e a validade de suas generalizacoes.

O método cientifico, no entendimento de Corazza (1996, p. 36) constitui-se em um
percurso para se chegar ao conhecimento de certa realidade: “Ndo um caminho tracado
arbitrariamente, mas de acordo com a concepcao que se tem dessa mesma realidade, ou seja, a
definicdo do método do conhecimento ndo é independente da definicdo do objeto do
conhecimento”.

A escolha por um método depende de diversos fatores, “desde a natureza do objeto
que se pretende pesquisar, dos recursos materiais disponiveis, do nivel de abrangéncia do
estudo e, sobretudo da inspiragdo filoséfica do pesquisador” (GIL, 2008, p. 9). Sendo assim, a
opcdo pelo método que melhor referende a pesquisa é fundamental na conducdo e
desenvolvimento de um trabalho cientifico.

Por sua vez, Cardoso (2018) destaca que o método direciona o desenvolvimento da
pesquisa académica, sendo fundamental para a construcdo do conhecimento tedrico e

empirico, ndo de forma estanque e imutavel,

mas como um conhecimento passivel de transformacgGes proprias da
realidade que sdo pertinentes ao dinamismo e a contrariedade de toda
pesquisa.  Para compreender esse dinamismo e essa contradicdo, é
necessario abarcar as nuances que interferem nos alvitres humanos que séo
visiveis aos olhos, uma vez que agindo assim, o pesquisador pode desvendar
a subjacéncia presente na manifestacdo de um acontecimento, bem como
analisar, de forma mais profunda, as estruturas historica, social e politica das
contradicOes e das complexidades que permeiam as relagdes pertencentes ao
contexto de atuacdo do sujeito que, além de estar presente no processo
historico, influenciando e sendo influenciado, também é construtor da e para
essa histéria (CARDOSO, 2018, p. 29).
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Revestidos nessa contextura, pensar no método na pesquisa educacional traz a tona
varias reflexdes. Desde 0s primeiros passos da pesquisa, que perpassam O processo de
apreensdo e sistematizacdo do objeto a ser pesquisado até o seu desenvolvimento, surge uma
inquietacdo maior que, certamente, redimensionaria esta trajetdria de investigacao, pois incide
na dificuldade e anseio em escolher e legitimar o método a ser adotado. Elemento norteador
desse processo de producao de conhecimentos, e de construcdo de uma fundamentacéo tedrica
que amparasse a interpretacdo e compreensdo da realidade, em que se entrelacam as
identidades de pesquisador, sujeitos e tedricos.

Esse processo dindmico de idas e vindas, de pensar e repensar a investigacdo em suas
multiplas facetas, em especial quando transitamos por diferentes possibilidades, leva-nos a
estabelecer articulacdes entre os dados e os teoricos, cuja reflexdo e dialogo constante exigem
um olhar mais aprofundado, além de requerer dedicacdo e disponibilidade de tempo para uma
pratica de pesquisa continua, que fomente os referenciais identitarios que nos legitimam como
educadores pesquisadores.

Isto condiz com a afirmacdo de Tozoni-Reis (2010, p. 8) ao registrar o carater
intencional, processual e complexo da pesquisa na producdo de conhecimentos para a
interpretacéo da realidade, caracterizando-a como um “um processo de investigagdo constante
e continuo, carregado de intencionalidades e escolhas, de duvidas, incertezas e certezas
temporarias que fazem avangar a compreensao das coisas e da vida”, o que expressa a procura
por novas respostas a partir de novas perguntas.

Em conformidade com Barros (2011, p. 223), outro ponto a considerar, ao trazer a
discussdo um determinado conhecimento tedrico, refere-se a necessidade de incluir as
contribuicdes de outros pensadores para o debate em pauta, promovendo um didlogo com a
producdo académica “de autores que fornecem pontos de apoio e fundos de contraste”. Nas

palavras de Barros:

Um paradigma, quando ¢é instituido, escapa ao seu autor original: torna-se
algo mais amplo, pois a partir desse impulso inicial passara a ser uma
construcdo intelectual coletiva. Um mesmo paradigma, com Seus tracos
fundamentais, pode admitir a superposicdo de inimeros outros elementos
gue ndo sdo necessariamente coincidentes ou mesmo similares aos dos
pensadores que fundaram o paradigma originalmente. Devemos separar a
base paradigmética dos elementos singulares que constituem um pensamento
(BARROS, 2011, p. 235).
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Nessa Otica, um conhecimento se constitui a partir do outro desde 0 momento inicial,
em que sdo criadas suas bases gerais, no entanto pode transcender em caracteristicas que ja
sdo proprias de uma producdo académica especifica, e sobreviver ao pensador, pois se
transforma e segue como uma obra de construcao coletiva (BARROS, 2011).

Na tessitura desse caminho de busca de respostas para as conjecturas propostas, em
meio a tantos dilemas, o desenho metodoldgico investigativo desta pesquisa configurou-se em
uma abordagem de cunho qualitativo, por suas caracteristicas proprias de investigacao
contextualizada, que permitem diferentes perspectivas, métodos e procedimentos que nos
mantém proximos do mundo empirico.

A partir do exposto e considerando a andlise e compreensdo das politicas de
valorizacdo profissional dos TAEs, visando apreender a dindmica entre o que esta instituido
na legislacdo e o que é praticado no IF Baiano, justificamos a opcdo pela abordagem
qualitativa como suporte metodoldgico central. Ressaltamos que o trabalho buscara uma linha
materialista e, por isso, faremos uma aproximagdo com alguns principios desse método de
pesquisa. Ademais, utilizaremos a analise documental e a pesquisa de campo, que permitirdo
o aprofundamento dos elementos tedricos da investigacdo, assim como o contato direto com o
sujeito de estudo. Conforme assevera Oliveira (2007, p. 60) os estudos de natureza qualitativa,
em geral, ttm “como principal fundamento a crenga de que existe uma relagdo dinadmica ente
0 mundo real, objetivo, concreto e o sujeito”, uma conexdo entre a objetividade e a
subjetividade.

Optamos por esse tipo de abordagem, pois ele tem “como principal fundamento a
crenca de que existe uma relacdo dindmica entre o mundo real, objetivo, concreto e o sujeito;
portanto, uma conexdo entre a realidade cdsmica e o homem, entre a objetividade e a
subjetividade” (OLIVEIRA, 2007, p. 60).

Consoante com tais premissas, Gomide (2014) indica o materialismo histérico
dialético como o enfoque metodolégico mais adequado para as pesquisas no campo
educacional, principalmente, devido a influéncia crescente das concep¢fes neoliberais e
gerencialistas no processo de definicdo das politicas nacionais para a educacdo, que se

intensificaram a partir da década de 1990. Nas palavras da autora:

[...] Conceitualmente, o termo materialismo diz respeito a condi¢do material
de existéncia humana, o termo histérico parte do entendimento de que a
compreensdo da existéncia humana implica na apreensdo de seus
condicionantes histéricos, e o termo dialético tem como pressuposto o
movimento da contradi¢do produzida na prdpria histéria (GOMIDE, 2014, p.
126-127).
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Isto posto, esta pesquisa configura-se em um estudo de natureza exploratéria, por meio
de abordagem qualitativa que se utiliza de informacbes quantitativas com o fim de
fundamentar o conhecimento da realidade no lécus de pesquisa, tomando como base as
categorias de andlise escolhidas. Conforme afirma Chizzotti (1998, p. 84), “algumas pesquisas
qualitativas ndo descartam a coleta de dados quantitativos, principalmente na etapa
exploratdria de campo ou nas etapas em que esses dados podem mostrar uma relacdo mais
extensa entre fendmenos particulares”. Por conseguinte, uma vez que seja relevante e
adequada ao campo de pesquisa, a abordagem qualitativa pode utilizar-se de dados
quantitativos, com vistas a demonstrar as relagGes e influéncias sobre outras variaveis.

Em seus estudos, Minayo (1994) afirma que as pesquisas de natureza qualitativa sdo
aquelas que buscam compreender um fendmeno em seu ambiente natural, em que o
pesquisador é o instrumento principal por apreender as informac@es, com maior énfase no
processo do que nos resultados ou produto, isto €, no significado que as pessoas atribuem as
coisas e a vida. Ocupando-se de um nivel de realidade que ndo poder ser quantificado, pois
“trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o
que corresponde a um espaco mais profundo das relacGes, dos processos e dos fenémenos que
ndo podem ser reduzidos & operacionalizagdo de variaveis” (MINAYO, 1994, p. 21-22).

Minayo (2002, p. 10) reforca, ainda, que a abordagem qualitativa aprofunda-se naquilo
que ndo ¢ aparente, “no mundo dos significados das acdes e relacdes humanas”, na
compreensdo e interpretacdo da realidade, dos diversos e variados elementos dos fenémenos
estudados.

Nessa linha de pensamento, Chizzotti (1998, p. 79) sinaliza a possibilidade de analisar
e dar significado aos dados, por meio da pesquisa qualitativa, sem deixar de atender ao rigor e
a objetividade que uma pesquisa exige. Além disso, afirma que a pesquisa qualitativa parte do
pressuposto de que “ha uma relacdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, uma
interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto [...] o objeto ndo é um dado inerte e neutro;
estd possuido de significados e relagcdes que sujeitos concretos criam em suas acdes”. Nessa
Otica, podemos considerar que o conhecimento ndao é um conjunto de dados isolados, o sujeito
é parte integrante do processo, havendo um vinculo intrinseco entre 0 mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito.

De acordo com Bogdan e Biklen (1994), a pesquisa qualitativa, geralmente, abrange
alguns principios metodol6gicos norteadores, tais como: contato direto do pesquisador com o

ambiente e sujeito investigado, para compreender o contexto em gque o fendmeno ocorre, visto
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que a producdo tedrica depende da capacidade do pesquisador em produzir informacGes
acerca do campo estudado; é descritiva e se agrega as possiveis analises do tema; o0s
pesquisadores se interessam mais pelo processo, do que pelos resultados ou produtos, buscam
saber de que forma os sujeitos constroem significados sobre determinado objeto, cujo foco
estd no modo como as informagdes sdo construidas e ndo apenas no resultado; além disso,
tendem a analisar os dados de forma indutiva, no qual o investigador ndo busca afirmar ou
confirmar hipdteses, mas produzir interpretaces a medida que os dados vao sendo analisados.

Nesse compasso, 0 pesquisador deve considerar as questdes mais pertinentes para a
pesquisa, tornando-a cada vez mais especifica. Além do mais, interessa-se na forma como os
sujeitos participantes ddo sentido as coisas, e a0 modo como atribuem significado a
determinado objeto em questdo, de acordo com o contexto historico, social e cultural, no qual
separar “o ato, a palavra ou o gesto do seu contexto ¢ perder de vista o significado”
(BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 48).

Em relacdo ao papel do pesquisador na pesquisa qualitativa, Chizzotti (1998, p. 82)
assegura que ¢ parte fundamental do processo de investiga¢ao, e precisa “despojar-se de
preconceitos, predisposi¢Oes para assumir uma atitude aberta a todas as manifestacdes que
observa, sem adiantar explicacdes nem conduzir-se pelas aparéncias imediatas, a fim de
alcangar uma compreensao global dos fendmenos”. Portanto, para compreender a significagdo
social atribuida ao mundo pelos sujeitos, o pesquisador deve partilhar das suas percepcdes e
experiéncias, podendo recorrer aos instrumentos que considerar mais adequados para
compreender e desvelar aspectos importantes do tema investigado, sem preconceitos e

prejulgamentos.

2.1.1 Reflexos sobre a concepcao dialética materialista

No intuito de articular as relagbes entre o campo de investigagdo e a teoria na
construcdo da pesquisa, empreendemos a reflexdo e andlise desta investigacdo, por meio de
uma aproximagdo com os fundamentos do Materialismo Historico Dialético. A base filosofica
da concepcdo materialista esta fundamentada no pensamento marxiano, que considera as
contradi¢cbes do sistema do capital, a partir de um movimento dialético assentado no
materialismo historico, que € produzido pela capacidade de explicacdo dos fenémenos da
realidade. Uma concepgdo de realidade que carrega, segundo Gomide (2014, p. 125), “as

contradicdes, conflitos e transformac@es evidenciando que as idéias [sic] sdo, de fato, reflexos
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do mundo exterior e objetivo vivenciado pelos sujeitos e, por isso, as idéias [sic] independem
do pensamento, sdo representacdes do real”.

Cabe ressaltar que, em sua obra, Marx nédo se deteve sistematicamente sobre a questéo
do método, ndo obstante, a partir de uma rigorosa investigacdo, este autor apresenta
formulacdes precisas, cujas analises contém pressupostos que apontam os elementos centrais
de um método. Por conseguinte, “a critica do conhecimento acumulado consiste em trazer ao
exame racional, tornando-o0s conscientes, 0s seus fundamentos, os seus condicionamentos e 0S
seus limites — ao mesmo tempo em que se faz a verificagdo dos conteudos desse
conhecimento a partir dos processos historicos reais”. A partir disso, Marx empreendeu, de
forma critica, uma analise concreta da sociedade burguesa, com o fim de descobrir a sua
estrutura e a sua dindmica levando-se em conta 0 modo de producdo capitalista (PAULO
NETTO, 2011, p. 6).

Diante da necessidade de uma investigacdo rigorosa para se chegar a elaboragdes
tedricas consistentes, Marx e Engels (1963, p. 283) indicam que o conhecimento da realidade,
assim como a concepgio da historia “é, antes de tudo, um guia para o estudo [...]. E necessario
estudar novamente toda a historia — e estudar, em suas minucias, as condicdes de vida das
diversas formacGes sociais — antes de fazer derivar delas as idéias [sic] politicas, estéticas,
religiosas [...] etc. que lhes correspondem”.

Nessa diregdo, no Prefacio do livro: Contribuicdo a Critica da Economia Politica,

Marx (2016) apresenta o fio condutor dos seus estudos:

Na produgdo social da sua existéncia, os homens estabelecem relagdes
determinadas, necessérias, independentes de sua vontade, relagdes de
producdo que correspondem a um determinado grau de desenvolvimento das
forcas produtivas materiais. O conjunto destas relag@es de producéo constitui
a estrutura econémica da sociedade, a base concreta sobre a qual se eleva
uma superestrutura juridica e politica, e a qual correspondem determinadas
formas da consciéncia social. O modo de producdo da vida material
condiciona o processo da vida social, politica e intelectual em geral. Néo é a
consciéncia dos homens que determina o seu ser; é o seu ser social que,
inversamente, determina a sua consciéncia (MARX, 2016, p. 5).

Nesse interim, Marx debate a base materialista do meu método, no qual as relacoes
juridicas e as formas do Estado devem ser entendidas a partir das condi¢cGes materiais de
existéncia em sua totalidade, considerando uma interdependéncia dos fatos sociais bem como
das relacGes dialéticas entre as estruturas sociais, na qual destaca o carater ontologicamente

historico da realidade, e os fatos como resultantes da praxis social.
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O estudo da concepcao tedrico-metodoldgica de Marx assenta-se em um “movimento
dialético que parte da sua concepcdo ontoldgica da realidade social, em que o ser social
produz suas proprias condicbes objetivas e subjetivas de existéncia e, por isso,
teoria, método ¢ concreto social constituem uma unidade metodolégica” (SILVA, 2019, p.
34). Sendo assim, teoria e método possuem uma relacdo objetiva, embasada numa realidade
social que incide na analise historica, na dimensdo ontoldgica da préxis humana e na dialética.

Com efeito, a concepcdo materialista, para aléem das leis que regem os fendbmenos,
busca a modificacdo e desenvolvimento, destacando o dinamismo da praxis transformadora
dos homens como agentes histéricos, visto que, pela reflexdo e conhecimento do real, busca
apreender como os homens produzem socialmente a sua existéncia. Nesse sentido, o que
importa para 0 materialismo é o pensamento que acompanha a acdo, que por sua vez,
modifica as condicdes de vida dos homens. E a producdo de um conhecimento critico que
altera e transforma a realidade, tanto no plano do conhecimento quanto no plano histérico
social, na medida em que a reflexdo sobre a realidade se dé em fungdo de uma agdo para
transformar (FRIGOTTO, 2001).

A luz do materialismo histérico dialético, Frigotto (2001, p. 77) assevera que 0 método
relaciona-se a uma viséo de realidade, de mundo e de vida, tendo em vista que “a questdo da
postura, neste sentido, antecede o método. Este se constitui numa espécie de mediacdo no
processo de aprender, revelar e expor a estruturacdo, o desenvolvimento e a transformacéo
dos fendmenos sociais”.

Marx distingue o que se encontra na esfera da realidade, isto é, do objeto, daquilo que
ocorre no ambito do pensamento, do conhecimento que € elaborado pelo sujeito. Em
principio, os dados sdo constituidos por meio do movimento real e concreto, sendo que, “pela
analise, um e outro elementos sdo abstraidos e, progressivamente, com o avanco da analise,
chega-se a conceitos, a abstracdes que remetem a determinagOes® as mais simples. Este foi o
caminho ou, se quiser, o método [...]”, constituido historicamente, 0 processo inicia pelo todo
vivo, mas termina sempre por descobrir, por meio da analise, certo nimero de relagdes gerais
abstratas que sdo determinantes (PAULO NETTO, 2011, p. 19).

Nesse interim, faz-se necessario esclarecer o significado do conhecimento teérico
referenciado em Marx, uma vez que ndo se limita a verificacdo das formas dadas de um

objeto, mas “é o conhecimento do objeto — de sua estrutura e dindmica — tal como ele € em si

! Entendemos que as determinagdes sio momentos que constituem o objeto, “tragos pertinentes aos elementos
constitutivos da realidade”, conforme a visdo de Paulo Netto (2011, p. 45), referenciado em Marx.
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mesmo, na sua existéncia real ¢ efetiva”, para além das representacdes do pesquisador, que
reproduz em seu pensamento o movimento real do objeto de pesquisa (PAULO NETTO,
2011, p. 19).

Como bem expressa Paulo Netto (2011, p. 20), a teoria é constituida pela reproducao

do movimento real do objeto, mediada pelo pensamento.

Esta reproducdo, porém, ndao é uma espécie de reflexo mecénico, com o
pensamento espelhando a realidade tal como um espelho reflete a imagem
gue tem diante de si. Se assim fosse, o papel do sujeito que pesquisa, no
processo do conhecimento, seria meramente passivo. Para Marx, ao
contrério, o papel do sujeito é essencialmente ativo: precisamente para
apreender ndo a aparéncia ou a forma dada ao objeto, mas a sua esséncia, a
sua estrutura e a sua dindmica (mais exatamente: para apreendé-lo como um
processo), 0 sujeito deve ser capaz de mobilizar um méaximo de
conhecimentos, critica-los, revisa-los e deve ser dotado de criatividade e
imaginacdo (PAULO NETTO, 2011, p. 25).

A partir de Marx, o conhecimento tedrico no ambito de uma pratica social e histérica é
0 movimento real do objeto transportado para a mente do pesquisador, € o real reproduzido e
interpretado no plano do pensamento. Além do mais, 0 objeto de pesquisa tem existéncia
objetiva, visto que, para existir, independe da consciéncia do sujeito e do pesquisador, tendo
em vista que as ideias sdo reflexos, representaces da realidade vivenciada. Paulo Netto
(2011, p. 21, destaque do autor), embasado em Lowy (1975), assegura que “a relagdo
sujeito/objeto no processo do conhecimento tedrico [...] € uma relacdo em que o sujeito esta
implicado no objeto. Por isso mesmo, a pesquisa - e a teoria que dela resulta - da sociedade,
exclui qualquer pretensdo de ‘neutralidade’[...]”. O autor complementa, ainda, que este
atributo ndo exclui a objetividade do conhecimento teérico.

Nessa vertente, a pesquisa qualitativa em educacéo pressupde uma aproximagao entre
0 pesquisador e o0s sujeitos, assim como entre estes e 0 objeto. Tal questdo nos desafia a
pensar, de certa forma, na discussdo sobre a neutralidade na pesquisa, ao considerar as
diferentes correntes que fundamentam as concepc¢des filosoficas e epistemoldgicas do
pesquisador e dos participantes. Isto condiz com as reflexdes de Tozoni-Reis (2010, p. 25),
em cujas ponderacdes assinala que tem “notado certo consenso acerca da impossibilidade da
neutralidade cientifica no estudo dos fenomenos humanos e sociais”. A autora complementa
este pensamento, na pagina 37, ao afirmar que devemos pensar nos caminhos para a pesquisa
em educagao, “a partir da ideia da impossibilidade de constru¢des metodologicas neutras, mas

comprometidas com um projeto de sociedade”.
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Logo, pesquisar significa refletir sobre a realidade social a partir do movimento
historico e das relacBes que os homens constroem, assim, por meio de abstracdes tedricas,
procura-se chegar ao concreto. Portanto, a ciéncia é considerada uma construcdo da relacéo
dialética entre o pesquisador e o objeto envolvidos em determinada realidade historica
(SOUSA, 2014). Nesse contexto, o pesquisador € um descobridor das acGes e relacdes que se
apresentam de forma oculta nas estruturas sociais, pois ndo se detém apenas no vivido e nas
significacdes subjetivas dos atores sociais, ou seja, “valoriza a contradicao dinadmica do fato
observado e a atividade criadora do sujeito que observa, as oposicdes contraditorias entre o
todo e a parte e os vinculos do saber e do agir com a vida social dos homens” (CHIZZOTTI,
1998, p. 80).

As questdes centrais do método sdo determinadas pela natureza da realidade social a
ser investigada, ndo como um agrupamento de partes isoladas, mas como uma totalidade
historico-social, contraditéria e dialética, no intuito de atingir o conhecimento abrangente do
todo concreto. Por conseguinte, “conhecer a realidade concreta ¢ um processo que envolve
trés movimentos: abstrair as partes do todo, analisar suas leis e relacdes internas e, finalmente,
reproduzir conceitualmente o todo concreto” (CORAZZA, 1996, p. 35).

Em vista disso, na concep¢do dialética, € fundamental promover a distin¢do entre
aparéncia e esséncia, pois em relagdo ao objeto de pesquisa: “as verdades cientificas serdo
sempre paradoxais se julgadas pela experiéncia de todos os dias, a qual somente capta a
aparéncia enganadora das coisas” (MARX, 1982, p. 158).

A concepcao dialética da histéria propde, assim, um novo olhar sobre a realidade
social em sua totalidade, buscando conhecer as relagdes concretas e efetivas por tras dos
fendmenos, ancorado em uma relacdo dindmica entre o sujeito e o0 objeto, que se apresenta no
processo de materialidade, no qual os fenbmenos, objetos e processos sdo matérias que estdo
em constante movimento, mudanca e desenvolvimento, na busca de captar o0 movimento da
historia. Ou seja, a dialética relaciona-se a0 movimento, e 0 movimento esta ligado ao
processo histdrico. Nessa contextura, Frigotto (2001) assinala que o materialismo se efetiva a
partir de trés movimentos simultaneos: de critica, de construcdo do novo conhecimento e, de
acdo, com vistas a transformagdo. Em suas palavras, “para ser materialista, historica e
dialética, a investigacdo deve considerar a concretude, a totalidade e a dindmica dos
fendmenos sociais, que ndo sdo definidos a priori, mas construidos historicamente”
(FRIGOTTO, 2001, p. 78).

Este método enfatiza, ainda, as contradicbes na anélise do objeto, explicando a

sociedade pelas contradi¢cOes da vida material, pelos conflitos entre as forcas produtivas e as
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relacbes de producdo. Além do mais, aponta perspectivas histéricas singulares,
fundamentadas na percepg¢do de que cada momento historico possui seus proprios conflitos,
sendo fruto de condigdes historicas especificas.

Isto significa dizer que a possibilidade de compreender o conhecimento em sua
totalidade, requer um entendimento dialético dos processos sociais, considerando a apreensdo
da realidade como um movimento de contradigdes da sociedade capitalista, a partir da
reflexdo do pesquisador sobre o real. Conforme o entendimento de Marx (1968, p. 16) o
pesquisador possui uma atribuicdo fundamental no processo de pesquisa, no qual “tem de
apoderar-se da matéria, em seus pormenores, de analisar suas diferentes formas de
desenvolvimento e de perquirir a conexao que ha entre elas”.

Isso condiz com o entendimento de Fornari (2018) ao afirmar que

a realidade objetiva requer uma profunda compreenséo da totalidade social,
considerando seu processo histérico e sua extrema complexidade. Essa
totalidade ndo é algo fechado. Ao contrério, ela realiza-se nas e pelas
contradi¢bes que as estabelecem. Possui um carater inacabado, inscrito no
proprio real objetivo, o qual define os seres humanos e suas relagGes
(FORNARI, 2018, p. 21-22).

Ao abordar as contradicdes proprias da concepcdo materialista do conhecimento,
Gomide (2014) reforca que o esforco reflexivo ndo deve se limitar a analise critica da
realidade, mas deve ser empreendida no intuito de despertar a conscientizacdo, além de

vincular-se a

uma prética social que é o fundamento e o limite do processo de
conhecimento entendido como praxis transformadora e instrumento de luta.
Isso atribui ao conhecimento produzido um carater ndo somente historico,
mas também politico na medida em que, para além da formacgdo da
consciéncia e da resisténcia nas situacbes de conflito, propGe uma
participacdo ativa dos agentes historicos na organizacdo social. Por este
motivo, a marca da postura critica do enfoque materialista vai além do
desvelamento do conflito de interpretagdes sobre a realidade. Esta viséo, por
manifestar um interesse transformador da realidade, busca muito mais
desvelar o conflito dos interesses (GOMIDE, 2014, p. 9).

Portanto, como instrumento logico de interpretacdo da realidade, o método reconhece
a ciéncia como um produto da histéria, da acdo do proprio homem, que esta inserido no
movimento social, em que o processo de constru¢cdo do conhecimento vai do todo para as

partes e das partes para o todo, de acordo com o contexto (SOUSA, 2014).
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Dentro de uma perspectiva ontoldgica, o materialismo historico dialético busca
apreender o real através de formulagdes por categorias que permitem apropriagdes do objeto
de estudo. Conforme Paulo Netto (2011) referendado em Marx, as categorias sdo historicas e
transitdrias, pois representam a prépria dindmica da sociedade nas quais se inserem, na
medida em que se constituem em uma relagdo mutua, determinada historica e socialmente.
Além do mais, sdo objetivas e reais, uma vez que pertencem ao ambito do ser, como
categorias ontoldgicas. Nesse sentido, constituem modos de ser, elementos isolados de uma
determinada sociedade, verificadas na articulacdo com diferentes formas de organizacéo, em
que, “mediante procedimentos intelectivos (basicamente, mediante a abstracdo), o
pesquisador as reproduz teoricamente e, assim, também pertencem a ordem do pensamento -
sdo categorias reflexivas” (PAULO NETTO, 2011, p. 46).

Sob a lente de Marx, a formulacdo de categorias esta agregada a sua ontologia,
portanto, ndo se constitui uma determinagédo circunscrita apenas ao pensamento abstrato, em
uma figuracdo ideal, mas incorpora o pensamento filoséfico, embasado em uma superacéo
desses limites ideais. Conforme Lukacs (1978) a esséncia das categorias baseadas no
materialismo, corresponde ao reflexo da realidade, que deve ser confirmado na préaxis
humana, para se tornarem categorias légicas.

Para atender ao pressuposto tedrico-metodoldgico deste método, Paulo Netto (2011)
atesta que o pesquisador deve partir do objeto de estudo pelas mediagdes das categorias, no
intuito de se aproximar de uma compreensdo que contemple as suas multiplas determinacdes.
No trilho deste raciocinio, a relacdo do pesquisador com o objeto, possibilita extrair as
multiplas determinac@es, que constituem o concreto real.

Cabe destacar que a argumentacdo de Marx se opde a proposicdao de que 0 mais
simples explica o mais complexo, considerando que “somente quando uma forma mais
complexa se desenvolve e é conhecida é que se pode compreender inteiramente 0 menos
complexo - é o presente, pois, que esclarece o passado [...]”. Ademais, “o estudo das
categorias deve conjugar a analise diacrénica (da génese e desenvolvimento) com a anéalise
sincronica (sua estrutura e fun¢do na organizagdo atual)” (PAULO NETTO, 2011, p. 48-49,
destaque do autor).

O movimento das categorias surge, por conseguinte, como um ato de producao real,
cujo resultado é o todo de pensamento, é 0 mundo, na medida em que a totalidade concreta,
na condicdo de totalidade, de concretude, e de producao de pensamento, ndo ¢ “o produto do

conceito que engendra a si proprio, que pensa exterior e superiormente a observacao imediata
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e a representacdo, mas um produto da elaboracdo de conceitos a partir da observagdo imediata
e da representagdo” (MARX, 2016, p. 248-249).

Em suas reflexdes acerca do processo de abstracdo das categorias mais simples que se
constituem como um ponto de partida para a compreensdo de uma dada realidade social,
Minto (2011) referenciado em Marx, assevera a necessidade de fazer a viagem de volta em
direcdo as determinacBes mais complexas, a partir da analise das representacGes concretas

desta mesma realidade.

As categorias mais simples sdo aquelas que podem ser abstraidas das
relacBes concretas, expressando as relacbes mais gerais de uma dada
realidade e funcionando como ponto de partida para a sua compreensdo. Mas
isso é insuficiente se ndo se analisa a forma concreta que estas categorias
simples representam na sociedade em questdo: a burguesa moderna. Dai a
necessidade de, uma vez cumprida essa etapa, fazer uma “viagem de
retorno” ao mais complexo (que também € o mesmo “concreto” que servira
de ponto de partida), para tornd-lo concreto pensado, isto é, a realidade
cadtica apreendida pelo pensamento e explicada por sua propria
racionalidade. Entre o ponto de partida e o ponto de chegada produz-se,
assim, um salto qualitativo (MINTO, 2011, p. 9).

Este salto qualitativo torna-se verossimil a medida que o pesquisador situa a realidade
em um contexto concreto no intuito de apreender o que ndo esté revelado. Deste modo, por
meio da sistematizacdo e analise dos dados referentes ao contexto em estudo, € possivel
extrair das informacdes um conhecimento novo. Deste modo, o acimulo de forcas em
determinada direcdo, podera chegar a um salto qualitativo, rumo a algo totalmente diverso,
pela producdo de novos conhecimentos e resultados.

Nesse interim, Taffarel (2005, p. 1) enfatiza, em seus estudos acerca deste tema, a
necessidade de utilizacdo das categorias da dialética materialista de forma precisa, uma vez
gue nos permitirdo delimitar e problematizar as questdes cientificas, responder a matriz de
problemas levantados e estabelecer o caminho légico das respostas, “para que seja possivel
apreender a realidade em sua esséncia na producdo do conhecimento cientifico. A nédo
utilizacdo de categorias, a ndo compreensdo da logica e da teoria do conhecimento tem
comprometido a qualidade da producéo cientifica da area da educacao [...]".

De seu lado, Minayo (2004) distingue as categorias em: analiticas, referentes as
relagbes sociais fundamentais, podendo ser consideradas essenciais para o conhecimento do
objeto em seus aspectos gerais; e as categorias empiricas, que sdo aquelas construidas com
uma finalidade operacional, que visam apreender as determinagdes e as especificidades que se

expressam na realidade empirica ou no trabalho de campo.
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Cury (1986, p. 21), por sua vez, define as categorias como “conceitos basicos que
pretendem refletir os aspectos gerais e essenciais do real, suas conexdes e relacGes. Elas
surgem da andlise da multiplicidade dos fenébmenos e pretendem um alto grau de
generalidade”. Nessa Otica, as categorias dialéticas sdo caracterizadas com a funcdo de
interpretar a realidade, assumida pelos grupos que participam de uma pratica educativa, na
qual o individuo direciona a sua pratica profissional a partir de uma perspectiva critica ou
alienada.

Por esse viés, considerando compreensdo do fendmeno educativo, Cury (1989)
apresenta cinco categorias, definidas como instrumentos metodologicos de andlise da pratica
educativa, quais sejam: contradicdo, totalidade, mediacdo, reproducdo e hegemonia. De
acordo com o autor, a categoria da contradicdo constitui-se como a base de uma visdo
dialética e busca expressar o real contraditério por meio do contexto das relagdes sociais, que
por sua vez, sdo antagdnicas e contraditorias.

A vista disso, a contradicio é relacionada como um fator de desenvolvimento da
sociedade, e caracteriza-se pelo movimento histérico, refutando a concepcao de linearidade,
pois parte do entendimento de que nada existe em permanéncia e, portanto, toda realidade é
passivel de superacdo. Ao analisar o discurso pedagégico em articulagdo com a categoria da
contradicdo, acentuamos o carater contraditério da educacdo, em suas possibilidades e limites
de atuacdo. No que Ihe concerne, a categoria de totalidade busca atingir uma compreensao do
real, em uma concepc¢ao dialética dos processos particulares, com vistas a obter uma sintese
explicativa. Portanto, procura relacionar os aspectos particulares com o contexto social mais
amplo que produz as contradi¢cdes (CURY, 1989).

N&o ha como interpretar a realidade sem compreender a categoria de mediacdo, por
meio da qual o individuo é mediador das relacBes sociais e atua como motivador para
intervencdo no real. As mediacBes permitem a apreensdo do movimento histérico do ser
social, constituindo-se, portanto, como um instrumento basico para entender o processo
educativo, tendo em vista que a educacdo transmite e organiza 0s pressupostos de uma
cultura. Nesse sentido, para que a educagdo exerca a sua funcdo mediadora, por meio da
pratica pedagogica, faz-se necessario um movimento na dire¢do das convicgdes que
determinam as ac0es sociais, com vistas a superacdo da aparente distancia e fragmentacao
entre o campo das ideias e da acdo (CURY, 1989).

No entendimento de Cury (1989), a categoria da reproducdo diz respeito a
caracteristica da sociedade em lutar pela sua autoconservacdo, na qual reproduz as condicoes

que possibilitam a manutencéo das suas relacfes basicas. Por esse Vviés, 0 sistema capitalista
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se mantém através de ideologias e praticas que reproduzem a acumulagdo do capital, no qual a
educacao podera atuar como mediadora dos processos de acumulagdo, ao reproduzir ideias e
valores que contribuem para a eficacia do capitalismo.

Por fim, Cury (1989) discorre sobre a categoria de hegemonia, ressaltando que é por
meio das relagdes de classe que a sociedade se fortalece e alcanga o consentimento de grupos
sociais, 0 que permite a reproducdo das relacdes de producdo. Nessa perspectiva, a classe
dominante busca meios para transformar a sua concep¢cdo de mundo em um consenso
absorvido pela populacao, com o fim de garantir a ordem estabelecida. O autor suscita, ainda,
a possibilidade das classes subalternas alcangarem a hegemonia na sociedade e, em
consequéncia, orientarem, inclusive, o campo educacional.

Sob a perspectiva da dialética materialista, Kuenzer (2008) alerta que apenas a
enunciacdo das categorias metodoldgicas ndo é suficiente, visto que, apesar de serem
“universais e concretas”, ndo substituem o contato com o conteudo na compreenséo de um
objeto, sendo necessério, portanto, que o pesquisador elabore categorias de contetdo a partir
do objeto de pesquisa. Cada categoria de contetido, por sua vez, “¢ passivel de detalhamento,
em subcategorias, a partir das quais o0 pesquisador coletara e organizara os dados,
configurando-se, portanto, em um movimento que parte do geral ao particular na investigacéo,
e do particular ao geral na exposi¢ao” (KUENZER, 2008, p. 66).

Em face disso, Kuenzer (2008) diferencia as categorias em dois tipos: categorias
metodoldgicas, do proprio método dialético, tais como: préaxis, totalidade, contradicdo e
mediacdo, que dardo suporte a relacdo pesquisador-objeto de pesquisa no desenvolvimento
dos procedimentos, correspondendo as leis objetivas e, portanto universais, no sentido de que
permitem investigar qualquer objeto, em qualquer realidade; e as categorias de contetdo, que
fazem a mediacdo entre o universal e o concreto, por meio de recortes particulares que sdo
definidos a partir do objeto e da finalidade da investigacdo. Por conseguinte, a metodologia €
definida por meio da expressao das leis universais, das categorias metodoldgicas, e da sua
aplicacdo aos recortes particulares, além das categorias de contetdo, que possibilitardo a
compreensdo do objeto investigado de forma especifica, levando-se em conta a sua relacdo
com as partes e com o todo. Pelo exposto, as categorias metodologicas — praxis, totalidade,
contradicdo, mediacdo — correspondem as leis objetivas e, portanto, universais, 0 que lhes
confere aplicabilidade ao estudo de qualquer realidade.

Sob tal acepcéo, além das categorias préxis, totalidade, contradicdo e mediacdo, foram
construidas categorias de contetdo, com base nos objetivos tragados e, também, a partir da

aparicdo recorrente de determinados assuntos nos dados coletados. Sob tal acepcéo, a
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compreensdo das categorias metodoldgicas e de contetdo, contribuiu de forma consistente
para apreender a realidade investigada, ao promover a articulagéo entre as partes, e das partes
com o todo, em um movimento dialético de construcdo de um conhecimento novo, que ao
oportunizar o0 encontro entre teoria e pratica, possibilitou a compreensdo da realidade
estudada, com vistas a sua transformacao.

Em se tratando de apreender o fenémeno que nos propomos a investigar, as politicas
de valorizacao profissional, na qual se insere a problematica dessa investigacdo, qual seja: a
valorizacdo do técnico administrativo em educacdo no IF Baiano, na qual consideramos a
possibilidade de obter uma visdo ampla e contextualizada do objeto de estudo, além de uma
compreensdo da realidade em suas multiplas determinacGes, levando-se em conta 0s aspectos
historicos, econémicos, politicos e sociais, tendo em vista que, sob essa perspectiva tedrica, o
processo de pesquisa envolve um conhecimento dialético e critico da realidade.

Isto condiz com os estudos de Gil (2008, p. 14) ao destacar que a dialética proporciona
os fundamentos para uma interpretacdo dindmica e abrangente da realidade, uma vez que
“estabelece que os fatos sociais ndo podem ser entendidos quando considerados isoladamente,
abstraidos de suas influéncias politicas, econdmicas, culturais, etc.”. Por essa otica, Opolski e
Leme (2016, p. 110) argumentam que “a perspectiva do materialismo historico dialético
revela uma analise mais complexa e completa da sociedade e da sua producao, pois demonstra
o0 movimento e a produgdo concreta realizada através da historia”, visto que trata com maior
clareza as relacGes sociais, possibilitando uma visdo nao fragmentada da realidade.

Com efeito, as reflexdes tedricas permitem tracar as relaces contraditorias existentes
nos diferentes documentos e nos dados empiricos, relacionando-os com as determinacdes
sociais capitalistas identificadas no processo. Nessa perspectiva, sistematizamos e analisamos
os dados coletadas, levando em consideracdo a forma de manifestacdo do fenébmeno, as
analogias, as especificidades e as contradicdes da realidade material, que partem do universal
para o particular. Sob esse aspecto, Paulo Netto (2011, p. 45) aponta que as determinagdes
mais simples entram “no nivel da universalidade; na imediaticidade do real, elas mostram-se
como singularidades — mas o conhecimento do concreto opera-se envolvendo universalidade,
singularidade e particularidade”.

A partir de um acercamento com 0s estudos de Marx (1968, p. 16) “é mister, sem
duvida, distinguir formalmente o método de exposi¢do do método de pesquisa”. Portanto, na
sequéncia, empreendemos um movimento inverso, no qual expomos os resultados da pesquisa
levando-se em conta a realidade do fenbmeno em sua particularidade. Para tanto, além das

categorias metodoldgicas que permeiam a extensdo do texto, intencionamos conhecer as
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categorias de contetido, que constituem a articulacdo da realidade concreta vivenciada pelos
TAEs em seu contexto de trabalho, para, a partir dai, realizar a caminhada de volta, da esfera
particular para as abstracdes universais, possibilitando a apreensdo do real em sua esséncia. A
esse respeito, Paulo Netto (2011, p. 27) assinala que “os pontos de partida sdo opostos: na
investigacdo, o pesquisador parte de perguntas, questdes; na exposicdo, ele ja parte dos
resultados que obteve na investigacdo”.

Marx (1978, p. 117, grifo do autor) salienta que “[...] o método que consiste em
elevar-se do abstrato ao concreto, ndo é sendo a maneira de proceder do pensamento, para
se apropriar do concreto, para reproduzi-lo como concreto pensado”. Este modo de proceder
do pensamento permite se apropriar teoricamente de uma realidade para percorrer o0 caminho
de volta, que por sua vez, caracteriza-se como 0 método mais adequado para a elaboragédo
teorica.

No Posféacio a segunda edicdo do livro O Capital encontra-se descrita a esséncia do
método dialético proposto por Marx (1985a), no qual diferencia os momentos da investigacao

e da exposicao.

E mister, sem duvida, distinguir, formalmente, o0 método de exposicdo do
método de pesquisa. A investigacdo tem de apoderar-se da matéria, em seus
pormenores, de analisar suas diferentes formas de desenvolvimento, e de
perquirir a conexao intima que ha entre elas. SO depois de concluido esse
trabalho, é que se pode descrever, adequadamente, no plano ideal, a vida da
realidade pesquisada, 0 que pode dar a impressédo de uma construcao a priori.
(MARX, 1985a, p. 16).

Conforme exemplificado por Marx (2016, p. 247), “parece que o melhor método sera
comegar pelo real e pelo concreto, que sdo a condigdo prévia e efetiva”, que no caso da
economia politica, ¢ representado pela populacdo, considerada “a base e o sujeito do ato
social de produgao como um todo”. Contudo, por esta via, a representagdo ¢ reduzida a uma
determinacdo abstrata, pois desconsidera os elementos que a compdem, nesta situacéo,
“teriamos uma visdo cadtica do todo, e através de uma determinacdo mais precisa, através de
uma analise, chegariamos a conceitos cada vez mais simples [...]".

Por isso, Marx (2016, p. 247) propde uma nova possibilidade de compreender o
objeto, considerando a possibilidade de trilhar o caminho inverso, através de um percurso que
apreende o real, a matéria, a partir do dado empirico. Logo, faz-se necessario seguir em
sentido contrario até chegar novamente a populagdo, “que ndo seria, desta vez, a

representacdo cadtica de um todo, mas uma rica totalidade de determinacGes e de relagdes
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numerosas”. Sob tal acep¢ao, “as determinacdes abstratas conduzem a reproducao do concreto
pela via do pensamento, [...] enquanto 0 método que consiste em elevar-se do abstrato ao
concreto ¢ para o pensamento precisamente a maneira de se apropriar do concreto [...]”
(MARX, 2016, p. 247).

Nesse contexto, Marx busca revelar as contradi¢cdes vivenciadas pela sociedade
capitalista, partindo da investigacdo e interpretacdo efetiva da realidade empirica, cujo
enfoque recai sobre o campo real, concreto, de forma oposta ao entendimento anterior, que se
concentra no campo abstrato das ideias.

Nestes termos, “o concreto € concreto por ser sintese de multiplas determinagdes,
logo, unidade da diversidade. E por isso que o concreto é para 0 pensamento um processo de
sintese, um resultado, e ndo um ponto de partida”, ainda que seja o ponto de partida efetivo da
observacdo imediata e da representacdo (MARX, 2016, p. 248). Portanto, o conhecimento
concreto do objeto é o conhecimento das suas diversas determina¢des, uma vez que ao passar
do abstrato ao concreto, o ser pensante se apropria do mundo, em seus determinantes
universais. Portanto, “a abstracdo é o caminho e o instrumento pelos quais 0 pensamento se
apropria da realidade” (MARX, 1983, p. 12).

Nesse interim, com vistas a um melhor entendimento do método, Paulo Netto (2011)
propde distinguir o significado dos termos abstracao e abstrato.

A abstracdo € a capacidade intelectiva que permite extrair de sua
contextualidade determinada (de uma totalidade) um elemento, isola-lo,
examina-lo; é um procedimento intelectual sem o qual a anélise é inviavel -
alias, no dominio do estudo da sociedade, o proprio Marx insistiu com forga
em que a abstragdo é um recurso indispensdvel para o pesquisador. A
abstracdo, possibilitando a analise, retira do elemento abstraido as suas
determinag@es mais concretas, até atingir “determinagGes as mais simples”.
Neste nivel, o elemento abstraido torna-se “abstrato” - precisamente o que
ndo é na totalidade de que foi extraido: nela, ele se concretiza porquanto esta
saturado de “muitas determinagdes”. A realidade é concreta exatamente por
isso, por ser “a sintese de muitas determinag¢des”, a “unidade do diverso” que
é propria de toda totalidade. O conhecimento teérico €, nesta medida, para
Marx, o conhecimento do concreto, que constitui a realidade, mas que néo se
oferece imediatamente ao pensamento: deve ser reproduzido por este e so “a
viagem de modo inverso” permite esta reproducao (PAULO NETTO, 2011,
p. 44, grifos do autor).

Em seus estudos, Gomide (2014) destaca que a implementacdo de uma politica pablica
¢ assinalada por interesses politicos, sociais e ideoldgicos, relacionados aos contextos
econdmicos e culturais. A vista disso, para entender uma politica educacional faz-se

necessario compreender a logica que permeia o sistema capitalista. Além do mais, é relevante
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compreender o fendbmeno a partir da articulagdo entre as determinagdes que enfocam o0s
conceitos de singularidade, particularidade e universalidade trazidas pela linha materialista,
uma vez que enriquecem as investigacdes acerca das politicas educacionais. Nas palavras da

autora:

Singularidade, no sentido de que a analise de uma politica educacional € um
recorte da realidade que ganha significado tanto na particularidade do
momento histérico em que é concebida como nas determinagfes universais
do capitalismo global. A investigagdo sobre politicas educacionais implica,
portanto, no resgate da historicidade do fenémeno, buscando investiga-lo sob
a perspectiva historica no sentido de desvelar os conflitos, contradicdes,
interesses e ideologias que estdo por detras da implementacdo de tais
politicas e, neste sentido, é preciso reconhecer o campo das politicas
educacionais como um dominio de investigacdo historica, resgatando a
historicidade ciclica e superando a investigacdo puramente narrativa e
descritiva dos fatos (GOMIDE, 2014, p. 132).

Nesse contexto, 0 objeto pesquisado devera ser apreendido em sua totalidade, levando-
se em conta, os elementos do campo universal, do singular e do particular, tendo em vista que
as categorias metodoldgicas fazem a mediacgéo entre a totalidade, isto é, entre o contexto, e a
especificidade do objeto investigado. Pelo exposto, neste estudo, as determinacfes universais
estdo tipificadas nas politicas publicas de valorizacdo da educagdo brasileira, sendo
representadas pela luta dos trabalhadores da educacgéo diante do sistema capitalista.

De acordo com Consaltér e Favero (2019, p. 155) a pesquisa em politicas educacionais
requer um “enfoque tedrico em sua abordagem, possibilitando que se estabeleca um processo
dialético entre a percepcdo da realidade social a partir do estudo cientifico dos problemas
envolvidos na questdo educacional e as politicas publicas respectivas, entendidas como a acéo
do Estado”.

Quanto a particularidade, esta configurada pelas politicas e normativas internas do IF
Baiano, englobando o grupo social ao qual pertencem esses trabalhadores e que tem
caracteristicas préoprias de organizacdo e funcionamento. Nessa Otica, a particularidade
possibilita que a universalidade, agregue sentido na vida singular dos sujeitos, na medida em
gue a questdo de um grupo isolado, diz respeito a varios segmentos sociais articulados por
uma determinada lei. Portanto, a singularidade dos TAEs é um recorte da realidade que ganha
significado tanto no movimento historico vivenciado sob a materialidade das politicas
publicas no IF Baiano, quanto nas determinac@es universais da sociedade do capital.

Reiteramos que o recorte feito na pesquisa concerne aos Técnicos Administrativos em

Educacao, sujeitos deste estudo, que compdem uma das categorias de profissionais que atuam
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no IF Baiano, campus Itapetinga, representados como singularidade nesta pesquisa. Para
tanto, nos respaldamos em Pontes (1989) ao assegurar que 0 método dialético € a forma mais
adequada de investigar o real, uma vez que o método de conhecimento da realidade deve
emergir do proprio movimento do real a partir de aproximacdes do real com o movimento do
objeto. Segundo o autor, “este movimento busca apreender na unidade da diversidade
contraditoria das determinacgdes do ser, a legalidade imanente, a qual se processa na dialética
da singularidade — mediatizada pela particularidade — universalidade e vice-versa” (PONTES,
1989, p. 13).

A dialética do universal, particular e singular se manifesta na realidade, ao considerar
que a partir do pensamento vamos do singular ao universal através do particular, na qual o ser
social, compreendido em uma visdo de totalidade, e seus complexos dindmicos estdo
submetidos a uma estrutura social, que mesmo tendo uma caracteristica de universalidade
para o ser social, se expressa em cada complexo de maneira particular. Por conseguinte, no
ambito da universalidade se encontram as grandes determinacOes e leis referentes a um
complexo social, que no campo da singularidade, ficam ocultas pela dindmica dos fatos
(PONTES, 2000).

Logo, é na dialética entre o universal e o singular que se encontra 0 mecanismo para
desvendar o conhecimento do funcionamento do ser social, denominada por Lukacs (1978) de
dialética de particularidade, caracterizada como um campo de mediacGes, que asseguram 0
movimento e nos permitem realizar aproximacdes continuas ao real. A particularidade age no
contexto do ser social, entre a vida singular de cada homem e sua experiéncia geral, uma vez
que, “o particular é a expressdo logica das categorias de mediacdo entre 0s homens singulares
e a sociedade”, que sdo impossiveis de serem compreendidos de modo isolado e por si
mesmos. Nesse sentido, reafirmamos que é somente por meio da analise dialética da relacdo
entre o singular e o universal que se torna possivel a construcdo do conhecimento concreto.

Dessa forma, embasados nos estudos de Fornari (2018, p. 23) buscamos no
desenvolvimento da pesquisa, a conexdo e a articulagdo dessas estruturas, no qual entendemos
que os TAEs sdo considerados a partir de singularidades “inseridas na complexidade
estruturada, sendo determinados na constante articulacdo da universalidade e da
particularidade. [..] E preciso ter claro que o singular (dado de forma imediata pela
percepcao) existe com ou pelas determinacdes da universalidade e da particularidade”
(FORNARI, 2018, p. 23, destaque da autora).

Na proposta de criagéo dos Institutos Federais de Educacdo, preconiza-se a superagéo

da dualidade na educacéo, assim como a possibilidade de desfazer a dissociagdo entre teoria e
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pratica ao considerar que ndo sdo nem uma escola técnica, nem uma universidade, pois se
caracterizam pela matriz marxista da indissociabilidade entre os elementos de ordem técnica,
pratica e a compreensdo teorica.

Alicercado na concep¢do materialista, Fornari (2018, p. 23), em seus estudos sobre a
realidade dos Institutos Federais, assevera que “nao ¢ possivel compreender a totalidade social
em todos 0s seus aspectos quantitativos e qualitativos, mas existe a possibilidade de perceber
que essa totalidade esta presente nas particularidades pesquisadas e nos recortes feitos”, nos
quais encontramos tracos da totalidade social da educacdo no Brasil. E na sequéncia,
complementa: “Isso se verifica na medida em que seus paradoxos sdo fruto de uma
contradicdo maior, qual seja a que coloca a propriedade privada acima da vida. Sendo parte
dessa universalidade inacabada, os institutos sdo também inacabados, isto é, um projeto em
disputa” (FORNARI, 2018, p. 23).

A partir dai advém alguns questionamentos, enquanto manifestacdo universal, ao
analisar como as contradigdes do sistema capitalista tém refletido nas particularidades e
singularidades que fazem parte da esséncia dos TAEs, considerando a complexidade do
fendmeno em sua totalidade e movimento, que busca evidenciar ainda, quais sdo 0s avancos
na valorizacdo e reconhecimento dos TAEs enquanto profissionais da educagéo.

A vista disso, além de conhecer e compreender a realidade expressa nas politicas de
valorizacdo e nas praticas vivenciadas no trabalho dos TAEs intentamos alcancgar as relacdes
que determinam essa realidade, no intuito de contribuir para a sua transformacao, através da
analise das contradicdes existentes entre 0 que esta posto nas normativas legais e o que de fato
acontece no cotidiano de trabalho dos TAEs no IF Baiano, campus Itapetinga. Por esse Viés,
situamos a realidade social vivenciada pelos TAEs no contexto da luta de classes, que tem
como fundamento uma sociedade assentada no modo de producdo capitalista sendo, portanto,
contraditéria e tencionada por sujeitos histéricos, em um espaco de disputas, marcado por

antagonismos.

2.2 DELIMITACAO DO CAMPO DE ESTUDO: LOCUS E SUJEITOS DE PESQUISA

Consideramos que a materialidade da pesquisa, nos termos propostos, ndo teria a
mesma significagdo sem um sensivel exercicio de escuta e uma aproximagdo entre
pesquisador e sujeito, potencializado no periodo de inser¢do in loco no campo de pesquisa.
Isto posto, destacamos que esta investigagdo tem como foco a valorizagdo dos profissionais

Técnicos Administrativos em Educacdo que atuam no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia
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e Tecnologia Baiano, instituicdo definida como lécus de pesquisa de campo, que é parte
integrante da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, conforme
contextualizacdo apresentada na secdo 3 desta dissertacdo. O IF Baiano é referéncia em
educacdo profissional no Estado da Bahia, uma instituicdo multicampi, sendo que, dentre as
catorze unidades, definimos o IF Baiano, campus Itapetinga comunidade de analise da
investigacao.

A escolha da instituicdo como recorte contextual da pesquisa, deu-se em funcdo da
aproximacdo da investigadora com 0 objeto de pesquisa, por ser seu contexto de atuagdo
profissional, tendo vivenciado situacdes que despertaram e impulsionaram questoes referentes
ao problema de pesquisa investigado, e suscitaram um olhar cientifico para uma demanda de
cunho profissional, cuja necessidade de intervencdo fez-se relevante e necessaria. E
importante referendar que este estudo néo trata a problematica em estudo, como especifica do
recorte geografico feito, mas, antes disso, reconhece a possibilidade de generalizages, tendo
em vista a existéncia de servidores TAEs, vinculados & Rede Federal de Educacdo em
diferentes localidades do pais.

Os sujeitos desta pesquisa sdo os Tecnicos Administrativos em Educacdo, servidores
efetivos que atuam no Instituto Federal Baiano e que ingressaram por meio de concurso
publico, especificamente para a area da educacdo. A carreira dos TAEs contempla uma grande
variedade de cargos e possui trabalhadores com niveis de escolaridade variados, incluindo
desde a formacdo béasica até a superior, cujos profissionais ndo atuam apenas na educacao
basica, mas também na educacdo superior e pds-graduacdo, além de cursos de formacéo
inicial e continuada, nos quais desenvolvem atividades estratégicas na area administrativa e
académica, constituindo-se parte integrante do processo de formacdo técnica e profissional
dos alunos.

Na Rede Federal de Educacdo na qual se enquadra o IF Baiano, os profissionais sdo
distribuidos em trés categorias: docentes (com vinculos efetivos e temporérios), Técnicos
Administrativos em Educagdo (com vinculos efetivos) e os funcionarios terceirizados.
Portanto, o quadro de servidores efetivos da instituicdo € composto por duas carreiras:
Carreira de Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT), disciplinado pela
Lei n° 12.772/ 2012 (BRASIL, 2012a), e a carreira dos Técnicos Administrativos em
Educagéo, regida pela Lei n°® 11.091/ 2005.

Mediante o conhecimento de tais dados, consideramos o IF Baiano um universo

significativo para justificar o lécus de estudo desta investigagdo, no qual elencamos o0s
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servidores Técnicos Administrativos em Educacdo, como participantes deste trabalho, por
compreender que séo o0s sujeitos diretamente interessados neste objeto de pesquisa.

Nessa perspectiva, destacamos que a “sele¢do dos elementos amostrais em pesquisas
qualitativas ndo decorre da mensuracdo da distribuicdo de categorias [...] decorre, sobretudo,
da preocupacdo de que a amostra contenha e espelhe certas dimensfes do contexto, algumas
delas em continua construgao historica” (FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008, p. 20).

No intuito de construir as informacdes necessarias para a pesquisa, aspiramos a
selecdo de sujeitos que, apesar de atuarem no mesmo contexto de trabalho, isto é, no IF
Baiano, campus Itapetinga, séo servidores procedentes de formagdes, setores, e vivéncias de
trabalho distintas, ampliando a possibilidade de fornecer dados que respondam a questdo
formulada, o que contribuira para alcancar os objetivos deste estudo.

De acordo com Fontanella, Ricas e Turato (2008, p. 24), os projetos de pesquisa se
inserem em um contexto que “extrapola questdes puramente metodoldgicas, situando-se num
determinado contexto politico de producdo cientifica. Os objetivos de pesquisa inserem-se
também neste contexto mais amplo e influenciam todos os aspectos do processo de
amostragem”. Por conseguinte, o emprego de amostras ndo probabilisticas, depende dos
objetivos da investigacdo, podendo representar uma etapa complexa, ao considerar as
dificuldades relacionadas

a fundamentacdo teorica que constroi o objeto em investigagéo e, portanto,
quais os individuos mais adequados para serem incluidos na amostra (ou
seja, a adequacdo da amostra ao objeto de estudo) [...]. Portanto, embora o
recorte do objeto determine indiretamente 0s componentes amostrais, estes
sdo mais especificamente definidos pelos objetivos (FONTANELLA;
RICAS; TURATO, 2008, p. 24, destaque dos autores).

Em relagdo ao critério de inclusdo dos sujeitos a serem investigados, intencionamos
contemplar a diversidade de cargos, niveis e funcdes, de acordo com informac6es coletadas na
Plataforma Nilo Pecanha (PNP) e fornecidas pelo Ndcleo de Apoio a Gestdo de Pessoas
(NAGP) do campus Itapetinga, e, ainda, em consonancia com a estrutura de cargos
apresentada no plano de carreira da categoria (PCCTAE). Nesse sentido, a forma de
constituicdo de um subconjunto ‘“representativo do contexto sob investigacdo, ¢ um
importante recurso de validagdo de estudos cientificos, uma vez que os dados a serem
trabalhados emergem fundamentalmente — embora parcialmente — dos elementos que
compdem tal subconjunto” (FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008, p. 19).
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Para tanto, optamos por selecionar servidores que revelem caracteristicas
representativas dos seguintes parametros: representantes de cada nivel de classificagdo
funcional?, quais sejam, C, D e E; membros que fazem parte da equipe multidisciplinar com
cargos especificos, que sdo representados por apenas um servidor, e outros que possuem mais
servidores atuando em diferentes setores e, por conseguinte exercendo fungdes diferenciadas;
servidores que atuam em funcgdes de gestdo; servidores com diferentes formac6es académicas;
e também, aqueles que ja atuaram tanto em setor académico, quanto em setor administrativo.

A despeito da necessidade de estabelecer um numero amostral nas investigacoes
qualitativas ndo censitarias, “o que ha de mais significativo nas amostras intencionais nao se
encontra na quantidade final de seus elementos, mas na maneira como Sse concebe a
representatividade desses elementos e na qualidade das informagdes obtidas deles”
(FONTANELLA,; RICAS; TURATO, 2008, p. 20).

Nesse direcionamento, levando-se em consideracdo os objetivos desta pesquisa, € a
combinagdo dos parametros elencados, intentamos a constituicdo de um grupo representativo
de sujeitos da realidade empirica pesquisada, no qual definimos uma amostra composta por
dez servidores TAEs do IF Baiano, campus Itapetinga. Deste modo, os servidores foram
convidados através do e-mail institucional e pelo WhatsApp, sendo que, no contetdo da
mensagem, foram explicitados os objetivos, a metodologia e as informacfes gerais deste
trabalho, ressaltando que o material solicitado compunha um dos instrumentos de analise para
realizacdo desta pesquisa.

Portanto, o universo desta pesquisa é constituido pelos 45 TAEs que atuam no IF
Baiano, campus Itapetinga, sendo a amostra constituida pelos sete participantes que
manifestarem interesse em participar desta investigacdo. Com base no exposto, a definicéo
desta amostra é considerada pela pesquisadora como representativa do contexto sob
investigacdo, ao utilizar como critério a questdo da heterogeneidade dos TAEs, visto que sdo
procedentes de diferentes cargos, atuando, por vezes, em funcbes de gestdo que ndo tém
relagdo direta com a sua formagdo académica e o seu nivel funcional. Sdo considerados,
ainda, os critérios de adesdo e disponibilidade para participacdo na pesquisa. Tendo em vista
que os dados analisados emergem, especialmente, dos participantes que compdem esta

amostra, enquanto grupo integrante da realidade empirica pesquisada.

2 Conforme explicitado na secdo 5, que aborda o Plano de Carreira dos Cargos Técnicos-Administrativos em
Educacdo (PCCTAE).
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2.3 PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACAO

Em um estudo qualitativo a busca por dados na investigacdo leva o pesquisador a
percorrer caminhos diversificados, dependendo da finalidade que se deseja alcancar. Nessa
diregdo, sdo utilizados alguns procedimentos e instrumentos de constituicdo e anélise de
dados, que possibilitam produzir novos conhecimentos, criar novas formas de compreender 0s
fendmenos e conhecer a maneira como estes tém sido desenvolvidos, 0 que torna mais
significativas as informacdes coletadas.

Ao considerar 0 objeto de estudo, prosseguimos ao delineamento dos instrumentos
para producdo e analise das informacdes, adotando as técnicas de coleta de dados como
aportes tedrico-praticos que permitem uma aproximacdo com o objeto, e uma interacdo com
0s sujeitos da pesquisa, no qual destacamos a realizacdo de revisdo de literatura, analise
documental e pesquisa de campo. Para a construcdo dos dados sobre os fendmenos
investigados utilizamos como instrumentos de pesquisa: a analise de documentos que
relacionados com a tematica de pesquisa, consubstanciados com os dados obtidos por meio da
realizacdo das conversas interativo-provocativas. Além do mais, a pesquisa foi realizada ap6s

autorizacédo formal da Direcdo Geral do IF Baiano, campus ltapetinga.

2.3.1 A andlise documental como instrumento de producéo de informacdes

No entendimento de Ludke e André (1986, p. 38), “a analise documental pode se
constituir numa técnica valiosa de abordagem de dados qualitativos, seja complementando as
informacdes obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou
problema”. Isto significa que as informagdes possibilitam aprofundar a discusséo acerca de
determinado assunto, a partir de documentos que tenham significado para a investigacdo, com
0 objetivo de empreender, via de regra, uma analise critica das propostas em questao.

Conforme apontam Lakatos e Marconi (2003), a analise documental alcanca as fontes
priméarias de dados, tais como, as normas juridicas e os documentos oficiais de politicas
publicas, que funcionardo de base para este estudo, ao passo que o levantamento
bibliografico, abarca fontes de dados secundarios, englobando as producGes académicas e
cientificas publicadas sobre o tema de estudo, permitindo ao pesquisador o contato direto com
essas producdes. Isso significa que a analise documental desafia a capacidade do pesquisador

em selecionar os documentos que servirdo de base de acordo com o0 objeto de estudo, assim
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como tratar e interpretar a informagéo, visando compreender a interacdo com sua fonte
(KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015).

A vista disso, para contextualizar os dados da pesquisa e também subsidiar este
estudo, procedemos a analise documental, com a finalidade de investigar como ocorre a
valorizagdo dos TAEs na legislacdo nacional, no plano de carreira da categoria (PCCTAE), e
no IF Baiano, analisando os avangos e limites no campo legal.

Por conseguinte, foram utilizadas como fontes de pesquisa algumas leis, decretos,
resolucdes, portarias, e normativas internas do IF Baiano que fundamentam as politicas de
valorizacéo dos servidores Técnicos Administrativos em Educagdo nas IFES. Nesse contexto,
destacamos: a Lei 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB); Lei
11.091/2005, que institui o Plano de Carreira dos Cargos Técnicos Administrativos em
Educacao (PCCTAE); Lei 11.784/2008, que objetiva subsidiar a politica de gestdo de pessoas
do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (PGPE) (BRASIL, 2008a); Lei 12.014/2009
(BRASIL, 2009a), que delimita a categoria de profissionais da educacdo; Lei 13.005/2014,
que institui o Plano Nacional de Educagdo 2014-2024 (PNE) (BRASIL, 2014a); o Decreto n°
8.752/2016 (BRASIL, 2016a), que dispde sobre a Politica Nacional de Formacdo dos
Profissionais da Educacdo Basica, entre outros.

Cabe ressaltar, ainda, que utilizamos alguns documentos internos que foram
disponibilizados pelo IF Baiano, como fonte priméria de informagao, considerados essenciais
para a compreensdao das concepcOes e contexto, além de identificacdo das possiveis
contradi¢cGes nas quais se insere 0 objeto de pesquisa. Para estes documentos, fizemos o
recorte temporal até dezembro de 2019, levando em consideracdo o carater dindmico das
politicas publicas e legislacfes relacionadas a carreira do servidor publico, especialmente da
area educacional, no qual vivenciamos um periodo de constantes mudancas nas normativas
internas tendo em vista a necessidade de se adequar as novas reformas e legislacoes.

A andlise de tais documentos visa identificar se estdo em consonancia com a
perspectiva de valorizacdo preconizada na legislacdo nacional no que se refere as questdes
atinentes aos TAEs, sobretudo o estudo da Lei 11.091/2005, que institui o Plano de Carreira
dos Cargos Técnicos Administrativos em Educacdo (PCCTAE). Para tanto, no estudo dessas
fontes documentais, foram analisadas as perspectivas relacionadas as categorias da
valorizacgdo, tais como: carreira, remuneracdo, condicGes de trabalho e sadde, bem como as
finalidades, objetivos e principios que orientam a formacao e reconhecimento profissional dos
TAEs.
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2.3.2 Adentrando pelo campo empirico: as conversas interativo-provocativas como

instrumento de coleta e producéo de informacgoes

Sobre a pesquisa de campo, Minayo (1994, p. 53) argumenta que € “o recorte que o
pesquisador faz em termos de espaco, representando uma realidade empirica a ser estudada a
partir das concepcdes tedricas que fundamentam o objeto da investigagdo”. Nesse sentido, o
estudo de campo possibilita ao pesquisador um contato direto com o sujeito investigado,
mediante a delimitacdo da area a ser estudada.

Com o fim de subsidiar o conhecimento das principais demandas da categoria dos
servidores TAEs que atuam no ambito do IF Baiano, campus Itapetinga, no que se refere a
valorizacdo profissional, assim como no intuito de aprofundar a analise e compreensao do
fendmeno pesquisado, optamos pela realizacdo de entrevista semiestruturada, em uma
modalidade denominada conversa interativo-provocativa (CIP), desenvolvida por Nunes
(2011). Para tanto, o autor baseou-se em alguns principios da Epistemologia Qualitativa na
perspectiva de Gonzalez Rey (2005), que preconiza o conhecimento como uma producédo
construtiva-interpretativa, na qual os instrumentos devem ser utilizados em uma perspectiva
dialogica, para que o0s sujeitos tenham liberdade para se expressar a partir de suas
necessidades e visdo de mundo.

Sob tal acepcdo, a construgdo das informacGes é efetivada na particularidade dos
diferentes sujeitos e de seus espa¢os de atuacdo. Deste modo, buscamos interpretar a realidade
a partir da singularidade do IF Baiano campus, Itapetinga, na condicdo de espaco de pesquisa
que tem seu valor garantido pelo que representa para 0 modelo tedrico desenvolvido no
decorrer deste estudo. Portanto, o contexto articulado do IF Baiano, campus Itapetinga,
singulariza o espaco de pesquisa permitindo um aprofundamento em compreender a realidade
investigada.

As CIPs, portanto, estdo ancoradas, ainda, em uma abordagem qualitativa e
interpretativa, cujas conversas sdo caracterizadas como uma melhor forma de comunicagéo
interativa e de expressao do sujeito. Nunes (2011, p.62) esclarece quanto a escolha desta
denominacdo, ao considerar a “necessidade de evidenciar a natureza interativa dessas
conversas, do mesmo modo e com a naturalidade semelhante aquela que ocorre em qualquer
conversa que as pessoas estabelecem no seu cotidiano, independente de estarem ou néo
participando de uma pesquisa”. Nesse contexto, além da possibilidade de tratar com
profundidade temas considerados complexos, as CIPs proporcionam uma interagdo maior com

0s sujeitos envolvidos no processo.
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Desta maneira, justificamos a realizagdo das CIPs por considerarmos que esse
instrumento é suficientemente adequado para alcangar o objetivo proposto, tendo em vista a
possibilidade de compreender a perspectiva de valorizacdo profissional dos TAES em seu
contexto de trabalho no IF Baiano, além de possibilitar um didlogo mais espontaneo e aberto
sobre a tematica. Portanto, reiteramos a importancia de ouvir os sujeitos, que devem ser
compreendidos levando-se em conta 0 seu ponto de vista na descricdo e entendimento dos
fendmenos.

Segundo Nunes (2011, p. 51), é pertinente ressaltar, ainda, que as conversas
interativo-provocativas permitem “ao pesquisador ter acesso a expressdo subjetiva ¢
individual dos sujeitos, mas sdo suas capacidades interpretativa e de apreensé@o da realidade
que irdo possibilitar a captacdo dos sentidos que os sujeitos ddo ao objeto de estudo da
pesquisa”. Nesse entendimento, sdo caracterizadas como um meio para a compreensao €
interpretacdo de dados, levando-se em consideragéo o ponto de vista dos sujeitos envolvidos,
a producgédo de informacgfes e a natureza interativa das relacfes entre o pesquisador e 0s
participantes da pesquisa.

Por conseguinte, nesta etapa da pesquisa, a contribuicdo dos sujeitos consistiu em
participar de um momento destinado a realizacdo da Conversa Interativo-Provocativa,
realizada individualmente, por aproximadamente uma hora, cuja abordagem pautou-se em
assuntos relacionados a valorizacdo profissional dos TAEs no ambito do IF Baiano.
Ressaltamos que as conversas foram gravadas em d&udio, sendo utilizadas apenas para
transcricao dos dados.

Embora essas conversas sejam realizadas como uma conversa natural e interativa, elas
carregam uma intencionalidade, com o fim de alcancar os objetivos da pesquisa, 0 que
caracteriza a natureza provocativa das conversas, uma vez que a producdo das informacdes
acontece na condicdo de provocacdo. Essa natureza provocativa estimula a verbalizacdo dos
sujeitos no tocante ao objeto de estudo, constituindo-se uma expressdo de informagdes que
possibilitardo ao pesquisador apreender os significados que os participantes atribuem ao
objeto (NUNES, 2011). Para os fins deste trabalho, serd considerada a verbalizagdo dos
sujeitos, entretanto, ha outros caminhos pelos quais podem se expressar, como podemos
observar nas manifestacbes ndo verbais: expressdes faciais, gestos e emocdes, que sdo
também consideradas relevantes na producéo de dados.

Nessa contextura, a CIP constitui-se em um recurso técnico utilizado em pesquisas
para a producdo de dados no qual prevé a elaboracdo de um roteiro pré-estabelecido com o

fim de nortear a conversa e facilitar a interagdo dos sujeitos com o pesquisador. A proposta de
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uma comunicacdo mais livre permite ao pesquisador reformular o seu roteiro, conforme o
desenrolar da conversa, em que outras questdes podem ser provocadas, 0 que proporciona
mais naturalidade e espontaneidade a respeito dos pontos abordados.

No entanto, para que essa interacdo ocorra de forma a propiciar informacdes
pertinentes no desenvolvimento da pesquisa, € necessario que 0s participantes conhecam os
objetivos e a relevancia do estudo, oportunizando mais interesse no tema e envolvimento na
conversa (NUNES, 2011).

Com efeito, as CIPs ocorrem a partir da delimitacdo de um roteiro ou pauta com temas
ou subtemas, relacionados as questdes orientadoras do trabalho. Cabe, portanto, ao
pesquisador conduzir e direcionar as conversas, por meio de questdes relevantes, relacionadas
aos objetivos e contexto da pesquisa, de modo a provocar e incentivar a expressao individual
e espontanea dos sujeitos. A esse respeito, Nunes (2011, p. 63) assevera que, geralmente, 0s
sujeitos da pesquisa “se expressam ndo por conta da pressdo do pesquisador ou dos
instrumentos de coleta de dados, mas por vontade ou necessidade pessoal de manifestar sua
posicao em relacdo ao objeto de estudo”.

Por sua vez, Goldenberg (2015, p. 91) alerta que um dos principais problemas em
relacdo a realizagdo de entrevistas, “é detectar o grau de veracidade dos depoimentos. Ao
trabalhar com estes instrumentos de pesquisa, € bom lembrar que lidamos com o que o
individuo deseja revelar, o que deseja ocultar e a imagem que quer projetar de si mesmo e de
outros”.

Ademais, na proposta das CIPs, o pesquisador assume um papel importante, no qual
atua de forma ativa, contribuindo para a producdo de informagdes na medida em que conduz
as conversas e interage com os participantes em relacdo ao conteudo da conversa. Além de
considerar o carater reflexivo das revelacdes dos participantes, a partir da compreensdo e
percepcao atribuida ao objeto de estudo, o pesquisador deve se atentar para ndo interromper o
raciocinio dos participantes. Ou seja, além de manter o foco da pesquisa, 0 pesquisador
precisa manter o carater interativo e provocativo da conversa, instigando a fala do sujeito e
interpretando as informacgdes que surgem no decorrer da conversa, em um processo dindmico
de reflexdo sobre os conteldos que surgem a partir das expressées dos sujeitos (NUNES,
2011).
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2.3.2.1 Procedimentos para a realizacdo das conversas interativo-provocativas

Neste topico, descrevemos os caminhos percorridos para a realizacdo das conversas
interativo-provocativas. Inicialmente apresentamos a proposta de pesquisa ao Diretor Geral
do IF Baiano, campus Itapetinga, informando sobre os objetivos e participantes do estudo,
além do mais, solicitamos autorizacdo para realizar a investigacdo nesta unidade. Apds a sua
anuéncia, e tomadas as devidas providéncias quanto & submissdo ao Comité de Etica em
Pesquisa da UESB, conforme Resolucdo n® 466/ 2012 (BRASIL, 2012c), comunicamos
também aos TAEs.

Para tanto, convidamos dez (10) TAEs do IF Baiano, campus Itapetinga, através do e-
mail institucional e pelo WhatsApp, selecionados de forma a contemplar diferentes niveis e
cargos integrantes do plano de carreira da categoria. Registramos, entdo, a adesao de cinco (5)
sujeitos que demonstraram interesse em participar da pesquisa. Deste modo, elaboramos um
cronograma para a realizacdo das CIPS, agendando data e horério, de acordo com a
disponibilidade de cada participante. No entanto, consideramos ainda a possibilidade de
integrar outros participantes para que pudéssemos ter mais elementos que enriquecessem a
discussdo sobre o tema. Em seguida, um dos sujeitos indicou um servidor que talvez tivesse
interesse em participar, sendo que ao entramos em contato, prontamente aceitou o convite.
Posteriormente, tivemos o retorno de mais um participante interessado em contribuir para a
pesquisa.

Nestes termos, as conversas interativo-provocativas foram realizadas, de forma
individual, com os sete (7) servidores que manifestaram interesse em participar da pesquisa,
ocorrendo nos espacos de trabalho dos participantes, levando-se em conta a aproximacao do
investigador com o ambiente natural dos investigados, conforme os referencias tedrico-
metodoldgicos do estudo. Sinalizamos que a duracdo das conversas variou de acordo com o
interesse e necessidade de cada participante em discorrer acerca do objeto de estudo. Nesse
interim, constatamos que havia dados suficientes para aprofundarmos a discussdo sobre o
objeto de pesquisa.

Salientamos que os sujeitos convidados a participar da pesquisa de campo foram
informados sobre 0s objetivos e os procedimentos da investigagéo, e tiveram acesso ao Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), confirmando sua participagdo. O TCLE,
conforme Apéndice A, é composto por duas paginas de esclarecimento sobre o estudo, além
do pedido de autorizacdo para a utilizacdo dos dados, no qual o sujeito atesta sua anuéncia

com a pesquisa. Tal procedimento atende aos requisitos presentes no artigo 15, da Resolugéo
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n® 510/2016 (BRASIL, 2016b), do Conselho Nacional de Saude. Enfatizamos, ainda, que as
informacdes advindas da pesquisa de campo s3o andonimas e confidenciais, sendo apenas
utilizadas para fins estatisticos no contexto da investigacao, além do mais, esclarecemos que o
participante poderia desistir a qualquer momento.

Desta forma, esclarecemos que o roteiro ndo foi utilizado de forma engessada, mas
seguiu o fluxo das conversas, em que certas questdes se diferenciaram e outras foram
acrescentadas em diferentes contextos, até mesmo pela propria nuance dos dialogos, que
tomaram uma direcdo relativa ao momento, assim como em conformidade com as
singularidades de cada participante.

Além disso, aplicamos um questionario de identificacdo, conforme Apéndice B,
concomitante a realizacdo das conversas com 0s sujeitos que se dispuseram a participar da
pesquisa. As conversas ocorreram no periodo de novembro de dezembro de 2019, sendo
gravadas com o consentimento dos participantes.

Houve a representatividade dos diferentes ambientes de trabalho, o que possibilitou a
abrangéncia do objeto de estudo investigado em suas multiplas dimensées (MINAYO, 1994).

As informacgbes coletadas foram interpretadas a luz da analise de contetdo na
perspectiva de Bardin (2006), por meio de uma categorizacdo que abrangesse a diversidade de
significados de singularidades. A reincidéncia de informacdo sobre o universo abordado
orientou o encerramento da coleta de dados. O estudo foi conduzido dentro dos padr@es éticos
e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da instituicdo estudada, sob o Parecer n°
3.845.680, conforme Anexo A. Os depoimentos dos participantes foram apresentados de

forma a resguardar suas identidades.

2.3.2.2 Perfil dos sujeitos participantes da pesquisa

Para melhor compreensdo sobre quem sdo os sujeitos desta pesquisa, apresentamos as
informacgdes que constituem o perfil dos Técnicos Administrativos em Educacdo, contando
com sete (7) participantes, para tanto, buscamos preservar as identidades no processo de
descri¢do e andlise de dados, tendo em vista que, no decorrer do texto foram denominados
com nomes ficticios, conforme explanacdo na secdo 6 desta dissertacdo. Para tracar esse
perfil, elaboramos um questionario que foi preenchido pelos sujeitos no momento da
realizacdo das conversas interativo-provocativas, conforme Apéndice B.

Levando-se em conta as questdes de sigilo da pesquisa, esclarecemos que também nao

foram inseridas informacdes quanto ao cargo e formacdo dos TAEs participantes, no intuito
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de evitar a sua identificacdo, conforme apresentado no Quadro 2, mais adiante. Em relacdo ao
vinculo empregaticio ressaltamos que todos os sujeitos sdo servidores publicos efetivos da
carreira técnico-administrativa em educacdo, com excecdo de um deles que, ainda, esta
cumprindo o periodo de estagio probatorio. Portanto, sdo servidores vinculados ao plano de
carreira da categoria de TAEs da Rede Federal de Educagdo, com lotagdo no IF Baiano,
campus Itapetinga. O Quadro 1, a seguir, apresenta os dados pessoais dos participantes da
pesquisa, no qual estdo relacionados os dados referentes a faixa etaria, sexo, estado civil e

identidade racial.

Quadro 1 - Dados pessoais dos sujeitos

TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO - IF BAIANO ITAPETINGA
SUJEITOS FAIXA SEXO ESTADO IDENTIDADE
_ ETARIA CIVIL RACIAL

Animo 36 a40 F Casado Negra
Busca 41 a 45 F Casado Parda
Identidade 18a25 F Unido estavel Parda
Prazer 36a40 M Casado Parda
Realizacdo 41 a 45 F Casado Parda
Ressignificacao 36 a40 F Casado Branca
Tédio 3l1a35 F Solteiro Parda

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2020).

No tocante aos dados pessoais, seis sujeitos se declaram do género feminino e apenas
um do género masculino. Quanto ao estado civil, cinco TAEs sdo casados, um solteiro e um
com unido estavel. Em relacéo a faixa etaria, um participante informou que tem entre 18 a 25
anos; um entre 31 a 35 anos; trés entre 36 a 40 anos; e dois entre 41 a 45 anos. A partir desse
dado, percebemos um perfil de TAEs composto, predominantemente por jovens. No que se
refere a identidade racial, cinco participantes se declararam pardos, um negro e um se
autodeclara branco.

Por ocasido da realizacdo das conversas interativo-provocativas, o tempo médio de
atuacdo dos TAEs no servico publico era de 9,14 anos, compreendendo um intervalo de
tempo que variava de 11 meses a 15 anos, conforme Quadro 2, adiante, que apresenta o perfil

profissional dos sujeitos.
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TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO - IF BAIANO ITAPETINGA

Animo | Busca | Identidade | Prazer |Realizagio |[Ressignificacdo|  Tédio
Maior titulacéo Mestrado | Mestrado |Especializacdo|Mestrado| Mestrado Especializacdo |Especializacdo
Nivel D C E E E E E
Tempo de servico | 9 anos 15 anos 2 anos 9 anos 10 anos 8 anos 11 meses
publico
Funcéo FG - - CD CD - -
gratificada (FG)/
Cargo de direcédo
(CD)
Jornada de 40 h 30h 40 h 40 h 40 h 40 h 30h
trabalho
Sindicalizado X - - - - X
Afastamento/ 3 meses | 13 meses - 3 meses - 3 meses -
Licenca para
capacitacdo
Afastamento por - - 15 dias - 30 dias 15 dias

motivo de salde

Fonte: Elaborada pela pesquisadora (2020).

No que concerne as informacdes sobre a jornada de trabalho, cinco servidores

cumprem uma carga horaria semanal de 40 horas, sendo 08 horas diarias, e dois estdo

contemplados pela flexibilizagdo da carga horaria®, perfazendo 30 horas semanais, € minimo

de 06 horas por dia. Quanto ao nivel de classificacdo funcional, conforme o plano de carreira

da categoria de servidores TAES, especificado na quinta secdo desta dissertacdo, informamos

a existéncia de cinco participantes de nivel E, um nivel D e um nivel C. Embora a exigéncia

do cargo seja o0 ensino médio, os TAEs de nivel C e D possuem mestrado, portanto, uma

formacao superior a requerida para ingressar nestes cargos.

No que tange a titulacdo académica, trés participantes possuem mestrado académico

em diferentes areas, quais sejam: educacdo, meio ambiente e memdria, e um com mestrado

profissional em matematica. Em nivel de pds-graduacdo lato sensu, sdo trés sujeitos com

especializacdo em: salde mental, gestdo social e, processos educacionais em saude. Portanto,

as areas de formacdo variam entre a educacdo e a salde, sendo que os profissionais da satde

buscaram formacdes continuadas em cursos ligados a &rea educacional, tendo em vista a sua

atuacdo numa instituicdo escolar. Em relacdo a oportunidade de atuacdo na equipe gestora do

3 Conforme explicitacdo na sétima secdo desta dissertagao.
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campus, trés TAEs revelaram ter atuado em cargos de dire¢do, e um TAE assumiu cargo com
funcéo gratificada, atuando em coordenagdes ou chefias de setor.

Outros dados que consideramos relevante destacar, referem-se as seguintes
informacdes explicitadas no quadro 2: somente dois TAEs séo sindicalizados, trés ja foram
afastados por motivo de saude, cujo periodo variou entre 15 a 30 dias. Quanto aos
afastamentos para capacitacdo, registramos um TAE que se afastou por um periodo de 13
meses para qualificacdo, trés TAES que tiraram a licenga para capacitacdo, conforme previsao
do Decreto n° 9.901/ 2019 (BRASIL, 2019a), explicitado na quinta secé&o.

Ademais, um participante declara ter se afastado por um periodo de 18 meses, em uma
modalidade de afastamento parcial. Tal modalidade refere-se a possibilidade de afastamento
para qualificacdo sem a exigéncia de compensacdo de carga hordria, respaldada por uma
normativa interna, conforme Resolucdo do CONSUP/ IFBAIANO n° 41/2018 concernente a
criacdo de regras gerais para liberagdo dos Técnico-Administrativos em Educagdo, no &mbito
do IF Baiano, para afastamento integral e parcial, em nivel de Pés-Graduacgéo Stricto Sensu.
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3 CONTEXTUALIZACAO DA REDE FEDERAL DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL,
CIENTIFICA E TECNOLOGICA

No intuito de entendermos o papel desempenhado pela Rede Federal de Educacdo no
cenario educacional brasileiro, devido as diversas transformagOes relacionadas ao regime
juridico, ao nivel de ensino ofertado, & denominagdo, vinculacdo e autonomia, é fundamental
conhecer a conjuntura em que se efetivou a sua constitui¢do, abarcando os aspectos histéricos,
politicos e legais que fomentaram e determinaram 0 contexto vivenciado atualmente,
especialmente no &mbito dos Institutos Federais de Educagéo (IFs).

Pretendemos, ainda, nesta secdo, compreender o processo de criagdo e implementacéo
dos IFs, no intuito de revelar as contradicdes da realidade apresentada, em termos de critica a
forma e ao papel que desempenham, assim como uma andlise dos discursos ideoldgicos e
contradi¢cBes que permeiam o funcionamento dessas instituicGes. Para tanto, ¢ fundamental
que a pesquisa va além da aparéncia das coisas, com o fim de captar as particularidades que
ajudem na contextualizacdo dos fendbmenos educacionais brasileiros, possibilitando uma
analise mais aprofundada da relacdo complexa entre fendmeno e esséncia. Por esse Viés,

Fornari (2018) analisa os IFs

na perspectiva de incorporacdo de um ser social, histérico, concreto e
contraditorio, permitindo vé-los como um complexo dentro da totalidade
social. Faz-se, assim, um movimento analitico diferente das concepg¢des
pragmaticas, em voga atualmente, que se focam apenas no fendmeno de
modo estatizado. Uma vez que a sociedade é um complexo estruturado, a
praxis humana ndo pode ser analisada apenas pelo seu aspecto empirico e ser
limitada ao imediato (FORNARI, 2018, p. 23).

A historia da Rede Federal de Educacdo iniciou em 1909, ocasido em que, 0 entdo
Presidente da Republica, Nilo Pecanha, assina o Decreto-Lei n° 7.566, com a transformacao
dos Liceus de Artes e Oficios em escolas de Aprendizes e Artifices, além da construcdo de
novas escolas dedicadas ao ensino profissional, primario e gratuito, destinadas ao ensino
profissional primario e gratuito para os “desafortunados”, que mais tarde, deram origem aos
Centros Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (CEFETS). Como proposta politica
da época, a Rede Federal assume valor estratégico, com a missdo de qualificar profissionais
para os diversos setores da economia brasileira, desenvolver novos processos, produtos e

servigos em colaboragdo com o setor produtivo (BRASIL, 2016c).
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Sob essa perspectiva, Miranda (2015, p. 71) pondera que a histéria das instituicbes que
compuseram o rol do reordenamento e expansdo da Rede Federal, “desvela que sua
estruturacdo sempre esteve vinculada a tentativa governamental de implantar um modelo
educacional em que o desenvolvimento educacional estivesse atrelado ao desenvolvimento
socioecondmico do pais”. Tal vinculagdo deixou marcas identitarias perceptiveis em todas as
suas fases.

Com o desenvolvimento de novas tecnologias, agregadas ao crescimento da producéo
e da prestacdo de servigos, estabeleceram-se novos cenarios econdémicos e produtivos na
década de 1980, surgindo outras demandas para as instituicdes de educacdo profissional, que
exigiram a diversificagdo de programas e cursos no intuito de aumentar o acesso e elevar o0s
niveis da qualidade da oferta.

Nas Ultimas décadas do século XX ocorreram inumeras transformacBes no sistema
capitalista que impactaram significativamente o mundo do trabalho, que apds registrar um
periodo de crescimento, foram marcados pela estagnacdo nos anos de 1970 e pela crise
estrutural do capitalismo (ANTUNES, 2010). Nesse contexto, o capitalismo busca estratégias
de superacdo das suas crises, devido ao seu carater sociometabolico, busca se reinventar,
utilizando-se de padrfes de organizacdo do trabalho que se baseiam em politicas neoliberais
(MESZARQS, 2008).

No Brasil, o neoliberalismo tornou-se uma politica publica de Estado a partir de 1989,
com a assuncao de Fernando Collor de Mello a presidéncia da republica. Em seus estudos,
Paulani (2006, p. 90) assegura que “[...] desde a elei¢ao de Collor, passou a ser voz corrente a
inescapavel necessidade de reduzir o tamanho do Estado, privatizar empresas estatais,
controlar gastos publicos, abrir a economia”. Nesse contexto, o projeto neoliberal preconiza
uma baixa atuacdo do Estado no que se refere as questbes sociais e controle dos gastos
publicos, além de reducdo de direitos trabalhistas, e propor reformas e investimentos para
fortalecer a economia.

Sobre a descentralizacdo produtiva ocorrida no Brasil, na década de 1990, Antunes
(2006, p. 15) afirma que ocorreram grandes transformagdes no sistema capitalista,
desencadeando um periodo de desregulamentagdes em diversos setores do mundo do trabalho.
Com efeito, ocorreram transformacdes que afetaram a organizagdo social e “técnica da
producdo, presenciando-se, ainda, um processo de reterritorializagio e mesmo de
desterritorializacdo da produgdo, entre tantas outras consequéncias da reestruturacao

produtiva e do redesenho da diviséo internacional do trabalho e do capital”.
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Portanto, a década de 1990, foi marcada pela instauracdo de um projeto neoliberal, que
pregava 0 Estado minimo com reducdo dos gastos publicos, como forma de justificar a
privatizacdo e privilegiar o capital internacional, além da instauracdo de modernas formas de
administracdo e geréncia do Estado, conduzidas por organismos internacionais, responsaveis
pela dinamizagédo do capitalismo em escala mundial.

A partir do estabelecimento do projeto neoliberal houve diversas mudangas no @mbito
educacional e, consequentemente na oferta de educacéo profissional, que se direcionou para o
atendimento das necessidades do mercado. Esse projeto politico foi amenizado, a partir dos
anos 2000, nos governos de Luiz In&cio Lula da Silva e Dilma Rousseff, que, apesar de nédo
promover reformas estruturais, viabilizaram transformagdes no cenario educacional brasileiro,
na qual vislumbramos a implantacdo de politicas sociais e educacionais, essas Ultimas,
materializadas, sobretudo, pela ampliacdo no numero de vagas ofertadas na Educacdo Bésica
e na Educacdo Superior, e por meio de politicas visando a expansdo das institui¢des.

Nestes termos, ndo houve um abandono completo por parte destes governos do
atendimento as demandas do capital. Se por um lado, houve uma busca pela implementacéo
de politicas sociais em atencdo as necessidades béasicas das classes menos favorecidas, por
outro, ndo deixaram de atender a interesses econdémicos e de mercado, proprios de um Estado
burgués, defensor dos interesses do capital. A esse respeito, Pontes (2000) assevera a
ocorréncia de uma tenséo entre as forcas que lutam pela manutengédo da ordem e as forgas que
buscam desestruturd-la, relacdo que explica os processos historicos de mudanca e
transformacéo da sociedade.

Nessa Otica, nos respaldamos em Santos (2017, p. 119) ao declarar que o capitalismo
“tem muito claro aonde deseja chegar, ou seja, aos maiores indices de exploracdo possiveis,
de modo que maximizem os lucros cada vez mais. Para isso, implementa teorias especificas,
com objetivos de expropriacdo em todos os contextos sociais”. Nessa diregdo, as politicas
educativas resultam da correlacdo de forcas que atuam em determinado periodo, em que as
politicas e diretrizes se constituem como fruto de lutas, contradi¢cGes, movimentos, mediagoes
e possibilidades.

Portanto, existem politicas educativas baseadas em discursos tedricos emancipatérios,
mas que na sua pratica continuam atrelados aos interesses da classe dominante, na qual a
percepcao dessa realidade perpassa por uma leitura critica de mundo. Muitos trabalhadores,
devido a condicdo de alienacdo em que se encontram, sdo facilmente influenciados pelos
beneficios, quando na realidade o que prevalece mesmo é o interesse mercadoldgico, na qual

as questdes educacionais também sdo consideradas através de uma politica educacional que
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atende aos interesses do mercado. Nesse sentido, o capital encontra dificuldades para
solucionar suas contradi¢des, consideradas muitas vezes, insuperaveis (SANTOS, 2017).

Conforme ressalta Mézaros (2005, p. 27), “é necessario romper com a logica do
capital se quisermos contemplar a criacdo de uma alternativa educacional significativamente
diferente”. Com vistas a promover uma educacao transformadora, que atenda aos interesses
da classe trabalhadora, em qualquer que seja 0 seu espago de atuacdo, € preciso romper com a
dominacdo do capital que esta presente em todos 0s espacos, inclusive nas politicas publicas
educacionais.

Sob este prisma, 0 Estado se reestrutura na sociedade capitalista, no qual visualizamos
as forcas sociometabdlicas do capital agindo para encontrar espaco de exploragdo no campo
educacional, utilizando-se de estratégias para adaptar os sistemas educacionais as novas
demandas do capital, tais como: propostas baseadas em resultados meramente quantitativos e,
de aumento de produtividade e eficacia nos gastos com a educacdo, parcerias publico-
privadas, programas educacionais de acesso a universidade e financiamento estudantil, assim
como projetos de isencao fiscal para instituicGes privadas. Sobre essa questao, Oliveira (2017)
testifica que a educacao basica tornou-se uma meta de crescentes interesses mercadologicos.

Diante dessa perspectiva, Fornari (2018, p. 41) ressalta existir um vinculo estreito na
relacdo entre educacéo e trabalho, ou entre as politicas educacionais e 0 mundo do trabalho, o
que “reflete a necessidade de o Estado controlar e regular a educagdo, para a manutengao do
modelo econdmico e politico vigente”. Portanto, a qualidade da educag@o ¢ a valorizacao de
seus profissionais constituem-se designios relevantes na formulacdo de politicas educacionais
e de gestdo escolar, que convém ao processo de reestruturacdo do Estado e a concepcao de
Estado Minimo, cuja funcdo reguladora é preterida em detrimento da concesséo de servicos
publicos. Por outro lado, os movimentos de construcdo dessas politicas se fazem com a
influéncia de organismos internacionais e das organizagdes sindicais e cientificas da area de
educacéo.

Com vistas ao entendimento desse contexto que levou ao surgimento da atual Rede
Federal, destacamos um trecho do texto que aborda o futuro da Rede federal, publicado no
ano de 2018, na pagina do Sindicato dos Servidores Publicos Federais da Educacdo Basica e
Profissional no Estado de Alagoas (SINTIETFAL), no qual € realizada uma caracterizacéo do
momento econdmico da economia capitalista brasileira nas ultimas décadas, salientando que a
Rede Federal,
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como parte estratégica do aparelho escolar na construgdo da hegemonia, é
produto, por um lado, de um determinado estado da economia capitalista e,
por outro, do resultado da luta politicoideoldgica entre as classes sociais
fundamentais, suas fragdes e setores. N&o por acaso, as mudancas mais
profundas das politicas publicas de educacdo técnica e profissional no Brasil
ocorrem em momentos excepcionais do processo de desenvolvimento das
forcas produtivas possibilitadas por “hiatos da economia mundial”, que
impulsionam o longo processo de revolucéo passiva (SINTIETFAL, 2018).

A Rede Federal em sua constituicdo atual é considerada uma importante conquista no
campo educacional, sobretudo pelo fato de ser resultado da luta dos trabalhadores e
pesquisadores da educagdo, em disputa com as politicas neoliberais e influéncias empresariais
na educacdo, que buscavam atender as reivindicacdes dos diversos segmentos interessados em
mudancas para a educacdo profissional.

Nos ultimos anos ocorreu um consideravel crescimento quantitativo na oferta de vagas
na educacdo profissional por meio da expanséo e reestruturacdo da Rede Federal de Educacéo
Profissional, efetivada por determinacao da Lei n® 11.892/2008 com a transformacdo em Rede
Federal de Educacdo, Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT) e a criacdo dos
Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (BRASIL, 2008b).

Em decorréncia desse processo de expansdo, a Rede Federal vivenciou um periodo de
ampliacdo, evidenciado na construcdo de diversas unidades em todo o pais. Na visdo de
Stunpf (2016), a expansao é importante na medida em que promove grandes alteracGes na
atuacdo das instituigdes que compdem a Rede, “sendo que estas precisam se estruturar para
garantir o cumprimento de sua funcdo social através da interiorizagdo e oferecer um ambiente
educacional de qualidade e que contemple a plena formagdo do estudante”.

Conforme informac@es acerca do historico da Rede Federal de Educacéo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica contidas no portal do Conselho Nacional das Instituicdes da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (CONIF), a Rede completou 110
anos em 2019, e atualmente tem quase um milhdo de matriculas e cerca de oitenta mil
servidores (professores e técnicos administrativos), que integram seiscentos e sessenta e uma
unidades de ensino, cobrindo todo o territério brasileiro. Séo trinta e oito Institutos Federais,
dois Centros Federais de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (CEFETS), o
Colégio Pedro 1l e vinte e trés escolas técnicas, cujas instituicbes tém o compromisso social
de oferecer educacdo profissional pablica, gratuita e de exceléncia a jovens e trabalhadores,
do campo e da cidade (BRASIL, 2019b).

Os resultados divulgados pela Plataforma Nilo Pecanha (PNP), publicados em 15 de

marco de 2019, reinem informacOes académicas e de gestdo alcangadas pela Rede Federal
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durante o ano de 2018, demonstrando que foram realizadas 964.593 matriculas, em 11.159
cursos distribuidos em 647 instituicGes de todo o pais (BRASIL, 2019c).

Figura 1 - Mapa da Expanséo da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
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Fonte: Brasil (2019b).

De acordo com o discurso oficial veiculado pelo Ministério da Educacdo (MEC), as
acOes dessas instituicbes referem-se a atribuicdo de desenvolver solucdes técnicas e
tecnoldgicas por meio de pesquisas aplicadas, assim como possibilitar o desenvolvimento de
acles de extensdo junto a comunidade com vistas ao avan¢o econdmico e social. Ademais,
cada uma destas instituicGes € composta por diversos campi, que atuam como unidades
descentralizadas de ensino e garantem a presenca da Rede Federal ao longo de todo o
territorio nacional, promovendo a oferta da educagdo profissional e tecnoldgica e o
desenvolvimento de inovacdes tecnoldgicas alinhados com as caracteristicas locais (BRASIL,
2016c¢).

A proposta de criacdo da Rede Federal de Educagdo estd atrelada a politica de
democratizagdo do acesso ao ensino publico, a partir do esfor¢co de ampliacdo das vagas nos
cursos técnicos integrados e subsequentes ao ensino médio, assim como pela proposta de

interiorizacdo do ensino superior, por meio da oferta de cursos superiores de tecnologia e
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licenciaturas, predominantemente nas &reas das ciéncias da natureza e das exatas
(SEGUNDO; MARTINS, 2017, p. 141). Registramos, entdo, um acentuado avanco da
educacdo profissional no Brasil na dltima década, sobretudo com a criacdo e expansao dos

Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.

3.1 ENSAIO CRITICO SOBRE OS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGCAO:
CONTROVERSIAS E PERSPECTIVAS ATUAIS PARA EFETIVACAO DA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

No escopo de compreendermos 0 cenario da pesquisa, fez-se necessario contextualizar
historicamente o processo de criacdo e implementacdo dos institutos federais de educacao.
Nessa perspectiva, com o fim de viabilizar uma estrutura para o acesso efetivo as conquistas
cientificas e tecnoldgicas, por meio da oferta de qualificagdo profissional em diversas areas de
conhecimento, além de promover a pesquisa aplicada, a inovacdo e atuacdo na extensdo
tecnoldgica, foi instituida a Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT), por meio da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que criou os Institutos

Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia , que informa em seu Art. 2°:

Os Institutos Federais sdo instituicdes de educacdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de
educacédo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as
suas praticas pedagdgicas, nos termos desta Lei (BRASIL, 2008b).

Os Institutos Federais de Educacdo ofertam cursos técnicos Integrados, Subsequentes,
presenciais € na modalidade a distancia (EAD), PROEJA, Graduacdo Licenciatura e
Tecndlogo, e P6s-Graduacdo, além de cursos de capacitacdo ofertados, através de Programas
de Extensdo, como os cursos de Formacdo Inicial e Continuada (FIC). As atividades de
extensdo e pesquisa também fazem parte das fungdes sociais do Instituto, no qual busca
relacionar suas atividades técnico-cientificas com o desenvolvimento social e local das
regides onde estd implantado. Sua proposta é levar alternativas as demandas da comunidade,
através de ensino, pesquisa e extensao, articulando-se com o mundo do trabalho, através da
vinculacdo da educacéo profissional e tecnoldgica a elevacdo de escolaridade do jovem e
adulto trabalhador (BRASIL, 2016c). Além do ensino verticalizado, outro diferencial é o

alinhamento dos projetos de ensino, pesquisa e extensdo aos arranjos produtivos locais e as



67

demandas do mundo do trabalho, potencializando o desenvolvimento regional, e contribuindo
para gerar a empregabilidade dos egressos, além de promover a inclusao.

Ao discorrer sobre a relevancia dos Institutos Federais, Pacheco (2010, p. 24)
considera como um marco da politica educacional brasileira, ao apresentar um projeto
diferenciado de organizacdo e gestdo, referenciado “no dialogo com as realidades regional e
local e em sintonia com o global, costuram o tecido de uma rede social capaz de gerar, em
resposta as demandas de desenvolvimento sustentavel e inclusivo, arranjos e tecnologias
educacionais proprios”. E esta concepcdo que alicerca a delimitagio da &rea de abrangéncia
dos Institutos Federais, que deve vincular-se aos elementos consolidados no monitoramento
permanente do perfil social, econémico, politico e cultural de sua regido de abrangéncia.
Deste modo, prop6e um didlogo com a sociedade no intuito de produzir conhecimento a partir
da proposicao de uma atuacdo integrada e referenciada regionalmente.

Com a proposta de retomar o protagonismo do setor publico em relagdo ao ensino
médio, buscou-se ampliar a oferta de vagas em uma convergéncia de diversas modalidades e
niveis de ensino funcionando de forma articulada. Deste modo, os IFs representaram um
projeto de nacdo mais justo, voltado em atender as demandas da sociedade, como expressa
Pacheco (2010, p. 24) “na esquina do tempo, essas instituigdes podem representar o desafio a
um novo caminhar na producdo e democratizagdo do conhecimento”, relacionando-se ao
conjunto das politicas publicas para a educacao profissional na dltima década.

Com relacdo ao contexto politico de surgimento dos IFs, Fornari (2018) sinaliza a
importancia de destacar o papel estratégico que essa modalidade de educacdo vem assumindo

na atualidade. No entanto, considera que:

Os Institutos Federais apareceram no cenario nacional com uma sensagéo de
estranhamento. Afinal, eles buscam reconstruir uma integragdo entre o
ensino médio e o ensino técnico, assim como possibilitam outras formas de
ensino em seu ambito. Por outro lado, os institutos ndo sdo universidades.
Diante disso e da auséncia de parametros, para referenciar essa nova
instituicdo varios discursos passaram a ganhar espaco nas interacoes
cotidianas (FORNARI, 2018, p. 43).

Nessa direcdo, destacamos as intencionalidades envolvidas na criagcdo e expanséo de
um novo tipo de instituicdo: uma educacdo profissional publica como contraponto as politicas
neoliberais, que propdem uma “educacdo profissional para um “novo mundo possivel”; uma

escola aberta para a comunidade; uma escola que forme “cidadaos para o mundo do trabalho”
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[...]*, diferente do entendimento de ensino profissionalizante preconizado anteriormente, que
visava a mera preparacdo para o trabalho (SEGUNDO; MARTINS, 2017, p. 142).

As mudancas sdo propostas ndo somente a nivel organizacional, mas também nas
concepcdes de educacdo, inclusdo social e de busca de construcdo de cidadania critica para a
sociedade e o mundo do trabalho (SEGUNDO; MARTINS, 2017). Com vistas a possibilitar o
desenvolvimento de conhecimentos a partir de uma pratica problematizadora e interativa com
a realidade, considerando a formacéo do ser social, critico, capaz de compreender o0 mundo e
confrontar os dilemas que se apresentam em seu cotidiano.

No que diz respeito aos objetivos e finalidades dos Institutos Federais de Educagéo,
Pacheco (2011) argumenta que em articulagdo com outros projetos sociais,

os Institutos Federais devem buscar a constituicdo de observatérios de
politicas publicas, tornando-as objeto de sua intervencdo através das acGes
de ensino, pesquisa e extensdo articuladas com as forcas sociais da regido. E
nesse sentido que os Institutos Federais constituem espagos fundamentais na
construgdo dos caminhos, visando ao desenvolvimento local e regional. Para
tanto, devem ir além da compreensao da educacdo profissional e tecnoldgica
como mera instrumentalizadora de pessoas para ocupagdes determinadas por
um mercado (PACHECO, 2011, p. 14).

Nesse sentido, o autor discorre sobre o funcionamento e a base politica no interior dos
IFs, que foram instituidos como locais que buscam o desenvolvimento local e regional,
ofertando uma educacdo profissional ampla, contextualizada, para além de simplesmente
preparar pessoas para o mercado de trabalho. “O que se propde ¢ uma formagao
contextualizada, banhada de conhecimentos, principios e valores que potencializam a acgéo
humana na busca de caminhos de vida mais dignos” (PACHECO, 2011, p. 15).

As novas orientacOes pedagogicas para os IFs apontam para uma finalidade especifica
quanto a estrutura curricular da educagdo profissional e tecnologica, qual seja, “agregar a
formacdo académica a preparacdo para o trabalho (compreendendo-o em seu sentido
histérico, mas sem deixar de afirmar seu sentido ontoldgico) e discutir os principios das
tecnologias a ele concernentes [...]” (PACHECO, 2011).

Como visto, defende-se a perspectiva de uma educacdo profissional que preconiza o
trabalho como principio educativo, que busca a formag¢do humana e emancipatoria, na qual os
educandos tém a possibilidade de unir a dimensdo produtiva com a intelectual, no
desenvolvimento do ser social, capaz de pensar criticamente sobre a realidade em que estéa

inserido.
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E importante ressaltar que o IF possui em suas bases a oferta de uma concepcio ampla
de educacdo profissional, caracterizada como um elemento para fortalecer o processo de
insercdo cidadd, especialmente pela ampliacdo de acesso as classes populares, além de
oferecer o ensino profissional alinhado a pesquisa e extensao, contando com experiéncias
exitosas tanto em termos de insercdo no mercado de trabalho quanto na verticalizagdo para o
ensino superior.

Nessa vertente, o0s Institutos Federais de Educacdo compdem uma nova
institucionalidade na realidade educacional brasileira, tendo em vista a implantacdo de uma
concepcao diferenciada sobre o papel e a presenca do sistema de ensino federal na oferta
publica da educacdo profissional e tecnoldgica, abarcando instituicdes de educacdo bésica,
superior, tecnoldgica e profissional, pluricurriculares e multicampi, com base na juncdo de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos (BRASIL, 2008b). Tal proposta indica a constituicdo
de espacos privilegiados para a construgcdo e democratizagcdo do conhecimento.

No lastro desse pensamento, Pacheco (2010, p. 15) reconhece a educacédo profissional
e tecnoldgica como uma “agdo de estratégia politica e de transformagdo social que contribui
para o desenvolvimento econdmico e tecnologico nacional”, apresentando-a, ainda, como um
elemento que fortalece o processo de insercdo de jovens e trabalhadores no mercado de
trabalho. Segundo o autor, a criacdo dos IFs no ano de 2008, evidencia “uma convergéncia de
fatores que traduzem a compreensdo do atual governo quanto ao papel da educagédo
profissional e tecnoldgica no contexto social do Brasil e deve ser reconhecida como agédo
concreta das atuais politicas para a educagao brasileira”.

Revestidos dessa contextura, faz-se necessario compreender as concepgbes e
controvérsias que permeiam a implantacéo e efetivacdo da educacdo profissional no Brasil.
Para tanto, respaldamos nos estudos de Segundo e Martins (2017) que abordam a educacéo

profissional relacionada ao objetivo de formar trabalhadores pensantes:

Para determinada tradicdo politica interessada em transformar a sociedade
rumo a uma situagdo de maior justica social, em que ndo se tenha
disparidades de classes sociais ou até mesmo onde se tenha a inexisténcia
destas, o trabalho como principio educativo, educacdo politécnica e escola
unitaria sdo conceitos que tém sido defendidos como possibilidades
educacionais concretas. Nessa visdo politica, pedagogica e curricular, o
educando vai retomar as caracteristicas ontoldgicas do trabalho, reunificando
sua face intelectual com a produtiva, buscando construir uma sociedade de
trabalhadores pensantes (SEGUNDO; MARTINS, 2017, p. 149).
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Os autores discorrem ainda acerca de outra proposta de educacdo profissional,
defendida por segmentos ligados a manutencdo da sociedade vigente, em que h& uma
separacao entre os trabalhadores produtivos, considerados dominados, e o trabalho intelectual,

geralmente relacionado aos detentores de meios de producéo, uma educacéo profissional

com um Vviés mais pragmatico, que busca instrumentalizar rapidamente o
educando com conhecimentos ¢ praticas capazes de o colocar no “mercado
de trabalho”, com cursos voltados para atender a necessidade de
empregabilidade imediata. Este tipo de educagdo profissional tem sido
atribuido vagamente ao conceito de tecnicista, pois procura apenas “treinar”
0 educando para saber trabalhar em uma empresa (SEGUNDO; MARTINS,
2017, p. 149-150).

Os autores complementam ainda, que tal modelo educacional estd relacionado as
novas necessidades da reestruturacdo produtiva do capital, influenciado pela politica
neoliberal, visto que ao mesmo tempo em que necessita de um trabalhador qualificado para
atuar de acordo com o dinamismo das demandas tecnolodgicas, “pro-ativo, polivalente, ndo
pode admitir que o conhecimento ultrapasse os limites das técnicas de producao, sob risco de
haver um processo de desalienacdo em massa, com o rompimento de divisdes sociais do
trabalho entre produtivo e intelectual, ou outros” (SEGUNDO; MARTINS, 2017, p. 149-150).

Nesta concepcdo tecnicista, os interesses educacionais estdo voltados para a l6gica
capitalista, para a exploracdo da mao de obra e para alienacdo e submisséo dos trabalhadores.
Assim, ao longo da histéria da educacdo brasileira, a educagdo profissional passou por
diversificados processos de mudancas, em cujo contexto apreendemos uma luta de interesses,
em meio a um embate acirrado entre as forcas progressistas e conservadoras, encontrando-se
sob constante tensdo entre diferentes projetos de desenvolvimento e racionalidades em
disputa.

Com a promulgacao da Lei n°® 9.394/1996, que dispBe sobre as Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, especificamente, no Capitulo Ill, do Titulo V, vé-se que a Educacdo
Profissional é tratada sob uma perspectiva de integracdo as diferentes formas de educacéo, ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia, configurando-se numa significativa possibilidade de
superacdo da dualidade que perpassa a educacdo brasileira, qual seja, uma escola para os que
pensam e, outra para 0s que executam.

Diante da revogacdo do Decreto n® 2.207/97, cujo teor reforcava essa dualidade,
inclusive, em certa medida, contrariando a LDB, e posteriormente, com a promulgagéo do
Decreto n° 5.154/2004 (BRASIL, 2004b), que dispunha sobre a regulamentacdo da Educacéo
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Profissional de Nivel Médio no Brasil, mesmo com suas limitagdes, é possivel vislumbrar
uma sinalizacdo de mudanga em dire¢do a uma formacdo onmilateral*do sujeito e uma
proposta de educacdo mais proxima dos anseios da classe trabalhadora brasileira. Portanto,
ultrapassa a estrita formacdo profissional e técnica para o trabalho, preocupando-se em
incorporar outras dimensdes da constituicdo humana e da vida em sociedade.

O Decreto n° 5.154/04 (BRASIL, 2004b) altera o 8 22 do art. 36 e os artigos 39 a 41,
da Lei n?9.394/ 96 (BRASIL, 1996) representa uma valorizacdo da educacéo profissional, no
intuito de retirar os estigmas da educacdo profissional, vista como uma modalidade de ensino
destinada exclusivamente as classes desfavorecidas e que oferecia uma formacéo tecnicista
sem a necessidade de formac&o cientifica e humanistica. As alteracOes estabelecidas pela Lei
n°® 11.741/08 (BRASIL, 2008c) com vistas a redimensionar, institucionalizar e integrar as
acOes da educacdo profissional técnica de nivel médio, da educacédo de jovens e adultos e da
educacdo profissional e tecnoldgica, também valorizaram esta modalidade, ao considerar a
mudanga da finalidade da educacdo profissional, que deixa de priorizar a formacéo
exclusivamente técnica, para a producdo e acresce a ciéncia e tecnologia a dimensdo do
trabalho.

Desde a criagdo da Rede Federal até hoje aconteceram tensionamentos e
descontinuidades em diferentes contextos politicos, econdmicos e sociais, ha medida em que
sdo evidenciadas as contradi¢Ges entre os interesses de diversas organizacOes da sociedade,
devido a luta de diferentes classes sociais que atuam na conjuntura reivindicando o

atendimento de suas demandas. Por conseguinte:

Ao longo de sua histéria, a escola tem assumido diferentes papéis em relagédo
ao mundo do trabalho, desde ser uma simples fornecedora de méo de obra
adestrada a se tornar um espago destinado a educacgdo integral, ou, ainda,
atendendo a montagem de um sistema dual de formagdo: o ensino
profissionalizante aos menos favorecidos e o propedéutico as elites
(KRUPPA, 2005, p. 3).

De seu lado, Velho (2018), no Prefacio do livro: Emancipacdo humana e educacgao:
possibilidades e desafios para os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia,

resume a trajetdria da realidade da educacéo profissional brasileira, cujo desenvolvimento esta

4 Ser omnilateral no sentido de formar o ser humano na sua integralidade fisica, mental, cultural, politica,
cientifico-tecnologica (CIAVATTA, 2005).
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atrelado as exigéncias da economia nacional, materializada na necessidade de aumentar a

capacidade produtiva da forga de trabalho. Em suas palavras:

Quando se mostra a realidade da educacdo profissional no Brasil, percebe-se
gue os sistemas de ensino sempre estiveram acoplados aos graus de
desenvolvimento da economia nacional. No inicio do século, foi preciso
implantar a industria no Pais; no decorrer dos anos, foi preciso ampliar a
oferta de técnicos de nivel médio para os diferentes setores econémicos; e no
inicio do século XXI a demanda era por trabalhadores capazes de conectar as
cadeias produtivas globais com os arranjos produtivos locais (VELHO,
2018, p. 11).

Situacdo gque pode ser observada na proposta de cria¢do e funcionamento dos IFs, pois
na analise de suas potencialidades e limites nos deparamos com uma controvérsia, ao
considerar que “sdo, por um lado, um programa para servir ao projeto da classe dominante, ou
seja, uma educacdo funcional ao sistema, como educacgdo tecnicizada e atualizada com o
mercado”, em que os empecilhos da legislacdo, adicionados a ampliagdo do numero de
instituicbes, sem considerar o planejamento e estudo de demanda, e sem o devido
questionamento do sistema vigente, permite o atendimento aos interesses do capital, ofertando
uma educagdo funcional ao sistema. Contudo, os Institutos “sdo também um projeto
emancipatério, na medida em que desenvolva atividades no sentido da universalidade da
educacdo”, com possibilidades de emancipacdo humana. Nesse compasso, 0 acesso € a
formagdo devem ser apresentados como diferenciais descomprometidos com o sistema
capitalista, posto que “ndo criam cursos e atividades apenas para atender a uma demanda
imediata do mercado” (FORNARI, 2018, p. 20).

Essa contradi¢do é confirmada nas palavras de Velho (2018, p. 13) ao afirmar que “a
compreensdo das formas de luta contra-hegemonicas se amplia quando se percebe que a
escola é, ao mesmo tempo, um mecanismo de reproducdo social e um espaco para a
resisténcia politica dos trabalhadores da educacao e dos estudantes”.

Sobre esta questdo, Frigotto (1999) assegura que a escola, ao expressar 0s interesses

do capital, também representa a perspectiva de superacao dos setores excluidos:

[...] o capital, mediante diferentes mecanismos, busca manter tanto a
subordinag@o do trabalhador quanto a “qualidade” de sua formagdo. Mas ¢
também neste processo que se evidenciam o0s proprios limites e
ambiguidades do ajuste neoconservador e, igualmente, o terreno sobre o qual
as forgas que lutam por uma democracia substantiva ou por uma sociedade
socialista democratica devem trabalhar. Nesta luta o conhecimento,
informacdo técnica e politica constituem-se em materialidade alvo de disputa
(FRIGOTTO, 1999, p. 154-155).
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N&o obstante a determinagdo das finalidades e objetivos dos IFs, estabelecidas pela
legislacdo, e o crescimento em sua abrangéncia e possibilidades de agregar as caracteristicas
da ciéncia, da tecnologia e inovacao, além do ensino propedéutico, ressaltamos a manutencéo
do foco de atendimento ao mercado e & formac&o de trabalhadores que sempre acompanhou a

educacéo profissional. Nascimento (2017) complementa:

Por um lado pode proporcionar ao cidaddo o desenvolvimento
socioecondmico alicercado na evolucdo de suas habilidades individuais,
proposito inerente a esta modalidade que ndo foge aos citados preceitos da
Teoria do Capital Humano. Por outro pode ser um novo modelo de educagdo
profissional que visa a geracdo de conhecimento e embasamento tedrico,
possibilitando ao estudante a continuidade na educagdo formal
(NASCIMENTO, 2017, p. 31).

Nesse contexto, persiste o discurso de que é atribuicdo da EPT proporcionar aos
individuos o desenvolvimento do senso critico necessario a compreenséao da realidade em suas
multiplas dimensdes, ao considera-la como uma politica publica de incentivo a ciéncia e
tecnologia, com destaque para 0s ganhos gue esta modalidade de ensino pode proporcionar a
sociedade, ndo somente no que diz respeito a melhoria dos indicadores econdmicos e sociais,
nos documentos legais e institucionais, mas também, como uma possibilidade de construcéo
de conhecimentos a partir de uma pratica interativa que prevé a formacdo do ser humano
enguanto ser social, critico e capaz de confrontar os dilemas que emergem em seu cotidiano.
Tal assertiva contraria os interesses do capital, uma vez que, este, advoga a formacdo de
trabalhadores para suprir as demandas de mao de obra para 0 mercado de trabalho.

Dessa forma, o IF atua em direcdo ao desenvolvimento local e regional, sem perder a
dimensdo do universal, posto que as a¢Bes dos Institutos Federais, enquanto discurso politico,
buscam “[...] provocar um olhar mais criterioso em busca de solugdes para a realidade de
exclusdo que ainda neste século castiga a sociedade brasileira no que se refere ao direito aos
bens sociais e, em especial, & educagido” (BRASIL, 2010b, p. 20).

Contudo, essa parece mais uma ideia reduzida de que a educagédo pode ser redentora
dos problemas sociais, pois a educagdo é apenas um componente do conjunto da sociedade.
Sendo assim, a excluséo néo é resultado da falta de educacéo, mas de um sistema produtivo
que tem em sua logica de acumulacéo a criacdo da exclusdo econémica de grandes parcelas da
populagdo. Aqueles que produzem a riqueza ndo se beneficiam dela. Assim, o

desenvolvimento local e regional deve estar presente no conjunto de politicas publicas que
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vao além de determinada regido. Mas, além disso, percebe-se que essa € uma condicdo que
precisa ser vencida, tanto no que diz respeito a essa realidade de exclusdo quanto no
aprimoramento e estabelecimento de politicas publicas que atendam todas as demandas que
envolvem as regides do pais.

Para compreender o significado do cenéario vivenciado pelos IFs e, consequentemente,
entender a trajetéria da educacdo profissional, Pacheco (2010) esclarece que as instituicdes
federais atenderam a diferentes perspectivas, de acordo com as orientacbes do governo
vigente. Em determinados periodos, preconizavam a formacéo voltada para o mercado e para
o desenvolvimento industrial, no qual a educacdo profissional assumia uma condigdo pratica e
contingente. Contudo, apresenta outra perspectiva para essas instituicdes, relacionada as suas
demandas internas “e ndo necessariamente pelo tragado original de uma politica de governo,
tornando-as capazes de tecerem, em seu interior, propostas de inclusdo social e de
construirem, ‘por dentro delas préprias’, alternativas pautadas nesse compromisso com a
sociedade” (PACHECO, 2010, p. 13-14, grifo do autor).

Frente ao exposto, a situacdo da educacdo profissional brasileira requer reflexdes e
discussBes quanto a organizacdo dessas instituicdes e quanto ao seu papel no desenvolvimento
social do pais, ressaltando aspectos que poderdo ser explorados com maior profundidade em
outros estudos. O que nos leva a questionamentos em relagdo a sociedade que temos, € a que
queremos e, se a educacao que estd posta, tende a superar ou manter a ordem econdmica e
social vigente.

Devido a periodos de rupturas e mudangas de governos que permearam avangos e
retrocessos no campo educacional, surge o questionamento quanto a efetiva consolidacdo da
educacdo profissional, ou se devido aos contextos politicos, econémicos e sociais, somente
reproduziu a dualidade da educacdo e dominacgédo do capitalismo, favorecendo a formacédo de
profissionais tecnicistas para atender as demandas imediatas do empresariado representadas
pelos interesses do capital.

Em sua atual configuracdo, a Rede Federal completou dez anos de existéncia,
considerando ai desde a sua instituicdo legal em 2008, até a efetivacdo enquanto politica
publica. A despeito disso, no ciclo econdmico e politico vigente, ela encontra-se seriamente
ameacada, seja por influéncia de mecanismos de cortes orgamentarios e financeiros, que
inviabilizam o seu funcionamento efetivo, ou mesmo por exting¢ao legal, em beneficio do setor
privado da educacdo (STUNPF, 2016).

A reforma do Ensino Médio proposta pela Lei 13.415/2017 (BRASIL, 2017b),

constitui-se em um dos limites que pode comprometer o funcionamento dos IFs. Além de
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alterac6es no perfil dos discentes, a prospeccédo da reforma do Ensino Médio para os docentes
prevé que os professores das disciplinas de educacgdo profissional podem ser contratados por
notdrio saber, o que somado a disposi¢do por ampliar as terceirizagcbes no servico publico,
pode conduzir os IFs a contratacdo precaria e terceirizada desses profissionais. Nesse
contexto, a problematica que envolve a qualidade da educagdo e das escolas que ofertam o
Ensino Médio, estd mais diretamente relacionada as questdes de infraestrutura e precarizacéo
das condic6es de trabalho dos profissionais.

Tal questdo aponta para a desvalorizacdo e falta de reconhecimento do trabalho
docente, cuja fungdo poderé ser desempenhada por qualquer profissional com notdrio saber,
sem a necessidade de formacdo pedagogica. Os impactos dessas mudancgas serdo evidenciados
na carreira dos docentes do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico (EBTT).

Diante dessa realidade, a forma de contratacdo dos profissionais interfere nas
condicGes de trabalho nas instituicdes, visto que os contratos temporarios ou por substituicéo,
além de ndo possibilitar o acesso as politicas de formacéo e valorizacao profissional, também
dificultam na manutencao dos vinculos com a escola e com os profissionais, prejudicando o
trabalho e as parcerias pedagogicas.

O desmonte da educacdo basica faz parte de um projeto politico e ideoldgico da classe
dominante, cujas reformas surgem como resultado de medidas neoliberais que contribuem
com o retrocesso no campo das politicas publicas educacionais, reforcando a proposta de
Estado Minimo para os trabalhadores e maximo para o capital. Nas palavras de Minghelli
(2018, p. 160), “o conjunto normativo que circunda essas instituigdes, sdo excessivamente
limitantes e caracteristicos de um modelo de Estado minimo, onde o foco est4 no controle e
ndo na execugao de politicas publicas”.

Frente ao cenario educacional brasileiro, ndo se pode abordar o tema dos Institutos
Federais, sem falar da politica de desmonte dessas instituicdes, sem mencionar as medidas de
contingenciamento, sem falar de propostas de reestruturagdo que excluem a participacdo da
comunidade académica, sem falar de cortes de recursos de capital e custeio, inclusive
prejudicando a oferta e o funcionamento dos programas de assisténcia estudantil, o que
compromete a permanéncia de discentes na instituicdo e acentua a questdo da evaséo escolar.

Nesse compasso, Segundo e Martins (2017, p. 146) sinalizam que “podem ser
pensadas algumas contradi¢des entre a politica de desmonte dos IFs promovida pelo governo
e os interesses da sociedade”, ao considerar que a diminui¢do dos recursos de investimentos
em custeio pode comprometer o funcionamento de unidades que registraram um crescimento

no ndimero de matriculas. Os autores complementam que esses estudantes residem em areas
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geogréficas que possuem um dos indices de desenvolvimento humano mais criticos do pais.
Situagdo que justifica por que “foram pensados nessas localidades, para auxiliar na reversao
de realidades excludentes. Sao estes tipos de campi — que atendem aos que mais precisam de
educacdo publica de qualidade — que serdo os mais prejudicados, mais uma vez penalizados 0s
mais pobres” (SEGUNDO; MARTINS, 2017, p. 146).

Sob essa perspectiva, vislumbramos algumas controvérsias, especialmente na
concretizacdo do significado da educacdo profissional voltada para o mundo do trabalho,
contrapondo-se a educacao tecnicista, meramente preocupada em formar trabalhadores para o
mercado de trabalho. Além do mais, os cortes de verbas afetam principalmente as unidades
que estdo em construcdo ou em reforma, aquelas situadas em regibes menos favorecidas,
atingindo os sujeitos que mais precisam de formacéo e melhoria na qualidade de vida.

Minghelli (2018) destaca alguns elementos que pdem em risco a materialidade das
proposicdes expressas nos documentos legais. Destacando que, como nova matriz
institucional, os IFs se constituiram como uma promessa revolucionaria, uma vez que, entre

outros elementos

agregava instrumentos inovadores, como a verticalidade, a certificagcdo de
saberes ndo formais, a formacdo de professores, além de apresentar uma
capilaridade e uma adequacéo aos arranjos produtivos locais. No entanto,
no campo da operacionalizacdo, existem alguns elementos cuja efetivacéo
coloca em risco as potencialidades prometidas. Nesse sentido, faz-se
importante distinguir a concepgdo normativa e ideal estabelecida no campo
do dever-ser, da perpectiva real desenvolvida na institucionalidade e na
conjuntura dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. [...] é
importante distinguir os ideais para 0s quais os Institutos foram criados, da
realidade que neles se concretiza (MINGHELLI, 2018, p. 158).

Ou seja, é preciso refletir sobre alguns entraves no funcionamento dos Institutos
Federais, ao considerar o que esta instituido na normativa legal e o que é praticado, que
coloca em risco as finalidades das instituicbes, tendo em vista que fazem parte de um
ordenamento juridico que limita a perspectiva real de sua autonomia. Essa questdo da
autonomia pode ser observada nas limitagcGes que surgem no campo politico, na dependéncia
orcamentaria, nas relagfes institucionais com a Administracdo Publica Direta, e com 0s
orgaos de controle (PACHECO, 2015).

O autor complementa, ainda, afirmando que “[...] o conjunto normativo que circunda
essas instituicdes, sdo excessivamente limitantes e caracteristicos de um modelo de Estado
minimo, em que o foco estd no controle e ndo na execucao de politicas publicas” (PACHECO,

2015, p. 42). A questdo do financiamento dessas instituicbes € complexa e problematica, e se
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ndo for bem conduzida, essas instituicdes correm o risco de serem absorvidas pela logica
mercadologica.

Essa situacdo faz referéncia a contradicdo que isso significa, representada por certas
inconsisténcias na gestdo dos IFs, que na visdo de Fornari (2018, p. 74) evidenciam uma
dupla relacdo de conflito, em que a primeira acontece entre uma matriz juridica de
“administracdo publica que ¢ tipica de um Estado minimo e uma politica de governo que tenta
instituir um estado de bem-estar social. A segunda se da entre os interesses internos da
corporagao e os interesses sociais ou mesmo dos entes da administragao direta”.

Isso significa que é preciso ter uma autonomia de gestdo e uma administracdo escolar,
ao considerar que “por tras das decisdes e dos direcionamentos em relacdo ao financiamento,
a gestdo e ao orcamento de determinadas instituicdes, existem interesses e intengdes”
(FORNARI, 2018, p. 78).

Segundo Pacheco (2011), a proposta politico-pedagodgica dos Institutos Federais tem
como um de seus fundamentos a verticalidade e a integracdo dos saberes cientificos,
tecnoldgicos e culturais. A esse respeito, Minghelli (2018, p. 162) assegura que a
verticalidade “precisa ser induzida ao aluno, pois na grande maioria das instituicdes, tem se
resumido a oferta simultanea de cursos em diferentes niveis sem uma politica indutiva para
que o aluno percorra um itinerario formativo dentro de um determinado eixo tecnolégico”. O
autor aponta ainda, outro aspecto que ameaca a verticalidade, que ¢ a falta de uma politica de
formacdo docente para a educacdo profissional e tecnoldgica, visto que no cotidiano das
instituicGes um professor ministra aulas para diversas modalidades e niveis de ensino, desde o
PROEJA e Ensino Médio Integrado, até o Ensino Superior e a Pds-Graduagdo, sem que haja
uma formacéo adequada para atuar em contextos tao diferenciados.

Outro ponto a considerar, que pode comprometer a concretiza¢do do projeto dos IFs,
refere-se a consolidacdo da sua identidade, visto que em muitos aspectos, seguem as
concepcdes das universidades, cuja gestdo acontece de acordo com a capacidade de
gerenciamento de suas especificidades. Ao reproduzir o modelo do sistema universitario, pode
perder o contato com o mundo do trabalho ou a caracteristica da pesquisa aplicada, entre
outros.

No que tange a privatizagdo do ensino técnico, o professor de Direito e Filosofia do
Instituto Federal Sul-rio-grandense, Sidinei Cruz Sobrinho, em seminario no MEC com a
presenca do Sistema S, institutos privados e representantes dos IFs, traz uma necessaria

reflexd@o ao salientar que tal proposicao seria prejudicial para os estudantes e uma ameaca para
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a Rede Federal de Educacdo Profissional. Conforme publicacdo na pagina do SINASEFE
(2018):

Os milhdes de criangas, jovens e adolescentes que hoje tém acesso a
educacdo profissional publica, gratuita e qualificada, correm um grave risco
de perder esse direito. Com essa privatizacdo, aconteceria o0 sucateamento da
Rede Federal, colocando a educacdo profissional a mero servico da industria
e do mercado de trabalho. Ndo que a educacdo profissional ndo forme e
habilite para o mercado, mas também faz na perspectiva da formacao
integral e na construgéo do ser humano como um todo.

No que diz respeito ao processo de interiorizagdo do ensino no Brasil, viabilizado
pelos IFs, ressaltamos a importancia de ser compreendido levando-se em conta um contexto
politico e econdbmico que esta em constante movimento e alterac@es. Para Frigotto (2016), a
interiorizacdo dos Institutos Federais emerge como uma possibilidade de ampliacdo da
educacdo enquanto direito social, no qual os pontos positivos superam 0s negativos. Em suas

palavras, tem-se que:

A interiorizacdo € sem duvida, um marco que altera o0 mapa da educagdo
federal publica no Brasil. A oportunidade de milhares de jovens terem
acesso aos IF, nas diferentes modalidades e niveis de ensino, num pais que
sempre se negou a maioria aos filhos dos trabalhadores o direito a educagao
basica de nivel médio é em si um ganho extraordinario (FRIGOTTO, 2016,
p. 15).

Apesar das conquistas, a interiorizagdo ndo aconteceu sem conflitos e jogos de
interesses. Em seus estudos, Bueno (2015) aponta que, na primeira etapa de expansao dos IFs,
o0s critérios ndo estavam bem definidos e claros, o que permitiu a ocorréncia de indicacdes e
influéncias politicas na distribuicdo de instituicdes nos Estados brasileiros. Situacdo que
podemos comprovar também na defini¢do do local de instalacdo de alguns campi, com varias
unidades concentradas em uma determinada localidade geogréfica, e a pouca quantidade em
outras, justamente as regides mais carentes e mais distantes dos grandes centros.

Nesse direcionamento, acerca do processo de interiorizacdo, Fornari (2018, p. 48)
assevera que “ao mesmo tempo em que sao uma ampliagdo do direito a educagdo,
representam também a ampliacdo da potencializagdo do sistema para a exploracdo da classe
trabalhadora”, ao contribuir na qualificacdo da forca de trabalho, colaboram para tornar
regides mais produtivas ao sistema capitalista.

Bueno (2015) aborda ainda o desequilibrio regional na distribuicdo das instituices de

ensino superior no Pais, como ocorreu com a regido Sudeste, que foi historicamente
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beneficiada com um maior nimero de instituicdes, cursos e matriculas. De seu lado, Costa
(2011) associa a interiorizagdo dos IFs, com a expansdo do ensino, no qual apresenta
significativas modificacbes na oferta de vagas, cursos, modalidades, e distribuicéo territorial
das instituicOes.

Diante da conjuntura em que se encontra o pais, ndo sabemos os rumos da educacéao
publica, uma vez que ndo aparece como uma prioridade na agenda governamental,
especialmente no que tange as universidades e aos institutos federais de educacdo, que
vivenciam situacdes de contingenciamento orcamentario e estdo seriamente ameacados de
recuos no que diz respeito aos direitos conquistados, e até mesmo, fechamento de unidades,
retratando a correlacdo de forcas da luta de classes na institucionalidade. Isto condiz com o
posicionamento de Frigotto (2016, p. 19) ao afirmar que “[...] a politica dos IF insere-Se na
disputa do projeto societario e das concepgdes educativas como mediagdo desta disputa”.

Tal constatagdo encontra respaldo, ainda, nas ponderacGes de Fornari (2018) ao
discorrer sobre o contexto controverso, de jogos de forgas e disputa em que estdo inseridos 0s
IFs:

Os Institutos Federais estdo, portanto, inseridos num jogo de forcas, podendo
ser tanto um fator de desenvolvimento social quanto meramente estar a
servigo do sistema de produgédo, sem que todo seu potencial seja revertido
em melhorias na condicéo de vida dos que vivem da venda de sua forca de
trabalho. Dai a necessidade de fazer uma analise dos Institutos Federais no
interior do processo produtivo, isto é, levando em consideracdo as
contradi¢bes do sistema em que estdo inseridos, do movimento que os torna
ora um avango, ora uma novidade, ora uma repeticdo, ora um retrocesso
(FORNARI, 2018, p. 46-47).

Por outro lado, apesar dos dilemas e desafios para o seu funcionamento, a oferta da
educacdo profissional e do Ensino Médio Integrado pela Rede Federal de Educacdo, permite
praticas integradoras que poderiam possibilitar a superacdo de contradicdes proprias do
sistema capitalista, que no contexto, ora vivenciado de incertezas quanto ao futuro da
educacdo no pais, representa a garantia do acesso a uma educacdo para a emancipacao
humana, e a uma insercédo social para os jovens das classes e regides menos favorecidas.

Pacheco (2010) defende essas instituiges ao pontuar que pensar os Institutos Federais
no aspecto politico, representa a superacdo de uma visdo restrita e considerar a materialidade

de um projeto factivel de nacéo.

Significa, portanto, definir um lugar nas disputas travadas no ambito do
Estado e da sociedade civil. Este “lugar” ¢ o territdrio, arena de negociacdes
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nos processos politicos decisorios, espaco — para além das fronteiras
geopoliticas — onde se constroem e se estabelecem identidades e o
sentimento de pertencimento (PACHECO, 2010, p. 14).

A esse respeito, Corsetti e Alvez (2015), referenciadas nos estudos de Mészaros
(2008), argumentam que apesar de projetos e de algumas praticas isoladas mais integradoras,
em dados contextos, ndo sdao promovidas mudancas estruturais que levariam a uma sociedade

mais justa e igualitaria.

Na contramdo do projeto neoliberal de reformas educacionais, que visam o
fortalecimento do mercado, existe o interesse politico de alguns gestores
publicos em diminuir as desigualdades sociais, em construir uma escola mais
integrada, integradora, formadora social da classe trabalhadora para a
emancipacdo humana, porém ndo conseguem propor uma ruptura estrutural
com a ldgica do mercado (CORSETTI; ALVES, 2015, p. 22).

Com efeito, remediar uma situagdo, ndo elimina as causas reais, pois ndo interfere nas
determinacg0es estruturais fundamentais da sociedade em uma visao de totalidade. Tal reflex&o
respalda-se na perspectiva adotada por Valle (2014) no qual o controle do processo de
trabalho € um imperativo do capital que ndo pode ser suplantado em sua vigéncia enquanto
modo de producdo e reproducdo da vida. Este controle se expressa nas instituicdes, como
ocorre nas universidades publicas federais, que atuam como propulsoras do processo de
hegemonia do capital, na medida em que possuem em sua estrutura organizacional uma
divisdo da propria classe de trabalhadores, em que se efetivam a divisdo hierarquica do
trabalho em padrdes analogos ao de qualquer setor propriamente reprodutor de capital.

Esta realidade torna-se ainda mais contundente ao refletimos acerca do atual contexto
politico vivenciado pelo pais, em que as diretrizes politicas e econébmicas que estdo sendo
revistas e redefinidas influenciam, dentre outros aspectos, a gestdo publica dos recursos atuais

e futuros que seréo investidos em educacdo (COSTA, 2016)

3.2 O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO:
BREVE HISTORICO

A partir da promulgagdo da Lei n° 11.892/ 2008, que instituiu a Rede Federal de
Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, foram criados dois Institutos Federais
vinculados ao MEC no Estado da Bahia: o Instituto Federal da Bahia (IFBA), e o Instituto


http://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11892.htm
http://redefederal.mec.gov.br/
http://redefederal.mec.gov.br/
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Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano), de acordo com as
caracteristicas e especificidades de suas institui¢ces de origem.

Nestes termos, o IFBA é oriundo da antiga Escola Técnica Federal da Babhia,
instituicdo centenaria, que foi transformada através da Lei 8.711/ 1993 em Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica da Bahia (CEFET-BA) e, posteriormente, em dezembro de 2008 se
transformou em Instituto Federal da Bahia. O IFBA caracteriza-se como uma
instituicdo multicampi, com atuacdo em todas as regides da Bahia, contribuindo para
fortalecer o sentimento de pertencimento das comunidades, e para o desenvolvimento social,
ambiental, tecnologico e econdmico do Estado. Ademais, o IFBA tem o compromisso social
de viabilizar o acesso efetivo as conquistas cientificas e tecnologicas, por meio da oferta de
qualificagdo profissional em diversas areas de conhecimento, bem como promover a pesquisa
aplicada e a inovagdo, com destaque para a atuacio na extensio tecnologica.’

Por sua vez, o IF Baiano agregou as antigas Escolas Agrotécnicas Federais de Catu,
Guanambi, Santa Inés e Senhor do Bonfim, com as Escolas Médias de Agropecuaria
Regionais da Ceplac (EMARC) nos municipios de Uruguca, Itapetinga, Teixeira de Freitas e
Valenca. Além do mais, foram criados os campi de Bom Jesus da Lapa e Governador
Mangabeira. Posteriormente, em consonancia com o projeto de expansdo do Governo Federal,
foram implantadas mais quatro unidades nos municipios de Alagoinhas, Itaberaba, Serrinha e
Xique-Xique. Nesse contexto, ocorreu a integracao de unidades, oriundas de tempos e espacos
diferenciados, em forma de autarquia multicampi, pluricurricular, e descentralizada cujos
campi estdo subordinados a uma Reitoria.

Nessa configuracéo, o IF Baiano é formado por uma Reitoria, localizada em Salvador,
que € a sede administrativa da instituicdo, além de catorze unidades sediadas nos municipios
baianos mencionados. Portanto, a historia do IF Baiano revela um constructo identitario
multirreferencializado e plural, que estd interligado com a histéria das unidades que o
compdem.

Os institutos federais encontram-se vinculados a Secretaria de Educag&o Profissional e
Tecnoldgica do Ministério da Educacdo (SETEC/MEC) e, conforme a legislagdo, possuem
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.

Atualmente, o IF Baiano consolida-se como instituicdo multicampi no Estado da Bahia e

5 Segundo informagdes extraidas do portal do IFBA. Disponivel em:
https://portal.ifba.edu.br/institucional/instituto.


https://portal.ifba.edu.br/campi/escolha-o-campus
https://portal.ifba.edu.br/institucional/instituto
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garante a interiorizacdo da educacdo profissional, sobretudo pela sua insercdo em diversos
Territorios de Identidade.

De acordo com informacgdes contidas no Plano de Desenvolvimento Institucional -
2015-2019 (2014, p. 19), o IF Baiano tem por finalidade ofertar “educacao profissional e
tecnoldgica, em todos o0s seus niveis e modalidades, com o objetivo de formar e qualificar
cidaddos para a atuacdo profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconomico local, regional e nacional”, levando-se em conta as

demandas locais e regionais, além de sua identidade institucional.

A construgdo da identidade institucional tem sua marca na expanséo,
democratizacdo e interiorizacdo da educacdo profissional de qualidade,
contribuindo, assim, para a inclusdo social e possibilitando uma formagéo
académica sintonizada com as vocacgdes territoriais e com as demandas
formativas da populacdo do campo e da cidade (PDI-IFBAIANO, 2014, p.
20).

Conforme informacfes extraidas da pagina oficial do IF Baiano®, o perfil de cursos
caracteriza-o como uma instituicdo publica especializada na oferta de Educacdo Superior,
Bésica e Profissional, com base na oferta de cursos: Técnicos - Integrados, Subsequentes
(presenciais € EAD), PROEJA — de Graduacdo e P0Os-Graduacdo ou ainda cursos de
capacitacdo ofertados, através de Programas de Extenséo.

De acordo com as informagfes contidas na Plataforma Nilo Pecanha (PNP),
plataforma on-line, que apresenta os resultados académicos e de gestdo alcancados pela Rede
Federal durante o ano de 2018, o IF Baiano possui um total de oitocentos e quarenta e nove
docentes e oitocentos e sessenta e quatro Técnicos Administrativos em Educacdo, dados que

confirmam um maior nimero de servidores TAEs (BRASIL, 2019c).

3.2.1 Em perspectiva - O IF Baiano campus Itapetinga

No que se refere ao espaco geografico, o recorte deste trabalho se da no IF Baiano,
campus ltapetinga’, que possui uma area de 105 hectares, localizado na cidade de Itapetinga,
municipio pertencente ao Territorio de Identidade do Médio Sudoeste da Bahia (TIMSOBA).

Este campus foi instalado no local onde “funcionava a antiga Escola Média de Agropecuaria

® Disponivel em: http://ifbaiano.edu.br/portal/quem-somos/. Acesso em: 25 jun. 2019.
" Conforme a pégina oficial do IF Baiano: http://www.ifbaiano.edu.br/unidades/itapetinga/historico/


http://ifbaiano.edu.br/portal/quem-somos/
http://www.ifbaiano.edu.br/unidades/itapetinga/historico/
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Regional da Comissdo Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira — EMARC IT, fundada em
07 de maio de 1980”. Com a criag¢ao dos Institutos Federais de Educacdo, a referida unidade
de ensino, “integrou-se a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
mudando seu perfil institucional para campus do IF Baiano” (BRASIL, 2008b).

As EMARCs foram oficialmente vinculadas ao MEC, em 12 de margo de 2013,
conforme o Decreto n° 7.952, de 23 de abril de 2013, que dispde sobre a vinculagdo das
Escolas Médias de Agropecuaria Regional ao Ministério da Educacdo, a EMARC de
Itapetinga passou a integrar formalmente a estrutura organizacional do IF Baiano, sob a
denominacdo de Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia Baiano — campus
Itapetinga, apos a publicacdo da Portaria n® 331 do Ministério da Educacdo (BRASIL, 2013b).

Segundo informacdes da pagina oficial do IF Baiano, em seu proposito de servir a
Bahia, especialmente a populacdo do Territorio de ldentidade do Médio Sudoeste, 0 campus
Itapetinga, tem trabalhado com agdes fortalecedoras em um estreito dialogo com os “lideres
do territdrio e dos municipios, sindicatos dos trabalhadores rurais, associacdo de agricultores,
produtores e comunidades, como os quilombolas, além de pais e estudantes, como forma de
socializar as atividades de ensino, pesquisa e extensao”.

De acordo com os dados publicados na Plataforma Nilo Pecanha (BRASIL, 2019c), o
campus ltapetinga conta atualmente com quarenta e cinco servidores Técnicos
Administrativos em Educacdo, em regime de trabalho efetivo, e jornada de trabalho de
quarenta horas. Com relacdo ao nivel de classificacdo do cargo® ha nove servidores de nivel
C, correspondendo a 20% do total de servidores TAEs; 22 de nivel D, com percentual de
48,89%; e 14 nivel E, perfazendo 31,11%. No que tange a titulacdo, os dados revelam a
existéncia de um TAE que cursou apenas o Ensino Médio, 19 servidores que concluiram
somente a graduacdo, 19 cursaram especializacdo, e seis possuem Mestrado. Nao ha

informac@es sobre cursos de aperfeicoamento.

8 Conforme estabelecido no artigo 5°, inciso Il, do PCCTAE, correspondente a Lei 11.091/2005, o nivel de
classificacdo, refere-se ao conjunto de cargos de mesma hierarquia, classificados a partir do requisito de
escolaridade, nivel de responsabilidade, conhecimentos, habilidades especificas, formagdo especializada,
experiéncia, risco e esforco fisico para o desempenho de suas atribui¢des (BRASIL, 2005a).
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3.3 QUEM SAO OS PROFISSIONAIS DA EDUCAGCAO: CONSTRUCTOS SOBRE
TERMINOLOGIA E CONSTITUICAO DA IDENTIDADE

A principio, salientamos a necessidade de identificar quem sdo os profissionais da
educacéo, tendo em vista a compreensdo de uma denominagdo mais abrangente que envolve,
além dos professores, outros trabalhadores, tais como, técnicos administrativos,
coordenadores e funcionarios, que atuam no processo educativo das instituicdes e sistemas de
ensino.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996), em seu artigo 61,
titulo VI, regulamentado pela Lei n® 12.014/2009, determina como profissionais da educagao
escolar basica, os trabalhadores que estdo em efetivo exercicio em instituicdo de ensino e
possuem formacdo em curso reconhecido. Conforme estabelecido no inciso I: sdo 0s
professores habilitados para a docéncia, e nos incisos Il e Ill: os profissionais com formagéo
em pedagogia, e os trabalhadores em educacdo que possuem formagdo em curso técnico ou
superior em area pedagdgica ou afim. Nesse entendimento, estabelece como profissionais da
educacdo basica escolar as seguintes categorias de trabalhadores: professores habilitados em
nivel médio ou superior, especialistas ou pedagogos, e trabalhadores em educacéo.

Em face disto, a utilizacdo do termo, profissional da educacdo, refere-se a todas essas
categorias de trabalhadores que atuam nas escolas, e possuem formacdo na area, tendo em
vista que até a aprovacdo desta lei os funcionarios de escolas ndo eram reconhecidos como
profissionais da educacdo, tendo seu vinculo profissional, na condicdo de funcionarios
publicos, enquadrado em outras categoriais da administracdo. Esses trabalhadores, antes
“identificados por nomenclaturas diversas — servicais, servidores, auxiliares — e,
principalmente, por exercerem o papel de meros cumpridores de tarefas, sdo chamados agora
para uma nova missao, em face das profundas e radicais transformacgdes por que passam a
sociedade e a escola” (BRASIL, 2004b, p.16). Este termo demarca, portanto, a posicdo desses
trabalhadores no campo discursivo, com a intencdo de estabelecer uma relacdo de
pertencimento a um conjunto mais amplo de trabalhadores.

Vale enfatizar que a referida lei aponta a formagdo como o caminho para a
profissionalizacdo dos trabalhadores da educacdo, pois além da atuacdo no processo
educativo, é preciso ter formacéo especifica na area da educacdo, uma vez que, conforme a
legislacdo, sdo os profissionais que, diante da formacao técnica ou pedagdgica em nivel médio
ou superior, podem exercer atividades administrativas, € de manutencdo e apoio nas

instituicOes escolares. Ou seja, possibilitou a incorporacdo desses trabalhadores como
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profissionais da educacdo, desde que habilitados na area, o que demonstra o reconhecimento
dos mesmos como integrantes dos chamados trabalhadores em educagdo e, uma vez
habilitados, passam a ter os mesmo direitos e prerrogativas atribuidos aos profissionais da
educacdo. Em termos legais, sem que sejam cumpridas estas exigéncias, ndo ha que se falar
em profissionais da educacao.

Nessa abrangéncia, o documento final da CONAE, referente ao ano de 2010, distingue
a conceituacdo dos termos: trabalhadores e profissionais da educacéo, considerados, muitas

vezes, como sinbnimos.

O termo trabalhadores/as da educacdo se constitui como recorte de uma
categoria tedrica que retrata uma classe social: a dos/das trabalhadores/as.
Assim, refere-se ao conjunto de todos/as os/as trabalhadores/as que atuam no
campo da educagdo. Sob outro angulo de andlise, ancorado na necessidade
politica de delimitar o sentido da profissionalizacdo de todos/as aqueles/as
gue atuam na educagdo, surge o termo profissionais da educacdo, que séo,
em JUltima instancia, trabalhadores/as da educagdo, mas que néo,
obrigatoriamente, se sustentam na perspectiva tedrica de classes sociais
(BRASIL, 20104, p, 77).

Nesse direcionamento, os profissionais considerados para este trabalho sdo aqueles
definidos no inciso Ill, do artigo 61, da LDB, o qual considera os trabalhadores em educagéo,
devidamente habilitados, que passaram a ser reconhecidos como profissionais da educacéo.
Como podemos observar, a Lei 12.014/2009, trouxe um importante avanco na luta pelo
reconhecimento dos trabalhadores da educacdo, uma vez que possibilitou tirar da
invisibilidade, muitos trabalhadores que exercem atividade nas escolas, permitindo que
busquem as condi¢des necessarias para serem reconhecidos como profissionais da educacao.
A conscientizacdo de que existem outros trabalhadores na escola pela comunidade escolar e
pela sociedade, contribui para minimizar o quadro de invisibilidade.

Conquanto a Lei n° 12.014/2009 especifique quem séo os profissionais da educacao,

na pratica nem toda comunidade escolar conhece a abrangéncia do termo.

[...] apesar de parecer auto-esclarecedor, pode suscitar inimeras e diferentes
interpretacdes, ndo sendo, ele proprio, consenso entre os profissionais da
educacdo, que buscam uma terminologia mais apropriada ao atendimento
das demandas pela constru¢do da identidade. Entretanto, na falta de uma
outra definicdo que melhor se adapte ao contexto, e em consonéncia com o
tratamento adotado pela Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em
Educacdo (CNTE), a expressdo sera utilizada para referir ao grupo de
trabalhadores das carreiras de assisténcia ao fazer pedagdgico, em
substituicdo as nomenclaturas ja existentes (BRASIL, 2004b, p. 20).
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Apesar do reconhecimento legal, a valorizagdo desses profissionais ndo acontece de
forma automaética, visto que existem outras questdes a considerar nesta problemaética, que
carecem de aprofundamento e mudancas, pois além do desconhecimento do que ja se encontra
garantido na legislacdo, em muitas esferas, persiste a confirmacdo de que ainda ndo ha uma
concepcao consolidada da identidade desse profissional e do papel que representa para a
educacdo brasileira, o que contribui para perpetuar a visdo de trabalhadores socialmente
invisiveis e politicamente subalternos. Portanto, a construcdo identitaria a partir do termo
profissionais da educacéo é marcada por contradi¢Ges, tensdes e incertezas entre as trajetorias
de vida e as situages relacionais vivenciadas no exercicio da profisséo.

Tal reflexdo respalda-se, principalmente, em Monlevade (2009) que faz a seguinte

ponderacao:

Mesmo com a profissionalidade reconhecida no art. 61 da LDB (BRASIL,
1996) e a perspectiva de formacdo equacionada em nivel médio e superior,
ainda ha outros passos a se conquistar. O primeiro € o da construcdo de
planos de carreira unificados com os outros educadores, nas redes de ensino
federal, estaduais e municipais, nos termos atuais do art. 206 da Constituicdo
(BRASIL, 1988). Nem todo mundo aceita que um professor e um
funcionario, mesmo habilitado profissionalmente, com a mesma carga
horéria, ganhem o0 mesmo vencimento inicial ou, pelo menos, se beneficiem
pela politica de um mesmo Piso Salarial Profissional Nacional
(MONLEVADE, 2009, p. 349).

Nesse sentido, a aplicacdo e eficacia da Lei 12.014/2009 requer a observancia de
algumas medidas a serem tomadas, no intuito de avancar nas questdes do oferecimento da
formacdo adequada aos trabalhadores, da estruturacdo das carreiras e de um processo de
substituicdo de profissionais contratados ou terceirizados por servidores efetivos por meio de
concurso publico, tendo em vista que o desenvolvimento dessa nova mentalidade e seu
sucesso depende dos desdobramentos do que a referida lei estabeleceu como conceito.

Nessa abrangéncia, na CONAE (2010) é explicada a questdo que envolve a
conceituacdo dos termos trabalhadores e profissionais da educagéo, por vezes considerados

como sindnimos.

O termo trabalhadores da educac@o se constitui como recorte de uma
categoria tedrica que retrata uma classe social: a dos trabalhadores. Assim,
refere-se ao conjunto de todos os trabalhadores que atuam no campo da
educacdo. Sob outro &ngulo de analise, ancorado na necessidade politica de
delimitar o sentido da profissionalizacdo de todos aqueles que atuam na
educacdo, surge o termo profissionais da educacdo, que sdo, em Ultima
instancia, trabalhadores da educacdo, mas que ndo obrigatoriamente se
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sustentam na perspectiva teorica de classes sociais (BRASIL, 2010a, p. 59,
grifo do autor).

Nestes termos, destacamos uma maior disseminacdo do termo profissionais da
educacdo ao se referir aos professores, especialistas e funcionarios de apoio e técnico-
administrativos que atuam nas instituicGes e sistemas de ensino, uma vez que as politicas
nacionais de valorizacdo, geralmente se assentam sobre as mesmas premissas, principios e
concepgoes.

Destacamos que ndo ha um consenso na literatura, bem como na legislacdo e nas
instituicdes escolares para nomear essa categoria de trabalhadores ao longo da historia, ao
contrario, observamos uma diversidade de nomenclaturas variaveis em diferentes entes
federados, utilizadas em cada rede de ensino, de acordo com as funcdes e atividades que
desempenham. As diferentes denominacgdes, por vezes, aparecem como sinbnimas ou sdo
utilizadas para reforgar determinado segmento dos trabalhadores em educagéo.

Desde trabalhadores da educacdo, funcionarios de escola, técnicos administrativos,
servidores técnicos, técnicos de apoio escolar, serventes, agentes educacionais, dentre outras
denominacdes a depender da esfera administrativa, assim como da regido brasileira. Por mais
que desempenhem tarefas relevantes no processo educativo, muitas vezes passam
despercebidos pela comunidade académica e pela sociedade, de tal modo que sdo
denominados, muitas vezes, com a expressao negativa ndo docentes. Nesse sentido, enfatizar
a palavra, ndo, reflete o que eles ndo fazem, e ndo a importancia de sua atuacdo enguanto
educadores.

A utilizacdo de uma diversidade de nomenclaturas para caracterizar as suas funcdes,
por vezes, pode esconder a desvalorizacdo e a precarizacdo nas relacdes de trabalho, ao
considerar que, muitos, ndo se reconhecem enquanto profissionais da educacdo. Como
expressa Dourado (2016, p. 40) esses trabalhadores “tem trajetdria histérica marcada pela
secundarizacdo, invisibilidade e, s6 mais recentemente, por meio de muitas lutas vem sendo
reconhecido. [...] € na luta que essa categoria vai saindo da invisibilidade e construindo a sua
identidade como profissional da educagdo”.

De fato, a falta de reconhecimento e visibilidade do trabalho desses profissionais
suscitou a utilizacdo de diversos termos para nomeéa-lo, o que dificulta a identificacdo do seu
trabalho, bem como a constituigdo da sua identidade. Ao abordar este assunto, Magalhdes e
Moura (2017, p. 4-5) declaram que as diferentes nomenclaturas prejudicam o reconhecimento

e “identificacdo do trabalho desenvolvido por esse profissional, bem como, obstruem o
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processo de construcdo da sua identidade, reflexo da omissdo das politicas publicas, na
valorizacdo e no reconhecimento desse profissional, como também agentes do processo
educativo”.

Nesse cenario, € importante trazer para a discussdo as dificuldades da categoria em
relagdo a terminologia, 0 que atribuimos que esta intrinsecamente relacionada & consolidagdo
da identidade, a falta de valorizagdo, reconhecimento profissional e social, clareza e precisdo
da legislacdo nacional no que tange ao trabalho desse profissional. As diversas formas de
denominacdo podem revelar elementos imbricados por questdes historicas, econémicas,
sociais e/ ou culturais que venham a explicar a realidade atual na sua esséncia.

N&o se trata tdo somente de adocdo da nomenclatura, mas fundamentalmente de
questdes atinentes a valorizacdo e reconhecimento enquanto categoria profissional, uma vez
que as discussdes que envolvem a terminologia, para além do nome, envolvem uma afirmacéo
identitaria, ao considerar que, na Lei n°® 9394/96 (LDB), esses trabalhadores sempre foram
tratados como uma categoria menor, um subgrupo, tendo em vista que a reformulagdo desta
lei apresenta uma concepcdo ambigua, que possibilita uma dupla interpretacdo, pois revela
que estes profissionais ao serem agrupados ao termo dos profissionais da educacdo podem ser
prejudicados na constituicdo da sua identidade de classe, o que entrava a luta por direitos e
garantias.

Esta situacdo impele a uma reflexdo, cuja problematica consiste em continuar
considerando, pelo contexto histérico e cultural de desvalorizacdo desses trabalhadores, e
através da interpretacao dubia da legislacdo, que o termo: profissionais da educacao refere-se
apenas ao segmento docente, excluindo os demais trabalhadores, nos quais se enquadram o0s
Técnicos Administrativos em Educacdo. Nas reflexGes sobre a Lei n° 9394/96 (LDB), é
possivel perceber que esta se refere aos profissionais da educacdo, mas ao mesmo tempo nao
explora, com objetividade, na estrutura de seu texto, a existéncia dos demais trabalhadores
que atuam nas escolas.

Portanto, do ponto de vista legal, a partir da Lei 12.014/2009, h4& uma melhor
especificacdo com relacdo a nomenclatura e, consequente, identificagdo com relacdo aos
profissionais da educacgdo. Entretanto, a legislacdo e as entidades representativas dos
educadores, ora se referem ao termo: profissionais do magisterio ou profissionais do ensino,
ora profissionais da educagao, com énfase na atuacdo dos professores.

Isto condiz com o entendimento de Angst (2017) ao afirmar que
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é visivel a preocupacdo em fomentar politicas publicas de qualificacdo e
valorizacdo dos profissionais de educacdo ndo docente, visando com isso
promover o reconhecimento da atuacdo destes profissionais. Porém, é
notavel também a falta de producéo conceitual bibliogréfica, que ao longo
do tempo concentra esforcos na conceituacdo da atuacdo profissional
docente, sendo que os profissionais ndo docentes acabam sendo tratados na

“carona” de alguns conceitos ¢ ndo especificamente nas suas areas de
atuacdo (ANGST, 2017, p. 8).

Diante desse contexto, com o fim de delimitar este segmento de trabalhadores e devido
as suas multiplas funcdes, a principio empregamos a expressdo: profissionais da educacéo
ndo-docentes. No entanto, no decorrer do processo de pesquisa, especificamente no
desenvolvimento do levantamento bibliografico, optamos por ndo denomina-los com uma
palavra negativa, no intuito de néo reforcar seu contexto de desvalorizacéo e invisibilidade no
trabalho.

A partir dessas consideragdes e devido ao I6cus de pesquisa, para as finalidades deste
trabalho, optamos pela denominacéo: Técnicos Administrativos em Educacdo (TAES), essa
terminologia tem respaldo legal na Rede Federal de Educacéo, conforme sdo identificados nos
termos da Lei 11.091/2005, que trata sobre os Planos de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em educacdo (PCCTAE). Para além da questdo legal, o termo técnico
administrativo, representa um carater gerencial, presente na gestdo publica, cujos principios
influenciaram a rotina e legislacdo escolar ao longo do tempo. Sem deixar de destacar ainda o
valor histérico da palavra educacdo, que traz uma histéria de lutas e contradicOes e identifica
0 pertencimento a area de atuacao. Portanto, o termo vai além de seu estrito valor semantico,
ao adquirir o estatuto de signo de pertencimento a uma categoria profissional, cujo processo
de constituicao identitaria esta diretamente relacionado as condi¢6es de vida e trabalho desses

profissionais.
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4 A VALORIZACAO E TRABALHO DOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM
EDUCACAO NO BRASIL: CONSIDERACOES SOBRE UM CAMPO DE PESQUISA

Nesta secdo, apresentamos uma revisao da literatura, com a finalidade de conhecer e
aprofundar a problematica de pesquisa, na qual empreendemos um levantamento bibliogréfico
a partir das teorizagbes e postulados de autores que discutem a temética em teses,
dissertagdes, artigos cientificos, livros e trabalhos publicados em anais de eventos, tendo em
vista a construcdo de um referencial tedrico-epistemologico para fundamentar o
desenvolvimento da investigagdo e analise dos dados.

Esperamos, com este estudo, colaborar para elevar o nivel de conhecimento sobre as
questdes dos servidores Tecnicos Administrativos em Educacdo, além de estabelecer uma
compreensdo historica, legal e profissional desses trabalhadores, com o intuito de
problematizar o entendimento do seu papel enquanto profissionais da educacgéo, tendo em
vista que ser reconhecido por suas habilidades e trabalho, fortalece a identidade e melhora a
satisfacdo e motivacédo pessoal e profissional.

Em seus estudos, Chizzotti (1998) defende a necessidade e importancia da revisao de
literatura, uma vez que permite reunir as informacdes atuais sobre a temaética, e situa a
pesquisa no contexto das produgdes cientificas, além de auxiliar na formulacdo da
problematica de estudo. Este pensamento respalda-se nos estudos de Liidke e André (1986),
que defendem a construcdo do conhecimento, ndo somente a partir da curiosidade e
inquietacdo do pesquisador, mas, sobretudo, no processo que reside na possibilidade de
resgatar o que ja foi estudado por outros pesquisadores sobre o tema no intuito de promover
um avanco de teorias a partir das mudancas na sociedade e na ciéncia.

Essa fase da pesquisa é exploratdria, constituindo-se em uma primeira aproximacao
com o tema, na qual o investigador precisa se familiarizar com a temaética de estudo, em seus
multiplos aspectos e relacdes. Este tipo de pesquisa constitui uma primeira etapa de uma
investigacdo mais ampla, e séo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar uma visao geral
acerca de determinada questdo (GIL, 2008). Nesse sentido, este trabalho pretende contribuir
tanto para conhecer o que ja foi explorado acerca da tematica, quanto para melhor definir o
objeto e os caminhos a serem seguidos na pesquisa sobre a valorizacéo e trabalho dos TAEs.

Sobre as pesquisas de cunho bibliografico, apoiadas em reviséo de literatura, VVosgerau
e Romanowski (2014, p. 170) afirmam que nesse tipo de levantamento, o material é
organizado por procedéncia, por meio das fontes cientificas, e também por fontes de

divulgac¢do de ideias, ademais, “a partir de sua anélise, permite ao pesquisador a elaboracéo de
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ensaios que favorecem a contextualizagdo, problematizacdo e uma primeira validagcdo do
quadro teorico a ser utilizado na investigagao empreendida”. Constitui-se assim, uma etapa
essencial, tanto para a elaboracdo da pesquisa, quanto ao proprio processo de se fazer

pesquisador.

4.1 PERCORRENDO A LITERATURA: O QUE ENFATIZAM OS ESTUDOS SOBRE OS
TAES

No intuito de construir um panorama sobre o0s estudos recentes referentes a
valorizacdo e trabalho dos Técnicos Administrativos em Educagdo, apresentamos um
mapeamento das producdes académicas relacionadas a tematica, com vistas ao embasamento
tedrico e aproximacdo com o campo de estudo. Nessa perspectiva, aplicamos o recorte
temporal de 2009 a 2018, levando-se em conta a publicacdo da Lei n° 12.014/2009, que
representa 0 momento histérico em que houve o reconhecimento enquanto trabalhador da
educacéo.

A delimitacdo desse recorte temporal foi motivada em razdo das intensas lutas que
oportunizaram o desenvolvimento da legislagdo e de politicas educacionais no Brasil,
especialmente a criacdo da referida lei, que é considerada um marco legal para o
reconhecimento dos trabalhadores que atuam nas escolas como profissionais da educacéo,
possibilitada pela conjuntura de debates e encontros realizados pelos sindicatos,
principalmente os relacionados a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacéo.

Para o levantamento das producgdes cientificas acerca da temaética, definimos como
critérios de escolha do universo de pesquisa: a relevancia académica, abrangéncia e
credibilidade do acervo. O mapeamento foi realizado por meio de um levantamento
bibliografico das producdes, incluindo as etapas de pesquisa, selecdo e analise dos resultados.

Conforme Ferreira (2002), o levantamento bibliogréafico possibilita mapear e analisar a
producdo cientifica, assim como descrever informagdes constituidas como producdo do
conhecimento em diferentes campos, no intuito de averiguar “que aspectos ¢ dimensdes vém
sendo destacados e privilegiados em diferentes épocas e lugares, de que formas e em que
condig¢des tém sido produzidas” certos trabalhos e publicagdes.

Este tipo de estudo propicia investigar 0 que vem sendo produzido em um
determinado campo de conhecimento, no intuito de apresentar os estudos publicados e suas

tematicas, bem como analisar as caracteristicas, foco e lacunas, oportunizando novas
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possibilidades de pesquisas. Nao se restringe apenas a identificar a produgdo, mas analisa-la,
categorizé-la e revelar os multiplos enfoques e perspectivas.

Deste modo, é possivel mapear uma producdo académica em diversos campos do
conhecimento, além de delimitar os aspectos que vém sendo considerados em diferentes
épocas e locais, identificar tematicas e abordagens dominantes e emergentes, bem como
lacunas e campos inexplorados abertos a pesquisa futura.

E importante destacar que a credibilidade do levantamento bibliogréafico, depende
entre outros aspectos, do rigor e da clareza implementada pelo pesquisador. Segundo

Vosgerau e Romanowski (2014):

cada tipo de estudo possui uma finalidade especifica, que ndo corresponde a
uma hierarquizacao de qualidade e especificidade de sua aplicacdo. O acesso
e a realizagdo destes estudos podem contribuir sobremaneira na formagéo do
pesquisador, pois, analisando o processo de realizacdo das pesquisas
levantadas, poderd desenvolver uma criticidade metodoldgica que podera
auxiliar na identificacdo de lacunas em sua propria pesquisa (VOSGERAU;
ROMANOWSKI, 2014, p.183-184).

Nestes termos, os estudos de revisdo de literatura ou revisdo bibliografica sdo
essenciais para avaliar, indicar tendéncias e pontos de fragilidade, possibilitando uma analise
critica sobre a producéo teorica de determinada area (VOSGERAU; ROMANOWSKI, 2014).
Deste modo, possibilitam a construcdo de uma contextualizagdo da questao a ser investigada,
bem como permite a analise das possibilidades presentes na literatura consultada para a
concepcao do referencial tedrico da pesquisa. Ademais, podem contribuir para a formacéo do
pesquisador, uma vez que permitem pensar e repensar a pesquisa de maneira critica e
analitica.

Dentre os autores que contribuiram para a realizacdo deste estudo, destacamos
Dourado (2016) e Vieira (2007) com estudos sobre a valorizagdo dos profissionais da
educacdo; além das discussGes sobre valorizacdo, Monlevade (2009, 2014) enfatiza as
legislagdes e lutas para o reconhecimento profissional e social dos profissionais da educagédo
que ndo sdo docentes. Sobre a construcdo da carreira dos TAEs trazemos os estudos de
Almeida (2018) e Lima (2016); Nunes e Oliveira (2016) abordam a formacdo e o
desenvolvimento profissional, Junckes (2015) e Moura (2014), Ribeiro (2011) e Loureiro
(2015) pesquisaram questdes relacionadas as repercussdes do trabalho na saide e nos modos
de ser dos TAEs; Castro (2017), Valle (2014) e Scapini (2014) abordam as relagcdes de

trabalho e a profissionalizagdo, assim como a acdo educativa dos TAEs; Marx (1968, 1978,
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1982, 1983, 2016), Frigotto (2001, 2016), Kuenzer (2008), Taffarel (2005), Paulo Netto
(2011), Cury (1986, 1989), Chizzotti (1998), Lukécs (1978), entre outros, referenciam os
estudos sobre a dialética materialista histdrica na pesquisa educacional; Pacheco (2011) e
Fornari (2018) versam sobre as questdes dos Institutos Federais de Educacdo; para
dimensionar a importancia da formagdo como um direito, e sobre as Diretrizes Nacionais de
Carreira e Piso Salarial Profissional Nacional (PSPN) sdo considerados os apontamentos de
Vieira (2007) e Noronha (2016) entre outros, que versam sobre a tematica dos profissionais
técnicos da educacdo.

Deste modo, buscamos apresentar dados da producdo cientifica brasileira,
concernentes aos estudos relacionados as politicas publicas de valorizagdo dos Técnicos
Administrativos em Educacéo, na perspectiva da formacdo, remuneracdo, carreira e condi¢des
de trabalho e de saude, por meio de uma coleta de dados realizada no Catalogo de Teses e
Dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES);
Banco de Periddicos da CAPES; e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD), coordenada pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT).

Ao iniciar a pesquisa surgiram algumas dificuldades em encontrar trabalhos nos
bancos consultados, devido as diferentes terminologias utilizadas para denominar essa
categoria de profissionais, em decorréncia de questfes que envolvem a constituicdo da sua
identidade de classe e visibilidade no processo educativo. Registramos ainda muitos trabalhos
duplicados, e alguns titulos e resumos gque ndo condiziam especificamente com a abordagem
do texto. Ademais, deparamos com um nimero elevado de producdes cientificas sobre outros
temas, fato percebido durante todo o levantamento bibliogréfico.

Em cada um dos bancos, a consulta foi realizada tomando por base os descritores de
pesquisa, escolhidos pela terminologia e ndo apenas pela tematica, pois foram considerados
mais representativos do tema investigado, quais sejam: valorizagdo dos profissionais da
educacao; profissionais da educacdo ndo docentes; técnicos administrativos em educacao; e
funcionarios de escola.

No decorrer do processo de levantamento quantitativo das producdes cientificas,
observamos um numero elevado de producdes, porém, a maioria ndo se aproximava do tema
em foco, o que demandou o exercicio de fazer e refazer a busca diversas vezes, alterando 0s
filtros e estratégias, como ocorreu ao utilizar o descritor, valorizacdo dos profissionais da

educacdo, em que aparecerem inumeros trabalhos referentes a &rea educacional, mas
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nenhuma producéo relacionada ao tema. Em face disto, optamos pela ndo utilizacdo deste
descritor.

No intuito de restringir o campo de pesquisa e alcancar os titulos mais proximos do
assunto investigado, utilizamos os descritores entre aspas, e delimitamos 0s campos por ano, e
pelas areas de conhecimento e concentracdo: ciéncias humanas e educacdo, o que reduziu
bastante 0 niumero de trabalhos, possibilitando a sele¢do de produgdes concernentes ao objeto
de pesquisa.

O resultado preliminar da busca resultou em cento e catorze trabalhos para a triagem,
tendo como critério a adequacdo do titulo ao tema proposto, e a exclusdo de ocorréncias
duplicadas, dentre os quais selecionamos algumas producdes que versam diretamente sobre 0
trabalho e valorizacdo dos TAEs, para serem analisadas mais detalhadamente. Constituimos
assim, um acervo de vinte e quatro producdes cientificas elegiveis para a analise, sendo: sete
artigos, dez dissertacOes e trés teses, que passaram a ser lidas e interpretadas conforme os
objetivos desta investigagé&o.

Apds a analise dos trabalhos, foi demarcada a linha do tempo da producéo cientifica,
explicitando os anos em que os estudos foram defendidos ou publicados e, identificadas as
areas de conhecimento em que se inserem. Com a finalidade de estabelecer parametros de
comparacdo da situacdo profissional e social do segmento, optamos ainda por delimitar as
producbes académicas por regido, por tema, metodologia, area de conhecimento, esfera
administrativa, normativas legais, e a terminologia utilizada para denominar a categoria de
profissionais que sdo objeto deste estudo.

Um numero significativo de estudos revela que a motivacdo para a pesquisa foi
desencadeada a partir das experiéncias profissionais dos pesquisadores, auferindo dessas
vivéncias, as inquietacdes e compreensdes iniciais acerca do tema. No que se refere a
distribuicdo da producdo académica no tempo, com base no periodo de 2009 a 2018,
registramos um crescimento de pesquisas relacionadas a tematica a partir de 2014, com a
producdo de trés dissertacdes. A maior producéo ¢ alcancada em 2017, no qual apontamos um
crescimento considerdvel de trabalhos, especificamente com a publicagdo de duas teses, duas
dissertacfes, um artigo em periodico da &rea de psicologia, e a publicacdo de dois trabalhos
em anais de eventos nacionais, um na area de historia, outro sobre comércio internacional.
Seguido pelo ano de 2018, com quatro dissertacdes e um artigo.

Outro ponto que merece destaque refere-se a diversidade de terminologias utilizadas
para denominar esse segmento de profissionais. Ao analisar os titulos e dados contidos nos

resumos das producdes selecionadas para esta anélise, identificamos um nimero significativo
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de trabalhos que utilizaram a denominagdo: técnicos administrativos, representando cinco
artigos, dez dissertacOes e quatro teses. O termo funcionérios de escola é abordado em dois
artigos e duas dissertacOes e, 0 termo ndo docentes aparece apenas em uma dissertacdo. Essas
diferentes nomenclaturas relacionam-se principalmente a esfera administrativa e ao nivel de
ensino.

O fato da maioria das pesquisas selecionadas utilizarem o termo, técnicos
administrativos, pode revelar que grande parte das investigaces envolvendo o tema deriva
das instituicdes federais de educacdo, visto que € a terminologia utilizada, nesta rede, para
identificar tais profissionais. Além disso, pode ser um dado relevante para problematizar a
importancia das instituicbes federais de educacdo na luta pelo reconhecimento e valorizagéo
dos TAEs. Assim como para reforcar a luta por uma educacdo superior de qualidade, tendo
em vista que a maioria das pesquisas foi realizada em instituicGes federais de educacdo
superior.

Com relacdo a distribuicdo da producdo por esfera administrativa, apontamos a
universidade publica como o lécus de investigacdo das pesquisas selecionadas, na qual
observamos um maior numero de producdes na rede federal, registrando vinte trabalhos,
sequida pela rede estadual com dois e, as redes: municipal e privada, com um trabalho cada
uma.

No que concerne a distribuicdo geogréfica das producdes académicas selecionadas,
comprovamos gque houve uma concentracao, principalmente na regido Sul, com 37,5% do
total de trabalhos entre sete dissertacGes e dois artigos, o que indica a necessidade de
incentivar a realizacdo de investigacdes nas demais regides. Em seguida, apontamos a regido
Sudeste, com 33,3% perfazendo um total de oito trabalhos. As regides Norte e Nordeste estdo
equilibradas com trés producgdes cada uma, totalizando 25%, e por fim, a regido Centro-Oeste
com apenas um trabalho, perfazendo 4,2%.

Observamos que os dados apontam para uma concentracdo nas regides Sul e Sudeste,
cujo namero expressivo de producbes indica uma maior quantidade de cursos de pds-
graduacdo ofertados nessas regifes. Além do mais, evidencia uma lacuna das producbes
académicas nas outras regifes do pais, sendo, portanto, uma oportunidade para que novos
trabalhos sejam produzidos sobre as questdes relacionadas aos TAES, uma vez que estes
trabalhadores atuam em escolas de todas as regides do Brasil.

Além dos espagos onde foram produzidos os trabalhos, consideramos importante

destacar a metodologia de pesquisa, em onze trabalhos optaram pela abordagem qualitativa,
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dois pela abordagem quantitativa, sendo que, um deles, utilizou o estudo exploratério
transversal, também denominado survey.®

Sinalizamos cinco producgdes que utilizaram o estudo de caso, e dois trabalhos,
utilizaram a abordagem qualitativa e quantitativa simultaneamente. Além do mais, trés
trabalhos pautaram-se pela psicodinanica do trabalho®®, baseados na teoria Dejouriana, que
segundo Pereira (2018) trouxe grandes contribuicdes para as reflexes acerca das discussoes
que abragam 0s conceitos de subjetividade e trabalho.

Registramos ainda, a presenca de um artigo que utilizou a histdria oral como fonte de
pesquisa, que é uma técnica préopria de registrar as narrativas das experiéncias pessoais,
promovendo um debate entre a memoria coletiva e a individual. Ademais, duas dissertacdes
utilizaram como estratégia metodoldgica para analise, a técnica conhecida como Discurso do
Sujeito Coletivo (DSC) de Lefevre e Lefevre (2005).

Com relacdo ao método de pesquisa, ressaltamos que a maioria dos trabalhos néo
apresentou o0 método de forma explicita, totalizando dezesseis trabalhos que discorrem apenas
sobre o percurso e abordagem metodoldgica. Por outro lado, constatamos seis producdes nas
quais foi especificado um método de pesquisa, dentre 0s quais destacamos trés teses e uma
dissertacdo, que se pautaram no materialismo historico dialético, sob a Otica da concepcéo
marxista, e trés dissertacdes embasadas na fenomenologia.

Quanto aos programas nos quais foram desenvolvidas as teses e dissertacdes sobre 0s
TAEs, é relevante destacar que a maioria das producfes analisadas advém de programas
académicos de pos-graduacdo stricto sensu na area da educacdo, perfazendo um total de oito
trabalhos. No entanto, esta situada também em outros campos de pesquisas de programas na
area de administracdo, com quatro trabalhos que enfocam a gestdo das organizacdes,
avaliacdo de desempenho e avaliacdo institucional, além da perspectiva gerencialista e da
produtividade, e também trabalhos na area da psicologia e enfermagem, com pesquisas que
versam sobre a salde e qualidade de vida do servidor.

No que tange aos artigos publicados em anais, € importante citar que ocorreram em

eventos sobre gestdo e tecnologia, comércio internacional e na area de historia. Com relacéo

® Segundo Klein e Bloch (2009), citados por Moura (2014, p. 44), o estudo transversal, também chamado de
estudo seccional, € uma estratégia do estudo epidemioldgico para observacdo de uma populacdo em uma Unica
oportunidade. Este tipo de estudo pode utilizar a populagdo como 0s sujeitos ou a amostra. Quando a opgdo é
pela amostra, utiliza-se o recurso da inferéncia, ou seja, os resultados extraidos da amostra permitem formular
um julgamento para a populagéo em geral.

10 A psicodinamica do trabalho defende que o trabalho é central na vida humana, e o sofrimento é inerente ao
trabalhar, podendo ser ressignificado se existir espaco para mobilizacdo e autonomia. Por conta desses processos,
0 sujeito constrdi a sua identidade a medida que realiza seu trabalho (DEJOURS, 2004).
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as publicagdes em periddicos, destacamos trabalhos em revistas de educacao, gestdo publica e
psicologia.

Outro ponto a considerar nas analises, por sua importancia nesse debate, diz respeito a
valorizacdo desses trabalhadores presentes no arcabou¢o normativo da educacgédo, que sdo 0s
amparos legais da profissdo. Salientamos que a legislacdo educacional e as politicas publicas
mostraram avangos significativos nas ultimas décadas em promover acBes e valorizar 0s
profissionais Técnicos Administrativos em Educacéo.

Nesse contexto, apresentamos alguns marcos legais que foram destacados nas
producdes académicas analisadas, constituindo-se como legislacbes inerentes ao servigo
publico que alteraram o entendimento legal, possibilitando que fossem reconhecidos como
trabalhadores em educacdo, com habilitacbes profissionais préprias. Tais como: Parecer
16/2005, que propde a construcdo de Diretrizes Curriculares Nacionais para a Area 21 de
Servicos de Apoio Escolar; Portaria Normativa 25/2007, que institui o Programa de Formacéo
Inicial em Servigos dos Profissionais da Educagdo Bésica dos Sistemas de Ensino Publico
(PROFUNCIONARIO).1

Constatamos que, sobretudo a partir da metade da década de 2000, comegaram a
ocorrer as mudancas legais que alteraram efetivamente o entendimento acerca da categoria
profissional na qual se enquadram os trabalhadores da educagdo. Deste modo, estabeleceram-
se as discussbes que buscavam evidenciar o profissional técnico administrativo, gerando
subsidios para a instituicdo de politicas e diretrizes para os planos de carreira e remuneracéo,
politicas de formacdo e desenvolvimento de pessoal da administracdo publica. Como
observamos em algumas legislacdes, dentre as quais destacamos: a Lei 11.091/2005 Plano de
Carreira dos Cargos Técnicos Administrativos em Educacdo (PCCTAE), e, como mencionado
anteriormente, a importancia da Lei n® 9394/ 1996, que no artigo 61, traz consideracdes sobre
os profissionais da educacdo, alterado pela Lei 12.014/09 que reconhece os trabalhadores que
atuam nas escolas como profissionais da educagao.

Com base na Lei 12.014/2009, surgiram outras normativas legais, como a Resolucao
CNE/CEB n° 05/2010 (BRASIL, 2010c), que fixa as Diretrizes Nacionais para os Planos de

Carreira e Remuneragdo dos Funcionarios da Educagdo Bésica Publica. Em seguida, o

11 Conforme Oliveira (2017, p. 66), o Profuncionario tem por objetivo promover, na modalidade a distancia, a
formacdo técnica em nivel médio, dos funcionarios que atuam nos sistemas publicos de ensino da educagdo
bésica.
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Decreto 7.415/2010 (BRASIL, 2010d), que institui a Politica de Formacao dos Profissionais
da Educagéo, revogado, posteriormente, pelo Decreto n® 8.752/ 2016 (BRASIL, 2016a).

Outro dado que consideramos importante demonstrar, refere-se ao tema abordado nas
producdes académicas, evidenciando a realizacdo de pesquisas sobre tematicas diversas, que
focalizam assuntos que tratam de especificidades relevantes para os TAEs, em que alguns
trabalhos, abordam mais de um tema. De acordo com o conceito de valorizagdo definido para
esta pesquisa, e visando garantir subsidios para a catalogacdo e andlise dos dados,
desenvolvemos 0 processo investigativo com um levantamento de estudos e pesquisas que
abordam a temaética da valorizagdo do servidor técnico administrativo, expressa na carreira,
nas politicas de formacdo e nas condicGes de trabalho e salde, considerando que nesta etapa
da pesquisa, ndo encontramos estudos abordando especificamente a remuneracdo dos TAEs.

Sob essa 6tica, optamos por organizar as producdes por categorias e subcategorias de
analise, nas quais delimitamos o conjunto dessas variaveis de acordo com a diversidade de
tematicas encontradas, quais sejam: carreira (plano de carreira, avaliagdo de desempenho,
estdgio probatério, profissionalizacdo, remocdo, constituicio da identidade e
reconhecimento); formacdo (desenvolvimento, capacitacdo, treinamento, qualificacao,
Profuncionério); condi¢cbes de trabalho e saude (assédio moral, condi¢des de risco e
acidentes, demandas psicoldgicas, adoecimento, relacdes de trabalho e saude, qualidade de
vida). Vale ressaltar que diversas pesquisas tiveram como foco principal de investigacdo, o
desenvolvimento do trabalho dos TAEs, aléem da definicdo do papel ou funcdo desse
profissional. Diante disso, optamos por incluir a categoria trabalho (acdo educativa, cultura
organizacional, gestdo por competéncias, organizacdo e relagcdes de trabalho, movimentos
sindicais, greve, invisibilidade, subalternidade, subjetividade). Salientamos que o conceito de
subalternidade, assim como as questdes que envolvem o processo de trabalho dos TAEs,
serdo explicitados na secdo 7, como categorias de conteldo que surgiram a partir da
investigacao.

Nestes termos, destacamos: seis trabalhos que versam sobre a histéria, marcos legais,
constituicdo e plano de carreira (PCCTAE), e trés produgdes que debatem as questbes sobre a
constituicdo da identidade e reconhecimento profissional. As politicas de formagcéo,
capacitacdo e treinamento sdo abordadas em cinco producdes. As condi¢cOes de trabalho e
salde aparecem em cinco produgcfes com abordagens diversificadas, incluindo o tema da
qualidade de vida no trabalho (QVT), além de discuss@es acerca das demandas psicoldgicas e

fatores de adoecimento. Por fim, apontamos cinco producbes que abordam as relagdes e
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organizacgdo do trabalho, bem como as discussdes sobre a agdo educativa dos TAEs, e a
intensificacdo do processo de terceirizagao.

De forma geral, nas producdes encontradas sobre os TAES, notamos a prevaléncia das
tematicas relacionadas a carreira, no entanto, sobressaem as pesquisas voltadas para a
avaliacdo de desempenho, avaliacdo institucional, estudos sobre motivacdo, bem como por
questdes que visam o desenvolvimento de competéncias e a qualificagio com o fim de
aumentar a eficiéncia no trabalho. Em seguida, aparecem as demandas acerca da saude e
ergonomia dos trabalhadores, 0 que denota uma preocupacdo por estudos relacionados as
teorias empresariais que enfatizam a produtividade.

N&o podemos deixar de enfatizar o desempenho da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), visto que no mapeamento inicial das producfes académicas, detectamos a
producdo de quarenta e um trabalhos, entre um artigo, duas teses e trinta e oito dissertacfes
enfocando o trabalho dos TAEs. Esse dado demonstra a existéncia de um grupo de estudos e
pesquisas nesta universidade com interesse em investigar o tema, além de indicar a maior
guantidade de trabalhos sobre a tematica no Brasil, em instituicbes federais de educacdo
superior, no contexto dos bancos analisados. Salientamos que o crescimento das producdes
ocorreu a partir de 2015, com cinco dissertagdes, em 2016 registramos uma tese e nove
dissertagdes, e cinco dissertacbes em 2017, evidenciando por meio dos temas abordados, o
interesse pelas demandas relacionadas ao trabalho dos TAEs.

E importante realcar ainda que a maioria dos trabalhos desenvolvidos na UFSC
ocorreu em programas de mestrado profissional na area de administracdo e gestdo. O que
revela o interesse pelas tematicas relacionadas a avaliagdo de desempenho, avaliacdo
institucional, estagio probatorio, capacitacdo e gestdo.

Apds a revisdo de literatura sobre a tematica, identificamos apenas quatro dissertacdes
referentes ao contexto de atuacdo dos TAEs nos institutos federais de educacdo, apontando
uma possivel fragilidade na producdo académica na area. Os estudos enfocaram 0s seguintes
temas: vinculo organizacional (CASTRO, 2016), as politicas publicas de desenvolvimento
profissional (NASCIMENTO, 2017) e a busca da identidade profissional (LEWANDOWSKI,
2018).

Pelo exposto, registramos que as investigacdes se concentraram, de forma
preponderante, nas discussdes que envolvem a dinamica das universidades, especialmente nas
demandas dos técnicos administrativos no &mbito de instituicbes federais de educagdo
superior. N&o obstante, tais produgdes foram incluidas neste estudo, por entendermos que

poderiam ndo sO auxiliar na compreensdo do processo de constituicdo da identidade
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profissional e reconhecimento dos TAEs, que se constituem enquanto categoria respaldada
pelo PCCTAE (BRASIL, 2005a), mas também porque, em diversos aspectos, o trabalho
desenvolvido nestas instituicoes, apresenta semelhancas entre si.

Ao trazer a luz da discussdo as tematicas envolvidas no universo pesquisado,
buscamos contextualizar a pesquisa, bem como provocar reflex6es por meio do didlogo com
os autores. Destacamos a relevancia das tematicas discutidas nas producgdes, tendo em vista
que repensar o plano de carreira dos TAEs exige olhar para todos estes elementos que
envolvem a valorizacdo, a organizacdo e as relacdes de trabalho. Embora ndo tenham
abrangido a valorizagdo dos TAEs nos institutos federais, o que revela a necessidade de
aprofundar e fomentar estudos que aprimorem conhecimentos e promovam discussfes de
questdes relacionadas aos TAES nos IFs.

A partir dessas consideracdes, indicamos a necessidade de realizar pesquisas levando-
se em conta uma perspectiva mais abrangente sobre a categoria dos TAEs e, principalmente,
sobre as lutas empreendidas em torno da reorganizacéo do seu trabalho. Dado que os TAEs
tém sido pouco considerados em temas académicos, uma vez que o quantitativo de pesquisas
académicas em torno desta categoria profissional € incipiente, em vista de estudos realizados
acerca de outros segmentos do campo educacional. Para Gonzaga (2011), essa insuficiéncia
de pesquisas sobre os TAEs acentua uma invisibilidade, que é produzida e reforcada
historicamente pela auséncia de democracia dentro das IFES. Fonseca, Sales e Dias (2010, p.
250) corroboram com esse pensamento ao destacar que o trabalhador TAE dificilmente é
“percebido ou identificado como objeto de preocupacdo por parte das reflexdes que
perpassam o espaco académico, a ndo ser quando voltadas para a analise de custos ou para 0s
calculos de distribui¢ao de forga de trabalho™.

A esse respeito, Valle (2014, p. 25-26) destaca que:

A producdo académica sobre os servidores publicos no geral e,
particularmente, sobre os servidores técnico-administrativos em educagéo do
sistema federal de ensino e seu trabalho, € incipiente. A reflexdo académica
sistematica que inclui o servidor publico — de forma absolutamente
tangencial — encontra-se ora voltada para a construcdo da administracéo
publica no Brasil — suas vicissitudes e seus processos internos — ora com
enfoque na evolucdo do arcabouco juridico ligado a esta administracdo e ao
Estado (VALLE, 2014, p. 25-26).

Os estudos evidenciaram ainda que a tematica € recente, cujas pesquisas foram
motivadas pelas lutas de trabalhadores forjadas ao longo da constitui¢éo historia do servidor

publico, por meio da luta dos funcionarios de escola e dos técnicos administrativos das
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universidades, bem como em decorréncia das discussfes e embates empreendidos pelas
associacOes representativas da categoria dos TAEs, motivados pela busca de seu
reconhecimento social e profissional. Nesse cenario, as discussdes narram a historia e se
direcionam para o0s debates mais recentes produzidos pela categoria dos técnico-
administrativos em educagdo no ambito dos institutos federais de educacéo.

Nestes termos, ndo temos a pretensdo de esgotar as discussdes, uma vez que cada
elemento encerra em si, a possibilidade de diversos estudos, por isso, buscamos elementos
que contribuissem para a contextualizacdo dessas variaveis ante a composicdo geral das

questdes mais debatidas sobre os TAEs.

4.2 CATEGORIAS DE ANALISE APONTADAS NA PESQUISA

Tendo em vista os componentes da valorizagdo dos profissionais da educagéo,
apresentamos a analise dos resultados a partir da categorizacdo das tematicas encontradas nas
producdes sobre os Técnicos Administrativos em Educacdo, que melhor representam 0s

objetivos desta pesquisa.

4.2.1 Discussdes sobre a carreira: marcos historicos, legais e politicos

A luta pela carreira reveste-se de significativa importancia para a categoria dos TAES,
uma vez que apesar das conguistas, bem como de mudancas nas relagdes de trabalho nas
universidades e institutos federais, a falta de uma politica de carreira, permitia a existéncia de
varios quadros de trabalhadores técnicos administrativos.

Na discussdo sobre a carreira dos TAESs, destacamos a pesquisa de Almeida (2018)
que apresenta um debate acerca do processo de construcdo da carreira dos servidores Técnicos
Administrativos em Educacdo nas universidades federais a partir da década de 1980,
apontando 0s avancos e retrocessos, através da compreensdo de que € um movimento de
resisténcia as politicas neoliberais.

Para entender o processo de construcdo da carreira dos TAEs, é necessario
compreender as alteracbes no mundo do trabalho que interferem na relacéo das organizagdes e
dos profissionais e, consequentemente, nas carreiras, bem como o percurso da administragdo
publica brasileira em seus diferentes momentos histéricos e politicos. Ao considerar que a

constituicdo da carreira é permeada por contradi¢cdes, avancos e retrocessos, conforme o0s
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principios da reestruturacdo produtiva que ocorre no mundo do trabalho, influenciados pelas
politicas neoliberais (ALMEIDA, 2018).

A partir disto, Almeida (2018, p. 155) salienta a importancia da retomada das
discuss@es sobre a politica de carreira dos servidores Técnicos Administrativos em Educacéo
nas IFES, com a finalidade de favorecer a unificacdo e fortalecimento da luta em defesa do
sistema federal de educagdo, no intuito de se contrapor as politicas neoliberais. Segundo o
autor, a discussdo que culminou na instituicdo do plano de carreira para a categoria, “foi mais
um grande passo de uma luta histérica, de mais de dez anos, pela afirmacéo de sua identidade,
enquanto trabalhador da Educacdo e pela valorizacdo e reconhecimento de seu papel na
producgéo e disseminagdo do conhecimento construido coletivamente nas IFES”.

A respeito da tematica, Moreira e Lucio (2012) consideram que desde o século
passado houve tentativas, por meio de ac@es legais, de construir a estruturacdo dos cargos e
remuneracgdes, com vistas a organizagdo do agrupamento de cargos que constituem o servigo

publico federal brasileiro na area educacional:

Independente de uma discussao sobre as causas, o fato é que estas diferentes
formas de organizar o servigo publico e suas atividades ao longo do século
passado e da ultima década, originou diferentes estruturas, ou figuras,
organizativas de cargos. Estas figuras sdo usualmente denominadas de forma
genérica, como “carreiras’ no servico publico federal (MOREIRA; LUCIO,
2012, p. 6, grifo dos autores).

As diversas mudangas que resultaram de transformacdes culturais, educacionais e
sociais, foram modificando o conceito de carreira, e trouxeram a possibilidade de um
individuo passar por diferentes organizacGes, em que a busca pela ascensao profissional € um
objetivo a ser alcancado, para além da vida na empresa, englobando outros elementos, tais
como: realizacdo, equilibrio e satisfacdo (ALMEIDA, 2018).

No que se refere as lutas e as conquistas em prol da estruturacdo da carreira dos
servidores das universidades federais, Almeida (2018) destaca a atuacdo da Federacdo de
Sindicatos das Universidades Brasileiras (FASUBRA), junto a correntes politicas e dirigentes
de partidos politicos da base de apoio ao governo federal, para que fosse estabelecida a
negociacao, no ano de 2005, com o Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo (MPOG)
e 0 Ministério da Educacdo (MEC), para a conquista do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE), estabelecido pela Lei 11.091/ 2005.

Nesse sentido, a constituicdo da carreira é decorrente do debate politico do segmento

dos técnicos administrativos das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), haja vista a
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constante luta da categoria por sua implementacdo, uma vez que “varios foram os
movimentos paredistas buscando ndo sé a recuperacdo de salarios, mas a afirmacdo da
identidade como Técnico-Administrativos em Educacdo e como agentes do processo de
formagao do cidadado e da constru¢ao do conhecimento” (ALMEIDA, 2018, p. 145).

Devido a necessidade de aprimoramento da carreira, e diante do desenvolvimento
tecnoldgico e das mudancas nos processos de trabalho, foi instituida a Comissdo Nacional de
Supervisdo da Carreira dos Cargos Técnico-administrativos em Educacdo, por meio da
Portaria n® 655/2005. Estas comissGes foram criadas para integrar os servidores das
instituicOes federais de ensino ao plano de carreira da categoria, constituindo-se em um grupo
técnico e de assessoria que trata das questdes relativas a carreira dos TAES, sendo composta
por representantes do MEC, por dirigentes das instituicGes federais de ensino, e por membros
das entidades representativas da categoria, quais sejam, FASUBRA e SINASEFE (BRASIL,
2005b).

Nesse contexto, destacamos, ainda, a instituicdo da Comissdo Interna de Supervisao do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-administrativos em Educacédo (CIS), criada pela Lei n°
11.091/2005 e instituida pela Portaria 2.519/2005, sendo composta por representantes dos
servidores, cujas atribuicdes permitem acompanhar, orientar e fiscalizar a implantacdo e
aprimoramento do plano de carreira em todas as suas etapas. Além de apresentar propostas e
fiscalizar a elaboracdo e a execugdo do plano de desenvolvimento de pessoal da institui¢éo
federal de ensino e seus programas de capacitacdo, de avaliacdo e de dimensionamento das
necessidades de pessoal e modelo de alocacdo de vagas, dentre outras (BRASIL, 2005c¢).

A esse respeito, Almeida (2018, p. 164) ressalta que “a criagdo das CIS em cada
instituicdo foi fundamental neste processo, tendo em vista que é o instrumento que permite o
conhecimento das diversidades de realidades entre as institui¢oes, e a elaboracdo de propostas
para sua superagdo”, ao considerar que as distor¢des ocorridas na implementacdo da carreira
devem ser corrigidas para que possa existir, de fato, uma isonomia de tratamento entre 0s
segmentos que compdem a categoria de TAESs.

Em seus estudos, Lima e Helal (2016) abordam a forma como as trajetorias da carreira
sdo vivenciadas pelos servidores Técnicos Administrativos em Educacdo em uma
universidade federal, com vistas a entender como esses profissionais percebem a carreira, e
como se efetiva a ascensdo a cargos de gestdo no servico publico. Por meio da analise de
entrevistas das historias de vida, os resultados evidenciaram que nem sempre 0s servidores

sdo reconhecidos pelo desempenho de suas atividades, e a ascensdo a cargo de chefia é uma
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disputa politica, mediada por capital social, demonstrando que o pensamento dominante de

carreira e ascensdo a cargos de gestdo contém elementos da meritocracia e capital social.

4.2.1.1 Trajetdrias de lutas pelo reconhecimento e constituicao da identidade dos TAEs

No contexto das discussdes sobre a valorizagéo dos profissionais da educacéo, Ferreira
(2012, p. 339), declara que abordar a valorizagdo “é tocar em questdes que dizem respeito
diretamente a dignidade do profissional, seja ele professor ou funcionario de escola, e ao seu
enorme desafio de ser presenca significativa na vida de milhGes de estudantes e suas
familias”. Por esse angulo, a valorizacdo estd relacionada diretamente a dignidade e
identidade profissional do trabalhador da educacdo, na qual a construcdo da identidade
desperta nesses trabalhadores o sentimento de pertenca ao processo educativo e contribui para
0 reconhecimento do seu protagonismo nas escolas.

Conforme informacbes do caderno produzido pelo MEC: Conselho Escolar e a
valorizacdo dos trabalhadores em educacdo (BRASIL, 2006a), um dos elementos
constitutivos da identidade profissional dos trabalhadores em educacao, “esta no fato de serem
todos sujeitos, por intermédio do exercicio do seu trabalho, da efetivagdo social do ato
educativo escolar”. Outro fator, tdo significativo quanto o anterior, para a explicitacdo dessa

identidade, diz respeito ao

ramo do saber priorizado na formacdo — inicial e continuada — desse
profissional. E na articulagio dialética das duas vertentes anteriormente
mencionadas — campo do conhecimento ao qual se vincula e forma social de
atuacdo — que se estabelece a identidade de cada um dos sujeitos sociais
individuais que comp&em o grupo dos trabalhadores em educacgdo. Devido a
ela, também, podemos caracterizar, no ambito dos trabalhadores em
educacdo, um subgrupo que pode ser designado de profissionais da
educacdo, composto por professores e pelos assim chamados gestores e
“especialistas” que, juntamente com os servidores técnico-administrativos
(também designados como “funcionarios da escola”), integram o conjunto
aqui focalizado (BRASIL, 20063, p. 12).

Tal separagdo ndo tem o propoésito de uma hierarquizagdo interna do grupo dos
trabalhadores em educacdo, ao contrario, tenciona, simplesmente, sinalizar a “diferenca para
evitar que esta, ao ser tratada inadvertidamente, converta-se em desigualdade, risco sempre
presente quando se estd desatento a ela, o que pode levar a lidar indiferenciadamente com

diferentes, acarretando, muitas vezes, graves injusticas” (BRASIL, 20063, p. 12).
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Para Noronha (2016), o reconhecimento do funcionario enquanto profissional da
educacéo esbarrou em algumas dificuldades, que geraram conflitos inclusive com os demais
trabalhadores da educacgdo, tais como, a falta de formacdo e habilitacbes profissionais
préprias, entre outras. Deste modo, a busca pela profissionalizacéo, além do reconhecimento
legal e institucional da profissdo, engloba outras condi¢cbes como salérios dignos, carreiras,
formagéo e condicdes de trabalho adequadas.

Ao discorrer sobre a identidade dos TAEs nas universidades federais, Almeida (2018)
destaca o | Congresso Nacional da FASUBRA, realizado em janeiro de 1984, em Natal-RN,
como um marco historico para a constru¢do da nova identidade dos TAES, que retrata um
periodo de lutas dos trabalhadores pela democracia nas universidades, pela afirmacdo da
identidade dos TAEs, e pelas reivindicacdes por melhores salérios e condi¢des de trabalho.
Nessa direcdo, a trajetoria dos TAEs apresenta-se como um espaco de lutas pelo
reconhecimento de seus direitos e constituicdo de uma identidade.

Revestidos dessa contextura, recorremos a Vieira (2007, p. 7) para reafirmar a
importancia da atuacdo sindical na busca pela identidade profissional Unica enquanto
trabalhadores da educacdo, cujo aprofundamento da consciéncia de classe “foi determinante
para a ampliacdo da atuacdo da CNTE na defesa de direitos sociais da populacéo brasileira. O
outro aspecto importante foi a afirmacdo de um conceito de escola em que todos os sujeitos
interagem para assegurar o direito a educagao de qualidade”. Deste modo, sdo apresentadas as
primeiras iniciativas em prol da organizacdo da categoria e a busca por sua profissionalizacéo.

Além de refletir sobre a importancia da atuacdo dos funcionarios de escola enquanto
educadores, Cavalcanti (2017, p. 6) ressalta a necessidade de ponderar sobre questdes
referentes a identidade dos profissionais envolvidos no processo educativo, visto que é na
identificacdo com a funcéo social de seu trabalho que o trabalhador em educacao atuara como
formador. “O processo de constru¢do de uma identidade de educador se torna um dos
elementos de maior importancia na efetivacdo da participacdo coletiva, exigéncia de uma
gestdo democratica que contempla todos 0s segmentos da escola na sua gestao”.

Nesse sentido, os principios que sustentam e fundamentam a constituicdo das
identidades dos trabalhadores em educagdo, “encontram-se estreitamente relacionados a
concepcao do ambiente escolar como espaco democratico de formacao integral e cidada e a
reconstrucdo do fazer pedagdgico como pratica coletiva de trabalho e convivéncia” (BRASIL,
2004b, p. 20).

De acordo com Dubar (2005, p. 151), a identidade profissional “faz das relacdes de

trabalho o ‘lugar’ em que se experimenta o enfrentamento dos desejos de reconhecimento em
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um contexto de acesso desigual, movedico e complexo ao poder”. Nesse sentido, 0 processo
de busca pelo reconhecimento social é marcado por conflitos nas relacbes entre os atores,
porém € pelo reconhecimento de um grupo pelo outro que se estabelecem relacionamentos
estaveis, COeS0S e justos.

Nesse direcionamento, D’Adesky (2001) assevera que a identidade € constituida por

meio da interacdo do individuo consigo mesmo e com os outros. Nas palavras da autora:

A idéia [sic] que um individuo faz de si mesmo, de seu “eu”, é intermediada
pelo reconhecimento obtido dos outros em decorréncia de sua acdo.
Nenhuma identidade é construida no isolamento. Ao contrario, é negociada
durante a vida toda por meio do didlogo, parcialmente exterior, parcialmente
interior, com os outros. Tanto a identidade pessoal quanto a identidade
socialmente derivada sdo formadas em didlogo aberto. Estas dependem de
maneira vital das relacdes dialdgicas com os outros (D’ADESKY, 2001, p.
76).

A vista disso, ressaltamos que o sentimento de pertencimento dos funcionarios
constitui-se uma parte fundamental no espaco escolar, e deve ser incentivado atraves da
promogéo de agdes que permitam a integragdo no coletivo e do entendimento dos processos
individuais de construcdo de suas identidades como educadores (CAVALCANTI, 2017, p. 3).
Nessa direcdo, os aprendizados advindos das relacdes e participacdes em acdes coletivas e
crescimento possibilitado pelos processos individuais de constru¢do da identidade de cada
profissional, permitem pensar que “o grande desafio da educagdo e da escola seja permitir que
cada individuo afirme a sua identidade, e torne-se um ser igual perante a sociedade, mas essa
igualdade ndo deve ser confundida com que todos sejam idénticos”, pois a condigdo de ser
diferente, é que nos concede igualdade, e a oportunidade de sermos unicos (SCAPINI, 2014,
p. 62).

Por esse direcionamento, registramos como importante neste debate a pesquisa de
Angst (2017, p. 14), intitulada: A escola e seus atores: os funcionarios de escola, na qual
discorre sobre o resgate historico e a fundamentacédo legal do segmento de funcionarios de
escolas, desde a sua constituicdo como categoria de servidores publicos, até a crescente
preocupacdo com a identificacdo e formacdo desses profissionais, tendo em vista a sua
importancia no contexto educacional publico brasileiro. Conforme o autor, o processo
educacional ndo se efetiva de forma isolada e desconectada, mas acontece na atuagdo
integrada de diversos atores, nas relagdes com a familia, com a sociedade e, essencialmente,

com o ambiente escolar.
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Vale destacar ainda a relevancia da autonomia dos trabalhadores em suas acoes, tendo
em vista que a compreensdo da importancia de seu papel e de suas funcBes orientard na
tomada de decisbes acertadas nas diversas situagdes que surgirem no espago escolar e podera
incentivar o crescimento profissional através da qualificacdo e formacdo (CAVALCANTI,
2017).

Esse reconhecimento de si e a importancia de seu papel dentro da escola, faz
esse profissional procurar por melhorias em sua qualificagdo profissional,
levando-0 a um crescimento pessoal, aumento de perspectivas, motivando-o
a uma formacdo para a cidadania e na elevacdo da autoestima [...]. Percebe-
se uma mudanca de postura do profissional que busca qualificagéo, atribuida
em grande parte pela mudanca de perspectiva que o conhecimento oferece e
a oportunidade de continuar qualificando-se (CAVALCANTI, 2017, p. 7).

Nesta contextura, devemos considerar o modo como o servidor TAE sente-se inserido
na instituicdo, e se enxerga como parte do processo educativo, uma vez que a percep¢ao
positiva possibilita um ganho significativo para a instituicdo, ao considerar a sua contribuicéo
na formagdo dos estudantes, passando a enxergar a educagdo como um direito social
(ALMEIDA, 2018).

Quanto aos estudos sobre os vinculos estabelecidos com a organizacdo e o grau de
envolvimento com os objetivos organizacionais, Castro (2016) argumenta que a intensidade
destes vinculos influencia as relacfes interpessoais dentro da instituicdo, com implicacdes
para a gestdo da organizacao, e repercutindo no envolvimento e na satisfacdo com o trabalho.

Nessa direcdo, ao investigar a problematica dos vinculos institucionais, Castro (2016,
p. 26) apresenta um elemento consideravel para esta pesquisa, que é o nivel de formacdo de
servidores TAES no servico publico federal, que possuem uma escolaridade acima da minima
exigida para o cargo, “pois este fator pode gerar uma inseguranga sobre a permanéncia destes
nas carreiras, dado a “cultura concurseira” que surgiu no Brasil nesta ultima década, os
baixissimos saldrios e a falta de perspectiva de desenvolvimento”. Um profissional que se
identifica e se sente pertencente a organizacdo, possivelmente serd& comprometido com o
desempenho e com os resultados, cujos vinculos dependem de motivagbes pessoais, relacdes
interpessoais e das condicOes de trabalho que lhes sdo concedidas para a realizacdo de suas
funcoes.

A Lei 8.112/90, que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundacGes publicas federais, em seu art.11, se¢do 11, regulamenta

a forma de ingresso destes servidores por meio de concurso publico. No entanto, ndo ha
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impedimento para a ocupagdo de cargos de nivel médio por pessoas com niveis de formacgéo

mais altos.

Essa situacdo impde a administracdo publica uma grande responsabilidade, a
de manter a qualidade dos servicos prestados pelos Institutos Federais de
Educacdo, ndo s6 captando, mas garantindo a permanéncia de trabalhadores
qualificados e motivados em seus quadros, ainda que estes disponham de
nivel de escolaridade maior do que aquele exigido para o posto de trabalho
(CASTRO, 20186, p. 26).

E uma realidade que se mostra desafiadora para a Administragdo Publica, se por um
lado, estes servidores tendem a desenvolver suas atividades com melhor qualidade, por outro,
podem se sentir desestimulados e desmotivados, 0 que aumenta a probabilidade de buscarem

novas oportunidades em outras carreiras publicas com melhor remuneracéo.

4.2.2 A formacao profissional como pressuposto basico para a valorizacdo dos TAEs

O aprimoramento constante e a progressdao na carreira constituem aspectos de
fundamental importancia para a categoria dos TAEs, ao considerar as modificagdes na
estrutura das instituicbes e as mudangas no mundo do trabalho, assim como a evolucéo
tecnoldgica, que exigem um novo perfil para o servidor técnico administrativo nas instituicdes
federais de educacao.

A escola publica que conhecemos foi constituida e estruturada, sobretudo, “apds a
Revolucdo Industrial e refletiu as transformac6es da sociedade. Ao longo do século XX, esta
estrutura requereu novos trabalhadores que fizessem parte da rotina escolar, nos
procedimentos burocraticos, na manutencdo e no apoio a organizacao didatica” (OLIVEIRA,
2017, p. 27). Além disso, a inovacdo tecnoldgica apresentou outros desafios aos
trabalhadores, requerendo que fossem multifuncionais, diante da multiplicidade de tarefas que
teriam que desempenhar

Nessa perspectiva, as alteracdes nas exigéncias e nas relacdes de trabalho, demonstram
a necessidade de se buscar um processo de formagdo continuo com base em uma reflexao
acerca do trabalho desenvolvido pelos TAES, o que requer um plano de carreira dindmico, em
constante atualizacdo, levando-se em conta o desenvolvimento do servidor na carreira, as
necessidades institucionais e o perfil profissional. Portanto, trata-se de uma formacéo
profissional repleta de especificidades, com caracteristicas proprias de aplicabilidade no

trabalho e vinculagdo a progressao na carreira. Ao considerar que, no exercicio das atividades
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laborais, esses trabalhadores percebem a necessidade de uma formagdo que seja mais
especifica ao servico e ao cotidiano profissional desenvolvido na instituicéo.

De acordo com Pacheco (2002, p. 103), a tematica relacionada a forca de trabalho do
setor publico, “como varios outros objetos das politicas publicas e das reformas em curso no
Brasil — traz a tona questdes profundas, como a natureza do federalismo brasileiro, a relagdo
entre poderes, as desigualdades regionais, as injusticas sociais e os privilégios, a bandeira
facil da isonomia”. A vista disso, as instituicdes educacionais demandam uma maior
profissionalizacdo e gestdo de servi¢os em virtude das transformaces e adaptacdes impostas
pelo mercado de trabalho, e ainda, em decorréncia das novas tecnologias e dos novos papeéis
sociais desempenhados pelas escolas.

Nestes termos, o documento final da CONAE (BRASIL, 2010a, p. 92), no Eixo IV -
Formacdo e valorizacdo dos/das profissionais da educacdo, aponta alguns encaminhamentos
fundamentais para a efetivagdo da formacdo e profissionalizacdo dos/das demais profissionais
da educacdo, ressaltando que “a consolidagdo de politicas e programas de formacédo e
profissionalizacdo direcionados aos/as profissionais da educacdo, no campo de conhecimentos
especificos, deve ter a escola como base dindmica e formativa, garantindo sua
profissionaliza¢do”. Profissionalizacdo essa, que remete a necessidade de se garantir o
reconhecimento da experiéncia profissional, e a oferta de formagéo inicial e continuada, para
a inclusdo nas carreiras, para assegurar a valorizacdo e a consolidacdo de sua identidade,
assim como, para a melhoria de sua atuacdo. Nesse sentido, 0s processos formativos para 0s
profissionais da educagdo, “devem contribuir para a apropriacdo de meios, mecanismos e
instrumentos que permitam intervencdes mais satisfatérias do ponto de vista pedagdgico, no
dia-a-dia, a partir da compreensdo dos condicionantes sociopoliticos e econémicos que
permeiam a organizagdo escolar”. Além do mais, a politica de formacdo deve estar atrelada ao

plano de carreira da categoria e a uma jornada de trabalho justa, o que implica na execucdo de

acOes para melhorar a qualidade do ensino, as condig¢fes de trabalho e a
qualificacdo dos/das trabalhadores/as. Ha que se garantir salarios dignos e a
promocéo de planos de carreira com critérios justos e claros para a ascensao
e a dignidade do exercicio profissional. Uma politica nacional desse porte
deve, assim, se constituir pela maior articulacéo entre 0 MEC, as instituicdes
formadoras, os movimentos sociais e os sistemas de ensino (BRASIL,
2010a, p. 92).

H& que se perceber que a formacéo e o trabalho dos profissionais da educacédo basica e
superior contemplam um amplo processo de compromissos com a qualidade social da

educacdo. Assim constituida, tal formacao implica na garantia de uma concepcao de formacao
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pautada tanto pelo desenvolvimento de solida formacdo teorica e interdisciplinar em
diferentes contextos de educacéo,

guanto pela unidade entre teoria e préatica e centralidade do trabalho como
principio educativo na formacéo profissional, além do entendimento de que a
pesquisa se constitui em principio cognitivo e formativo e, portanto, eixo
nucleador dessa formacgdo. Devera, ainda, considerar a vivéncia da gestdo
democrética, o compromisso social, politico e ético com um projeto
emancipador e transformador das relacdes sociais e a vivéncia do trabalho
coletivo e interdisciplinar, de forma problematizadora (BRASIL, 2010a, p.
78-79).

Portanto, ndo podemos falar de valorizacdo dos profissionais da educacdo, sem
compreender a relacdo entre formacdo e desenvolvimento profissional. A formacdo dos
profissionais da educagdo refere-se a educacdo como um direito, sendo um elemento
importante da valorizagdo, que deve ser considerado na carreira dos profissionais da
educacdo, e pensado em uma perspectiva mais ampla, considerando a interacdo entre a
formacéo do profissional, a profissdo e a construcdo da sua identidade de educador.

No que tange a formagdo, Ferreira (2012, p. 344) declara que “a formagdo inicial e
continuada é elemento estratégico para estabelecer uma nova condicdo de atuagdo
profissional”. Dessa forma, o investimento na formagao inicial e continuada ¢ decisivo para a
melhoria da qualidade da educacdo basica e um caminho necessario para a profissionalizacéo
dos trabalhadores.

Sob o enfoque de uma formacéo que contribua para o aperfeicoamento profissional e o
desenvolvimento do servidor, Nunes e Oliveira (2016, p. 70) retratam a formacdo continuada
como possibilidade de aprendizagem permanente, devendo ser “apresentada como sinénimo
de desenvolvimento profissional ao longo da vida, Unico fator capaz de justificar e por em
movimento os outros componentes que conduzem a profissionalizagao™.

Ao abordar o tema da formacdo dos profissionais da educacdo, faz-se necessario
salientar a abordagem dada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei
9394/1996) que no artigo 61, Paragrafo Unico, alterada pela Lei 12.014/2009, estabelece que:

Art. 61. Paragrafo Unico. A formacdo dos profissionais da educacdo, de
modo a atender as especificidades do exercicio de suas atividades, bem
como aos objetivos das diferentes etapas e modalidades da educacédo bésica,
terd como fundamentos:

| — a presenca de sélida formacédo basica, que propicie o conhecimento dos
fundamentos cientificos e sociais de suas competéncias de trabalho; Il — a
associacdo entre teorias e préaticas, mediante estigios supervisionados e
capacitacdo em servico; Il — o aproveitamento da formacéo e experiéncias
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anteriores, em instituicdes de ensino e em outras atividades (BRASIL,
2009a).

Portanto, a formacdo constitui-se em um pressuposto basico para a valorizacdo dos
profissionais da educacdo, na qual a legislacdo educacional traz novas perspectivas para o
reconhecimento social e a construcdo da carreira dos profissionais técnicos administrativos.
Nessa perspectiva, a formacdo desses profissionais esta respaldada em lei, que por sua vez,
preconiza o atendimento aos objetivos dos diferentes niveis e modalidades de ensino e as
caracteristicas de cada fase do desenvolvimento do educando, tendo como fundamentos, a
vinculagdo entre teoria e prética, e a capacitacdo em servigo, além da possibilidade de
aproveitamento da formacéo e experiéncias anteriores.

De acordo com Taffarel (2015, p. 254), “como vivemos no modo de produgdo
capitalista, as relacGes estabelecidas na formacéo e atuacao profissionais sdo dentro da logica
do capital em que o trabalho encontra-se subsumido ao capital”, no qual a formagdo dos
trabalhadores esta voltada para o desenvolvimento de habilidades e competéncias para o
resultado e para o mercado. Para tanto, a formagdo emancipatéria promovera o
desenvolvimento integral, e ndo a educacdo fragmentada, desconectada da realidade,
conforme preconiza o sistema capitalista, cuja proposta é formar o sujeito para o mercado,
sem preocupacdo com a formacgdo de seres capazes de se posicionar criticamente na
sociedade.

Ha que se registrar, nesse debate, as consideracbes de Duarte (2018, p. 37) que trazem
uma discussao relevante acerca de questdes envolvendo a formagdo e carreira dos TAEs, ao
assegurar que mesmo diante de uma conjuntura favoravel, nem sempre as universidades
conseguem estimular o desenvolvimento dos servidores, considerando que o incentivo pode
estar ligado a relacdo entre o aperfeicoamento e a carreira. “Especialmente para 0 TAE, a
carreira pode ser pouco motivadora em razdo de problemas diversos, como politicas salariais
defasadas, indefinicdo de atribui¢des dos cargos, falta de estimulos e, muitas vezes, auséncia
de relagao entre formagao e carreira”.

A necessidade de um efetivo desenvolvimento profissional ganha destaque ao
considerarmos a expansao do ensino superior, ocorrida no Brasil nos Gltimos anos, por meio
do Decreto n° 6.096/ 2007, que instituiu o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI). Esta iniciativa resultou em uma importante

expansdo na estrutura fisica das instituices e em um consideravel aumento do nimero de
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servidores, tendo em vista que este programa incluiu uma nova dindmica a gestdo do ensino
superior (BRASIL, 2007).

Para tanto, registramos a nomeacdo de um grande numero de servidores da EPT, em
decorréncia do programa de expansdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica e do Ensino
Superior do Governo Federal, normatizado pela Lei 10.172/2001, que estabeleceu uma
politica de expanséo visando diminuir as desigualdades de oferta existentes entre as diferentes
regides do Pais (BRASIL, 2001).

Com vistas ao cumprimento das metas e estratégicas foram propostos planos de
reestruturacdo de acordo com as orientagdes do REUNI, cujas agdes previam aumento do
namero de vagas, ampliacdo da oferta de cursos noturnos, aumento do nimero de alunos por
professor, reducdo do custo por aluno, flexibilizacdo de curriculos e medidas de combate a
evasdo (BRASIL, 2009b).

Ao discorrer acerca da terminologia utilizada para se referir a formagao profissional,
Duarte (2018) assinala que a formagdo dos TAEs é nomeada por alguns autores, da area de
gestdo de pessoas, como treinamento. Na legislacéo, é utilizado o termo capacitacdo. Por sua
vez, Vieira (2004) afirma que o termo treinamento, geralmente é usado nos setores de pessoal
das universidades, em uma visdo mecanicista e operacional, voltada para interesses
econdmicos, posto que, para 0 mercado é mais lucrativo que os trabalhadores sejam medidos
em funcdo dos resultados, diferente da compreenséo de desenvolvimento relacionada a uma
concepcao mais ampla de formacdo. Cabe assinalar também a utilizacdo do termo
desenvolvimento em diversos programas de capacitacdo, mas com fins pré-determinados, com
vistas a moldar comportamentos, assumindo o significado de crescimento, treinamento e
adaptacdo. Além do mais, Vieira (2004, p. 7, grifo da autora) explica que “o modelo
organizacional que deu apoio ao desenvolvimento do capitalismo tem sido adotado por varias
organizagdes educativas. A concep¢do de ‘desenvolvimento’, nesse sentido, embasa uma
politica que beneficia a estrutura, em detrimento dos fins”.

A partir disso, Vieira (2004, p. 4) defende um conceito de desenvolvimento que
“implica uma nocdo de autonomia que serve de apoio para pensar o processo de trabalho em
continuidade, considerando o homem como um ser socialmente desenvolvido por meio de
relacbes histdricas que estdo em constante movimento”. Ou seja, podemos considerar a
compreensdo do termo desenvolvimento, como um mecanismo que estimula os individuos a
pensar suas proprias realidades e a observar suas particularidades. Por essa Otica, 0S

profissionais tornam-se mais reflexivos e criticos de seus papéis organizacionais, orientando-
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se para o planejamento de suas atividades, ndo apenas como executores, mas na condigédo de
responsaveis pelo seu proprio desenvolvimento na carreira.

Com o fim de aumentar a produtividade e os ganhos organizacionais, as politicas de
capacitacdo dos TAEs, em nome do desenvolvimento, “reproduzem concepgdes utilitaristas
de formacdo de pessoal, ainda que utilizem discursos de gestéo participativa, de solidariedade,
de promocéo de carreira etc.”. Relacionada a ideia de bem-estar do trabalhador, mas com o
fim de manipulé-lo para a expansédo de sua capacidade produtiva. De seu lado, os funcionarios
tendem a legitimar esta visdo ao limitarem sua capacitacdo as necessidades empresariais
(VIEIRA, 2004, p. 4).

Diante de tal realidade, o autor questiona como seria possivel viabilizar uma
perspectiva autdbnoma de desenvolvimento, que possibilitasse preparar as pessoas para 0
sistema produtivo, a partir de uma visdo econémica e, a0 mesmo tempo, provesse uma

educacao entendida como um mecanismo para estimular um pensamento critico.

Seja treinamento, seja desenvolvimento, os principais objetivos desse
processo se traduzem pela tentativa de se antecipar e corrigir possiveis falhas
de desempenho, e preparar o empregado para constante e progressivamente
aumentar sua produtividade e, conseglientemente [sic], os ganhos
organizacionais. [...] Inversamente, a preocupacdo da administragdo de RH
tem sido fundada ainda sob os fundamentos tayloristas, ou seja, de separacdo
radical entre planejamento e execugdo de tarefas e, nesse caso, de separacdo
entre os que planejam as atividades de capacitagdo e os funcionarios que sdo
“treinados” como meros expectadores (VIERA, 2004, p. 8, grifo do autor).

Com relacdo ao desenvolvimento e a carreira dos TAEs das universidades, Vieira
(2004, p. 12) assevera que “reproduz uma politica de manutengdo do status quo, na medida
em que tanto o Setor de RH quanto os proprios funcionarios mostram-se apaticos com relacéo
a producdo do conhecimento técnico-administrativo [...]”. Ja os servidores entrevistados,
sinalizaram que “entendem “desenvolvimento de pessoal” como algo estritamente ligado a
evolucdo de suas competéncias técnicas. Seja pela mera obtencdo de certificados e diplomas,
seja pela propria idéia [sic] de utilidade de um provavel aperfeicoamento”.

Em um discurso proferido na abertura de uma nova turma de capacitagédo para
funcionarios publicos da educacdo, Toaldo (2012) gestor de uma escola publica no Mato
Grosso do Sul, declara que “a vida ganha outra dimensdao quando nos sentimos uteis e
necessarios, principalmente em nosso ambiente de trabalho”. Na ocasido, destacou a
importancia da busca de aprimoramento profissional, que se constitui uma forma de lutar pela

qualidade da educacdo publica brasileira. Além do mais, os trabalhadores sentem-se
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motivados na medida em que existe reconhecimento no trabalho e s&o estimulados ao
aperfeicoamento, colaborando ent&o, para a conquista da identidade profissional na escola. O
autor reforca que a educacédo precisa de profissionais capacitados, responsaveis, decididos e
assertivos na resolucdo de situacfes imprevistas e complexas, o que € possibilitado com
estimulo e capacitacdo adequada.

Duarte (2018, p. 36) respalda este pensamento ao assegurar que a formagéo
proporcionada aos TAEs, “deve ser concebida como um processo continuo que se desenvolva
ao longo de sua vida funcional, buscando manté-los motivados e atualizados com relacéo as
atividades que desempenham”, uma vez que os investimentos na formacgao profissional se
refletem na melhoria da qualidade do servico publico.

Os estudos de Pacheco (2002, p. 80) acerca da politica de recursos humanos para a
reforma gerencial revelaram dados importantes para entender os desdobramentos da reforma
do Estado, impulsionada a partir de 1995, ao propor um novo perfil da forca de trabalho da
administracao federal, que exigiu “um quadro enxuto e altamente qualificado de funcionarios,
movidos pelo compromisso com resultados, e ndo apenas pelo cumprimento de formalidades
legais ou obedientes e acomodados com a perspectiva de estabilidade e aposentadoria
integral”. Conforme a autora, além da mudanca de perfil dos trabalhadores do servico publico

federal, o governo pretendia manter sob controle as despesas com pessoal.

Em 1995, dois tercos dos cargos na Administracdo Pablica Federal eram de
nivel médio; menos de 40% dos servidores tinham escolaridade de nivel
superior. Quaisquer que sejam as explicacBes e herancas histéricas para tal
fendmeno, a constatacdo é bastante evidente: ndo era um perfil da forca de
trabalho adequado para enfrentar os desafios do governo central. Com o
aprofundamento da reforma do Estado, onde ao Governo Federal cabe cada
vez menos a prestacdo direta de servicos a populacdo ou a produgdo de
mercadorias, e cada vez mais as atividades de formulacdo e avaliacdo de
politicas publicas, regulacdo e fomento, delineou-se um imperativo para a
politica de recursos humanos, a partir de 1995: alterar profundamente o
perfil da forga de trabalho, em direcdo a um quadro mais qualificado de
servidores (PACHECO, 2002, p. 80).

Devido a mudanga de panorama sobre o papel da formacdo para os servidores
publicos, a formacdo que antes era representada apenas como um requisito para promog¢éo na
carreira passa a ter uma nova perspectiva, ao agregar o desenvolvimento institucional como
diferencial. Nessa direcdo, a partir de 1995, intensificou-se o processo de capacitaces dos
servidores como atualizagdo permanente, em decorréncia da nova viséo acerca do papel da

capacitacdo no setor publico, que passou a ser considerada tanto de interesse do servidor
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qguanto da instituicdo. Os cursos sdo ofertados pela Escola Nacional de Administragdo
Publica (ENAP), pela Escola de Administracdo Fazendaria (ESAF), além de outras
instituicOes prestadoras de servicos contratadas por orgdos federais, tanto publicas quanto
privadas, representando uma proposta de profissionalizacdo dos servidores publicos
(PACHECO, 2002).

Por sua vez, pesquisa de Correia et al. (2015) teve como objetivo identificar a
percepcdo dos servidores Técnicos Administrativos da Universidade Federal do Para,
analisando como a capacitacdo oferecida pela instituicdo pode contribuir para o
desenvolvimento organizacional. Os resultados da investigagdo apontaram que as percepcoes
dos servidores divergem parcialmente do que discorrem 0s programas de capacitacdo da
UFPA, indicando que a universidade deve considerar as demandas dos servidores para a
elaboracdo de projetos de capacitacdo, para que eles sintam-se mais valorizados e motivados
em seu ambiente de trabalho, o que refletird no desempenho institucional.

No intuito de cumprir com as suas fungdes sociais com eficiéncia, Almeida (2018, p.
123) adverte quanto a necessidade dos TAEs compreenderem o significado de suas atividades
laborais, desenvolvendo a sensacdo de pertencimento ao espaco escolar. O que pode ser
conseguido através da qualificacdo profissional, pois agrega maior eficiéncia ao ambiente de
trabalho, que é o objetivo principal da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal
(PNDP), por meio do Decreto n® 5.707/ 2006 (BRASIL, 2006b).

4.2.3 As condicdes de trabalho e saude dos TAEs: entre as vivéncias de prazer e

sofrimento

Outro aspecto que se relaciona a qualidade da educacao que deve ser considerado nas
discuss@es sobre valorizacdo profissional, diz respeito as condicBes de trabalho, com atencédo
especial a salde dos trabalhadores. Diante disso, o trabalho dos profissionais da educacgdo
necessita de condigdes adequadas para ser realizado com sucesso, sendo responsabilidade do
Estado a garantia das condigdes de trabalho para os que estdo em exercicio, além de assegurar
qualidade de vida para os profissionais no momento da aposentadoria. Essas
responsabilidades estdo explicitas nas legislacdes que tratam dos direitos trabalhistas e sociais
(ARAUJO, 2017).

Nessa direcdo, Araujo (2017) assinala, ainda, a forma de contratagdo dos profissionais
como uma questdo que interfere nas condi¢des de trabalho nas escolas. Conforme o autor:

“Aqueles que detém contrato precario e temporario, além de ndo terem acesso a politicas de
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formagcdo e valorizagdo profissional, também ndo conseguem manter vinculo com a escola e
seus atores, prejudicando o trabalho e as parcerias pedagogicas”.

Antunes (2009) citado por Almeida (2018, p. 118) discorre sobre a tendéncia crescente
de instalagdo de um processo de precarizacdo e fragmentacdo do trabalho, evidenciada pelos
altos indices de desemprego e pelos empregos informais, que ndo garantem os direitos sociais
trabalhistas, pois estdo sujeitos a condi¢Oes de trabalho inadequadas, baixa remuneracéo, e,
contratos temporarios e/ou terceirizados, que levam a processos de adoecimento. A vista
disso, “no universo dessa sociabilidade contemporanea, o capital e suas leis necessitam cada
vez mais de formas diferenciadas de trabalho, de preferéncia terceirizado e intensificado em
seus compassos e técnicas”.

Sobre a terceirizacdo, Ribeiro (2011, p. 59) assevera que € uma tentativa de suprir o
déficit de servidores, em que a contratacdo de terceirizados para o exercicio de tarefas
vinculadas diretamente a administracdo publica, relacionadas a atividade-fim da instituicao,
acentua a precarizagdo do trabalho nos Orgdos publicos. Além do mais, aponta como
“agravante da situacdo, o ingresso de funciondrios sem o rigor de um concurso publico, fato
que favorece o clientelismo, 0 nepotismo e consequentemente uma baixa na qualidade dos
servigos prestados a populagdo”. Nessa direcdo, o processo de terceirizacdo impacta as
relacdes de trabalho e o clima organizacional entre os funcionarios, TAES e docentes.

Araljo (2017) associa a terceirizacdo a outros processos que impactam os direitos dos
trabalhadores e intensificam a precarizacao do trabalho, em decorréncia da conjuntura politica

e econdmica vivenciada pelos profissionais da educacdo no Brasil. Segundo o autor,

na contramdo da estratégia 18.1 do PNE, que determina a contratacdo de
profissionais efetivos (concursados) em pelo menos 90% dos postos de
trabalho no magistério publico e 50% entre os demais profissionais que
atuam nas escolas publicas, a Reforma Trabalhista, aliada ao processo de
privatizacdo escolar através de Organizagbes Sociais e a nova Lei da
Terceirizacdo avangam na precarizacdo do trabalho dos profissionais da
educacio (ARAUJO, 2017).

De seu lado, Almeida (2018, p. 165) assegura que a desestruturacdo do aparelho do
Estado em funcdo da reducdo do quadro de pessoal resultante de varios fatores, ocasionou a
disseminagdo do processo de terceirizacdo “nas areas em que o Estado ndo conseguiu Se
desobrigar de suas responsabilidades, transferindo para a iniciativa privada, principalmente, as
atividades da infraestrutura. Essa discrepancia atinge em média 40% de cargos nas

instituigoes”, tendo em vista que ha uma tendéncia na terceirizacdo das atividades
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consideradas meio (servigcos de apoio e administrativo) devido a questdes de interesses de
Estados e Municipios, no que diz respeito ao provimento de profissionais por meio de
concursos publicos.

De acordo com Nascimento (2007), a adocdo de politicas com viés neoliberal com
vistas a reducdo de custos operacionais, trouxe a terceirizagdo dos servigos escolares, na qual
o0 trabalhador encontra-se vinculado aos propositos de uma empresa privada, que tem na sua
génese motivacOes e atribuicGes diferentes das realizadas no servico publico. Conforme
Oliveira (2017, p. 38), além da terceirizacdo, que ¢ uma forma de precarizacdo das relacbes
trabalhistas, existe outras politicas neoliberais que influenciam no trabalho escolar, tais como:
achatamento salarial e reducdo de investimento na estrutura fisica e mobilidria das
instituicoes.

Em decorréncia das transformacdes no mundo do trabalho, houve uma intensificacdo
do professo de terceirizagdo. A esse respeito, Sarmento e Mendes (2018, p. 111) afirmam que
“a substituicdo de servidores por profissionais terceirizados contribui para a fragmentagéo da
representacdo sindical, dificultando a resisténcia coletiva na luta por direitos e por melhores
condigdes de trabalho”, uma vez que limita as possibilidades de articulacdo da categoria de
trabalhadores técnicos administrativos, e por serem acdes isoladas, ndo se constituem em
recursos suficientes para modificar as situacdes vividas pelo trabalhador.

Quanto as pesquisas relacionadas a saude do servidor publico, destacamos a
investigacdo de Loureiro (2015, p. 5) que buscou identificar o prazer-sofrimento ligado ao
trabalho de servidores TAES da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) que
vivenciaram o processo de remoc¢do. Além de identificar os sentimentos de prazer e
sofrimento experienciados pelos servidores, buscou-se verificar as estratégias defensivas que
utilizaram para enfrentar os sentimentos de sofrimento advindos do ambiente laboral. “Sob o
aspecto tedrico, o estudo referencia-se na Psicodindmica do Trabalho dejouriana, uma linha
de estudos que tem sido utilizada por diferentes areas do conhecimento na caracterizacdo de
elementos presentes na vivéncia laboral dos trabalhadores”.

Os resultados da pesquisa de Loureiro (2015) possibilitaram a compreensdo de
diferentes aspectos do trabalho do servidor TAE, evidenciando a coexisténcia das vivéncias
de prazer-sofrimento, pois, ndo obstante as relacdes entre colegas e chefias pudessem ser
afetuosas, apresentavam também situacdes permeadas de tensdes e conflitos. Nesse sentido, o
processo de remocdo proporcionou, na maioria dos casos, a alteracdo do sofrimento em

prazer, possibilitando o engajamento e um novo sentido no trabalho.
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Quanto as estratégias para lidar com as adversidades e sofrimentos no trabalho,
Loureiro (2015) salientou a necessidade de priorizar o estudo, verbalizar os problemas,
documentar as queixas e 0s enfrentamentos, bem como se atentar para as situacGes de
isolamento e indiferenca, ao considerar o trabalho como um elemento central na constitui¢éo
do trabalhador enquanto ser social.

Ao investigar a questdo da subjetividade e configuracdo do trabalho dos TAEs, Pereira
(2018) sinaliza o crescimento dos casos de adoecimento neste segmento, enfatizando que a as
vivéncias de prazer e sofrimento em grande parte estdo interligadas. Além disso, aborda
algumas situacGes que sdo fatores de risco para salde do profissional, tais como: a alta
rotatividade da chefia, a auséncia de reconhecimento, o excesso de trabalho, a distin¢éo entre
o trabalho dos TAEs e docentes, assim como o uso de estratégias defensivas como tentativas
de se manter saudavel no trabalho. Segundo o autor, apesar do sofrimento, foram
mencionadas vivéncias de prazer relacionadas as relacfes interpessoais e ao reconhecimento
do trabalho, com destaque para a condicdo de ser servidor publico, evidenciando que a
identidade € um fator fundamental para a saude do trabalhador.

Nesta direcdo, Pereira (2018) analisou os processos subjetivos que favorecem a salde
psiquica e os que desencadeiam o adoecimento no trabalho dos TAEs a partir dos
pressupostos da Psicodindmica do Trabalho. No qual buscou caracterizar a organizagdo de
trabalho e suas contribuicdes para a salde do trabalhador, e identificar as estratégias
defensivas, os agravantes de sofrimento e o adoecimento, bem como identificar as estratégias
de enfrentamento do coletivo, visando compreender a mobilizacdo subjetiva.

O estudo realizado com um coletivo de TAEs de um setor da UFAM trouxe discursos
de trabalhadoras que vivenciaram o sofrimento no trabalho porque se viam impedidas de
realizar as atividades da forma como preceitua as diretrizes da sua formacao e da maneira que
desejavam. A pesquisa coletiva trouxe a tona alguns fatores, evidenciando que as vivéncias de
sofrimento estiveram relacionadas a sobrecarga, a falta de procedimentos e falta de espacgo de
discussbes. Trouxe ainda relatos de situagBes que evidenciam o desprestigio enquanto
profissionais da educagdo devido & constituicdo de relacbes de poder na estrutura
organizacional. Além do mais, algumas participantes sinalizaram a superacdo de obstaculos
por meio de mobilizacdo subjetiva frente as dificuldades e episddios de resisténcia
(PEREIRA, 2018).

Quanto as vivéncias de prazer, apontaram a ocorréncia de interagdes,

confraternizagdes, episddios de cooperacdo, confianca e apoio entre colegas. Além da



119

identificacdo com o trabalho que propicia 0 engajamento nas atividades e o desejo de
contribuir para a organizagéo e continuar naquele setor/ trabalho (PEREIRA, 2018).

Por sua vez, Moura (2014, p. 68) discorre sobre as demandas psicoldgicas e o controle
do trabalho realizado pelos TAEs em uma universidade publica. Além do mais, apresentou
outros estudos, como o realizado com técnicos administrativos de uma instituicdo de ensino
superior estadual, no qual revelou que o nivel de instrucdo do trabalhador é um aspecto
positivo para a qualidade de vida no trabalho. Assinalando que quando “o nivel de formacao
do trabalhador é superior ao exigido para seu cargo, bem como sua remuneracdo nao €
compativel com seu nivel de formacdo, é possivel que isso cause desmotivacdo, queda de
produtividade, conflitos com a chefia, dentre outros aspectos aos trabalhadores”. Portanto,
depreende-se que a valorizacdo dada ao nivel de instrucdo e a remuneracao dos trabalhadores
sdo questdes que influenciam a qualidade de vida no trabalho.

Coutinho, Almeida e Almeida (2016, p. 138) analisaram a Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT) sob o ponto de vista dos TAEs do IFSC, a fim de contribuir para a promocao
de um ambiente organizacional saudavel e produtivo. Nesse sentido, o estudo da QVT visa
melhorar as condicdes laborais para que a execucao das tarefas proporcione satisfacdo e bem-
estar aos individuos.

Diversos autores consideram a QVT a partir do modelo de Walton (1973), que
compreende a QVT a partir dos aspectos legislativos, com o intuito de assegurar os direitos
dos trabalhadores, preza pelo atendimento das necessidades e aspira¢fes humanas, além da
responsabilidade social da organizacdo (COUTINHO; ALMEIDA; ALMEIDA, 2016, p. 138).

Segundo o modelo de Walton, a QVT ¢é avaliada a partir de alguns aspectos, quais
sejam: a primeira dimensdo considerada é a compensacao justa e adequada; a segunda refere-
se as condi¢Oes de seguranca e salde no trabalho; a terceira dimensdo é denominada de uso e
desenvolvimento de capacidades, relacionada as oportunidades que o trabalhador possui em
aplicar suas habilidades e conhecimentos no cotidiano de trabalho; o quarto fator relaciona-se
a oportunidade de crescimento e seguranca, envolve a oportunidade de progresso dentro da
organizacédo e reconhecimento; a quinta dimens&o consiste na integragdo social na empresa; o
sexto critério é denominado de constitucionalismo, que visa proteger o trabalhador contra
decisOes arbitrarias; a setima dimenséo diz respeito ao trabalho e espaco total de vida, tendo
em vista que o trabalho pode impactar positiva ou negativamente a vida pessoal do
trabalhador; por fim, o oitavo fator relaciona-se a relevancia social da vida no trabalho,
envolvendo a imagem da empresa e a responsabilidade social (COUTINHO; ALMEIDA;
ALMEIDA, 2016).
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Sobre a adesdo da Universidade Federal de Goias (UFG) ao Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacéo e Expansédo das Universidades Federais, a pesquisa de Castro (2017)
mostrou que a instituicdo sofreu profundos impactos em sua dinamica organizacional que tem
repercutido na organizacdo do trabalho, na gestdo administrativa e de pessoal na UFG, que
passou a contar com um quadro mais qualificado de servidores TAEs. Os resultados da
pesquisa indicaram que o0s servidores vivenciaram momentos de estresse causados pela
intensificacdo do trabalho e pela dificuldade de organizacdo dos processos de trabalho em um
periodo de mudancas. De tal modo que a organizacao do trabalho e as relacdes decorrentes
dele interferem na subjetividade dos servidores e trazem consequéncias para a vida laboral
dos trabalhadores da universidade.

A partir disto, ressaltamos um aspecto a ser considerado na reflexdo acerca das
condicdes de trabalho e saude, na qual qualquer trabalhador estard exposto a situacdes
estressoras e a periodos de pressdo e intensificacdo das atividades laborais. No entanto, as
questBes internas de cada um, o estilo de vida e a maneira de reagir as circunstancias, aliadas
a determinadas ocorréncias no cotidiano de trabalho, poderdo potencializar o sofrimento e
desencadear o adoecimento.

As relagBes de trabalho também influenciam no desempenho dos servidores, além de
um ambiente organizacional saudavel para o trabalho, denominado por Castro (2017, p. 277)
de higiene no trabalho, que “esta relacionada com as condigdes do ambiente laboral que
asseguram a saude fisica e mental promovendo condicdes de saude e bem-estar dos que dele
participam”. A vista disso, os relacionamentos, as formas de gestdo, assim como 0s
equipamentos e instalacbes em geral, compdem o ambiente de uma organizacdo, e impactam
em condicOes favoraveis ou ndo de trabalho (CASTRO, 2017, p. 277).

A pesquisa de Ribeiro (2011), sob o titulo: Trabalho técnico-administrativo em uma
instituicdo federal de ensino superior: analise do trabalho e das condi¢cdes de salde,
investigou a organizagdo do trabalho dos TAEs na Universidade Federal do Maranhdo
(UFMA), assim como os impactos dessa atividade na salde e nos modos de ser desses
profissionais. Além do materialismo historico dialético, os conceitos da abordagem da
psicodindmica do trabalho sdo priorizados e articulados na fundamentacéo tedrica, discutindo
0 tema da saude do trabalhador sob a matriz tedrica de Dejours (2004).

A investigacdo de Ribeiro (2011) revelou que esses profissionais estdo sujeitos a
vivéncias tanto de prazer quanto de sofrimento no trabalho, sendo influenciados pelas
condigdes, organizacdo, e estruturacdo do trabalho, bem como pelo atendimento aos seus

anseios em relagéo as carreiras. A partir da anélise dos dados, foram identificados um namero
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significativo de TAEs subutilizados em suas funcdes, atuando apenas como apoio ao
desenvolvimento das atividades académicas, a margem dos processos de decisdo, 0 que gera
sentimentos de desprestigio e invisibilidade.

As pesquisas propiciaram a compreensdo de como se configura as condicGes de
trabalho do TAE, que se encontra vinculada as vivéncias de sofrimento e prazer, na qual a alta
rotatividade da chefia, a auséncia de reconhecimento, o excesso de atividades, e a distin¢éo
nas relacGes de trabalho, constituem-se pontos criticos que precisam ser considerados. Tendo
em vista que se sobressaem as vivéncias de satisfacdo no trabalho, relacionadas ao bom
relacionamento com colegas, ao reconhecimento, e a possibilidade de desenvolvimento
profissional, o que afeta as tentativas de se manter saudavel no trabalho. Sem desconsiderar a
importancia dos vinculos e as possibilidades de integracdo no trabalho, uma questdo
fundamental evidenciada nos estudos, diz respeito a condicdo de ser servidor publico, o que

denota que o sentimento de pertenca, a identidade é a base para a satde do trabalhador.

4.2.3.1 O significado do trabalho desenvolvido pelos TAES: entre as contribui¢cdes na gestao

do ensino e as relacdes de poder

Devido as transformagdes ocorridas no mundo do trabalho e no processo educativo,
influenciados pelo contexto neoliberal, tornou-se necessario um redimensionamento da
dindmica escolar, no qual a gestdo escolar e pedagogica das escolas publicas se concretiza
com a participacdo efetiva de todos os individuos envolvidos no processo educativo. A
conscientizacdo da importancia do trabalho dos Técnicos Administrativos em Educacéo e dos
funcionarios de escola no processo educativo € o primeiro passo para a retirada destes
trabalhadores do cenério de invisibilidade, ao perceber que existem outros trabalhadores que
devem ser considerados no ambiente escolar.

De acordo com o texto: Conselho escolar e a valorizagdo dos trabalhadores em
educacdo (BRASIL, 2006a), a historica desvalorizacdo do trabalho constitui um dos pilares
da preservacdo do modo de produgdo préprio das sociedades capitalistas. Nesse contexto de

desvalorizacéo,

0 capitalismo sempre estabeleceu uma nitida desigualdade entre trabalho
intelectual — pensar, planejar, dirigir, determinar — e trabalho manual —
executar —, privilegiando, sistematicamente, o primeiro em detrimento do
segundo. Trata-se de uma divisdo de saber e poder que é historicamente
determinada, porque fruto da légica capitalista de organizacdo do trabalho, e
que tem, também, como fundamento, o reconhecimento de uma
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peculiaridade do trabalho intelectual — a sua autonomia, isto €, a dificuldade,
quase impossibilidade, de expropriar completamente o agente do produto de
seu trabalho (BRASIL, 20064, p. 14).

Diante dessa realidade, ¢ importante que todos “[...] se conscientizem das razdes e da
concretude dessa injusta divisdo social do trabalho e da forma pela qual ela se manifesta na
escola”, que se constitui como um espaco social apto para a reconstru¢do da unidade no
trabalho. Essa divisdo é observada tanto no interior da escola, quanto no inconsciente coletivo
da sociedade. Nesse sentido, toda a comunidade escolar deve “somar esfor¢os na luta pela
valorizacdo do trabalho de professores e funcionarios, e visando a uma nova organizacao do
trabalho escolar, em que cada um perceba que sua parte no trabalho faz parte — ou deveria
fazer — de um todo orgénico, que ¢ a educacao” (BRASIL, 20064, p. 15).

Nessa direcdo, destacamos o documento elaborado pelo MEC, Por uma politica de
valorizacéo dos trabalhadores em educacdo: em cena, os funcionarios de escola, que propde
a ressignificacdo do espaco escolar, “para além das paredes da sala de aula e da transmissdo
de conteldos, tornando a escola um lugar sintonizado com os direitos sociais, contextualizado
ao meio e ao tempo presente, nos quais sujeitos constroem, com autonomia e em cooperagéo,
seus conhecimentos e sua propria histéria” (BRASIL, 2004b, p. 14).

“Para tanto, € preciso que todos os que fazem a vida escolar tomem consciéncia da
fragmentacdo do trabalho existente no seu cotidiano e tentem superé-la [...]. Neste espaco,
todos sdo sujeitos historicos atuantes na pratica social da educacdo escolar”, e como tais
podem desenvolver acdes integradas na direcdo de uma formacdo voltada para o exercicio de
uma gestdo democratica, tendo em vista um horizonte politico emancipador (BRASIL, 2006a,
p. 15).

Sobre essa questdo, Noronha (2016) apresenta a caracterizagdo do trabalho do coletivo
escolar, no qual ressalta as dificuldades enfrentadas pelo funcionario no reconhecimento do
seu trabalho no processo educativo, e assinala que todos os espacos da escola sdo também
espacos educativos e a aprendizagem também acontece em outros ambientes além da sala de
aula. Nesse sentido: “a educacdo € um processo coletivo, e que nos demais ambientes
escolares ocorrem continuos momentos de interacdo entre os profissionais ndo docentes e 0s
estudantes, sendo que aqueles contribuem de forma peculiar e diferenciada para o processo de
ensino-aprendizagem e para a formacéo integral dos alunos” (NORONHA, 2016, p. 61).

Nessa acepcdo, Noronha, (2016, p. 63) argumenta que devemos caminhar para uma
perspectiva de valorizagdo que “reconheca e respeite as especificidades de cada segmento e,

ao mesmo tempo, valorize e ofereca perspectivas a todos aqueles que contribuem para a
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educacdo publica de qualidade no nosso pais”. Dessa forma, os profissionais que atuam na
educacéo profissional necessitam ser reconhecidos e valorizados como tais.

A escola deve se basear, portanto, em um processo de educacao a partir de uma visao
mais ampla, garantindo ndo sO o espaco da sala de aula, mas também outras dimensdes e
oportunidades de aprendizagem que possam ser exploradas e desenvolvidas, dentro e fora da
sala de aula, em que 0s espacos irdo se constituir como ambientes educativos, 0 que requer
atencdo e colaboracdo de todos os profissionais que atuam no ambiente escolar
(CAVALCANTI, 2017).

Em seus estudos, Ribeiro (2011) registra a importancia do langamento do livro:
Funcionérios das escolas publicas: educadores profissionais ou servidores descartaveis? Do
autor Jodo Antonio Cabral de Monlevade, ocorrido em um encontro de funcionarios da
educacdo basica publica, organizado pela CNTE, no ano de 1995. O livro discorre acerca da
historia dos funcionarios nas escolas brasileiras, sendo considerado um dos trabalhos
pioneiros a propor uma visdo mais ampla do processo educativo, sobre o funcionario
enguanto educador.

A autora apresenta ainda as acoes e lutas da CNTE pela organizacdo da categoria e a
busca por sua profissionalizacdo, uma vez que, além do reconhecimento legal e institucional
da profissdo, era necessario, que fossem estabelecidas outras condi¢es como remuneracdo
digna, carreira, formacéo e condicdes de trabalho adequadas (RIBEIRO, 2011).

Nessa direcdo, destacamos a investigacdo de Oliveira (2017) que analisou aspectos
historicos, politicos e legais dos trabalhadores da educacdo, denominados funcionarios, que
atuam nas escolas publicas estaduais do Parand, no periodo entre 2003 e 2014. Deste modo,
buscou analisar a constituicdo historica, a insercdo nas escolas e as fun¢bes desempenhadas,
fundamentado nos aspectos historicos, legais e politicos, por meio de um resgate historico,
que problematiza as discussdes sobre quem sdo, o que fazem, como foram reconhecidos pela
legislacdo e a forma como se organizaram na luta sindical.

Oliveira (2017) objetivou a compreenséao histdrica do reconhecimento, valorizagdo e
unificacdo das lutas trabalhistas dos funcionarios, no intuito de demonstrar a existéncia de
uma categoria profissional que atua nas escolas, em consonancia com outros profissionais da
educacdo. Além do mais, apresenta dados importantes, ao destacar Jodo Anténio Cabral de
Monlevade como um dos primeiros autores a se dedicar ao estudo da historia dos
trabalhadores em educacdo no Brasil, mencionando ainda que a maioria dos autores que
tratam da tematica teve proximidade com a luta sindical organizada, com publicacbes em

cadernos e revistas produzidas pela Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacao.
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Nessa linha, os estudos de Oliveira e Silva (2016, p. 5) abordam o papel dos
funcionarios de escolas publicas, acompanhando o movimento histérico de organizacdo dos
trabalhadores em educacao, e de suas proprias contradi¢cdes ao sistema politico e econdmico
vigentes. E destacam que o termo funcionarios é utilizado pelo movimento sindical,
representado pela CNTE, para identificar os profissionais que atuam no espaco escolar em
funcdes administrativas e de apoio organizacional, tais como: “técnicos administrativos,
secretarios, auxiliar de biblioteca, auxiliares de laboratorios, inspetores de patio, vigias,
auxiliar de servicos gerais, merendeira, e uma série de outras fungdes que serdo denominadas
de acordo com a legislacdo que rege a rede de ensino a que estd vinculado™.

Ha& que se registrar, nesse debate, os estudos de Gonzaga (2011) sobre o surgimento da
categoria social dos servidores publicos, desde a instalacdo da familia real no Rio de Janeiro,
em 1808, passando pelos movimentos sociais e reivindicacfes em prol da redemocratizacao
do pais, a partir da década de 1980, até as discussdes mais recentes acerca do trabalho dos
TAEs nas universidades publicas. Conforme a autora, inicialmente, os cargos da
administracdo publica eram comprados da coroa portuguesa pela burguesia agraria, cujos
grupos privados, em decorréncia das mudancas econémicas, politicas e sociais, oriundas do
processo de industrializacdo, buscavam novas formas de se manterem no poder através da

conquista de um espaco no cenario politico da época. Nessas condicdes:

Os lagos sociais desenvolvidos em torno da coisa publica eram sedimentados
pelos interesses particulares e repercutiam por geragdes. Essa relacdo trouxe
para 0 servi¢o publico a pratica do clientelismo e do patrimonialismo e,
gradativamente, contribuiu para que o0s interesses privados prevalecessem
sobre os interesses publicos, gerando situagdes de intensa discriminacao. [...]
a relacdo trabalhista era orientada por apadrinhamentos e ndo por
competéncia técnica para o0 exercicio das atividades, os agraciados com
pequenos cargos publicos desenvolviam uma relagdo de subalternidade
diante de seus “padrinhos” (GONZAGA, 2011, p. 78, grifo da autora).

De acordo com Valle (2014), a partir de 1998, por ocasido da aprovagdo da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), o que se verifica na maquina publica brasileira, na
realidade, sdo varias disfuncionalidades devido a intervengdes politicas ndo planejadas e ndo

sistémicas e a permanéncia de um modelo historico e politico patrimonialista e clientelista.

A constituicdo do corpo de servidores publicos federais tem como elementos
indissociaveis, mediadores e intervenientes, a transformacdo dos cargos
publicos em moeda politica de troca; a agregacao & administracao direta de
um enorme setor empresarial, autarquico e fundacional que fugiu ao controle
central; a multiplicacdo de 6rgdos e empresas com alto grau de autonomia,
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que facilitou o uso da maquina publica por interesses privados. Neste
contexto, a administracdo publica, em todos os niveis, tem uma tradicdo de
carater fortemente autoritario, centralizador (insulamento), patrimonialista;
formalista, auséncia de mecanismos de controle interno e externo efetivos,
descontinuidade administrativa, que favorecem o nepotismo, o clientelismo
(VALLE, 2014, p. 52).

Essa discussdo respalda-se, ainda, no livro: Novos atores na cena universitaria, que €
resultado de um estudo desenvolvido por Fonseca (1996, p. 22) sobre a categoria dos
trabalhadores técnicos administrativos das universidades, em que busca compreender o lugar
social ocupado por esses servidores ao longo da historia das IFES, tendo como referéncia os
TAEs da URFJ. Desta forma, resgata as principais lutas desencadeadas pela categoria com o
objetivo de destacar a relevancia de seu trabalho realizado no espaco académico, além de
abordar o modelo autoritéario e excludente que prevaleceu na organizacdo do ensino superior
no pais. O autor elenca ainda as tensdes e contradi¢cdes vivenciadas durante 0s movimentos
reivindicatorios, principalmente nos anos de 1990, e as suas repercussdes para a construcdo de
uma nova identidade desses atores sociais.

Devido ao crescimento das universidades e, consequente complexidade do trabalho,
surgiu a necessidade de elaboracdo de normas reguladoras para as atividades administrativas e
de ensino, que aliadas ao desenvolvimento da pesquisa cientifica nas IFES, por volta de 1968,
requereu a demanda por profissionais qualificados, com formacdo por competéncias. No
entendimento de Fonseca (1996, p. 44, grifo do autor) esse processo transformou a
universidade, implantando uma ordenagdo moderna numa estrutura arcaica e alterou
“significativamente o perfil do trabalho nas ‘atividades-meio’. Ao gerar formas de trabalho
mais intimamente ligadas a uma funcdo académica, a nova atividade faz da categoria técnico-
administrativa um coletivo de trabalhadores ainda mais heterogéneo e interessante”.

Por esse viés, ao discorrer sobre o processo de inser¢cdo dos TAES no espaco
universitario, os pesquisadores Fonseca, Sales e Dias (2010) retratam um cenario marcado por
lutas e contradi¢Bes influenciadas por diversas configuraces determinadas por condicdes
politicas, histéricas e sociais. Destacando que a divisdo social do trabalho produziu na
realidade educacional brasileira, um processo de desvalorizagcdo crescente dos trabalhadores

da educacéo basica, cuja insercdo no espaco educacional das institui¢des publicas,

é marcada por contradi¢Ges e representagdes multiplas, todas construidas e
reconstruidas socio-historicamente. Uma delas, sendo a mais importante: a
divisdo entre trabalho e educacdo, entre fazer e pensar. Tal dicotomia, ja tdo
explorada por diversos autores (Saviani, 1994; Frigotto, 1998; dentre
outros), remonta as culturas grega e romana, atravessando a ldade Média e
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consolidando-se na modernidade com todas as suas contradi¢des, através de
diferentes modelos educativos, formais e informais (FONSECA; SALES;
DIAS, 2010, p. 213).

Nessa Otica, Castro (2017, p. 10) afirma que os servidores vivenciam momentos de
estresse causados pela intensificacdo do trabalho e pela dificuldade de organiza-lo devido as
diversas mudancas nos processos de trabalho das universidades, ressaltando que “a
organizacdo do trabalho e as relacbes decorrentes dele impactam a subjetividade dos
servidores e trazem consequéncias para a vida laboral de todos os trabalhadores da
universidade”.

A realidade vivenciada pelas instituicbes federais de educacdo superior, que estdo
subordinadas a resultados baseados em indicadores de desempenho institucional para a
obtencéo de financiamentos que sao distribuidos para as unidades académicas, exige um ritmo
intenso de trabalho, que por sua vez, acarreta um ambiente competitivo e precarizado.
Portanto, presenciam a ldgica privada no servico publico, na medida em que é o resultado
quantitativo das atividades institucionais que definem o0s recursos financeiros a serem
investidos pelo governo, ou seja, quanto mais produtivo, mais recurso (CASTRO, 2017). O

autor pondera ainda que:

Essa cultura impde um ritmo de trabalho intenso, competitivo e muitas vezes
precarizado em busca de melhor avaliagdo e visibilidade no cenario nacional.
O financiamento por resultados também é uma forma de controle do
desempenho das universidades em relacdo a algumas variaveis-chave que se
deseja estimular em favor do melhor rankeamento das IES. Mesmo assim,
tem-se investido poucos esforgos para estudos e pesquisas sobre formas de
gestdo adequadas ao contexto universitario do setor publico, tdo pouco para
a categoria de trabalhadores técnico-administrativos (CASTRO, 2017, p.
95).

Inferimos entdo, que a qualidade da educacdo é medida, prioritariamente, por meio de
resultados numéricos e quantitativos, tendo em vista a preocupacao excessiva com resultados,
desempenho e produtividade, e o enfoque em nimeros de acesso e éxito, sem atentar para as
politicas de permanéncia e nas formas adequadas de gestdo. Este é um dado preocupante, em
tempos de mudancas no cenario politico e econdémico que impactam as relagdes, a estrutura e
0 desenvolvimento do trabalho, o que nos leva a indagagdes sobre a formacao e a escola que
queremos.

Nessa conjuntura, cabe também observar a concepgdo que se configura no preceito da
escola publica de qualidade como articulagdo para o desenvolvimento capitalista, cujo

discurso se volta para o favorecimento da populagdo mais carente. Por esse viés, a educacao
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se constitui como atribuicdo do capital humano, uma vez que a mensuragao da escolaridade da
populacéo brasileira, ou seja, do capital humano, pode repercutir no desenvolvimento do pais.
De acordo com Marx (2016), as forcas produtivas disponiveis, constituidas pela forca de
trabalho, ou capital humano, e os meios de producéo sdao componentes do modo de producéo.
Jesus (2016), por seu turno, investigou a situagdo de trabalho do funcionario de escola
da rede estadual de Sergipe e como essa materialidade interfere na sua condigdo de
profissional da educacdo, uma vez que esta inserido em uma realidade de precarizagcdo do
trabalho. Fundamentado no materialismo historico-dialético, que possibilita a reconstrugédo
tedrica do movimento real dos funcionarios de escola ao longo da histdria, apreendendo a
realidade concreta por meio das categorias da totalidade e contradigéo, o autor identificou, por
um lado, é na materialidade do trabalho que podemos encontrar as bases da condicdo de

educador do funcionario de escola, e,

por outro, que o contexto atual de intensificacdo da precarizacéo do trabalho,
como uma das determinagGes da profunda crise pela qual passa a dindmica
socio-metabdlica [sic] capitalista, impde uma negag¢do da condicdo de
educador do funcionario de escola em Sergipe. Entdo concluimos que se
aprofunda um quadro de mercantilizacdo e alienacdo do funcionério de
escola da sua condi¢do de educador, e que somente o enfrentamento a
precarizagdo do trabalho, de forma estrutural, por meio da luta coletiva dos
trabalhadores, pode alterar essa realidade (JESUS, 2016, p. 5).

A intensa precarizacdo do trabalho, nega a condicéo de educador a estes trabalhadores,
e ndo modifica a sua atual condicao de trabalho. Por isso, é necessario fazer o contraponto a
politica de desvalorizacdo, a privatizacao e a terceirizacdo, bem como desenvolver vivéncias
de formacéo politica, tendo em vista que apenas através dos embates da pratica social, da luta
por reconhecimento, afirmacdo e garantia de direitos, é possivel superar as dificuldades
impostas pela mercantilizacdo da educacédo, que acentua a precarizacdo do trabalho (JESUS,
2016).

Castro (2017) promove ainda uma discussao relevante acerca da nova reconfiguracao
do trabalho nas universidades federais, por meio da implantacdo do REUNI e das politicas de
expansdo, haja vista 0 aumento da quantidade de sistemas que controlam o desempenho da
educacdo superior no Brasil, na qual o trabalho passou a ser condicionado a politicas externas
de avaliagdo. Como forma de conter essa tendéncia e a escassez de servidores TAES, as
universidades lancam méo de estagiarios, bolsistas e da terceirizacdo de mdo de obra com

contratos temporarios e flexiveis, levando a um processo de precarizacdo do trabalho. Alem
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do mais, essa composi¢cdo de trabalho torna-se um obstaculo a militdncia sindical, o que
desfavorece a luta por direitos e melhoria das condigdes de trabalho.

Diante dessa perspectiva, visando o bom desempenho e a democratizacdo das
universidades é fundamental promover uma mudanca na cultura e estrutura hierarquica da
administracdo, com desburocratizagdo de procedimentos e descentralizacdo de autoridade,
além de formacdo adequada aos servidores, a fim de permitir que o trabalho seja valorizado,
respeitando-se cada atividade e cada trabalhador para o alcance de sua funcdo social
(CASTRO, 2017).

Cavalcanti (2017) sinaliza a importancia da atuacdo do funcionario de escola, de
forma a garantir a formacdo cidada de seres em desenvolvimento, passando a ter uma agao
formativa diante de seu trabalho no espaco escolar, no qual defende a necessidade de uma
educacdo envolvida com a cidadania e com sujeitos capazes de conviver em um mundo
interativo, respeitando os processos individuais e coletivos. Posto que, “mostrar aos
educandos que a manuten¢do da limpeza do ambiente escolar favorece o trabalho pedagdgico
de qualidade é uma das formas de transmissdo de atitudes positivas e educadoras, além de
valorizar e dar sentido ao seu proprio trabalho” (CAVALCANTI, 2017, p. 2).

Ao discorrer sobre a realidade de trabalho nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior, Ribeiro (2011) afirma que h& modificagdes nos aspectos politicos, econémicos e
sociais que impactam a forma de desenvolver o trabalho. No qual sobressai o trabalho
daqueles que realizam as atividades de ensino, pesquisa e extensao, chamadas de atividades-
fim. A autora destaca também o papel dos discentes na condicdo de aprendizes. No entanto,
ressalta a presenca de outros atores para 0 éxito do processo educativo, entre os quais, destaca
os servidores TAEs, cuja notoriedade parece estar relegada ao anonimato.

A despeito das conquistas legais, a contribuicdo dos TAEs para o alcance dos
objetivos da universidade, tem sido historicamente desconsiderada, atuando como um meio
para atingir um determinado fim, isto &, 0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Essa confirmacéo,
“na pratica, ira fazer com que o servidor sofra uma perda de referenciais de inclusao no
cotidiano institucional e que o seu trabalho ndo tenha, um significado tangivel, ndo
percebendo uma relag@o objetiva e causal entre o que fazem o os objetivos institucionais”, o
que reforca as relagdes de poder presentes na instituicdo (VALLE, 2014, p. 1).

Essas sdo questdes que necessitam ser analisadas e superadas pela comunidade escolar
e também pela sociedade, tendo em vista que, historicamente 0s técnicos administrativos
foram considerados de forma subalterna, apenas como um meio para alcangar um fim, no qual

muitos desempenham as atividades laborais de maneira desconectada, sem um significado
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preciso, entre o que fazem e os objetivos institucionais, uma vez que ndo se enxergam como
parte do processo educativo.

De acordo com Monlevade (1995, p. 39) a escola ndo é um espaco neutro de
desenvolvimento de atividades e habilidades profissionais, por isso, cada um dos atores no
processo escolar, tanto os que estdo em contato direto com os estudantes, em sala de aula,
como 0s que atuam em outros ambientes da escola “devem estar comprometidos com os
objetivos educacionais e integrados numa acao coletiva, que é a acdo de educar, diferenciada
em cada nivel de ensino, mas sempre caracterizada como educacao escolar”.

Tal questdo respalda-se em Scapini (2014) que investigou a agdo educativa dos néo-
docentes, baseando-se no pressuposto de que o ambiente escolar deve ser entendido como um
espaco educativo, no qual os trabalhadores influenciam o processo educativo e a formacao
dos estudantes, tanto por meio do ensino, quanto pelas relagdes interpessoais ou por outras
formas de atuacdo. Os resultados da pesquisa evidenciaram que apesar da invisibilidade e da
falta de reconhecimento da importancia de seus trabalhos, esses profissionais colaboram para
uma formacéo critica e transformadora dos estudantes.

Para compreender a acao educativa desenvolvida pelos ndo-docentes é preciso buscar
uma nova politica e concepcdo de educacgdo que valorize todos os profissionais que atuam nas
escolas, ampliando a visdo de processo educativo, para além da sala de aula, posto que 0s
educadores atuam ndo s6 por meio de uma a¢do direta, mas também por acdes mediadoras e
interativas. A despeito do entendimento de que desempenham funcdes essenciais para 0
processo educativo, esses trabalhadores, nem sempre sdo reconhecidos, pois ainda se mantém
invisiveis no espaco escolar (SCAPINI, 2014).

A vista disso, Scapini (2014) pontua que a escola precisa superar a realidade social
que reforca a desigualdade e as préaticas excludentes baseadas na opressao e sujeicdo, cujas

acOes reproduzem uma sociedade de classes.

Em uma conjuntura social na qual os individuos sdo medidos a partir de suas
condi¢bes de vida, processos hierarquicos e status, a escola precisa
ultrapassar essa realidade social criada para fomentar o processo de
desigualdade baseado na excluséo, e assumir o papel de superar as diversas
formas de sujeicdo das pessoas, e dos processos reprodutivos de uma
sociedade baseada em classes, que reproduz as desigualdades e o néo
reconhecimento do ser humano como sujeito social. Aprofundar por meio do
didlogo ético como se desenvolvem as relagcbes de poder, faz com que
aconteca a superacao da visao ingénua da propria realidade, tendo em vista a
busca por uma transformacdo dessa mesma realidade (SCAPINI, 2014, p.
61).



130

Por essa Otica, Freire (2000) argumenta que a educacdo deve se afastar de todo
processo de neutralidade, concentrando-se em contribuir para a transformacéo e insercéo de
pessoas no mundo com uma Vvisao critica. A partir dessa compreensao a escola deve tornar-se
um espaco que propicie o exercicio da reflexdo com vistas a pratica educativa libertadora, que
busca valorizar e reconhecer o outro enquanto pessoa.

A atuacdo dos TAEs no espaco escolar colabora para a formacdo dos estudantes,
possibilitando a concretizacdo de acfes educativas, tendo em vista que a pratica pedagdgica
deve ser entendida a partir de um processo coletivo. A busca pela superacdo da falta de
reconhecimento e importancia da atuacdo de todos na escola, comeca pela compreensdo de
que este € um espaco social com vistas a formacdo de pessoas criticas e transformadoras da
sua realidade, em que todos precisam estar preparados e comprometidos com a educacéo.

Por fim, salientamos que a historia dos trabalhadores em educacdo é importante para a
discussdo da histdéria da escola publica brasileira, pois retrata como ela incorporou ao
processo educativo, fungdes que nem sempre estiveram diretamente relacionadas ao ensino e
a aprendizagem, visto que apesar da atuacdo em uma instituicdo reconhecida para desenvolver
educacdo, muitos ndo sdo reconhecidos como agentes do processo educativo. Transformar as
escolas e suas préaticas tradicionais e burocraticas, em espagos de educacdo compativeis com
as exigéncias do mundo contemporaneo, tendo em vista que a formagdo humana e social

exige um esforco coletivo.
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5 AS POLITICAS DE VALORIZACAO DOS TAES: DA (IN)VISIBILIDADE AO
RECONHECIMENTO

Recursos, Competéncia e Democracia: o Tripé que pode comecar a salvar a
dignidade dos profissionais da Educacéo deste Pais (BRASIL, 2005d).

Nesta secdo, enfocamos o debate e luta pela valorizacdo profissional dos TAEs,
evidenciando os avancos, retrocessos e contradi¢cdes presentes na construcdo das politicas
publicas educacionais e nos marcos legais, por meio do enfoque nas discussdes que abarcam
o0s elementos que compdem a valorizagdo. Por esse viés, analisamos 0s documentos basicos
que referenciam a politica de valorizagdo dos TAES, assim como 0s principios e critérios de
constituicdo da carreira, ao considerar como ocorre essa valorizacdo tanto na legislacao
nacional, em decorréncia de iniciativas governamentais, e lutas dos movimentos sociais
organizados e sindicatos representantes dos trabalhadores da educagéo, quanto nas normativas
internas e agdes que foram implementadas no Instituto Federal Baiano.

Além das discussbes acerca das conquistas e alteracBes nas normativas legais e
politicas publicas sobre os TAESs nos Institutos Federais, registramos, neste trabalho, algumas
pesquisas desenvolvidas sobre a trajetoria de constituicdo da categoria dos TAEs nas
universidades. Posto que, em decorréncia das mudancas no mundo do trabalho, e das politicas
de democratizacdo, esses trabalhadores passaram a ocupar espacgos estratégicos no processo
educativo e nas atividades de gestdo com o fim de obter maior visibilidade dentro destas
instituicbes. Ademais, quando consideramos relevante para esta pesquisa, abordarmos alguns
aspectos atinentes aos funcionarios de escola, mas que também se aplicam ao contexto
vivenciado pelos TAEs.

Tais estudos representam um marco importante para uma aproximacao sistémica com
a realidade de trabalho dos servidores TAEs nos Institutos Federais, diante da perspectiva de
composicdo e dimensionamento de critérios objetivos que permitem compreender a
construcdo da identidade social, assim como a luta pela carreira e pela superacdo da
subalternidade deste segmento, na medida em que traduzem uma visdo do trabalho

desenvolvido sob a ética da categoria.
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51 O LUGAR DOS TAES NAS POLITICAS DE VALORIZACAO DOS
TRABALHADORES DA EDUCACAO: ENTRE O CONTEXTO DA LEGISLACAO
BRASILEIRA E A REALIDADE DO IF BAIANO

Ao longo do histdrico formativo e da organizacdo da educacgéo brasileira, percebemos
que a constituicdo do reconhecimento e trabalho dos TAEs, forjou-se no cenério contraditério
das politicas publicas educacionais, assim como, por meio das determinagdes historicas e
sociais de composicao do servico publico no Brasil, que séo préprias do processo educacional
e de suas instituicbes. Sob tal concepgdo, a questdo da valorizagdo dos TAEs est3,
historicamente, entrelacada ao processo de (des) valorizacdo da educacéo brasileira e de seus
profissionais, ao considerar o controle exercido pelo Estado sobre os trabalhadores, assim
como, os interesses mercadologicos sobre a educacdo que acabam refletindo sobre a
organizacao e as relagdes de trabalho no ambiente escolar.

Este quadro requer uma politica consistente de reconhecimento, profissionalizacéo e
valorizacdo desses trabalhadores, ao considerar que, historicamente, foram caracterizados
como servidores que ndo pertenciam ao corpo docente, ou seja, ndo havia uma identidade
propria assumida institucionalmente, mas um néo lugar que ndo era a docéncia.

Diante deste contexto, valorizar os trabalhadores da educacdo € um imperativo
histrico e um compromisso, ndo somente da area educacional, mas da sociedade em geral. A
fim de viabilizar uma politica de valorizacdo, além de outros pontos elementares, faz-se
necessario promover uma reflexdo acerca da conjuntura que perpassa este segmento. Para
tanto, nesta sec¢do, tomamos como desencadeadores e mobilizadores deste intento os seguintes
questionamentos: “quem sdo, qual a sua trajetoria historica, que lugar ocupam na divisdo
social do trabalho, as razbes da desvalorizacao social ou desprestigio que sofrem, o que tem
sido feito para valoriza-los e o que pode e deve ser feito para que esse processo de valorizacdo
continue e dé bons frutos” (BRASIL, 20064, p. 10).

O desafio é assumir esta questdo como uma demanda coletiva, somando esforcos e
iniciativas no sentido de, no processo de resgate da “importancia desses trabalhadores no
campo educacional, contribuir para que a escola possa tornar-se um espaco efetivo de
mediacdo, de formagdo humana e de exercicio da democracia participativa, visando a
construcdo de uma sociedade igualitaria e justa” (BRASIL, 20064, p. 10). Esta visdo requer a
transformacéo dessas realidades no plano profissional e social, mas, principalmente, exige que

se mudem as atitudes com relacéo a esses profissionais.
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Nessa direcdo, as dificuldades detectadas no interior da escola, constituem reflexos
dos embates que afligem a sociedade como um todo. De igual modo, acontece com 0 processo
de desvalorizacao dos trabalhadores em educacdo, portanto, para que se possa, “de fato,
aspirar a algum éxito nas acdes desempenhadas pela escola para a sua reversao, é preciso,
para o equacionamento dessas referidas agdes, conhecer e considerar os aspectos relativos a
essa questdo numa perspectiva social de mais ampla abrangéncia” (BRASIL, 20063, p. 13).

No que tange a gestdo de pessoas na administracdo publica federal, destacamos alguns
marcos legais, além de outras normativas que regem a vida funcional do servidor, visando
garantir a eficacia dos servicos publicos prestados, o que inclui investimentos permanentes na
garantia de novas oportunidades de desenvolvimento na carreira dos servidores. Nesse
sentido, o ingresso dos TAES no servico publico € viabilizado através de alguns pré-requisitos
determinados por programas e legislacdo especifica, como o ingresso por meio de concurso
publico, e a exigéncia de um nivel minimo de formacdo compativel com o cargo que
assumem. Deste modo, constituem um arcabouco legal que integra as politicas de valorizacéo,
em seus diferentes aspectos, sendo influenciadas pelas mudancgas econémicas, tecnologicas e
estruturais da administracdo publica, assim como pela reforma e reestruturacéo do Estado.

No intuito de ampliar o conhecimento sobre as politicas de valorizacdo dos TAEs na
Rede Federal de educacéo, elaboramos um breve historico acerca das proposi¢des legais mais
significativas para o processo de demarcagdo dessa trajetéria, recuperando em uma linha do
tempo, a evolucdo do tema e os pontos favoraveis e desfavoraveis a implantacdo de tais

politicas, conforme delimitado no Quadro 3.

Quadro 3 - Marcos legais que integram a politica de valorizagdo dos TAEs

LEGISLACAO DISPOSICOES

Lein®8.112/ 1990 Regime juridico dos servidores publicos civis da unido, autarquias
e das fundacGes publicas federais.

Lei n®9.394/ 1996 Estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional.

Lei n®11.091/ 2005 Institui o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos

em Educacgédo (PCCTAE).

Decreto n®5.707/ 2006 Dispde sobre a Politica e as diretrizes para o desenvolvimento de
(BRASIL, 2006b) pessoal da administracdo publica.
Decreto n° 5.824/ 2006 Procedimentos para a concessdo do incentivo a qualificacdo e para

(BRASIL, 2006c)

a efetivacdo do enquadramento por nivel de capacitacdo dos
servidores integrantes do PCCTAE.

Decreto n° 5.825/ 2006
(BRASIL, 2006d)

Diretrizes para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento do
PCCTAE.

Lei n° 11. 784/ 2008

Dispde sobre a reestruturacdo do PCCTAE.

Lei n°12. 014/ 2009

Altera o art. 61 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, com
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a finalidade de discriminar as categorias de trabalhadores que se
devem considerar profissionais da educacéo.
(Explicitada na secéo 3, topico 3.4, desta dissertacao).

Lei n®12.772/ 2012 Altera remuneracdo do Plano de Cargos Técnico-Administrativos
em Educacéo.

Lei n®12.796/2013 Altera o Artigo 62 da LDB, e inclui o Artigo 62-A, que trata da

(BRASIL, 2013c) formacdo profissional dos trabalhadores em educacao.

Portaria n°® 27/ 2014 | Institui o Plano Nacional de Desenvolvimento Profissional dos

(BRASIL, 2014b) servidores integrantes do PCCTAE.

Decreto n® 8.752/ 2016 | Dispde sobre a Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais

(BRASIL, 2016a) da Educacdo Basica.

Lei n®13.325/ 2016 Altera a remuneracdo, as regras de promocdo, as regras de

(BRASIL, 2016d) incorporacdo de gratificacdo de desempenho a aposentadorias e
pensdes de servidores pablicos da area da educacéo.

Portaria n° 246/ 2016 Dispde sobre a criagdo do modelo de dimensionamento de cargos

(BRSIL, 2016¢) efetivos, cargos de direcdo e fungbes gratificadas e comissionadas,

no ambito dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, dos Centros Federais de Educacdo Tecnolodgica e do
Colégio Pedro 11, [...].

Decreto n ©9.901/ 2019 | Dispde sobre a PNDP, e regulamenta dispositivos da Lei n® 8.112/
(BRASIL, 2019a) 1990, quanto a licencas e afastamentos para acdes de
desenvolvimento.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2019).

Ao iniciar a delimitacdo da linha do tempo acerca das politicas publicas de valorizacao
dos TAEs, acolhemos neste texto a compreensdo dada por Noronha (2016, p. 61) quando
afirma que, “ndo se faz educacdo de qualidade sem valoriza¢do de seus profissionais e sem
respeito pelos direitos dos estudantes e da comunidade na qual a escola esta inserida”. Nesse
sentido, a autora discorre sobre a valorizacdo a partir do principio constitucional, no qual
sinaliza os importantes avancos sociais alcancados na Constituicdo Federal de 1988 (CF),
apontando-a como resultante de muitas lutas e mobilizagdes.

Nessa direcdo, destacamos o artigo 7° da CF, integrante do capitulo dos direitos
sociais, que estabelece os principais direitos dos trabalhadores, além de outros que visem a
melhoria de sua condicdo social. Conforme observamos no inciso XXXII, a “proibigdo de
distincdo entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre os profissionais respectivos”, no
plano legal, proibe a separacéo entre trabalhadores intelectuais e trabalhadores manuais, mas
ndo é o que acontece no cotidiano de muitos trabalhadores, especialmente no ambiente escolar
(BRASIL, 1988).

De seu lado, o artigo 206 da CF, que trata dos principios que devem orientar o ensino,
estabelece referenciais para a politica educacional de valorizagdo dos trabalhadores em

educagdo, ao explicitar alguns desses principios nos incisos V, VI e VII: a “valoriza¢do dos



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112compilado.htm

135

profissionais do ensino [...]; a gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei; e a
garantia de padrao de qualidade”. Esses principios que norteiam o dispositivo constitucional,
ainda sdo limitados, ao considerar que inicialmente, previam a “valoriza¢do dos profissionais
do ensino”. Tal especificacdao traduz uma concepcao de profissional restrita aos docentes da
rede publica (BRASIL, 1988).

No entanto, a Emenda Constitucional (EC) n° 53/2006 (BRASIL, 2006e), alterou o
artigo 206, inciso V, da referida Constituicdo (BRASIL, 1988), que passou a vigorar com a
seguinte redacdo: “valorizacdo dos profissionais da educacgéo escolar, garantidos, na forma da
lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos,
aos das redes publicas”. Além do mais, acrescentou o inciso VIII, que trata sobre “piso
salarial profissional nacional para os profissionais da educacdo escolar publica, nos termos de

lei federal”. Ainda nessa perspectiva de valorizagdo, o paragrafo unico estabelece que:

A lei dispora sobre as categorias de trabalhadores considerados profissionais
da educacdo bésica e sobre a fixacdo de prazo para a elaboragdo ou
adequacdo de seus planos de carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. (NR) (BRASIL, 1988).

Nesta acepgdo, a valorizacdo dos profissionais da educacdo enseja um dos “principios
gue regem a educacdo nacional e deve se concretizar nos planos de carreira para 0s
profissionais da educacdo publica, garantindo o pagamento do piso salarial profissional e
assegurando o ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos”. Contudo,
essa valorizacdo, conforme estabelece a CF, é indissociavel da garantia de gratuidade do
ensino publico, padrdo de qualidade, gestdo democratica, igualdade de acesso e permanéncia,
e pluralidade de ideias. Portanto, a carreira dos profissionais da educacao, “ndo deve ser vista
e trabalhada apenas pelo seu viés técnico, corporativo, funcional, mas deve estar articulada
com uma concepcao de educagdo publica que atenda a esses principios” (NORONHA, 2016,
p. 61).

Nestes termos, a defesa da escola publica de qualidade e socialmente referenciada,
constitui-se um elemento essencial para a educagdo com qualidade social que se pretende
construir, tendo em vista que enseja a concepgao de qualidade “que passou a ser designada,
nos anos 1990, como qualidade social da educacgdo ou educagdo socialmente referenciada, em
oposi¢ao ao conceito neoliberal de qualidade total” (BRASIL, 20064, p. 26).

Vale ressaltar, entdo, que a valorizacdo preconizada na CF, abrangia os profissionais
do ensino de forma geral, o que reafirmava a falta de visibilidade e reconhecimento dos TAES

e dos funcionarios de escola, que naquela época, ndo se enquadravam nesta categoria,
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levando-se em conta que, historicamente, foram negligenciados pelas politicas publicas
educacionais. Conforme mencionado, esta denominacdo foi alterada pela EC n° 53/2006. No
entanto, tal direito somente abarcou estes profissionais, a partir da promulgacdo da Lei
12.014/ 2009, que passou a considera-los como profissionais da educacdo. Sob esse aspecto, a
Constituicdo contém conquistas limitadas, mas significativas.

Portanto, a anélise dos avancos e limites presentes no texto da CF requer a reflexdo
acerca de algumas questdes, além do seu contexto de aprovacdo, ao considerar o cenario
politico da época e a luta pela melhoria da escola publica. Nesse sentido, o texto
constitucional, apresenta progressos na direcdo de uma concepgdo mais ampla de educagéo,
ao inclui-la como um direito social, assim como nas politicas educacionais, respaldadas no
regime de colaboracdo entre os entes federados, com vistas a garantir a implantacdo dessas
politicas. Além do mais, promove a necessidade de valorizacdo do magistério, haja vista o seu
reconhecimento como um dos elementos fundamentais para a melhoria da educacéo.
Entretanto, faltou o estabelecimento de regulamentac¢des e normatizagdes que comprometiam,
a época, a aplicabilidade de alguns direitos, e exigiam outras determinacfes e implementos
legislativos.

A forma de ingresso no servigo publico foi instituida pela Constituicdo Federal
(BRASIL, 1998), tornando-se obrigatorio o ingresso por concurso publico, que deve ser
realizado observando-se os critérios estabelecidos pela lei 8.112/90, que por sua vez, teve seu
artigo 11, que versa sobre concurso publico, alterado pela Lei 9.527/ 1997. Esta norma
implica um avancgo consideravel, na medida em que o valor do concurso publico ndo esta
somente na garantia de estabilidade concedida ao servidor, mas, essencialmente, pela
prerrogativa de independéncia com relacédo a pratica de clientelismos e favorecimento politico
para ingressar no servico publico.

Um passo na dire¢cdo das conquistas dos TAEs, diz respeito a aprovacdo da Lei
7.596/87, que instituiu o Plano Unico de Classificacdo e Retribuicdo de Cargos e Empregos
(PUCRCE), resultante de reivindicacbes e debates promovidos por grupos organizados e
pelos servidores, definindo como elementos estruturantes: a descri¢do de cargos, e a exigéncia
da escolaridade e da experiéncia profissional requeridas para o seu exercicio, entre outros.

Conforme estabelece o artigo 3°:

As universidades e demais instituicfes federais de ensino superior,
estruturadas sob a forma de autarquia ou de fundacdo publica, terdo um
Plano Unico de Classificacdo e Retribuicdo de Cargos e Empregos para o
pessoal docente e para 0s servidores técnicos e administrativos, aprovado,



137

em regulamento, pelo Poder Executivo, assegurada a observancia do
principio da isonomia salarial e a uniformidade de critérios tanto para
ingresso mediante concurso publico de provas, ou de provas e titulos, quanto
para a promocao e ascensao funcional, com valorizacdo do desempenho e da
titulacdo do servidor (BRASIL, 1987).

Em linhas gerais, no ambito legal, este plano representou o inicio da profissionalizacéo
da categoria dos TAEs, ao estabelecer regras e condi¢des de promocéo funcional, e isonomia
salarial, que apontavam para uma possibilidade de desenvolvimento do servidor compativel
com a realidade institucional. Nesse sentindo, ainda que tivesse a sua aplicabilidade
questionada, ensejou algumas conquistas, no que se refere a compreensdo do papel dos
servidores nas instituicbes, bem como quanto ao reconhecimento da necessidade de
aperfeicoamento da carreira, entre outras.

No entanto, com relacdo ao processo de implementacdo do PUCRCE, Valle (2014, p.
85) aponta algumas dificuldades e limitagcbes que comprometeram a sua aplicabilidade ao
longo do tempo. Dentre as quais, destacamos: a inviabilidade pratica das adequacbes e
atualizagdes dos cargos requeridas pelas transformac6es no mundo do trabalho, além de uma
descricdo muito detalhada dos cargos que, em algumas circunstancias, evidenciavam uma
fragmentacdo do processo de trabalho, e em outras, direcionavam para uma visdo generalista
de cargos com atribuicdes semelhantes. No entendimento do autor, o achatamento constante
dos salarios acarretou numa carreira sem atracao, além do mais, houve uma descaracterizacao
da hierarquia dos cargos, “[...] a ponto de, em linhas gerais, nao configurarem mais um Plano
de Cargos, mas sim um amontoado de cargos e vencimentos que ndo guardam nenhuma

relagdo objetiva entre si”.

Outro elemento que encontrou diversas dificuldades foi a politica de
desenvolvimento profissional, no aspecto da capacidade de assumir e
executar atribuicdes e responsabilidade de maior complexidade. O motivo
principal foi a inviabilidade de ascensdo funcional posterior ao plano, o que
engessou o0 desenvolvimento profissional, desestimulando a qualificagdo dos
servidores (VALLE, 2014, p. 144).

Ademais, a proposta de avaliacdo de desempenho também e registrada como um fator
limitante do plano, uma vez que a maioria das instituicdes ndo desenvolveu mecanismos que
possibilitassem a necessaria compatibilizacdo entre progressdo e desempenho, ao considerar
que, nas poucas instituicdes em que foram implantadas, funcionavam a partir de uma relagéo
baseada em premiacdo ou puni¢do. Diante deste cenario, assinalamos a ‘“‘auséncia e o

espacamento da relacdo entre o sistema formal/descritivo do PUCRCE e a realidade do
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cotidiano do trabalho, ou seja, entre trabalho prescrito e trabalho real”, dado a falta de
investimentos e de agBes com vistas a melhoria dos servicos realizados, e a auséncia de
parametros e instrumentos que viabilizassem a proposta do PUCRCE na vida funcional e no
cotidiano de trabalho dos servidores (VALLE, 2014, p. 144).

Nessa linha, ndo podemos deixar de destacar, a publicagdo da Lei 8.112/90, como
parte integrante da historia de lutas em direcdo & conquista dos direitos dos servidores
publicos, e, consequentemente, dos TAEs. Esta lei dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais, na qual
sdo apresentadas normas de conduta funcional, descri¢bes e atribuicbes de cargos, além de
alguns direitos e deveres dos servidores, dentre outros aspectos (BRASIL, 1990). Portanto,
para adentrar em uma instituicdo publica federal, o servidor TAE ingressa por meio de
concurso publico, cuja vida funcional esta norteada pelo referido regime juridico, e, em outros
aspectos, serd complementada por outras legislacbes especificas, inclusive, por normativas
internas da instituicdo ao qual pertence.

Nestes termos, em seu artigo 20, a Lei 8.112/1990 institui que as avalia¢fes do estagio
probatorio tém duracdo de 24 meses, durante o qual a aptiddo e capacidade serdo objeto de
avaliacdo para o desempenho do cargo, com vistas a formalizar a estabilidade prevista em lei,
observando os fatores relativos a: assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa,
produtividade e responsabilidade do servidor.

Destacamos também alguns adicionais e gratificacdes as quais 0s servidores tém
direito, tais como: adicional de insalubridade/periculosidade, ajuda de custo em caso de
transporte durante mudancas de domicilio em nova sede, auxilio alimentacdo, auxilio funeral,
auxilio natalidade, auxilio creche, gratificacbes natalinas, além de licencas (BRASIL, 1990).

Ressaltamos, ainda, como relevantes para este debate, a publicacdo do Decreto 1.387/
1995, que dispbe sobre o afastamento do pais de servidores civis da administracdo publica
federal, e a Lei n® 9.527/ 1997, que altera dispositivos da Lei 8.112/ 1990. Nessa direcdo, a
Lei n®8.112/1990, contempla as concessdes referentes a capacitacao e ao desenvolvimento do
servidor publico federal, como a licenca para capacitagdo, que esta prevista no artigo 81 desta
lei, que teve uma nova redacdo dada pela Lei 9.527/ 1997. “Apo6s cada qliingii€nio [sic] de
efetivo exercicio, o servidor poderd, no interesse da Administracao, afastar-se do exercicio do
cargo efetivo, com a respectiva remuneracgéo, por até trés meses, para participar de curso de
capacitacdo profissional”. Assim como o artigo 98, que dispbe sobre horario especial ao

servidor estudante, paragrafo renumerado e alterado pela Lei n°® 9.527/ 1997.
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Quanto ao afastamento para participacdo em programa de pos-graduacao stricto sensu
no pais, o artigo 96-A, da Lei 8.112/ 1990, que foi incluido pela Lei n° 11.907/2009
(BRASIL, 2009c), estabelece que o servidor podera afastar-se do exercicio do cargo efetivo,
com a respectiva remuneracdo, no interesse da administracdo publica. Vale destacar, no
parégrafo 2° que os afastamentos para realizacdo de programas de mestrado e doutorado
somente serdo concedidos aos servidores titulares de cargos efetivos no respectivo érgéo,
“incluido o periodo de estagio probatdrio, que ndao tenham se afastado por licenga para tratar
de assuntos particulares para gozo de licenca capacitacdo ou com fundamento neste artigo nos
2 (dois) anos anteriores a data da solicitagdo de afastamento” (BRASIL, 1990).

No que se refere as proibicdes destinadas ao servidor publico, sdo abordadas no
capitulo I, da LDB, e envolvem: a auséncia do servico durante o expediente sem autorizacao
da chefia, retirar documento ou objeto sem autorizacdo prévia do superior, opor-se
injustificadamente ao andamento aos processos, exercer atividades incompativeis ao cargo,
coagir ou aliciar subordinados para afiliagdo em partidos, sindicatos, entre outros (BRASIL,
1990). As responsabilidades, pelo exercicio irregular de suas atribuicdes, sdo apresentadas no
capitulo 1V, no qual o servidor podera responder civil, penal e administrativamente. No caso
das penalidades disciplinares, sdo apresentadas no capitulo V, que podem acarretar desde a
adverténcia, suspensdo, demissdo, cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade, destituicdo
de cargo em comissao, até a destituicdo de funcdo comissionada (BRASIL, 1990).

Ainda com relacdo as irregularidades causadas por servidores, a Lei n°® 8.429/1992,
estabelece sancBes disciplinares em casos de improbidade administrativa realizada por
servidor publico, uma vez que dispde sobre as san¢des aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou fungdo na
administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias. Além da
legislacdo, o servidor publico esta sujeito ao regimento interno da instituicao.

Por sua vez, vislumbramos avancos a partir da promulgacdo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB), como podemos observar no artigo 3° que elenca os
principios que devem nortear o processo de ensino, dentre os quais destacamos os incisos VI
a Xl que versam sobre a valorizagdo do profissional da educagdo escolar, a gestdo
democratica do ensino publico, na forma desta lei e da legislacdo dos sistemas de ensino,
garantia de padrdo de qualidade, valorizacdo da experiéncia extraescolar, e vinculagdo entre a
educacao escolar, o trabalho e as praticas sociais (BRASIL, 1996).

Nesse contexto, hd uma ampliagdo nos principios que possibilitam a luta pela

valorizacdo ao utilizar a denominacdo: profissional da educacdo escolar, e também por
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considerar a valorizacdo das experiéncias extraescolares, e a vinculagdo entre a educacao
escolar, o trabalho e as praticas sociais. Entretanto, a referida lei, utiliza as categorias, ensino

e educacao de forma ambigua, tendo em vista que tanto na CF, quanto na LDB,

os “profissionais do ensino” e “profissionais da educacdo” reportam-se,
basicamente, aos professores e “‘especialistas”, ndo havendo referéncia
explicita aos funcionarios de escola. Isso reflete, historicamente, um maior
avango na organizacdo e nas lutas dessas categorias de trabalhadores,
comparativamente a categoria dos funcionarios (BRASIL, 20064, p. 36, grifo
N0sso).

Vale notar, que o artigo 67 da LDB, determina que “os sistemas de ensino promoverao
a valorizacdo dos profissionais da educacdo, assegurando-lhes, inclusive, nos termos dos

estatutos e dos planos de carreira do magistério publico”:

I - ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos; 1l -
aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periédico remunerado para esse fim; Ill - piso salarial profissional; IV -
progressdo funcional baseada na titulacdo ou habilitacdo, e na avaliacdo do
desempenho; V - periodo reservado a estudos, planejamento e avaliacéo,
incluido na carga de trabalho; VI - condi¢cdes adequadas de trabalho
(BRASIL, 1996).

Apesar de garantir a valorizacdo dos profissionais da educacdo, no caput do referido
artigo, tal valorizacdo sera estabelecida “nos termos dos estatutos e dos planos de carreira do
magistério publico”, em que todos os incisos, reportam-se aos docentes. Mais uma vez,
percebemos a ocorréncia de uma contradicdo, posto que, mesmo enquadrados na categoria
dos profissionais da educacdo, no artigo 61, os demais trabalhadores da educagdo, ndo sdo
mencionados e, consequentemente, considerados no artigo 67. No entanto, a utilizacdo do
termo profissionais da educacdo, constituiu-se em um ponto de partida para as lutas em prol
da valorizacdo e reconhecimento dos TAEs, ao considerar a nova concepcao unificada de
trabalhadores da educacao basica que foi construida, cujas lutas prosseguem em direcdo a sua
consolidagéo.

De acordo com o documento: Por uma Politica de Valorizacao dos Trabalhadores em
educacdo, dentro do eixo da valorizacdo, deparamos com determinados elementos restritivos
a uma valorizacao estendida a todos os trabalhadores do espaco escolar. A LDB refere-se aos
profissionais da educacdo, mas ndo reconhece em seu texto, de forma objetiva, a existéncia
dos demais trabalhadores que atuam no espaco escolar. Espacos estes permeados por relagdes

sociais e educacionais, cujos trabalhadores que ali atuam, merecem assim como 0s docentes
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serem também valorizados, por exercerem funcbes importantes para o desenvolvimento de
processos educacionais com qualidade, especialmente no ambito do coletivo (BRASIL,
2005d).

O Decreto 5.824/ 2006 regulamenta os procedimentos para a concessao de incentivo a
qualificacdo e para efetivacdo do enquadramento por nivel de capacitacdo, dos servidores
integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educac8o, instituido
pela Lei 11.091/2005. Dessa forma, estabelece critérios quanto ao reconhecimento da titulagdo
apresentada pelo servidor para concessdo da retribuicéo, e regula o enquadramento do servidor
nos diversos ambientes organizacionais. O incentivo a qualificacdo € instituido ao servidor que
possuir educagdo formal superior ao exigido para o cargo de que é titular. Se a area de
conhecimento tiver relacdo direta com o ambiente organizacional de atuacdo, o percentual
sera maior do que em area de conhecimento com relacdo indireta. De acordo com o § 8°, do
artigo 1°, deste decreto: “Em nenhuma hipdtese podera haver reducdo do percentual de
Incentivo a Qualificagdo percebido pelo servidor”, e no § 92 sdo definidos 0s percentuais para
a concessdo do incentivo a qualificacdo, posteriormente alterados pela Lei 11.784/ 2008
(BRASIL, 2006c).

Em consequéncia da Lei 11.091/ 2005, foi publicado, em 2006, o Decreto n.°
5.825(BRASIL, 2006d), que versa sobre as diretrizes para a elaboragcdo do Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carreiras dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacdo.

Nestes termos, este decreto define os objetivos e direciona o desenvolvimento dos
programas de capacitagdo e aperfeicoamento dos TAEs, destacando a importancia da
formagéo para o aprimoramento do desempenho funcional e desenvolvimento do servidor na
carreira, sob a perspectiva das necessidades institucionais e dos servidores. O texto dispde
sobre o planejamento, estrutura e desenvolvimento das politicas e do plano de gestdo de
pessoas nas instituicdes federais de ensino, no qual determina a necessidade da vinculagéo ao
plano de desenvolvimento institucional, cuja estrutura deve conter o dimensionamento de
pessoal, 0 programa de capacitacdo e o programa de avaliacdo de desempenho (BRASIL,
2006d).

Nessa direcdo, o artigo 3° apresenta alguns conceitos que sdo aplicados em
consonancia com as finalidades deste decreto, entre os quais destacamos os incisos I, I, IV e
V, que esclarecem o significado de desenvolvimento, capacitacdo, aperfeicoamento e
qualificacdo, respectivamente. O desenvolvimento é descrito como o “processo continuado

que visa ampliar os conhecimentos, as capacidades e habilidades dos servidores, a fim de
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aprimorar seu desempenho funcional no cumprimento dos objetivos institucionais”. Por sua

vez, a capacitacao diz respeito ao

processo permanente e deliberado de aprendizagem, que utiliza acGes de
aperfeicoamento e qualificacdo, com o proposito de contribuir para o
desenvolvimento de competéncias institucionais, por meio do
desenvolvimento de competéncias individuais;

IV - aperfeicoamento: processo de aprendizagem, baseado em acdes de
ensino-aprendizagem, que atualiza, aprofunda conhecimentos e
complementa a formagéo profissional do servidor, com o objetivo de torna-
lo apto a desenvolver suas atividades, tendo em vista as inovagoes
conceituais, metodologicas e tecnoldgicas;

V - qualificacéo: processo de aprendizagem baseado em agOes de educacédo
formal, por meio do qual o servidor adquire conhecimentos e habilidades,
tendo em vista o planejamento institucional e o desenvolvimento do servidor
na carreira (BRASIL, 2006d).

Salientamos, ainda, a énfase dada, por este decreto, para a avaliagcdo de desempenho,
gue em seu artigo 8° estabelece os principios e instrumentos a serem utilizados nos
programas de avaliacdo de desempenho, que visam avaliar as acGes das instituicdes e das
equipes de trabalho, assim como, subsidiar a definicdo de diretrizes para as politicas de gestdo
de pessoas e a garantia da qualidade dos servigos oferecidos (BRASIL, 2006d). No entanto, é
preciso se atentar quanto a concepcdo que referencia os critérios e procedimentos que
embasam as avaliacBes de desempenho no servigo publico, inclusive com vinculacdo a
promocado e progressao na carreira, 0 que demonstra a relevancia atribuida as avaliagdes e
resultados mensuraveis, cujos regulamentos sdo insuficientes para aferir o processo de
avaliacdo de desempenho dos TAEs e, de respaldar a valorizacao destes servidores.

Ainda na esfera da legislacdo federal, destacamos a implantacdo da Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), instituida pelo Decreto 5.707/2006, que estabelece
as diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional. Em seu artigo 1°, incisos | ao V, sdo definidas as finalidades dessa
politica, que abarcam desde a melhoria da eficiéncia, eficicia e qualidade dos servicos
publicos, por meio do desenvolvimento permanente e da adequacdo das competéncias
requeridas aos servidores para alcangar as metas propostas, assim como a divulgacdo e
gerenciamento das ac¢des de capacitagdo, e acompanhamento dos custos. (BRASIL, 2006b).

No artigo 5°, incisos I, Il e Ill, o texto normativo estipula os principais instrumentos
que deverdo ser utilizados nas instituicbes federais a fim de garantir a implantacdo das
diretrizes propostas na PNDP, quais sejam: o plano anual de capacitacdo, o relatorio de

execucdo do plano anual de capacitagdo, e o sistema de gestdo de competéncias. Nesta
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acepcao, séo definidas as metodologias de capacitagéo a serem implantadas pelas instituicGes
da administracdo publica, com vistas a producédo de informacdes estratégicas sobre o processo
de capacitacdo e desenvolvimento dos servidores, cujas acfes se norteiam pela perspectiva da
gestdo por competéncias, orientada para os resultados institucionais (BRASIL, 2006b).

Ao abordar a politica de capacitacdo dos servidores TAEs da UFSC, com o fim de
obter subsidios para o seu aperfeicoamento, Juckes (2015, p. 11) assegura que, “dentre as
mudancgas ocorridas no setor publico, destaca-se a institucionalizacdo da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), que estabelece diretrizes inovadoras para o
desenvolvimento do servidor publico”.

Portanto, a PNDP visa promover a constru¢cdo de novos perfis de qualificacdo
profissional no ambito da administracdo puablica federal, cujos principios da gestdo por
competéncias sdo inseridos como um dispositivo de desenvolvimento continuo dos servidores
publicos. Por sua vez, a gestdo por competéncia € definida, para os fins deste decreto, no
artigo 2°, como a “gestdo da capacitacdao orientada para o desenvolvimento do conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das funcdes dos servidores,
visando ao alcance dos objetivos da instituicdo”. O texto esclarece, ainda, o que se entende
por capacitacdo, definindo-a como um “processo permanente ¢ deliberado de aprendizagem,
com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais por
meio do desenvolvimento de competéncias individuais” (BRASIL, 2006b).

Esta politica objetivou, portanto, consolidar a visdo acerca da relevancia da dimenséo
do desenvolvimento profissional como integrante da qualidade no servi¢o publico, primando
pela adequacdo entre as competéncias requeridas dos servidores e as necessarias ao alcance
dos objetivos e resultados pretendidos pelas instituicdes. Estreitamente vinculado ao
desenvolvimento profissional do servidor por meio de capacitacdo e qualificacdo, este decreto
incentiva a progressao profissional dos servidores publicos.

Nessa perspectiva, institui 0 modelo de gestdo por competéncias como instrumento
para a gestdo da capacitacdo, a ser desenvolvido nos 6rgdos publicos, visando a reforma e a
modernizacdo do Estado. Ao apresentar uma proposta de implantacdo da gestdo por
competéncias no setor publico, traz os principios fundamentados na logica privada para as
instituicOes publicas, representando uma proposicao que atende as exigéncias do mercado por
seu carater dindmico, e por possibilitar adaptacdes e mudancas rapidas. Ademais, a busca do
Estado pela modernizagdo e melhoria dos seus servigcos, por meio do enfoque no
desenvolvimento dos servidores, abre caminho para uma gestdo publica direcionada aos

principios de eficiéncia e eficacia. Nao obstante a gestdo publica se basear, em alguns
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aspectos, em proposi¢cdes da iniciativa privada, ela tem estrutura e especificidades bem
distintas.

Por outro lado, este decreto propicia novas perspectivas e desafios para a gestdo de
pessoas, ao tirar o foco dos aspectos burocraticos, e se direcionar para a formacdo e
desenvolvimento dos servidores, que de acordo com os principios preconizados pela PNDP,
busca alcangar os resultados institucionais de forma estratégica, por meio de uma
modernizacéo e reestruturacdo das diversas carreiras no servico publico, além de permitir uma
adequacao maior do servidor a atividade que desempenha (BRASIL, 2006b).

Nesse direcionamento, as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal, séo estabelecidas no artigo 3°, deste decreto, visando incentivar e apoiar o servidor
publico nas suas demandas de capacitacdo, incluindo avaliacao dos resultados e elaboracao do

plano anual de capacitacdo da instituicao, dentre as quais destacamos:

V - estimular a participacdo do servidor em agdes de educacdo continuada,
entendida como a oferta regular de cursos para 0 aprimoramento
profissional, ao longo de sua vida funcional; VI - incentivar a inclusdo das
atividades de capacitagdo como requisito para a promocdo funcional do
servidor [...]; IX - oferecer e garantir cursos introdutérios ou de formacao,
respeitadas as normas especificas aplicaveis a cada carreira ou cargo, aos
servidores que ingressarem no setor publico, inclusive aqueles sem vinculo
efetivo com a administracéo publica (BRASIL, 2006b).

Nesta concepcéo, as diretrizes buscam, ainda, avaliar permanentemente os resultados
das acOes de capacitacdo dos servidores, observando o desenvolvimento de competéncias,
também pelo desempenho. Além do mais, propdem que as escolas de governo auxiliem na
identificacdo das necessidades de capacitacdo, colaborando para a construcdo do Plano Anual
de Capacitacdo, além da criacdo de um comité gestor para auxiliar os 6rgaos publicos no
desenvolvimento de a¢des que visam o cumprimento do referido Decreto.

No gue concerne as licencas para capacitacdo, o artigo 10, estabelece que apds cinco
anos de efetivo exercicio, o servidor podera solicitar licenca remunerada para participar de
acdo de capacitacdo por até trés meses. Destacamos ainda a observacdo do § 12, que foi
incluido pelo Decreto 9.149/ 2017 (BRASIL, 2017c), e alterado posteriormente pelo Decreto
n°® 9.991/ 2019 (BRASIL, 2019a), determinando que: “a concessdo da licenca para
capacitacdo fica condicionada ao planejamento interno da unidade organizacional, a
oportunidade do afastamento e a relevancia do curso ou da atividade para a instituigdo”
(BRASIL, 2006b).
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Acrescentamos ainda, a publicagdo da Portaria 208/ 2006, expedida pelo MPOG,
6rgdo responsavel pela politica de gestdo de pessoas no servico publico federal, com o fim de
disciplinar os instrumentos que norteardo a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal.
Além disso, determina que a Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento
e Gestdo (SEGES), sera responsavel pelo desenvolvimento e implementacdo do sistema de
gestdo por competéncias, bem como estabelece os procedimentos relativos ao
desenvolvimento do plano anual de capacitacao, entre outros (BRASIL, 2006f).

Nessa vertente, 0 MPOG, e a Escola Nacional de Administracdo Publica, formularam
no ano de 2012, o Guia para Gestdo da Capacitacdo por Competéncias nos Orgdos da
Administracdo Publica Federal (BRASIL, 2012d), com vistas a consolidacédo da PNDP e para
subsidiar a instrumentalizacdo técnica da gestdo da capacitacdo por competéncias, no qual
registra os conceitos e procedimentos metodoldgicos necessario para realizar o mapeamento,
diagndstico e desenvolvimento de competéncias. A partir da constituicdo deste documento, 0s
referenciais sobre competéncias se destacam nos debates acerca dos processos de capacitacao
e desenvolvimento dos servidores, com vistas a modernizacdo da gestdo de pessoas, levando-
se em conta uma visdo mais ampla e estratégica do contexto das instituicdes publicas.

Segundo este guia, a PNDP,

propde grandes desafios as instituices publicas, as escolas de governo e aos
préprios servidores. A adoc¢do do referencial das competéncias ndo impacta
somente as agOes de desenvolvimento profissional, porque envolve a
concepcao global da gestdo, ou seja, alcanca o nivel organizacional desde a
formulacédo e revisdo de sua estratégia até a avaliacdo de seu desempenho
(BRASIL, 2012d, p. 4).

Com relacdo aos critérios e procedimentos a serem observados para a realizacdo das
avaliacbes de desempenho individual e institucional e o pagamento das gratificacbes de
desempenho de que trata a Lei 11.357/2006, séo regulamentadas pelo Decreto n° 7.133/ 2010
(BRASIL, 2010e), que aprova, em seu artigo 1°, a Gratificacdo de Desempenho do Plano
Geral de Cargos do Poder Executivo (GDPGPE), “devida aos titulares dos cargos de
provimento efetivo de niveis superior, intermediario e auxiliar do Plano Geral de Cargos do
Poder Executivo, quando lotados e em exercicio das atividades inerentes as atribuigcdes do
respectivo cargo nos 6rgdos ou entidades da administracdo publica federal” (BRASIL,
20069).

Nesse direcionamento, especificamos algumas leis que propuseram alteracdes no
PCCTAE, tais como: a Lei 11.784/ 2008 e a Lei 12.772/ 2012. De seu lado, a Lei 11.784/
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2008, dispBe sobre a reestruturacao do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacdo, de que trata a Lei n°11.091, de 12 de janeiro de 2005, entre outros. Tais
alteracdes sdo apresentadas na Sec¢éo 111, na qual destacamos o artigo 12, que passou a vigorar
com nova redagdo, no que se refere ao “Incentivo a Qualificagdo que tera por base percentual
calculado sobre o padrao de vencimento percebido pelo servidor”, posteriormente alterado
pela Lei 12.772/ 2012, que por seu turno, alterou a remunera¢do dos cargos do PCCTAE,
conforme apresentado nos quadros 4 e 5.

No que tange a progressdo por capacitacdo profissional, a Lei 11.784/ 2008, estabelece
0 aproveitamento de disciplinas isoladas para fins de concessdo da progressdo, no entanto,
limitada aos cargos de nivel de classificacdo E. Quanto ao afastamento para capacitacdo, a
liberacdo para cursos de mestrado e doutorado estd condicionada aos resultados da avaliacédo
de desempenho. No caso da progressdo por mérito profissional, € reduzido de 24 para 18
meses 0 intersticio necessario para a progressdo, a partir de 1° de maio de 2008. Esta lei
dispde, ainda, sobre o prazo de adesdo ao PCCTAE, reaberto até o dia 14 de julho de 2008, de
acordo com o termo de opcéo disponibilizado.

A respeito da proposta do governo federal de construir mecanismos eficazes visando a
melhoria no servico publico federal, pontuamos as alteracdes do PCCTAE, propostas pela Lei
12.772/ 2012, na qual destacamos o pardgrafo 4° do artigo 10, sobre a progressdo por
capacitacdo, que permite somar as cargas hordrias dos ‘“cursos realizados pelo servidor
durante a permanéncia no nivel de capacitacdo em que se encontra e da carga horaria que
excedeu a exigéncia para progressao no intersticio do nivel anterior, vedado o aproveitamento
de cursos com carga horéria inferior a 20 (vinte) horas-aula” (BRASIL, 2012a).

Outro marco importante com relacdo a profissionalizacdo dos TAEs, diz respeito a
aprovacao da Lei 12.796/2013 (BRASIL, 2013c), que alterou a Lei n® 9.394/ 1996, no que se
refere a formacdo dos profissionais da educacdo. Nesse sentido, o artigo 62-A, da LDB,
determina que a formacdo dos profissionais a que se refere o inciso Il do art. 61, isto é, dos
trabalhadores em educacdo, portadores de diploma de curso técnico ou superior em area
pedagogica ou afim, serd realizada “por meio de cursos de contetido técnico-pedagdgico, em
nivel médio ou superior, incluindo habilitagdes tecnoldgicas”. No paragrafo Uinico, por seu
turno, ¢ garantida a formagao continuada desses profissionais, “no local de trabalho ou em
instituicOes de educacdo bésica e superior, incluindo cursos de educacgéo profissional, cursos
superiores de graduacdo plena ou tecnoldgicos e de pds-graduagao”.

Esta lei possibilita, portanto, a formacdo dos profissionais da educacéo nas diferentes

habilitacdes por meio de cursos de carater técnico-pedagdgico, ndo apenas em nivel medio,
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mas também em nivel superior nas habilita¢cGes tecnoldgicas e inclusive pos-graduacdo. De
seu lado, Monlevade (2014, p. 76) ao discorrer sobre as especificidades e avangos decorrentes
da referida lei, ressalta que a saida da subalternidade e da invisibilidade depende de iniciativas
governamentais, da luta dos sindicatos e dos proprios trabalhadores.

Destacamos ainda, a publicacdo da Portaria n°® 27/ 2014, que instituiu o Plano Nacional
de Desenvolvimento Profissional dos Servidores integrantes do PCCTAE, no ambito das
instituicOes federais de ensino, vinculadas ao MEC, com a proposta de garantir, para além dos
programas oferecidos pelas instituicdes, novas oportunidades para o desenvolvimento
profissional dos servidores, ao considerar a necessidade de investimentos permanentes na
capacitacdo e qualificacdo de servidores docentes e TAES, para o efetivo funcionamento das
instituicOes. Nessa perspectiva, busca o desenvolvimento profissional e aperfeicoamento da
gestdo publica, no intuito de “promover e apoiar a capacitacao e qualificacdo do servidor para
o exercicio de atividades de forma articulada com a fungdo social da instituicdo” (BRASIL,
2014b).

Nestes termos, o PNDP é fundamentado nas diretrizes definidas na Lei n.° 11.091/
2005, bem como nos Decreto 5.707/ 2006, 5.824/ 2006 e 5.825/ 2006, cuja elaboracédo
considerou as determinacdes dos referidos dispositivos quanto ao desenvolvimento do
servidor na carreira, as necessidades institucionais e o perfil do servidor técnico-
administrativo em educacdo, identificado pelo posicionamento na estrutura da carreira. Nessa
perspectiva, estabelece os procedimentos para concessdo do incentivo a qualificacdo e para a
efetivacdo do enquadramento por nivel de capacitacdo dos servidores integrantes do
PCCTAE.

[...] o incentivo é concedido, na forma de regulamento, ao servidor que
possui educacao formal superior ao exigido para o cargo de que é€ titular. O
referido incentivo tem por base percentual calculado sobre o padrdo de
vencimento percebido pelo servidor, observados o0s parametros
estabelecidos, com maior percentual pela aquisicdo de titulo em &rea de
conhecimento com relagdo direta ao ambiente organizacional de atuagdo do
servidor (BRASIL, 2014b, p. 4).

Registramos, ainda, que o PNDP é resultado de um processo reivindicatorio dos
trabalhadores em Educacéo, coordenado pela FASUBRA, em decorréncia da necessidade de
novos investimentos, com vistas ao fortalecimento dos programas de capacitacdo e

qualificacdo e investimento no servidor integrante do PCCTAE.
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No que tange a Lei 13.005/, que instituiu o Plano Nacional de Educagdo (BRASIL,
2014a), dentre as 20 metas que norteiam esse dispositivo legal, destacamos a meta 15, que na
primeira parte, prop0e a garantia de uma politica nacional de formacdo dos profissionais da
educacdo de acordo com a delimitacdo dos incisos 1, 1l e 111, do artigo 61 da LDB. Para os fins
deste texto, os TAEs estdo abarcados no inciso Ill. No entanto, na segunda parte, 0 texto

especifica somente os professores. Conforme expressa a Lei:

Meta 15: Garantir, em regime de colaboracdo entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia deste
PNE, politica nacional de formagdo dos profissionais da educacdo de que
tratam os incisos I, Il e Il do caput do art. 61 da Lei n 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, assegurado que todos os professores e as professoras da
educacdo basica possuam formagdo especifica de nivel superior, obtida em
curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam (BRASIL,
2014a).

Das treze estratégias previstas para implantacdo da meta 15, destacamos a estratégia
15.1, que propbe a apresentacdo de um diagndstico das necessidades de formacdo de
profissionais da educagdo, de forma geral. Nessa propositura, vislumbramos ainda, a
estratégia 15.10, que trata especificamente, da formacdo em cursos técnicos de nivel médio e
tecnoldgicos de nivel superior, nas respectivas areas de atuacdo dos “profissionais da
educagdo de outros segmentos que ndo os do magistério” (BRASIL, 2014a).

De acordo com dados disponibilizados na plataforma on-line, Observatério do PNE, é
apresentado um mapa de monitoramento do plano, por meio de um conjunto de indicadores
que permitem visualizar a situacdo das metas nos territérios. Pela analise deste mapa,
observamos que sdo mencionados 0s percentuais relativos aos professores da Educacdo
Bésica, ndo apresentando informacdes acerca de outros profissionais.

No entendimento de Nunes (2019), as mudancgas nas politicas de governo, desde a
instituicdo do PNE até os dias de hoje, e as subsequentes modificacBes nas estratégias de
acdo, resultantes da diminuigdo dos recursos financeiros investidos na educagdo, pdem em
risco a efetivacdo das metas estipuladas e, consequentemente, interferem nas possibilidades de
sucesso do plano.

Outro passo na conquista dos direitos dos TAEs ocorreu com a publicacdo do Decreto
n°® 8.752/2016, que em seu artigo 1° institui a Politica Nacional de Formacdo dos
Profissionais da Educagdo Basica, com o fim de “fixar seus principios e objetivos, e de
organizar seus programas e agoes, em regime de colaboracdo entre os sistemas de ensino e em

consonancia com o Plano Nacional de Educagdo - PNE, e com os planos decenais dos
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Estados, do Distrito Federal e dos Municipios”. Para fins desde Decreto, de acordo com 0 §
1°, consideram-se profissionais da educacdo béasica as trés categorias de trabalhadores
elencadas na LDB, a saber: “professores, pedagogos e funcionarios da educagéo, atuantes nas
redes publicas e privadas da educacdo basica ou a elas destinadas” (BRASIL, 2016a).

Convem lembrar que a politica de formagéo dos trabalhadores em educagéo encontra-
se “vinculada a necessidade de uma remunera¢do condigna, que fixe os trabalhadores em seus
postos, a uma carreira que os valorize permanentemente, a uma jornada e condi¢bes
adequadas de trabalho e ao reconhecimento social, [...]” (BRASIL, 2006a, p. 31). Tais
aspectos sdo essenciais e indispensaveis a uma politica de valoriza¢do dos trabalhadores da
educacdo, politica esta que deve ser conhecida e apoiada pelo Estado, pela comunidade
escolar e pela sociedade.

Por sua vez, a Lei 13.325/ 2016 “altera a remuneracao, as regras de promocao, as
regras de incorporacdo de gratificacdo de desempenho, a aposentadorias e pensbes de
servidores publicos da area da educagdo, e da outras providéncias”. Conforme especificacido
do Capitulo 1, no que se referem as Leis 11.091/ 2005 e 12.117/ 2012 (BRASIL, 2016d).

De acordo com o documento referéncia da CONAE 2018, em seu inciso VII, a
valorizacdo dos profissionais da educacdo, diz respeito aqueles ingressantes através de
“concurso publico, politica de carreira, condi¢des de trabalho, formacéo inicial e continuada
na area de atuacao e piso salarial profissional nacional para os (as) profissionais da educacdo
escolar publica, regulamentados em lei federal” (BRASIL, 2017a, p. 12). Tais premissas se
assentam nos estudos de Noronha (2016, p. 63) ao declarar que, “se hoje existe uma
verdadeira unanimidade nacional em relacdo a percep¢do de os profissionais da educacgéo
serem desvalorizados, ndo sera possivel reverter essa situacdo sem que seja equacionado o
trinbmio salario, carreira/jornada e formacdo”, bem como a melhoria das condices de
trabalho.

O Decreto n° 9.901/ 2019 dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal (PNDP), com o fim de “promover o desenvolvimento dos servidores publicos nas
competéncias necessarias a consecucdo da exceléncia na atuacdo dos orgédos e das entidades
da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional”.

Além do mais, regulamenta dispositivos da Lei n° 8.112/1990 quanto a licengas,
afastamentos e qualificacdes direcionadas as acOes de desenvolvimento. O paréagrafo Unico,
do artigo 9°, discorre acerca dos afastamentos para treinamento legalmente instituido, no caso
de inviabilidade do cumprimento da jornada de trabalho do servidor, levando-se em conta 0s

prazos estabelecidos nos incisos I a [V: “até vinte e quatro meses, para mestrado; até quarenta
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e oito meses, para doutorado; até doze meses, para pds-doutorado ou especializacdo; e até seis
meses, para estdgio”. Por seu turno, o artigo 18, define os tipos afastamentos para participacao
em acles de desenvolvimento, quais sejam: licenca para capacitacdo, participacdo em
programa de treinamento regularmente instituido, participacdo em programa de pos-
graduacdo stricto sensu no pais, e realizacdo de estudo no exterior. De seu lado, o
pardgrafo 3° determina como “treinamento regularmente instituido qualquer agdo de
desenvolvimento promovida ou apoiada pelo 6rgao ou pela entidade” (BRASIL, 2019a).

O artigo 19 trata sobre os afastamentos que poderdo ser concedidos quando a acao de
desenvolvimento estiver prevista no plano de desenvolvimento de pessoal do 6rgédo; ou
quando estiver alinhada ao desenvolvimento do servidor nas competéncias relacionadas ao
orgdo de exercicio ou lotacdo, a sua carreira ou cargo efetivo, ao cargo em comissdo ou a
funcdo de confianca. Os prazos de afastamento sdo definidos no artigo 21, incisos | e 11, quais
sejam: poOs-graduacdo stricto sensu: mestrado: até vinte e quatro meses; doutorado: até
quarenta e oito meses; e pés-doutorado: até doze meses; quanto aos estudos no exterior: até
quatro anos.

Outros dados que consideramos importante mencionar, encontram-se: no paragrafo 3°,
do artigo 22, no qual estipula que “o projeto de pesquisa a ser desenvolvida durante o
afastamento estara alinhado a area de atribuicdo do cargo efetivo, do cargo em comissdo ou da
funcdo de confianca do servidor ou a area de competéncias da sua unidade de exercicio”. E no
artigo 25, inciso I, estatui que a licenca para capacitacdo podera ser concedida para acdes de

desenvolvimento presenciais ou a distancia.

5.1.1 As condicdes de trabalho e saude do servidor publico nos marcos legais

As politicas pablicas acerca das condicGes de trabalho e satde tém por objetivo prover
aos servidores as condi¢cdes adequadas para o exercicio de suas atividades, bem como um
maior bem-estar no que se refere aos beneficios, salde e seguranca no trabalho.

No que concerne as normativas legais que regulam a salde e a seguranga dos
servidores publicos federais, devido a inexisténcia de programas regulamentadores neste
campo, foi detectada a necessidade de instituir uma politica nacional de saide do servidor,
abarcando acOes relacionadas a prevencao, qualidade de vida e monitoramento das condicoes
de salde e da seguranca no trabalho, além da garantia de recursos financeiros especificos para

a implementacédo de agdes e projetos. O Governo buscava, ainda, suprir a falta de padréo nas
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estruturas dos servigos de saude, superando as diferencas e distor¢des entre os Orgaos
(BRASIL, 2010f).
Em seus estudos, os pesquisadores Ranninger e Nardi (2007), relatam a existéncia de

uma lacuna na atencdo a saude para os servidores publicos. Nas palavras dos autores:

percebemos a extrema vulnerabilidade das acdes voltadas a atencdo da saude
do servidor publico que, definitivamente, ndo integram uma politica publica,
mas ficam a mercé dos diferentes governos, sendo que 0s enunciados da
Salde do Trabalhador parecem ter uma fragil penetracdo em uma area ainda
hegemonica da Medicina do Trabalho (RANNINGER; NARDI, 2007, p.
223).

Além do mais, os autores relatam que ao analisar a forma como a tematica da satde do
servidor publico foi tratado nas Conferéncias Nacionais de Saude do Trabalhador (CNST),
observaram que “a énfase sempre esteve na formacdo e na justa remuneracdo do servidor
publico, sem priorizar a relacdo entre saude e trabalho” (RANNINGER; NARDI, 2007, p.
217).

Sob este panorama, registramos alguns documentos legais importantes, cujas diretrizes
se complementaram, frente ao compromisso de construir e implantar uma politica voltada

para a atencdo e a satde do servidor publico federal, conforme representado no Quadro 4.

Quadro 4 - Bases legais que integram a politica de salde e seguranga dos TAES

LEGISLACAO DISPOSICOES
MPOG/ 2003 Criacdo da Coordenacdo Geral de Seguridade Social e Beneficios do
Servidor (COGSS).

Decreto n° 5.961/ | Institui o Sistema Integrado de Salde Ocupacional do Servidor Publico
2006 Federal (SISOSP). (Revogado pelo Decreto n° 6.833/ 2009).

(BRASIL, 2006h)

Portaria n°® 1.675/ | Institui o Manual para os Servicos de Satde dos Servidores Civis Federais,
2006 que pretende apresentar normas e critérios para uniformizagdo e

(BRASIL, 2006i)

padronizacdo de condutas no mbito do Servigo Publico Federal, no que se
refere ao servico de salde e pericia médica do servidor.

Decreto n° 6.833/
2009

(BRASIL, 2009d)

Institui a Politica de Atencdo a Salde e Seguranga do Trabalho (PASS), o
Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal
(SIASS) e o0 Comité Gestor de Aten¢do a Saude do Servidor.

Portaria n° 1.823/
2012
(BRASIL, 2012d)

Institui a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora.

Portaria  Normativa
n° 03/ 2013
(BRASIL, 2013d)

Institui as diretrizes gerais de promog¢do da saude do servidor publico
federal.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2019).
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A Salde do Trabalhador passa a ter nova definicdo a partir da CF/1988 que, ao
mencionar a satde do trabalhador e 0 ambiente de trabalho, o faz expressamente no capitulo
do direito a salde. Seguindo essa definicdo, a Lei Federal 8.080/1990 estabelece que a Saude
do Trabalhador, constitui-se como érea de atuacdo do Sistema Unico de Salde, e ndo mais
atribuicdo exclusiva do Ministério do Trabalho e Emprego ou do Ministério da Previdéncia
Social.

Cabe destacar, portanto, algumas iniciativas que contribuiram para consolidar as
politicas de promoc¢do a saude do servidor publico, tais como: o Decreto 5.961/2006, da
Presidéncia da Republica, que institui o “Sistema Integrado de Satde Ocupacional do
Servidor Publico Federal” (BRASIL, 2006h), bem como a Portaria 1.675/2006, que institui o
“Manual para os Servigos de Saude dos Servidores Civis Federais”, que pretende “apresentar
normas e critérios para uniformizacdo e padronizacdo de condutas no ambito do Servigo
Publico Federal, no que se refere ao servico de salde e pericia médica do servidor”.
(BRASIL, 2006i).

O Subsistema Integrado de Atencao a Saude do Servidor Publico Federal (SIASS), foi
estabelecido por meio do Decreto 6.833/ 2009 (BRASIL, 2009d), com o fim de “coordenar e
integrar acBes e programas nas areas de assisténcia a salde, pericia oficial, promocéo,
prevencao e acompanhamento da saude dos servidores da administracao federal”, de acordo
com a politica de atencdo a salde e seguranca do trabalho do servidor publico federal (PASS),
estabelecida pelo Governo. Por sua vez, o artigo 4°, institui o Comité Gestor de Atencdo a
Satde do Servidor, no ambito do MPOG, que dentre as suas atribui¢cdes, destacamos: “I -
aprovar as diretrizes para aplicacdo da politica de atencdo a satde e seguranca do trabalho do
servidor publico federal, e para a capacitacdo dos servidores em exercicio nas unidades do
SIASS™.

De acordo com Martins et al. (2016, p. 1431), o SIASS avanca de uma concepg¢ao
restrita & salide ocupacional para o conceito de Salide do Trabalhador!?, ao considerar que
“[...] as relagbes trabalho-saude pressupdem interdisciplinaridade e participacdo dos
trabalhadores como sujeitos ativos e centrais no planejamento e implementacdo das agdes de
transformacéo dos processos de trabalho™.

Vale ressaltar, ainda, que as diretrizes para a implementacéo das a¢fes de promocao e

vigilancia aos ambientes de trabalho, priorizando a prevencéo de riscos a saude do servidor, a

12 Conforme Minayo-Gémez (2011), Saude do trabalhador, diz respeito “[...] a expressdo do poder dos
trabalhadores de ter saide e tomar em suas maos o controle de suas proprias vidas, saude e trabalho”.
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avaliacdo ambiental e a melhoria das condi¢cdes de trabalho foram fixadas pela Norma
Operacional de Saude do Servidor (NOSS), estabelecida pela Portaria Normativa n° 03/ 2010,
aos Orgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Pablica Federal
(SIPEC). Esta norma “¢é resultado de um processo de discussao, encontros e oficinas, que teve
a participacdo de técnicos de diversos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal,
sob coordenagdo do Departamento de Saude, Previdéncia e Beneficios do Servidor”, cujas
acOes integram a Politica de Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico
Federal, nos aspectos referentes as areas de vigilancia e promoc¢do da saude (BRASIL,
20109).

Nestes termos, a secdo | (BRASIL, 2010g), apresenta alguns conceitos referentes a
salde do servidor que, para os fins deste trabalho, consideramos relevante destacar, como a
defini¢ao de condi¢des de trabalho presente no inciso III: “sdo as caracteristicas do ambiente e
da organizacdo do trabalho. Trata-se de uma mediacao fisica-estrutural entre 0 homem e o
trabalho que pode afetar o servidor, causando sofrimento, desgaste e doengas”. Por seu turno,
o inciso IX, define a protecdo a saude do servidor como o “conjunto de medidas adotadas com
a finalidade de reduzir e/ou eliminar os riscos decorrentes do ambiente, do processo de
trabalho e dos habitos de vida”. Por sua vez, o conceito de risco ¢ apresentado no inciso X,
qual seja: “Risco ¢ toda condicdo ou situagdo de trabalho que possa comprometer o equilibrio
fisico, psicologico e social dos individuos, causar acidente, doenca do trabalho e/ou
profissional” (BRASIL, 2010g).

Ressaltamos que a efetivagdo da NOSS requer a implantacdo de algumas acdes,
conforme definido no artigo 6°, inciso VI, que estabelece as competéncias dos atores que
terdo participacdo fundamental para a implementacdo da Politica de Atencdo a Saude e
Seguranca do Trabalho do Servidor Publico, dentre os quais destacamos a constituicdo da
Comissao Interna de Saude do Servidor Publico (CISSP). Estas comissdes visam a proposi¢ao
de “acdes voltadas a promogdo da satide ¢ a humanizacdo do trabalho, em especial a melhoria
das condicdes de trabalho, prevencdo de acidentes, de agravos a salde e de doencas
relacionadas ao trabalho”, entre outras atribuicdes (BRASIL, 2010g). Nesse sentido, as CISSP
permitirdo realizar o levantamento das condigfes de trabalho, e 0o acompanhamento de
medidas corretivas, no intuito de detectar riscos e situa¢fes potencialmente nocivas.

Nessa perspectiva, a implantacdo da NOSS, alem de assegurar um ambiente de
trabalho saudavel, possibilitou mais seguranga no trabalho do servidor publico federal, ao
considerar que, até entdo, as agdes nesta area eram dispersas e orientavam-se pelas normativas

do Ministério do Trabalho, destinadas ao trabalhador da iniciativa privada.
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Ainda com relacéo a saude do servidor, salientamos a relevancia da Portaria n° 03/
2013 (BRASIL, 2013d), da Secretaria de Gestdo Publica do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo — SEGEP-MPOG, que “institui as diretrizes gerais de promog¢ao da satude
dos servidores publicos federais, que visam orientar os 6rgdos e entidades do Sistema de

Pessoal Civil da Administragdo Federal — SIPEC”. Conforme o artigo 1°, paragrafo unico:

As diretrizes integram o conjunto de acfes da Politica de Atencdo a Salde e
Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal - PASS, prevista no
Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009, que criou o Subsistema Integrado
de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal — SIASS (BRASIL, 2013d).

Com efeito, as diretrizes visam subsidiar as politicas e projetos de promocéo da salde
e de qualidade de vida no trabalho, que se fundamentam em acGes direcionadas a educacao
em salde, a prevencdo dos riscos e danos a salde do servidor, bem como, ao estimulo dos
fatores de protecdo da salde e ao controle de doencas. Essas acBes de promoc¢do da saude
visam a melhoria dos ambientes, da organizacdo e do processo de trabalho, com vistas a
construcdo de uma cultura de valorizacdo da salde, por meio de habitos saudaveis de vida e
de trabalho, com “foco na prevengdo dos acidentes e das doencas relacionadas ao trabalho e
na educacdo em saude para a adocdo de praticas que melhorem as condic@es e a qualidade de
vida no trabalho” (BRASIL, 2013d).

No artigo 6° da secdo Il, sdo apresentados os objetivos das diretrizes gerais de
promocdo a salude do servidor publico federal, com o fim de propiciar ambientes de trabalho
saudaveis, a partir de “um processo de melhoria continua das condi¢des e das relagdes no
trabalho e da saude, propiciando bem-estar das pessoas inseridas no contexto laboral”
(BRASIL, 2013d). Com destaque para:

111 - a melhor compreenséo da determinagdo do processo salde e doenga nos
servidores publicos e o desenvolvimento de alternativas de intervencdo que
levem & transformagdo da realidade, em direcdo & apropriacdo, pelos
servidores, da dimensdo humana do trabalho;

IV - a intervencdo nas determinantes do processo salde e doenca e do
processo de adoecimento em seus aspectos individuais e nas relacdes
coletivas do ambiente de trabalho (BRASIL, 2013d).

Por sua vez, no artigo 7° (BRASIL, 2013d), sdo estabelecidas as premissas e principios
norteadores das diretrizes de promocdo a saude do servidor, que preconiza a

3

multideterminagdo da saude, devendo ser “compreendida como fendmeno decorrente de

diversos fatores de natureza biolOgica, psicologica e social”, embasada na perspectiva
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biopsicossocial dos individuos. Nessa perspectiva, defende uma abordagem multidisciplinar,
“considerados os multiplos fatores que influenciam a condicdo de saude dos servidores em
suas relacdes com o trabalho”, assim como a humanizagdo na atengdo a saude, e a gestdo
participativa no desenvolvimento das ac¢Oes, assegurando, entdo, a participacéo dos servidores

neste processo. Convem ressaltar, ainda, no inciso V, a importancia de promover:

ambientes de trabalho saudaveis: as iniciativas de promocdo da saude do
servidor publico federal devem pressupor uma concepgdo que nao se
restrinja a auséncia de doenca, mas que seja capaz de atuar sobre 0s
determinantes da saude, incidindo a intervencdo, também, sobre as
condi¢des de trabalho no servigo publico;

VI - relagdo entre atencdo a salde e gestdo de pessoas: a promogdo da salde
deve ser reconhecida como uma estratégia fundamental das politicas de
gestdo de pessoas, como forma de expressdo de uma proposta abrangente e
que busca garantir o equilibrio entre trabalho e salde e a indissociabilidade
entre atengdo e gestdo (BRASIL, 2013d).

5.2 A CONSTITUICAO DA CATEGORIA PROFISSIONAL DOS TAES NO BRASIL:
VIES POLITICO E LEGAL DE UMA LUTA HISTORICA

De modo geral, a desvalorizacdo dos trabalhadores em educacdo no Brasil tem suas
raizes na divisao social do trabalho, resultante de um processo histérico que acompanhou as
modificacbes na estrutura social do capitalismo, além de ser decorrente das diversas
conjunturas vivenciadas por esses trabalhadores. Desvalorizacdes essas, que desencadearam
lutas e reivindicacbes na defesa dos interesses e da valorizacdo profissional destes

trabalhadores.

No final dos anos 1970 e durante toda a década de 1980, com a chamada
“redemocratizagdo” do pais, eclodem movimentos sociais varios, com
destaque para o dos educadores compromissados com a escola publica,
gratuita, laica e de qualidade. [...] Em todos esses espagos e momentos,
destaca-se a luta pela valorizagdo dos profissionais da educacdo, ai incluidos
os professores de todos os niveis de ensino e os funcionarios de escola.
Geraram-se muitos debates, propostas e intervengdes concretas que
objetivavam resgatar o valor social dos intelectuais trabalhadores e a unidade
de uma educacdo publica critica e comprometida com a transformacéo
social. Tem-se, a partir de entdo, uma intensa e consistente luta dos
trabalhadores, na sua condicdo de classes subalternas, pela construcdo de
uma politica educacional compativel com os reais interesses dessas classes
(BRASIL, 20064, p. 26).
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Deste modo, a desvalorizacdo dos trabalhadores em educagdo manifesta-se em
conformidade aos contextos historicos da sociedade brasileira, registrando periodos que
afetaram seu prestigio social, de forma mais acirrada, o que levou a intensificacdo das lutas
dos trabalhadores e dos sindicatos, destacando os esforcos empreendidos pela CNTE e pelo
proprio Ministério da Educagéo.

Segundo o documento: Conselho Escolar e valorizagdo dos trabalhadores em
educacdo (BRASIL, 2006a):

Os sindicatos, como “criaturas do capitalismo”, sdo a principal resposta
orgénica encontrada pelos trabalhadores em educacdo para lutarem contra a
desvalorizacdo salarial e profissional, através de reivindicagdes por pisos
salariais nacionais dignos, carreira unificada e melhores condigdes de
trabalho (BRASIL, 200643, p. 26).

Em consonéncia com o texto publicado no Memorial 30 anos da FASUBRA Sindical
(2010), os trabalhadores das universidades,

emergindo do papel secundario que lhes fora destinado por uma estrutura
hierarquica onde se refletiam as relagdes de poder tdo bem definidas por
Karl Marx em seus vérios estudos sobre a luta de classes, ousaram contestar.
E entendendo que a contestacdo pura e simples ndo seria o suficiente para
mudar os status quo de institui¢des carregadas de valores que ndo eram 0s
seus, esses Trabalhadores (as) - poucos no inicio - se unem, definem seus
objetivos, criam seus projetos. Pensam as instituicdes e qual o seu papel
nelas. Determinam os seus proprios instrumentos de luta (FASUBRA, 2010,

p. 4).

A década de 1980 foi marcada por greves que reivindicavam a igualdade entre os
trabalhadores das universidades, com intensa atuacdo da FASUBRA que buscava a isonomia
e reposicdo salarial. Nesse periodo, as relacbes de trabalho se diferenciavam entre as
universidades e também dentro das préprias instituicbes, como no caso das autarquias, que
existia em seus quadros servidores estatutarios, regidos pela Lei 1.711 de 1952, além de
outros servidores cuja relacdo se estabelecia por meio da Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT), e, ainda, os contratos temporéarios (FASUBRA, 2010).

Esse processo, por vezes, contraditorio buscou construir um referencial de
enfrentamento desta realidade em relacdo a um discurso hegemdnico com vistas a superar a
subalternidade desses profissionais. Considerando ainda, que esses discursos e formulagoes

buscaram situar o trabalho dos TAEs como uma parte fundamental para o funcionamento da
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instituicdo e, diretamente relacionado ao processo educativo, com o fim de superar a
dicotomia entre atividade-fim e atividade-meio (VALLE, 2014).

Para tanto, Valle (2014, p. 6) relata que “a partir dos anos 80, no contexto do processo
de redemocratizacao do Brasil, os servidores da area de educacgdo e os técnico-administrativos
em particular, buscam reestruturar suas entidades de carater associativo para um papel mais
sindical e propositivo”, no intuito de formalizar instrumentos que sistematizassem as
concepcdes do movimento, além de se constituir em orientadores estratégicos dos embates
dentro e fora das universidades.

Nessa direcdo, a FASUBRA e as associacOes ligadas aos trabalhadores das
universidades assumem como tarefa estratégica, isto €, a construcdo de uma identidade dos
trabalhadores da educacdo, o que requeria uma formacéo politica que fosse promotora dessa
identidade. Gonzaga (2011, p. 81) reforca essa realidade, afirmando que no intuito de
conquistar melhorias nas condi¢des de vida e trabalho e também romper com essa visdo de
“subalternidade que caracterizava os TAE’s que, na década de 1980, um grupo de militantes,
orientados por uma postura ideoldgica e politica semelhantes, iniciou um processo de lutas
gue alcanca 0s nossos dias e que vale a pena ser resgatada”.

No que diz respeito as lutas desses trabalhadores para superar 0s discursos
hegemonicos de ineficiéncia do servico publico e, consequentemente, empreenderem
mecanismos de constru¢cdo de uma identidade profissional devidamente reconhecida, pela

sociedade e pela comunidade académica, Gonzaga (2011) informa:

Considerando o contexto politico e a organizacdo das lutas coletivas, as
liderancas de diversas categorias profissionais do servico publico
entenderam que 0 momento era propicio para discutir com a categoria
funcional a necessidade de romper com o discurso hegemonico de
ineficiéncia da maquina estatal e construir uma identidade positiva para 0s
funcionarios publicos, que viviam (e ainda vivem) prensados entre a
difamagcéo e a invisibilidade (GONZAGA, 2011, p. 79).

Nesse sentido, Valle (2014, p. 23) traz contribuicGes significativas para este debate,
uma vez que se propds a investigar como os servidores TAES buscaram se legitimar como
sujeitos do processo de construcdo da universidade, a partir das reflexdes que fizeram sobre o
seu trabalho e o significado que a ele atribuiram. As conjecturas do autor pressupdem que “ha
um duplo padrdo de alheamento e relativizacdo do papel do servidor técnico-administrativo
em educacgdo na Universidade e também da constatacdo que estes servidores desenvolveram,

no curso de suas reflexdes, instrumentos de enfrentamento desta realidade*. O autor destaca



158

ainda outro padrdo de alienagdo e estranhamento®®, resultante de um discurso institucional
hegemonico, que visa um distanciamento do servidor e secundarizagdo do seu trabalho da
atividade fim, que ¢ a educagdo. “Este discurso institucional, as vezes proposital e
direcionado, as vezes difuso, manifesta-se tanto nos instrumentos de gestdo (formais e
estruturais), como nas estratégias de poder, no préprio discurso docente e, também nas
politicas de Estado e de Governo”.

Em decorréncia dessa realidade, para garantir sua sobrevivéncia, muitos TAES tiveram
que recorrer a trabalhos informais durante ou ap0s o expediente e realizar tarefas para suas
chefias, em um sistema de troca de favores, relacionados a jornada de trabalho, no qual
utilizam do nivel hierarquico para beneficio pessoal mediante barganhas de recursos publicos.
Nessa Otica, eram desenvolvidos acordos com o fim de manter o poder instituido, o que impds
uma caracteristica de subserviéncia da categoria, em busca de espago e reconhecimento na
instituicdo, o que demonstra a necessidade de superacdo do carater subalterno desta relagdo
(VALLE, 2014).

Em seus estudos, Gonzaga (2011, p. 81) também investigou as estratégias construidas
por esses trabalhadores como contraponto ao processo de invisibilidade produzida no contexto
da universidade, no intuito de se fazerem respeitados no cotidiano institucional e, construirem
uma identidade profissional. Além disso, apresenta a indagacao do lugar institucional ocupado
pelos TAEs, em especial, com relacdo aos negros. Apesar da perspectiva socioldgica do texto,
sob o enfoque etnicorracial, a autora ird tratar dos siléncios e silenciamentos referentes a
categoria dos TAEs, ao considerar que a “universidade ainda mantém resquicios de uma
estrutura que afasta, ndo vé e ndo ouve aquilo que determinados segmentos tém a dizer”.

A questdo da invisibilidade assume, portanto, uma conotacdo social, relacionada
principalmente ao mundo do trabalho, visto que ha4 uma separacdo historicamente constituida
entre agqueles que exercem atividades que os colocam em posicdo mais elevada e outros em
trabalhos entendidos como desqualificados ou méo de obra barata, evidenciando uma diviséo
entre o trabalho intelectual e o trabalho operacional. “Essa diferenciagcdo entre quem executa
os trabalhos mais qualificados daquelas atividades com menos especializagdo, acaba por
agravar o problema da invisibilidade social” (SCAPINI, 2014, p. 61).

13 Entendemos alienacdo e estranhamento a partir dos estudos de Marx e Engels (2007) que defendem a
alienacdo como ato de exteriorizacdo das potencialidades no produto do trabalho, que no capitalismo é
estranhada do produtor. Portanto, ainda que sejam termos conectados, uma vez que apresentam uma unidade de
sentido, trata-se de momentos diversos de um processo de transferéncia objetiva das capacidades humanas pelo
trabalho (alienacéo), sequido de um despojamento e falta de identificagéo (estranhamento).
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Com efeito, é necessario considerar todos os integrantes da escola como protagonistas
do processo educativo e torna-se imprescindivel a construgdo de “uma pratica de trabalho
coletiva, comprometida com a qualidade da educacdo” (BRASIL, 2004b, p. 14). Nessa Otica,
0 processo de aprendizagem nao € restrito as salas de aula e aos professores, tendo em vista
que pensar a valorizacdo dos profissionais requer uma discussdo que abarque todos 0s
profissionais presentes no ambiente escolar e que integram 0 processo educativo,
independentemente da funcao que exercam, e ndo apenas aqueles que atuam efetivamente nas
salas de aula.

Os profissionais Técnicos Administrativos em Educacdo tém o campo de atuacdo
complementar as acdes que geram e organizam o trabalho educativo, entretanto ndo séo
menos indispensaveis a organizacdo de uma instituicdo escolar, visto que todos 0s
trabalhadores que atuam dentro da escola tém papel importante na formacdo dos alunos, a
despeito da funcdo que exercam. Além do mais, o desempenho de um profissional nao se
restringe a suas funcgdes técnicas, mas em toda a participacdo efetiva e consciente no processo
educativo (BRASIL, 2004b).

Conforme Noronha (2016, p. 62), “devemos caminhar para uma carreira dos
profissionais da educagdo que reconhega e respeite as especificidades de cada segmento e, ao
mesmo tempo, valorize e ofereca perspectivas a todos aqueles que contribuem para a
educacgdo publica de qualidade no nosso pais”. Nessa concepcao, a educacao nao se da apenas
na sala de aula, mas em outros espacos em que também sdo transmitidos saberes e valores
fundamentais na formacdo humana, do ser social. Assim, todos os espacos da escola sdo

importantes espacos educativos, interativos e de vivéncia coletiva.

53 A VALORIZACAO DOS TAES A PARTIR DA ANALISE DO PLANO DE
CARREIRA DOS CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

Em decorréncia de diversas reivindicacdes e debates, foi aprovado em 11 de janeiro de
2005, o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE), no
ambito das instituicBes federais de ensino vinculadas ao MEC, constituindo-se como um
instrumento de gestdo que define os principios e as diretrizes regulamentadoras do
desenvolvimento profissional dos servidores ao longo da vida funcional. Vale destacar que o
plano, possibilitou o reconhecimento da categoria dos TAEs, e a vinculagdo de seu trabalho
ao objetivo institucional, qual seja, a educacdo. Outro aspecto relevante diz respeito ao

reconhecimento, por parte do governo, da importancia da qualificacdo e capacitagdo dos
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TAEs para o oferecimento de um servico de qualidade, além da formulacdo de uma tabela
com indices remuneratdrios proporcionais a qualificacdo do servidor.

O PCCTAE ¢ fruto de rico processo de discussao coletiva que envolveu varias
representacdes, com significativa participacdo dos TAEs, e compde a luta pela valorizacéo
desses trabalhadores, em busca da consolidacdo da carreira e da profissionalizacdo. Nessa
direcdo, este plano enseja um instrumento de gestdo de cargos que possibilita e exige a
vinculacdo ao planejamento estratégico, aléem de uma gestdo de pessoas vinculada aos
objetivos institucionais e as necessidades de desenvolvimento pessoal e funcional. Nessa
direcdo, preconiza a articulacdo entre o dimensionamento da forgca de trabalho, mediante
programas de gestdo de desempenho, de formacdo e de qualidade de vida no trabalho, e a
democratizacdo das relacdes e qualidade dos processos, entre outros principios determinados
no artigo 3° (BRASIL, 2005a).

O plano foi construido com ampla participagdo da categoria com o intuito de manter o
servidor estimulado a atingir suas metas individuais de crescimento profissional ja que
contempla a carreira do TAE por quase todo o tempo que ele devera permanecer no servico
publico até a sua aposentadoria. Apesar de este plano representar um diferencial positivo para
o trabalhador em educagdo no servigo publico federal, ainda ndo € um instrumento eficaz e
suficiente para conter a saida de servidores da carreira para outras instituicdes, por meio de
concurso publico, e também por remocdo para outras unidades dentro da prépria instituicdo de
ensino onde estdo lotados, ou ainda, por redistribuicdo para outras instituicdes publicas.

Considerado uma das maiores vitdrias da categoria, 0 PCCTAE propicia a formacéo
da identidade funcional dos TAEs, diferenciando-se dos demais planos de cargos e salarios
aplicados a administracdo publica por trazer em seu bojo ndao sé uma tabela remuneratdria,
mas, principalmente, elementos de gestdo institucional e conceitos inovadores. Nesse
processo, merece destaque a posicao de diversas representacdes, inclusive a FASUBRA, que
permeado por momentos de recuos e avangos, conduziu o movimento de negociacdo,
mantendo a coeréncia politica, em defesa dos interesses coletivos da categoria (ALMEIDA,
2018, p. 155).

De acordo com os artigos 6° e 7°, este plano esta estruturado em cinco niveis de
classificacéo (A, B, C, D, E), com 4 (quatro) niveis de capacitacdo. Nestes termos, a forma de
ingresso na carreira, bem os critérios basicos exigidos no processo de selecdo dos TAEs
constituem objeto de destaque desta lei, conforme estabelece o artigo 9°, o ingresso no cargo,
sera por meio de concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a

escolaridade e experiéncia, podendo ser organizado em uma ou mais fases, incluindo, se for o
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caso, curso de formacéo, observado o plano de desenvolvimento dos integrantes da carreira
(BRASIL, 2005a).

Nessa direcdo, o servidor, ap6s ingressar na carreira dos TAE, por meio de concurso
publico que podera ser composto somente de provas, ou de provas e titulos, serd posicionado
na matriz hierdrquica dos padrdes de vencimento, considerando nivel de capacitacdo, cargo e
nivel de classificacdo prevista nesta estrutura organizacional (BRASIL, 2005a). Por
conseguinte, o servidor se desenvolvera na carreira TAE, exclusivamente, pela mudanca de
nivel de capacitacdo e de padrdo de vencimento mediante progressdo por capacitacao
profissional ou progresséo por mérito profissional

O PCCTAE disciplina o desenvolvimento na carreira dos servidores técnico-
administrativos das instituicdes federais de ensino, em seu artigo 10, no qual define alguns
conceitos relativos a carreira, e estabelece os procedimentos para progressdes por capacitacao
e por mérito profissional. Conforme especificacdo estabelecida nos paragrafos 1° e 2°,
respectivamente, a progressao por capacitacdo profissional refere-se & mudanca de nivel de
capacitacdo mediante certificacdo, em programa de capacitacdo, compativel com o cargo
ocupado, o ambiente organizacional e a carga horaria, respeitado o intersticio de dezoito
meses; no caso da progressdo por mérito profissional, ocorre a cada dois anos de efetivo
exercicio, desde que apresente resultado fixado no programa de avaliacdo e desempenho, no
qual o servidor serd posicionado no padrdo de vencimento imediatamente subsequente,
observado o nivel de capacitacdo a que pertence (BRASIL, 2005a).

Ademais, o paragrafo 3°, deste artigo, estabelece que o servidor que tiver direito a
progressdo por capacitagdo profissional “sera posicionado no nivel de capacitacdo
subseqiente [sic], no mesmo nivel de classificacdo, em padrdo de vencimento na mesma
posicao relativa a que ocupava anteriormente, mantida a distancia entre o padréo que ocupava
e o padrdo inicial do novo nivel de capacitacao”. No entanto, vale destacar que o paragrafo 5°,
determina que a “mudanca de nivel de capacitagdao e de padrao de vencimento nao acarretara
mudanca de nivel de classificagdo” (BRASIL, 2005a). Este ponto constitui uma limitacdo do
PCCTAE, uma vez que ndo permite a ascensao vertical do servidor.

Outra forma de desenvolvimento na carreira do TAE é a progressao por meérito.
Semelhante a progressdo por capacitacdo, o intersticio desta progressdo também requer 18
meses, este intervalo foi determinado pela Lei n® 11.784/2008. Para ocorrer tal progressao, o
servidor deve apresentar resultados satisfatorios fixados de acordo com o programa de

avaliacdo de desempenho formalizado por cada instituicdo. O valor acrescentado pela
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progressao por capacitacdo e por mérito, atualmente, corresponde a uma variacdo de 3,8%
entre os niveis de classificacdo da matriz hierarquica proposta pelo PCCTAE.

No que tange ao incentivo a qualificacdo, € regulamentado no artigo 11, que sera
concedido em razédo da obtencdo de titulacdo acima da exigida para ingresso no cargo. A base
percentual serd calculada sobre o padréo de vencimento percebido pelo servidor, segundo os
pardmetros estabelecidos no artigo 12, tais como, a aquisicdo de titulo em &rea de
conhecimento com relacdo direta ou indireta a0 ambiente organizacional de atuacdo do
servidor. Deste modo, o percentual referente ao titulo académico que tenha relacéo direta com
0 ambiente organizacional, serd maior do que aquele que tenha relacdo indireta, conforme
demonstrado nos Quadros 5 e 6, adiante, que apresentam uma nova redagdo dada pela Lei
11.784/2008(BRASIL, 2008a).

Quadro 5 - Percentuais para a concessao do incentivo a qualificacdo, até 31 de dezembro de 2012

Percentuais de

Nivel de escolaridade formal superior ao previsto| incentivo por area

Nivel de - . .
para o exercicio do cargo (curso reconhecido pelo| de conhecimento

Classificacao

Ministério da Educacao). Relacdo | Relagdo
direta | indireta

Ensino fundamental completo 10% -

A Ensino médio completo 15% -
Ensino medio profissionalizante ou ensino médio
com curso técnico completo ou titulo de educacdo| 20% 10%
formal de maior grau
Ensino fundamental completo 5% -

B Ensino medio completo 10% -

Ensino médio profissionalizante ou ensino médio

. 15% 10%
com curso técnico completo

Curso de graduacdo completo 20% 15%
Ensino fundamental completo 5% -
Ensino medio completo 8% -
C Ensino médio com curso técnico completo 10% 5%
Curso de graduagdo completo 15% 10%
Especializacdo, superior ou igual a 360 h 27% 20%
Ensino medio completo 8% -
D Curso de graduagdo completo 10% 5%
Especializagéo, superior ou igual a 360h 27% 20%
gﬂrsatrado ou titulo de educacdo formal de maior 5204 350
Especializagdo, superior ou igual a 360 h 27% 20%
E Mestrado 52% 35%
Doutorado 75% 50%

Fonte: Anexo IV, da Lei 11.091/ 2005. Redacéo dada pela Lei 12. 772/ 2012.
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Quadro 6 - Percentuais para a concessao do incentivo a qualificagdo, a partir de 1° de janeiro
de 2013

Percentuais de incentivo por

Nivel de escolaridade formal superior ao previsto para o - )
area de conhecimento

exercicio do cargo (curso reconhecido pelo Ministério da

Educacio) Relacéo Relacéo
direta indireta

Ensino fundamental completo 10% -
Ensino médio completo 15% -
Ensmo,m(_edlo profissionalizante ou ensino médio com 20% 10%
curso técnico completo
Curso de graduagdo completo 25% 15%
Especializagdo, com carga horéria igual ou superior a 30% 20%
360h
Mestrado 52% 35%
Doutorado 75% 50%

Fonte: Anexo IV, da Lei 11.091/ 2005. Incluido pela Lei 12. 772/ 2012.

Ainda no artigo 11, vale destacar, os paragrafos: 1° e 4° que esclarecem,
respectivamente: “os percentuais do Incentivo a Qualificagdo ndo sdo acumulaveis e serdo
incorporados aos respectivos proventos de aposentadoria e pensao”; e, a partir de 1° de janeiro
de 2013, o incentivo a qualificagdo, “sera concedido aos servidores que possuirem certificado,
diploma ou titulacdo que exceda a exigéncia de escolaridade minima para ingresso no cargo
do qual é titular, independentemente do nivel de classificacdo em que esteja posicionado”
(BRASIL, 2012a).

Portanto, o plano de carreira dos TAESs contempla a progressdo por mérito, relativa ao
tempo de servigo; por capacitacdo através de cursos de aperfeicoamento; e incentivo a
qualificacdo por nivel de educacdo formal superior a exigéncia minima do cargo, que pode
acrescentar até 75% ao vencimento bésico.

O sistema de remuneracdo para os integrantes do plano de carreira é estabelecido no
capitulo IV, artigo 13, que “sera composta do vencimento basico, correspondente ao valor
estabelecido para o padrdo de vencimento do nivel de classificacdo e nivel de capacitacdo
ocupado pelo servidor, acrescido dos incentivos previstos nesta Lei e das demais vantagens
pecuniarias estabelecidas em lei”. O artigo 14, alterado pela Lei 11.784/2008, versa sobre os
vencimentos basicos do PCCTAE, com efeitos financeiros a partir das datas nele
especificadas, no qual incidirdo os reajustes concedidos a titulo de revisdo geral da
remuneracdo dos servidores publicos federais, conforme estabelecido no paragrafo Unico
(BRASIL, 2008a).
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Acrescentamos, ainda, que esta lei estabelece os principios e diretrizes de composi¢do
do plano de desenvolvimento institucional, atinente ao desenvolvimento dos servidores
integrantes do PCCTAE. Conforme o paragrafo 1°, do artigo 24, o plano de desenvolvimento
dos integrantes do plano de carreira devera contemplar: o dimensionamento das necessidades
institucionais, com definicdo de modelos de alocagéo de vagas que contemplem a diversidade
da instituicdo, o programa de capacitacdo e aperfeicoamento, e o programa de avaliacdo de
desempenho.

Segundo Gonzaga (2011), apo6s o enquadramento dos TAEs no PCCTAE, constatou-se
uma

defasagem educacional dos trabalhadores/as, tal qual j& havia sido observado
em 1987, quando da implantacdo do PUCRCE. De acordo com o Boletim do
Sindicato, datado de setembro 2005 [..] 79% dos trabalhadores/as
permaneceram nos niveis de capacitagdo 1, ou seja, ndo apresentavam cursos
de capacitacdo com carga horéria e compatibilidade com os ambientes
organizacionais de lotacdo. Enquanto os “servidores que tinham educagao
formal superior ao exigido pelo cargo representavam 1/3 do total” (Boletim
da CIS/UFMG, 2010:2) (GONZAGA, 2011, p. 89, grifo do autor).

Sobre a constituicdo do PCCTAE, Almeida (2018) declara que ndo é de natureza

totalmente técnica, ao contrario, é resultante do debate politico do segmento dos TAEs.

Ele expressa na préatica aquilo que se conseguiu avancar, ou ndo, em termos
politicos e, nesta acepgdo, ele é préxis, une a teoria e agdo, concepgdo e
pratica. Apesar dos avangos da representacdo sindical da FASUBRA na
elaboracdo do projeto e nas negociacGes com o governo, o plano ainda ndo
foi implementado em sua plenitude nesses mais de dez anos. Existem
questdes que ainda ndo se concretizaram, tais como, a racionalizacdo dos
cargos, € o dimensionamento de pessoal, niveis de capacitagdo, padrdo de
vencimentos, atualizacdo dos ambientes organizacionais por areas de
conhecimentos, descri¢do dos cargos, ascensdo funcional e aumento do piso
salarial (ALMEIDA, 2018, p. 168).

Outro ponto destacado por Almeida (2018) diz respeito a conquista do direito de se
profissionalizar, garantindo aos TAEs o afastamento para qualificacdo, ainda que
internamente nas instituicbes tenha a sua aplicabilidade questionada, pois ndo prevé a
possibilidade de contratacdo de TAE substituto, o que evidencia a necessidade de
aperfeicoamento da carreira.

Por sua vez, Moura (2017, p. 30) salienta que a partir da criagdo do PCCTAE,
realizou-se uma transicdo dos servidores técnico-administrativos, do entdo vigente, Plano
Unico de Classificacio e Redistribuicdo de Cargos e Empregos (PUCRCE) para o Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativo em Educagdo. Diante dessa nova realidade,
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surgiu a possibilidade de crescimento, por meio da progressao por capacitacdo e por mérito
profissional. “Com o crescente aumento da qualificagdo, inicia-se também uma mudanga do
contexto profissional nas instituicGes federais, especialmente nas relacdes de trabalho que se
constroem em fun¢ao do ensino”, em que observamos o ganho de espago para os demais
profissionais da area da educacéo.

Diante disso, os impasses oriundos do ndo cumprimento, por parte do governo, dos
acordos e das mesas de negociacOes, alem da retirada de direitos e recursos, inviabilizam e
colocam em risco a concretizacdo e execucdo do plano de carreira, podendo levar a
precarizacdo do trabalho dos TAEs.

Vale destacar a existéncia de um fendbmeno observado no IF Baiano, campo empirico
desta pesquisa, assim como em outros érgaos que compdem o servi¢o publico federal, a saber,
a ocupacao de postos de trabalho por profissionais com escolaridade acima da minima exigida
para o cargo. Deste modo, a instituicdo se depara com trabalhadores mais qualificados para
atuacdo no cargo, podendo ou ndo agregar valor ao servico devido a existéncia de
profissionais de outras areas. Tal situacdo pode desmotivar os servidores, ao considerar que a
falta de compromisso com os resultados da organizacgdo, interferem na construcdo de uma
identidade ou um vinculo com a instituicdo. Esta realidade pode até mesmo motivar a saida
destes servidores para ocupar outro cargo compativel com seu nivel de escolaridade

Nessa perspectiva, 0 PCCTAE privilegia o incentivo a consolidacdo da identidade, a
formacdo e valorizacdo dos TAEs, caminhando na contramdo da politica neoliberal. N&o
obstante, ndo atingir o objetivo pleno, constitui-se numa relevante contribuicdo da categoria
com vistas a construcdo de um modelo de relacbes de trabalho no servigo publico, servindo,
ainda, de referéncia para outras categorias que busquem a melhoria da gestéo publica.

Nesse contexto, destacamos algumas contradi¢cdes advindas da implementacdo deste
plano, que ao longo do tempo, sofreu algumas modificacdes que comprometem a garantia de
suas concepcdes, e, em consequéncia, interferem na constituicdo da identidade e valorizagao
dos TAEs. Conforme destaca, Valle (2014, p. 158) a centralidade da carreira como elemento
estratégico de superacdo da subalternidade, a partir da sua implantagdo em 2005, tem sido

criticada em relacdo a alguns aspectos.

Como se pode observar, em 2005 a distribuicdo dos pisos salariais se da de
forma absolutamente linear. Com a alteragdo da matriz hierarquica, a partir
de 2008, a linha se ‘inclina’ no nivel de classificacdo ‘E’, representando
reajustes diferenciados para servidores do mesmo plano. A quebra da
linearidade é a negacdo de conceitos caros a categoria, como a construcao da
nossa identidade, a afirmagdo de que somos todos técnico-administrativos
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em educagdo, de que todos os “fazeres” no interior das instituigdes sdo
importantes — e indispensaveis — para a construcdo da Universidade e da
sociedade que gueremos. Mais ainda, nega-se a ideia de valorizacdo social
do trabalho e de que néo so a escolaridade formal é decisiva e preponderante
para a classificacdo dos cargos. Na estrutura original do Plano, um servidor
gue ingressasse na classe E, estaria equiparado a um servidor da classe D
com mais ou menos 12 anos de trabalho, o que €, considerando 0s mesmos
critérios de hierarquizagdo, razoavel. Na estrutura proposta pelo governo
para 2010 esta equiparacdo se dard com um servidor da classe D com mais
ou menos 32 anos, em final de carreira. Nao ha logica alguma de valorizagdo
social nesta formulagéo (VALLE, 2014, p. 158).

Outro aspecto, levantado por Fonseca (1996), diz respeito as possibilidades de a
carreira contribuir efetivamente para a constitui¢do da identidade dos TAEs, tendo em vista a
forma como é percebida pela categoria, 0 que nos remete ao distanciamento, em que parte
expressiva dos servidores ndo compreendem de forma ampla, a relacdo entre carreira e
identidade, reduzindo-a aos aspectos mais visiveis, quais sejam os salarios e as possibilidades
de desenvolvimento. Se o elemento da identidade é indispensével na concepcéo da carreira,
faz-se necessario, entdo, o debate em torno de estratégias que permitam, por parte destes
contingentes, a apreensao desta realidade.

A contradicdo esta posta, ao despontar uma crescente tendéncia direcionada ao projeto
neoliberal cuja matriz teorica, politica e ideoldgica diz respeito a efetivacdo do Estado
minimo, podendo levar a precarizacdo do trabalho dos TAES, por meio da extin¢do de cargos
e funcdes relativas as atividades destes trabalhadores, e a falta de estimulo a carreira, na
medida em que a tendéncia das forcas neoliberais € justamente o enfraquecimento da
educacao publica.

A recente decisdo quanto ao peso de 70% para a categoria docente no processo de
escolha do Reitor, em contrapartida a 15% do segmento TAE, apresenta alguns elementos
para a analise e reflexdo dos servidores Técnicos Administrativos em Educacdo. Esta defesa
do peso maior para os professores apresenta inconsisténcias e incongruéncias, que devem ser
questionadas, pois remontam a épocas restritivas do pensamento e da acdo. Tais argumentos
se concentram no entendimento de que a categoria docente tem mais responsabilidades
perante a instituicdo, por conta das atividades de ensino, pesquisa e extensdo que exercem, e
que se constituem a razdo da existéncia da instituicdo educacional, em detrimento ao
reconhecimento profissional dos TAEs. Esta linha de argumentacdo fundamenta o
entendimento de que os professores devem ter um maior peso sobre 0s processos decisorios,

justificando maiores contribuicOes e responsabilidades ante 0s objetivos institucionais.



167

Vé-se, portanto, que é um quadro extremamente complexo, pois a estrutura
verticalizada e departamental da instituicdo com restricGes ao exercicio da democracia na
gestdo administrativa desvaloriza os profissionais que compdem a instituicdo, em relacGes
excludentes e subalternizadas, cuja cultura politica e administrativa ignora o trabalho em sua
totalidade. Portanto, sem fazer uma andlise mais profunda das condigdes nas quais esta
assimetria se produziu, e as suas formas de manifestacdo, estaremos contribuindo para a
perpetuacdo de desigualdades entre os segmentos da instituicdo. Diante do exposto, faz-se
necessario a criacdo de espacos ampliados para debater estas e outras questdes que vao se
tornando fontes de tensionamentos.

Por fim, no que se refere & carreira dos TAEs, bem como sobre a andlise da
implementacdo do PCCTAE, observamos algumas limitacdes e desafios, que se intensificam,
diante do cenério politico vivenciado, que nos levam a ponderar sobre as questfes atuais deste
plano de carreira, e o que podemos fazer frente as novas demandas requeridas aos servidores.
Demandas essas, que exigem novas formas de organizacdo dos processos de trabalho no
interior das instituicdes, atualizacdo permanente e um novo perfil de servidores, diante de
contextos que defendem a privatizacdo e terceirizacdo crescentes, o reposicionamento dos
aposentados, e a racionalizacdo de gastos, dentre outras questdes prementes. E preciso
retomar o debate, a reflexdo e a formulacdo sobre o aprimoramento da carreira e as relagdes
de trabalho no &mbito da comunidade académica, dos sindicatos e entidades de base, assim

como com a sociedade como um todo.

5.3.1 Discussbes sobre o Técnico Administrativo em Educacgdo: especificidades e

atribuicdes

Os Institutos Federais sdo compostos internamente por quatro categorias
fundamentais: os discentes, os docentes, os Técnicos Administrativos em Educacdo, e 0s
funcionarios terceirizados. Com relagdo aos servidores efetivos do sistema federal de
educacéo, vigora a categorizacdo entre docentes e TAES, que estdo submetidos ao Regime
Juridico Unico estabelecido pela Lei. 8.112/90 (BRASIL, 1990). No entanto, as carreiras se
diferenciam: os TAEs estdo balizados pela Lei 11.901/2005, que instituiu o Plano de Carreira
dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo (PPCTAE), que serd abordado em topico
especifico; quanto aos docentes, vinculam-se ao Plano de Carreiras do Magistério Superior ou
ao Plano de Carreira e Cargos de Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, em

conformidade com legislacdes especificas.
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Os TAEs exercem atividades técnicas, administrativas e operacionais necessarias a
consecucdo dos objetivos institucionais e, também relacionadas as funcGes atinentes ao
exercicio de direcdo, chefia, coordenacdo e assessoramento. As atividades sdo realizadas em
diferentes ambientes de trabalho e estdo presentes, praticamente, em todos os setores da
instituicdo. Esta heterogeneidade de atividades exige um esfor¢o dos servidores quanto a
apropriacédo da natureza do seu trabalho e das finalidades da organizagéo.

De acordo com 0 PCCTAE (BRASIL, 2005a), as atividades realizadas pelos TAES séo
caracterizadas por uma multiplicidade de funcdes, representa a diversidade dos ambientes de
trabalho dessa instituicdo, cujas atribuicGes gerais dos cargos sdo: planejar, organizar,
executar ou avaliar as atividades técnico-administrativas inerentes ao ensino, a pesquisa e a
extensdo nas instituicdes federais de ensino; e executar tarefas especificas, utilizando-se de
recursos materiais, financeiros e outros de que a instituicdo disponha, a fim de assegurar a
eficiéncia, a eficicia e a efetividade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. As
atribuicdes dependem do ambiente organizacional em que estd lotado o TAE e das
especificidades do cargo, observando as competéncias e qualificacdes do trabalhador. Nessa
perspectiva, as atividades deste cargo concentram-se em dar suporte administrativo e técnico
nas diferentes areas da universidade e, inclusive, assessorar nas atividades de ensino, pesquisa
e extensao.

Segundo Oliveira e Aradjo (2016, p. 201), os TAEs, “como o nome evidencia,
possuem especificidades e fungdes que o diferenciam dos demais técnicos administrativos do

Servigo Publico Federal”. E complementam:

O acréscimo da locugdo “em educagdo” possibilita diferenciar tal categoria
devido a particularidade de sua atuacdo em um ambiente compromissado
com o papel social das Instituicdes de Educacdo Superior (IES). A
singularidade de atuacdo dos TAEs é ressaltada pelas atribui¢es inerentes
ao cargo, especificadas em regulamentos e normativas, e evidenciam sua
participacdo na construcdo de uma educacédo transformadora, democratica e
de inclusdo e valorizagdo das identidades (OLIVEIRA; ARAUJO, 2016, p.
201, grifo das autoras).

A categoria dos TAEs abarca cargos e experiéncias profissionais diversificadas, com
requisitos de escolaridade bem diferenciados, desde o ensino fundamental incompleto até o
ensino superior, compondo diferentes niveis de titulacdo, sob uma mesma categoria
trabalhista, em que apesar da conexdo por meio da carreira, possuem a especificidade de

exercer atividades diferenciadas.
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Nessa contextura, ndo podemos deixar de destacar a heterogeneidade dos TAEs, tendo
em vista que a estrutura das institui¢ces de ensino e o grande numero de atividades inerentes
ao desenvolvimento de suas atividades resultam na exigéncia de trabalhadores com as mais
variadas atribuicdes e especialidades, que garantem a continuidade e a permanéncia dos
servigos prestados pela instituicdo, em que a dedicacdo e empenho no desempenho das
atividades laborais, tém sido fundamentais para garantir a escola como um espago Vvivo e
dindmico. Portanto, a heterogeneidade da categoria, € constituida por classes sociais que se
fazem representar de forma diferenciada, em que trata-la como um grupo homogéneo é negar
a realidade concreta. Desta forma, a categoria dos TAEs compde um grupo de cargos formado
por profissionais bastante diversos, cuja unidade é sintese de multiplas determinacGes. A
diferenciacdo dos estratos existentes no seu interior deve contribuir para o conhecimento mais
profundo do conjunto maior, qual seja, os profissionais da educacao.

No entanto, essa caracteristica ndo pode ser um impedimento para uma efetiva
organizagdo do grupo voltada aos interesses da classe trabalhadora, principalmente, levando-
se em conta a divisdo hierarquica do trabalho e os favorecimentos que acarreta. Para além das
atribuicbes de suporte operacional e administrativo, consideradas como atividades-meio,
salientamos que os TAEs estdo envolvidos, de forma direta ou indireta, no trabalho

desenvolvido nos IFs em nivel de ensino, pesquisa, extensdo.
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6 COM A PALAVRA OS TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO:
RELATOS SOBRE VALORIZACAO, FORMACAO, CARREIRA E
REMUNERACAO

Ndo é nosiléncioque oshomensse fazem, mas na palavra,
no trabalho, na agéo-reflexdo (PAULO FREIRE, 1987, p. 78).

Nesta secéo, apresentamos o0s resultados desta investigacédo a partir da perspectiva dos
sujeitos, na qual empreendemos uma andlise da realidade vivenciada pelos TAEs em seu
cotidiano de trabalho no IF Baiano, campus ltapetinga, a contar dos posicionamentos e
significados atribuidos a valorizacdo profissional. Por esse angulo, investigamos como as
politicas de valorizacdo sdo concretizadas nas normativas internas do IF Baiano, e, por
conseguinte, nas agdes direcionadas aos TAEs, para tanto, recorremos a particularidade como
categoria de conteudo, ao considerar a realidade dos participantes.

Com vistas a construir e consolidar uma politica de reconhecimento e valorizacao
destes profissionais apontamos os elementos imprescindiveis a este processo, no intuito de
deflagrar agdes concretas de valorizagdo dentro dos eixos: Carreira — Formagdo -
Remuneracdo — Condicbes de trabalho e salde. Sob tal acepcdo, a materialidade da
valorizacdo acontece pela articulacdo e desdobramentos relacionados a estes elementos, tendo
em vista que as analises e 0s procedimentos partem das categorias de investigacdo que sdo
apreendidas na relagdo com o objeto.

A vista disso, empreendemos, ainda, a analise das categorias de conteido que
emergiram a partir da pesquisa empirica, tendo em vista que a analise evidenciou outros
aspectos contidos nas categorias de valorizacdo, tais como: trabalho e subalternidade, que sao
abordados no decorrer do texto, buscando, dessa forma, conhecer o objeto em sua
especificidade, bem como extrair as suas multiplas relaces e mediacdes. E nesse contexto
qgue Kuenzer (2008) explicita que os recortes advindos de uma determinada realidade, sao
denominados categorias de contetdo, por se tratar de elementos definidos a partir da
apropriacdo tedrica e pratica do conhecimento revelado pelo objeto. Por conseguinte,
acrescenta outra légica a ciéncia, a logica dialética, que contempla o objeto em seus multiplos
aspectos, relacdes, mediagcdes e movimento.

Por sua vez, Cury (1989) complementa esse pensamento, ao assegurar que as
categorias de contetido ndo séo estaticas, prontas e acabadas, mas se complementam de forma

reciproca, em uma relacdo dialégica que contribui para a interpretagdo dos fenémenos, na
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medida em que ddo subsidios aos posicionamentos de investigar a natureza da realidade
social, assim como as vinculagdes desta realidade.

Intencionamos, portanto, uma reflexdo teodrica sobre a pratica a partir de um
movimento que busca o conhecimento critico com vistas a transformacdo da realidade
investigada, considerando a préxis como acao refletida. Ademais, com vistas a compreender a
realidade para além de sua aparéncia, buscamos no desenvolver desta pesquisa, uma
aproximacdo com a orientacdo teorica e metodologica da dialética. Enquanto método de
investigacdo € na pratica que os individuos devem demonstrar a autenticidade do pensamento,
articulada a reflexdo teorica, na qual o conhecimento produzido por meio da compreensdo da
totalidade do fenémeno investigado apresenta elementos que contribuem para a compreenséo
e intervencdo no real (FRIGOTTO, 1997).

Nessa direcdo, Frigotto (2001, p. 73) demarca a dialética materialista historica
enquanto uma concepcao de mundo, ao considerar que este método possibilita “a apreensao
da realidade e, enquanto préaxis, isto é, unidade de teoria e préatica na busca da transformacéo e
de novas sinteses no plano do conhecimento e no plano da realidade histérica”. Portanto, a
dialética vai aléem da compreensdo de uma realidade, ela se constitui em uma concepcao de
mundo, que permite capturar as estruturas e dindmicas do objeto em seu movimento real. Ao
lidar com os procedimentos analiticos e operar a sintese deste movimento é que o pesquisador
transfere para o nivel do pensamento o conhecimento da realidade do objeto, possibilitando,
por meio da pesquisa, expor no plano ideal a esséncia do objeto que investigou.

E nesse contexto que explicitamos as percepcdes e repercussdes de valorizacdo dos
TAEs no ambito do IF Baiano, por meio de depoimentos que apresentam o contexto particular
em seu movimento real. Nesse sentido, com vistas a garantir a confidencialidade dos dados,
assim como para preservar a identidade dos participantes desta pesquisa, foram atribuidos
nomes ficticios, conforme solicitacdo da pesquisadora aos sujeitos para que identificassem um
sentimento ou sensacado relacionada ao seu contexto de trabalho.

Deste modo, a apresentacdo em cada depoimento identifica o participante de acordo
com o termo que qualifica a sensagcdo em relagdo ao trabalho escolhido por cada um, sendo
apresentada a grafia em caixa alta e em negrito, quais sejam: ANIMO — BUSCA —
IDENTIDADE - PRAZER - REALIZAC}AO - RESSIGNIFICA(;AO - TEDIO.

No decorrer da conversa com os participantes, percebemos em cada fala o porqué de
tais sentimentos em referéncia ao trabalho, em razdo de que cada depoimento traduz as

sensacdes e anseios em relagdo a realidade vivenciada, tanto no contexto especifico de ser
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TAE em um instituto federal, quanto no cenario universal de servidor publico sob a égide de
politicas publicas pensadas na l6gica de uma sociedade capitalista.

Ao tratar sobre a universalidade, singularidade, e particularidade, Masson (2012)
assevera a necessidade de existir um encadeamento entre essas propriedades, tendo em vista
que o fenébmeno em si é apenas um recorte da realidade. De tal modo, a relacdo entre essas
propriedades é essencial para apreensdo do objeto de pesquisa, pois caso estejam separadas,
podem se desvincular da realidade pesquisada ou alterar sua percepcao.

Conforme observamos nos fragmentos que se seguem:

Pensei justamente na questdo de animo nesse sentido de ter esperanca,
apesar de saber que a coisa ndo estd como deveria, por exemplo, ndo
coloquei nada sobre satisfacdo, felicidade, nem uma sensag&o positiva, nessa
expectativa de que um dia as coisas sejam melhores, de fazer a minha parte
nesse sentido, também ndo usei uma sensacdo negativa, sendo a gente entra
num quadro de que a coisa esta ruim mesmo, entdo, senta aqui e vamos
chorar [...] (ANIMO, 2019).

E um misto de sentimentos, ora estou empolgada com o que posso fazer
aqui, ora me da um desanimo. Eu me sinto satisfeita com o que eu escolhi,
pois tive outras opcdes. Mas ndo vou dizer que é realizacdo, que sou
realizada profissionalmente. Fico pensando o que posso fazer pra melhorar o
meu trabalho, nunca me dou por satisfeita, sempre penso o que eu poderia
fazer melhor. Entdo, a sensacao € que esta faltando alguma coisa, de que néo
estou completa, ainda falta e eu busco, muita coisa ainda esta por vir e tenho
muito ainda a aprender, a buscar também (IDENTIDADE, 2019).

[...] profissionalmente eu estou realizada, ndo sairia da profissdo de jeito
nenhum (REALIZACAO, 2019).

[...] Temos um bom relacionamento com todos aqui, e iSso causa um prazer,
uma vontade de vocé vir trabalhar todo dia, pois é um lugar que vocé passa a
maior parte do seu tempo (PRAZER, 2019).

Outras questdes sobressaem nas falas de RESSIGNIFICACAO e TEDIO, que no
exercicio das tarefas cotidianas, revelam ndo somente uma sensacdo, mas novas metas e
posturas relativas ao trabalho. Nesse sentido, TEDIO aponta a falta de estrutura e algumas
situacOes geradoras de estresse que acarretaram uma desmotivacdo em relagdo ao trabalho, ao
passo que RESSIGNIFICACAO, vivencia um momento de autoconhecimento, de possiveis
mudancas, no sentido de dar um novo significado ao trabalho. Além do mais, a conversa com
BUSCA trouxe relatos de um profissional que também esta se reinventando no trabalho, em
busca de fazer o melhor naquilo que lhe é proposto, por meio de um novo olhar para o seu

cargo e funcao.
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6.1 O OLHAR DOS TAES SOBRE A VALORIZACAO PROFISSIONAL NO AMBITO DO
IF BAIANO: SATISFACAO X ACOMODAGAO

Abordar a questdo da valorizacdo profissional dos Técnicos Administrativos em
Educacdo é adentrar em uma tematica multifatorial e pouco explorada, que nos instiga a
compreender as manifestacOes de valorizagéo a partir da percepcao e entendimento dos TAEs
que a vivenciam em seu cotidiano de trabalho no IF Baiano, campus Itapetinga. Esta
concepcao permite a apreensdo do real articulado em suas relagdes, na busca da esséncia do
fendmeno, daquilo que estd por detrés da aparéncia, sobre a qual a concepcdo materialista se
debruga com o fim de compreender o movimento histérico e as contradi¢des da realidade.

Sob esse prisma, Frigotto (2001) salienta que o conhecimento que é produzido pelo

individuo,

reproduz o real em suas multiplas determinagdes com o objetivo de superar a
aparéncia mediata das coisas e atingir a sua esséncia. A partir do dado
empirico, o real é observado pelo sujeito diretamente em sua aparéncia e
indiretamente em sua esséncia, de modo a possibilitar 0 entendimento e o
desvelamento dos processos presentes nos fendmenos estudados,
distinguindo assim aquilo que é aparente daquilo que é essencial apreender
no processo de investigacdo (FRIGOTTO, 2001, p. 49).

Por esse Vviés, as pesquisas fundamentadas no materialismo historico dialético possuem
como premissa central a necessidade de compreender e explicar o fenémeno investigado,
assim como se apresenta na realidade, com base no pressuposto de que a realidade deve ser
compreendida e analisada a partir do movimento historico e de suas contradi¢es. Portanto, a
compreensdo do real se efetiva ao atingir, pelo pensamento, um conjunto amplo de relagdes,
particularidades que sdo captadas numa totalidade, que nos possibilita conhecer a realidade
concreta na sua dindmica, movimento e inter-relagdes.

Com base em Dourado (2016), as acdes em prol da valorizagdo profissional envolvem
de maneira ampla e articulada a luta por melhorias nas condicdes de trabalho, garantia de
formagéo inicial e continuada, piso salarial nacional para todos e regulamentacdes legais para
a carreira dos profissionais da educacdo. Nessa direcdo, cada elemento tem seu valor de forma
isolada, mas também juntos se complementam, tornando-se imprescindivel a interligacéo de
tais elementos, para que de fato se estabeleca uma politica sistematica e permanente de

valorizagéo dos profissionais da educacao.
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Nessa acepcdo, a visdo dos sujeitos, materializada nas conversas interativo-
provocativas, possibilitou um rico debate permeado pelos elementos que compdem o eixo da
valorizacdo, elementos esses, que se apresentam imbricados entre si, e constituem, por
conseguinte, as categorias relativas a realidade vivenciada pelos TAES em seu cotidiano de
trabalho. Realidade, por vezes, instavel e contraditoria em suas préprias concepcdes.

Frente ao exposto, iniciamos a discussdo a partir da concepgdo de valorizagédo
defendida por ANIMO, em que a ideia mais imediata ao pensar em valorizacio refere-se ao
reconhecimento, “como se fosse uma retribuicdo, tanto material quanto imaterial, que vocé é
reconhecido no que faz, pelo resultado do seu trabalho, e a valorizacdo também como
individuo, e como parte de uma categoria, de um grupo”. Deste modo, considera a
prerrogativa de se identificar enquanto individuo e com o cargo especifico, mas também a
questdo de fazer parte de uma categoria profissional.

Isto significa pensar que sejam valorizados tanto individualmente, quanto na condigao
de uma categoria geral, como o grupo de TAEs deste campus, e com os TAEs da Rede
Federal de Educacdo, expressando uma valorizacdo da carreira ao considerar o
reconhecimento do macro. O que condiz com o pensamento de Frigotto (2001) para o qual a
dialética deve ser capaz de compreender a realidade a partir da totalidade, do particular e do
geral. Tendo em vista que o fendbmeno nédo estd fora de um contexto, ou separado do todo,
mas faz parte de uma estrutura social construida pelo homem e para o homem em total
correlagdo com o mundo material.

ANIMO refere-se, ainda, & necessidade de equiparacdo entre as categorias de
servidores existentes na instituicdo, isto é, TAEs e docentes, na medida em que haja uma
valorizacdo enquanto individuos, mas também que os “dois seguimentos sejam valorizados, €
valorizados nesse sentido, tanto nas questdes de formacao, capacitacdo, e remuneracdo, mas
também que os individuos sejam valorizados”. Desta forma, ¢ possivel observar que 0
servidor traz pontos importantes para este debate, que dizem respeito ao reconhecimento pelo
trabalho desenvolvido, a questdo da identificacdo com o cargo especifico, e também como
pertencente a um grupo que integra uma carreira profissional, sem deixar de frisar também a
necessidade de valorizagdo enquanto ser humano.

Por seu lado, PRAZER considera que a valorizagdo abarca diferentes variaveis, desde
o reconhecimento do trabalho relacionado a atividade exercida, perpassando pela formacao e
promogdo a capacitacdo, até o sentimento de pertencimento a instituicdo. Entendemos a
promocgdo a capacitagdo aqui mencionada, como o aumento da remuneracdo procedente do

direito ao incentivo a qualificacdo, que por sua vez, é resultado de uma etapa de formagéo,
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conforme explicitado no Quadro 5 - Percentuais para a concessao do incentivo a qualificag&o,
na quinta secdo deste trabalho.

O entendimento de BUSCA amplia essa discussdo, ao pontuar que para ocorrer a
valorizacdo profissional é preciso contemplar uma série de fatores, a comecar pelo
reconhecimento da importancia do servidor. Deste modo, para que desempenhe suas
atividades de forma satisfatoria, é preciso que esse profissional esteja bem, levando-se em
conta o entendimento de que ele “nao é s6 um servidor. Costumo dizer que o ser humano é
um quebra cabeca formado de varias partes, entdo nao sou formada s6 pelo meu trabalho, tem
a vida pessoal. E a valorizacdo desse servidor, do profissional também engloba isso dai,

entender o que ele passa fora do seu trabalho”. E acrescenta:

De uma forma geral, o servidor ndo é valorizado, e para o técnico
administrativo essa situacdo piora, porque eu sinto de certa forma que é
estratificado, tem duas categorias no nosso instituto: os docentes e 0s
técnicos. Inclusive chegam a falar em docentes e servidores, como se apenas
0s técnicos estivessem aqui pra servir... E servir a quem? [...]. Entdo, muitas
vezes, 0s técnicos administrativos ficam a margem, eu sinto dessa forma,
como se nés fossemos marginalizados em muitas questdes, ndo sé a questdo
de valorizagdo no que se refere a capacitagdo, mas também na valorizagéo do
conhecimento, de outros conhecimentos também, que a gente traz na
bagagem por causa da vivéncia em outras instituicdes (BUSCA, 2019).

O trecho exposto por BUSCA, entre outros pontos, nos remete a problematica da
divisdo do trabalho dentro da instituicdo, tendo em vista que o espago da atividade-meio
sempre foi relegado a um plano secundario nas instituicbes, reforcando, portanto, certa
invisibilidade e descrédito a este segmento, que luta para construir uma identidade prépria que
se concretiza em um processo de valorizagéo.

Portanto, € contraditdria a relacdo entre a atividade-fim e a atividade-meio, pois esta é
considerada uma atividade subalterna dentro da instituicdo, ao considerar que, ndo obstante a
organizacdo dos servidores TAEs em sindicatos, e a conquista de um plano de carreira para a
categoria, esta € uma realidade que ainda persiste, 0 que requer a consolidacdo de sua
identidade na instituigdo no intuito de se enxergar sob outro olhar e nova perspectiva.

Nesse contexto, o depoimento de RESSIGNIFICACAO acentua que a valorizagio
ndo se restringe apenas a questio financeira, mas vai muito além. “E a valorizagdo pessoal, a
valorizacdo do trabalho em si que vocé faz no seu dia a dia. Entdo, ndo é a valorizacdo
puramente financeira, eu acho que isso € uma consequéncia, claro que € importante pra gente
se manter, pra ter uma qualidade de vida, mas ndo ¢ so isso [...]”. Tal perspectiva indica que o

servidor sente que € valorizado, ndo s pela retribuicdo financeira, mas também por outros
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aspectos, no momento em que o seu trabalho € percebido, é elogiado, no tempo em que o seu
trabalho é visto, e reconhecido.

Para REALIZACAO, a valorizagio desdobra-se em alguns elementos, com destaque
para a questao da formacdo que “perpassa pela continuidade da oportunidade de formagao
continuada, tanto nos afastamentos quanto no incentivo a formacao continuada em lécus, ou
seja, na propria institui¢do”. Registra ainda, que o campus ficou prejudicado pelo corte de
recursos no ano de 2019, cuja situacdo tornou-se um empecilho para a formacédo e,
consequentemente para a valorizacdo dos servidores.

Ainda no contexto das concepgbes de valorizagdo, IDENTIDADE concebe a
valorizagdo no sentido de respeito pelo trabalho realizado, no tempo em que “as pessoas
entendem que aquilo que vocé faz é de fato uma coisa importante, [...] quando ha respeito,
reconhecimento e identificacdo com o que vocé realmente faz, mas isso ai parte muito do
profissional [...]”. Nesse aspecto, a valorizagdo esta relacionada com o respeito enquanto
profissional, que envolve a compreenséo da importancia do trabalho do outro, na medida em
que pressupde o conhecimento das atribuicbes e limites de determinada profissdo, cargo ou
funcéo.

As falas dos sujeitos evidenciam que a valorizagdo constitui um fendmeno que pode
ser representado por varios elementos, a depender da diversidade de fatores abordados nas
conversas, cuja interpretacdo varia de acordo com a percepcdo e postura profissional dos
sujeitos participantes. Nessa assertiva, a concepc¢do de valorizacdo profissional apresentada
pelos sujeitos, abrange desde o reconhecimento e respeito pelo trabalho, a necessidade de
valorizacdo pessoal, enquanto individuo, perpassando, ainda, pelos aspectos da formagdo
continuada, capacitacdo e remuneracao, até a sensacdo de fazer parte de uma instituicdo, bem
como o pertencimento a uma categoria profissional. Além disso, sdo incluidos alguns
beneficios integrantes do plano de carreira, tais como: o direito ao afastamento e o incentivo a
qualificagéo.

Diante disso, do ponto de vista da dialética é pertinente captar, detalhadamente as
articulacGes dos problemas em estudo, analisar os desdobramentos e averiguar as conexoes
gue circundam os fendmenos. Nessa perspectiva, os relatos dos participantes nos fazem
pensar de forma mais aprofundada acerca de outros aspectos que também dizem respeito a
valorizacédo ou desvalorizacdo enquanto profissionais, enquanto individuos, que necessitam de
reconhecimento, respeito, seguranca e, sobretudo, a compreensdo de que todos s&o
importantes na sua fungdo e contribuem de diferentes formas para o alcance da finalidade

maior de uma institui¢do publica educacional.
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6.1.1 Cenario politico de (des)valorizagdo dos TAEs

A conjuntura atual vivenciada pelos TAEs é caracterizada por alguns impedimentos e
tratamentos diferenciados que denotam uma desvalorizacdo, historica e social desta categoria,
sendo, portanto, definida pela falta de reconhecimento enquanto profissional. As dificuldades
sdo intensificadas, dentre outros, por impactos causados pelo contexto atual do pais que
assiste as propostas de desmonte do servico publico e, consequente desvalorizacdo e
desarticulagdo da educacdo e de seus profissionais. Neste cenério, nos deparamos com
legislagbes que limitam os direitos dos servidores, sobretudo, dos TAES, como podemos
observar em relacdo a exigéncia de alteracdo da normativa que regulamenta o afastamento de
Técnicos Administrativos em Educacdo, em decorréncia do Decreto n° 9.991/2019,
explicitado na se¢éo 5 desta dissertacao.

No que diz respeito & conjuntura politica, econdmica e legal vivenciada pelos
servidores publicos, podemos observar alguns ganhos, com varias modificacfes na carreira.
Entretanto, a conversa com os TAEs evidenciou um quadro de instabilidade e incertezas
quanto ao futuro, tendo em vista que a situacdo atual € uma incognita para todos,
principalmente, em relacéo a carreira. Apesar de ter conhecimento acerca da possibilidade de
mudangas, ndo sabemos quais direitos permanecerdo, pois desconhecemos o teor e alcance de
tais alteracdes.

Isto condiz com a visdo de ANIMO ao ponderar que pelo tempo de vivéncia enquanto

categoria de Técnico Administrativo em Educacéo, a conjuntura denuncia que estamos

num cenario de incerteza, em que estdo ocorrendo varias modificagcdes que
ndo sdo debatidas ou discutidas. Entdo, ndo sabemos se amanhd@ vamos
acordar e ter a mesma carreira, muita instabilidade, muita incerteza. [...] ndo
temos a garantia legal de que o pouco que se tem, permanega. Entdo, no
cenario macro a gente estd nessa situacdo de modificacdo das coisas, e
também das modificages internas que isso causa (ANIMO, 2019).

ANIMO cita, ainda, a criagio de uma comissdo para revisar a normativa sobre licenca
para afastamento, em que “apesar de a gente saber que, supostamente, a gente vai ser ouvido,
por que estdo solicitando nossas contribui¢cdes, ndo sabemos o que isso vai resultar ainda,
entdo, esta tudo sendo revisto, sendo modificado, estd bem inseguro, vocé ndo sabe o que
vird”. Argumento que ganha reforco em RESSIGNIFICACAO, que retrata um cenario

incerto e perigoso, uma vez que “ndo sabemos o caminho que vamos encontrar, Nnem 0
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caminho que vamos percorrer. Entdo, no momento é essa inseguranga que acaba
desestabilizando quem estd aqui na ponta, n6s que estamos aqui pra fazer o atendimento ao

publico”. Sob tal acepcdo, PRAZER complementa essa ideia:

Como hoje atuamos tanto nas universidades federais, quanto nos institutos
federais, ndo sabemos se vamos permanecer no lugar onde estamos, ou se
vai haver deslocamento para outras instituicbes que tiverem mais
necessidade. Ndo sabemos se ha possibilidade de fechamento de unidades
também, que é uma coisa que se ventila, dependendo das demandas
apresentadas pelo mercado (PRAZER, 2019).

Vivenciamos, portanto, um momento de transi¢ao e ajuste, que requer propostas mais
flexiveis e justas, que ndo retirem os direitos alcancados, tendo em vista que a perda de
garantias trabalhistas e previdenciarias oriundas dos processos de reforma do aparelho do
Estado torna cada vez mais acentuado o quadro de instabilidade e precarizacdo do trabalho
dos TAEs. Em conformidade com o exposto, urge propiciar a superacdo das insuficiéncias e
avancar em direcdo a uma valorizacdo efetiva da educacdo publica em suas mdaltiplas
dimensGes e articulagdes.

Diante do contexto atual, REALIZACAO defende a existéncia de uma luta maior,
unificada, ao considerar o momento de instabilidade vivenciado pelos servidores publicos,
posicionando-se de forma contraria a separacdo por categoria, uma vez que todos sdo

servidores.

Entdo, no dia a dia trabalho muito com essa questdo, ndo existe TAE e
docente, e vice-versa, todos sdo servidores. No momento toda a categoria de
servidores publicos estd sendo prejudicada. Se formos comparar,
ultimamente o cenério nacional, ndo existe diferenca de TAE pra docente, 0
cenario esta numa perspectiva ruim para ambas as categorias, mudanc¢a na
aposentadoria, questdo de regra de aposentadoria, congelamento de salarios,
corte de verbas, entdo ele ndo difere pra categoria A, B ou C, é a categoria
geral de servidores (REALIZACAO, 2019).

Reconhecemos a importancia das organizacdes coletivas, bem como a perspectiva de
uma luta maior em prol de categorias profissionais do servigo publico, no sentido de reforcar
uma resisténcia coletiva diante dos ataques a area educacional no pais. Todavia, apontamos
certas contradigdes que permeiam este campo, Visto que, se € notdrio que toda a categoria de
servidores publicos esta sob ameaca de perda de direitos, é verossimil também a constatacédo
de que tais retrocessos atingem de forma mais intensa aos servidores TAEs. Tal situagdo pode
ser observada em alguns marcos regulatérios, como por exemplo, a Medida Provisoria 914/
2019 (BRASIL, 2019d), que altera o peso dos votos dos TAEs. Esta MP dispde sobre o
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processo de escolha dos dirigentes das universidades federais, dos institutos federais e do
Colégio Pedro Il. Em seu artigo 3°, estabelece o procedimento para consulta ao cargo de

reitor. Por sua vez, o paragrafo 1° estabelece que a consulta tera como eleitores:

I - os servidores efetivos do corpo docente, lotados e em exercicio na
instituicdo, com peso de setenta por cento;

Il - os servidores efetivos técnico-administrativos lotados e em exercicio na
instituicdo, com peso de quinze por cento; e

Il - os integrantes do corpo discente matriculados nos cursos de ensino
médio, técnico, de graduacdo e pds-graduacdo, presenciais ou a distancia,
com peso de quinze por cento (BRASIL, 2019d).

Na sequéncia, o artigo 4° estabelece 0s requisitos para se candidatar, em que:
“Somente podem se candidatar ao cargo de reitor 0s docentes ocupantes de cargo efetivo na
respectiva institui¢do federal de ensino [...]” (BRASIL, 2019d).

Pelo exposto, este dispositivo legal estabelece um percentual de representacdo das
categorias, revelando uma disparidade em relacdo ao peso do voto entre TAES e docentes,
posto que prevé um percentual de 15% de eleitores representados pelos TAES, contra 70% de
eleitores docentes. Além do mais, restringe a candidatura ao cargo de reitor somente a
categoria docente. Nestes termos, € notOria a existéncia de uma separacdo e tratamento
diferenciado entre as categorias de servidores. O que reforca a condi¢do de invisibilidade, a
falta de reconhecimento e, consequente desvalorizagdo dos servidores Técnicos
Administrativos em Educacdo. Portanto, ndo podemos deixar de considerar os diferentes
aspectos desta realidade. Neste cenério, é imprescindivel analisar o fenémeno para além da
sua manifestacdo e aparéncia, no sentido de captar a esséncia, de desvelar a realidade, uma
vez que “toda ciéncia seria supérflua se a forma de aparecimento e a esséncia das coisas
coincidissem imediatamente”. (Marx, 1985b, p. 271).

No lastro desse caminho, RESSIGNIFICACAO também aborda a valorizacdo a
partir dessa visdo de que a desvalorizacdo é imposta a todos os servidores, pois ao analisar a
politica em ambito nacional, assinala a ocorréncia de “uma decadéncia, uma desvaloriza¢ao
dos profissionais, dos servidores publicos como um todo, ndo vou colocar s6 TAES, porque a
gente sabe que estd acontecendo de uma forma que abrange a todos”. Em contrapartida,

TEDIO afirma ndo aprovar esse

discurso de que somos todos servidores, porque € um discurso para
invisibilizar, na verdade, toda vez que vem essa retérica € no momento em



180

que um técnico estd pedindo algum direito, fazendo alguma reclamagéo [...]
Diferente de quando ¢ um docente exigindo alguma coisa, é sempre: “Ah
ndo! Temos especificidades!” [...] seria muito mais verdadeiro afirmar que
existem duas categorias, que tém especificidades diferentes, que tém
caracteristicas diferentes, mas as duas tém direitos, as duas merecem
respeito, entdo, esse € mais um discurso para invisibilizar (TEDIO, 2019).

De modo geral, a realidade atual do pais ndo traz uma boa perspectiva para 0s
servidores publicos, ao vir a tona algumas questdes que estdo postas, tais como, a reforma da
previdéncia, que prevé alteracOes na aposentadoria, a defasagem salarial e o corte de recursos
e de direitos, entre outros. Contudo, é preciso cautela, e faz-se necessario analisar 0s
diferentes aspectos e pormenores dessa questdo, uma vez que nao podemos deixar de
considerar que o posicionamento de categoria Unica, na atual conjuntura, pode prejudicar
ainda mais a categoria dos TAES, uma vez que ja se encontram numa situacdo de falta de
reconhecimento enquanto profissionais.

E valido e embleméatico o lema de que: somos todos servidores, todavia, ha outras
nuances a serem analisadas no ambito dessa problematica, que ndo invalidam a utilizacéo
deste lema, posto que, ndo basta o discurso de que existe apenas uma categoria, se a previsao
legal, e o dia a dia de trabalho demonstram o contrario. Isso s6 reforca a condicdo
diferenciada a que os TAESs estdo submetidos. Inclusive, sem desmerecer as conquistas e lutas
do SINASEFE, ha controvérsias quanto a questdo da existéncia de um sindicato Unico para 0s
dois segmentos de servidores nos institutos federais. Dado que, se tem um lado positivo de
fortalecimento e unificacdo da luta enquanto servidores publicos, profissionais da educacéo,
por outro lado, torna-se um ponto critico, que pode arrefecer a luta da categoria dos TAES em
suas especificidades. Como podemos observar a situacdo dos TAES das universidades federais
gue possuem um sindicato proprio para representar a categoria, isto é, a FASUBRA,
conforme abordagem apresentada na se¢do 5. Nesse contexto, a luta é intensificada, e sdo
notorios os ganhos e avancos advindos desta organizagdo sindical para toda a categoria de
TAES, até mesmo, com destaque para a atuacao ativa na luta e conquista do PCCTAE.

Nesse direcionamento, BUSCA complementa este debate ao retratar a realidade
vivenciada pelos TAES, em um cenario que aponta uma tendéncia em dificultar ainda mais a
carreira, conforme situacdo ocorrida nesse ano de 2019, no qual registramos alguns decretos
que restringem a saida do servidor em usufruir a licenca para capacitagdo, na medida em que
foram acrescentados “muitos requisitos, muitas regras, como se o direito estivesse sendo
minimizado, se vocé ndo atender a todos esses critérios, vocé perde seu direito. [...] Vocé

perde a oportunidade de se capacitar e de trazer esse conhecimento para instituicdo, para a
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sociedade”. Diante do exposto, TEDIO pondera sobre a questdo da desvalorizagio do
servidor, dado que, as vezes, o servidor cai num ciclo vicioso, pois a falta de estrutura leva a
uma desmotivacdo, a0 mesmo tempo em que, por estar desmotivado, ndo consegue uma
estrutura minima para trabalhar, e ndo tem uma previsdo de quando esta situacdo sera
resolvida, devido a condicdo de que o servigo ndo tem a devida prioridade.

Ainda sobre a conjuntura atual, IDENTIDADE destaca a existéncia de muita
desvalorizacdo e ataque ao servidor publico, visto que varias situacdes sdo associadas a
imagem do servidor, mas que nao condizem com a realidade, pois quem faz parte do
processo, é que tem conhecimento de como se da o trabalho no servigo publico. Tal realidade
traz a sensacdo de que estamos cada vez mais perdendo espago, pois muitos cargos e
profissdes estdo se extinguindo, gerando muita preocupacdo em relacdo a tantas incertezas, na
qual observamos um retrocesso em relagao aos direitos. “E isso impacta diretamente em nosso
trabalho, porque o que fazemos, ¢ reflexo também de como somos valorizados, [...]”. Tendo
em vista que, a medida que somos reconhecidos pelo desempenho, temos animo para o

aperfeicoamento no trabalho,

e quando esse reconhecimento ndo vem, ndo vem também capacitacdo, ndo
vem uma série de coisas que s6 ajudam a gente a trabalhar melhor e a
desenvolver melhor o nosso trabalho, e quanto mais isso vai desmoronando,
vamos perdendo mesmo a motivacdo, e também a qualidade do servi¢o. Nao
tem jeito, se ndo tem valorizagdo, ndo tem como ter qualidade
(IDENTIDADE, 2019).

Em uma previsdo realista, TEDIO acredita que o quadro politico atual pressupde que
0 objetivo seja cada vez mais a defesa da escola tradicional e extin¢do dos cargos que ndo sao
considerados essenciais. “[...] Ndo sO TAE e docente é certo que vai ter algum ataque em
relacdo ao plano de carreira, e a estabilidade [...] na verdade, qualquer servidor publico
federal. [...] 0 que vejo a longo prazo, seria uma terceirizagdo mesmo irrestrita, na verdade
pensando em cenarios até futuros”.

Se o Brasil enveredar mesmo por essa vertente neoliberal, direcionada a consolidacéo
de um Estado minimo, além da mercantilizacdo da educacédo, corremos o risco de chegar
mesmo a privatizacgao irrestrita da educacdo. Se tais projetos ndo forem concretizados de
modo amplo e efetivo, existe a previsdo de um desmonte e extensa precarizagdo, uma vez que
h& uma tendéncia crescente de reduzir, a0 maximo, os investimentos no campo educacional.
Por conseguinte, em meio a esta desvalorizacdo e criminalizacdo da educacdo e de seus

profissionais, presenciamos as perdas dos direitos do proprio servidor.
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TEDIO reflete, ainda, que “em tltima instancia, se ndo conseguir fazer nada disso,
acredito que o que vai acontecer é: escola é o qué? Professor e aluno. E todo esse pensamento
integral, todo esse projeto politico pedagdgico, toda essa questdo vai ser: ndo precisa, ndo
necessita, ndo ¢ importante”. Se por um lado, existe a luta dos profissionais da educagdo, da
comunidade escolar, por uma concepgdo ampla de educagéo, por outro, existe essa corrente
que busca restringir a visdo de educacéo, sobretudo, da educagéo publica.

Nestes termos, as politicas consonantes a valorizacdo dos TAEs se constituem no
cenario de disputas hegemonicas e contraditorias que se configuram desde a sua concepcao
até mesmo a etapa de execucdo, uma vez que € desafiadora a concretizacdo da politica que
alcance, de forma exitosa, a qualidade da educagéo.

6.1.2 As principais demandas e reivindicacOes atuais dos TAES: ecos da realidade

Ao considerar a importancia de trazer para o debate as demandas e reivindicagdes
atuais dos TAEs, realizamos uma andlise da conjuntura que perpassa este segmento a partir de
depoimentos dos participantes desta investigacdo e, apontamos, em seguida, as questdes
fundamentais a uma politica de valorizagdo desses profissionais.

Em conformidade com o posicionamento de PRAZER, as discussfes mais relevantes
estdo direcionadas aos temas referentes ao salario e remuneracdo. De outro modo, BUSCA
aponta a questdo da igualdade de direitos entre técnicos e docentes, “¢ isso que precisa
melhorar, a gestdo precisa entender que ndés somos importantes sim e temos direitos iguais”.
A partir de outro ponto de vista, RESSIGNIFICACAO pontua a questfo da equiparacio dos
servidores como um todo em nivel salarial, equiparacdo entre TAEs e docentes. Ademais,
assinala uma discussdo muito em voga atualmente no que se refere a categoria dos TAES que
tem a ver com as reivindicacbes relativas a flexibilizacdo da carga horéaria, conforme
explicitado na secdo 5 desta dissertacdo. Este é um ponto que cabe muita discussdo, mas que,
por outro lado, pode ser visto “como um fator de protegdo a satde mental do servidor, pois diz
respeito a sua jornada de trabalho. Ndo tem, por exemplo, um limite de atendimento, a
demanda que chega vocé tem que dar conta. Entdo, ndo hd uma limitagdo, as vezes, voceé fica
sobrecarregado com tanta coisa”.

Nesse contexto, IDENTIDADE apresenta a formacdo de seres humanos como a
principal demanda da instituicdo, na medida em que estamos aqui para “complementar um
trabalho, pra gerar um todo, que é a formacdo geral do individuo. Entdo, esse é o papel

principal de todos”. E acrescenta:
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O que pode melhorar ¢ a valorizagdo, ndo s6 do campus Itapetinga, mas de
modo geral, a valorizagdo de cada categoria, mais formacdes, mais
oportunidades de socializar, pois sdo pedacos de um todo, precisamos ter
oportunidade de conhecer cada profissdo, cada fazer profissional, cada saber.
Entdo, a valorizacdo é o ponto principal, valorizagdo e oportunidade de
aprender ainda mais (IDENTIDADE, 2019).

Ao tratar sobre as reivindicacdes dos TAEs, ANIMO destaca uma questéo relevante e
oportuna no tocante a valorizacdo dos TAEs, que diz respeito a necessidade da participacdo
efetiva desses profissionais nas instancias decisOrias da instituicdo, assim como na
composicao dos cargos, para que tenham vez e voz e possam, deste modo, contribuir com o
seu desenvolvimento enquanto profissionais da educacdo, assim como com a oferta de uma
educacdo de qualidade socialmente referenciada, que é a finalidade maior de uma instituicdo

educacional publica. Em suas palavras:

Muitas vezes a participacdo dos TAES nos processos, nos colegiados é
meramente numérica, acontece quando € imposta, quando tem uma
normativa. Por exemplo, no Conselho Superior, € obrigatério ter 1/3 de
TAEs, entdo, tem que ter essa quantidade. Quando ndo é obrigatéria a
participacdo, nos lugares que a gente deve ter voz e vez, a gente ndo é
ouvido. Entdo, o primeiro passo, 0 mais imediato é efetivar a participacao, e
deixar de ser meramente formal. Se vocé olhar, por exemplo, a composicao
dos cargos, da pra ver que os cargos decisorios, as representacles, as Pro-
Reitorias, diretoria geral, estardo sempre na mao da categoria de docentes
(ANIMO, 2019).

Nessa perspectiva, a valorizacdo dos profissionais da educacdo é enfatizada por
REALIZACAO a partir do ambito nacional da educacéo, sem pontuar categorias, mas na
condicdo de profissionais da educacdo. “Desde o porteiro, ao técnico, ao docente, todo
servidor publico profissional da educagdo precisa ser mais valorizado”. Inclusive este ¢ o
entendimento da CNTE, que utiliza o termo: trabalhadores em educacdo, entretanto,
profissionais da educacdo € uma denominagao muito mais ampla.

Nestes termos, REALIZACAO destaca a necessidade de valorizacdo e melhoria no
ambito geral, a partir do fomento a formacdo continuada, além de maiores investimentos na
carreira e na promocéo da salde, que perpassam também a questdo dos auxilios que compdem

0 sistema de remuneracao. Conforme o trecho:

Tudo perpassa por investimento, pela questdo financeira, por maior
investimento na educagdo e na carreira, mais concursos e mais servidores. A
questdo da remuneracdo ndo é s6 o salario propriamente dito, mas também
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os auxilios que sdo vinculados e compdem o sistema de remuneracéo geral,
as condicbes de salde, maior investimento em programas de salde e
acompanhamento (REALIZACAOQO, 2019).

Nessa acep¢do, a questdo principal abrange ndo so6 a esfera do IF Baiano, mas de modo
mais amplo, diz respeito as melhorias que sdo necessarias na carreira em ambito nacional,
tanto na carreira dos técnicos administrativos, quanto na carreira docente, tendo em vista que
deve ser compreendida, ndo de forma isolada, mas como parte de um todo, inserida na
totalidade das manifestacfes sociais que a envolvem, levando-se em conta 0 movimento
historico e as contradi¢Ges dessa realidade.

Para tanto, além da exigéncia por mais capacitacdes, treinamentos, reconhecimento e
de acbes voltadas para a promogdo da salde, a carreira de servidores publicos necessita passar
por uma reestruturagdo, abarcando “todos os pilares da valorizagdo dos profissionais da
educacdo, da categoria de servidores publicos, especialmente da educacdo, que sdo 0s
servidores da categoria menos valorizada” (REALIZACAO, 2019). Tal perspectiva “revela
uma analise mais ampla e complexa da sociedade e da sua producdo, pois demonstra o
movimento e a producdo concreta realizada através da historia”, visto que trata com maior
clareza as relacGes sociais, e possibilita uma visdo ndo fragmentada da realidade (OPOLSKI,
LEME, 2016, p. 110).

6.1.3 AcOes de valorizagao dos TAEs no IF Baiano

Quanto as acbes relativas a valorizacdo dos TAEs no IF Baiano, destacamos a
necessidade de uma organizacdo e planejamento no intuito de que todos sejam tratados de
forma analoga, a partir da ideia de uma valorizacdo Unica, abrangente, pois, ndo obstante a
existéncia de politicas institucionais de capacitacdo e valorizacdo do profissional, na pratica,
isso ocorre de forma muito diferenciada, pois existem areas que sdo privilegiadas em
detrimento a outras. Sob essa acepcdo, PRAZER ressalta que as a¢des de valorizagdo ainda
sdao insuficientes nesta institui¢do, ao considerar que ‘“‘algumas éareas tém prioridade da
administracdo e acaba que ha essa valorizagdo maior, em detrimento a outras areas [...]”.

REALIZACAO, por sua vez, pontua acerca da iniciativa desta unidade em trazer
algumas acdes em prol da valorizacdo dos servidores, especialmente a partir de 2018,
registrando algumas acgdes especificas, empreendidas pela psicéloga do campus, que foram
muito importantes para debater as demandas dos servidores. Portanto, existem algumas acoes,

mas precisam ser ampliadas, pois ainda ocorrem em numero insuficiente, além do mais, sdo
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acOes esporadicas que precisam entrar no Plano de A¢do Anual para acontecer de forma
continua. Ao passo que a Reitoria promove um nimero maior de a¢fes, como por exemplo, as
atividades da Coordenacdo de Atencdo a Salde e Qualidade de Vida (COASQ), ocorridas em
sua maioria na sede, o que indica a necessidade de levar essas acdes para 0s campi.

“As acgdes estdo atreladas as politicas, pois a politica ¢ a acdo do Estado”, nesse
pensamento, BUSCA sinaliza a existéncia de editais de apoio a qualificagdo, por meio de um
auxilio financeiro, que nédo € disponibilizado todos os anos, mas que pode ter uma disputa
acirrada, a depender do numero de servidores que pleitearem tal auxilio. Além disso, as
solicitacOes de ajuda de custo para participacdo em capacitagdes e eventos podem gerar outra
concorréncia, ao considerar que o valor destinado a essas capacitagdes é limitado e nem todos
podem participar. “Entdo, de certa forma, essa valorizagdo parece ser elitizada”. O que
coaduna com a afirmacdo de ANIMO sobre a publicacio do referido edital de apoio a
qualificacdo, no ano de 2019, ressaltando que todos os TAEs concorrem igualmente, nao
obstante, somente alguns sédo contemplados, em decorréncia da insuficiéncia de recursos. E
acrescenta que, no tocante as “[...] agOes efetivas, talvez até pelo cenario de auséncia de
recurso, ndo vejo nada muito especifico para TAE, a maioria das coisas que agora estdo me
ocorrendo sdo coisas por obrigacao legislativa, por imposicédo legal, que séo feitas para todos
os servidores”.

De outro ponto de vista, IDENTIDADE considera que o TAE ¢ valorizado pela
instituicio no momento em que é convidado para participar de reunides de planejamento,
guando existe um entendimento de que cada pessoa é importante, ao ser ouvida e ter espaco
para opinar. E acrescenta que é uma caracteristica da atual gestdo, “a questdo de ouvir, de
oportunizar a participacdo de todos na elaboracdo do planejamento, das atividades. Entdo, é
uma coisa que vejo aqui que resume a questdo da valorizacdo, uma vez que Se SOMOS
chamados ¢ porque reconhecem que o nosso saber ¢ importante”. Isto condiz com o
pensamento de RESSIGNIFICACAO, ao pontuar que seu trabalho é valorizado, no tempo
em que faz algo que é percebido pela comunidade académica, na medida em que se sente
valorizado e aceito pela comunidade. A esse respeito, Toaldo (2012, p. 1) assume que “a vida
ganha outra dimensdo quando nos sentimos Uteis e necessarios, principalmente em nosso
ambiente de trabalho”. Nessa contextura, um profissional sente-se motivado no tempo em que

se percebe reconhecido e estimulado ao aperfeicoamento.
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6.1.4 A formagcao continuada dos TAEs: limites e possibilidades de valorizacdo

Na sociedade atual, a falta de profissionais com formacdo adequada é, sem duvida, um
grande entrave para a melhoria da qualidade e da expansdo da educacdo, o que leva a
exigéncias de formacdes requeridas pelas etapas de desenvolvimento das forgas produtivas,
caracterizando uma tendéncia aceita por uma sociedade orientada para o capital, cujo desafio
consiste na constatacdo de que os investimentos na formacdo profissional se refletem na
melhoria da qualidade do servico publico.

Em consonancia com os objetivos deste trabalho, consideramos pertinente discutir a
formacdo dos TAEs no ambito da formacdo continuada que € concretizada no IF Baiano,
tendo em vista que, ao ingressar na instituicdo, a quase totalidade de servidores ja possui a
etapa que corresponde a formacao inicial, isto €, a graduacao. Portanto, a formacéo oferecida
ao TAE deve ser concebida como um aprofundamento dessa formagdo para o
desenvolvimento profissional, a partir de um processo continuo a ser desenvolvido no
decorrer de sua vida funcional, na busca de motivacao e atualizacdo constantes em relacao as
atividades que desempenham na instituicdo.

Por conseguinte, compreendemos a formacgédo continuada a partir das formacdes de
curta duragdo, treinamentos, capacitagcdes, bem como referentes aos cursos de qualificagéo.
Nesse sentido, é correto afirmar que a formacdo continuada diz respeito a continuidade da
formacdo profissional, no intuito de proporcionar novas reflexdes sobre a acdo profissional,
assim como outras formas de desenvolver a atividade laboral.

Essa perspectiva é apresentada em documentos que estabelecem diretrizes e estratégias
para a educagé@o nacional, nos quais defendem que a formacéo dos profissionais da educacao
deve ser entendida na “perspectiva social ¢ al¢ada ao nivel da politica publica, tratada como
direito e superando o estagio das iniciativas individuais para aperfeicoamento préprio. [...]
Deve ser pensada como processo inicial e continuado, como direito dos profissionais da
educacdo e dever do Estado” (BRASIL, 2010a, p. 61).

Nessa contextura, por meio do enfoque aos programas de formagdo, o documento do
MEC: Politica Nacional de Valorizacdo dos Trabalhadores da Educacdo orienta quanto a
necessidade de uma ampliacdo da abrangéncia da educagdo, considerando sua natureza

coletiva, podendo contribuir com a transformacéo social que provém dessa coletividade.

E imprescindivel & melhoria da qualidade, que estes programas de formagéo
sejam elaborados e desenvolvidos no bojo dos projetos politicos pedagdgicos



187

e, a partir da socializacdo dos esforcos de todos os educadores nas varias
funcBes, podendo com esta dimensdo coletiva ganhar novos rumos. A
qualidade ndo pode continuar sendo matéria de responsabilidade exclusiva e
individual de cada professor(a) isoladamente. A educacdo é fruto de
pequenas e varias acfes e tem uma natureza essencialmente coletiva
(BRASIL, 2005d).

Sob tal acepcdo, empreendemos um diadlogo a partir do acesso as politicas de
formacéo, em como se da a formacéo oferecida pela instituicdo, no que tange a oportunidade
de participacdo em capacitacdes e eventos, assim como sobre a relagdo entre a formacdo e a
atividade desempenhada, e até mesmo no que diz respeito ao envolvimento do TAE com
pesquisa, entre outros.

Ao realizar o discurso de abertura de um curso de formacdo para servidores publicos
da educagdo, Toaldo (2012, p. 1) assevera que a educacdo precisa de “profissionais
capacitados, responsaveis, que tomem decisfes e resolvam situacdes complexas e isso ndo
aparece do nada. Somente com aperfeicoamento e capacitacdo [...] teremos profissionais
competentes que irdo promover em suas atividades diarias, a escola publica” (TOALDO,
2012, p.1).

A formacdo, portanto, é considerada um elemento imprescindivel para a valorizacao,
dessa forma, em todos os &mbitos, ndo ha que se falar em valorizacdo, sem enfatizar também
a formacdo. Ndo podemos deixar de mencionar, ainda, que a formagcdo emerge como um
requisito legal e vital para o reconhecimento enquanto profissional da educacgéo, corroborando
com a definicdo das identidades e dos perfis destes trabalhadores, conforme explicitado na
secdo 2, desta dissertacéo.

Sobre a relacdo entre a formacédo e a atividade laboral, IDENTIDADE pontua que traz
para a sua pratica os aprendizados das diferentes formacfes, mas nem tudo € aplicado de
forma automatica, devido ao carater dindmico do trabalho. Portanto, em meio ao exercicio de
lidar com questbes dindmicas, o conhecimento que é aprendido nos espacos de formacéo
acaba por ser aplicado no trabalho. Acrescenta, ainda, que em sua formacao inicial, a questédo
da educacdo ndo é trabalhada de forma especifica, pois o curso trabalha as politicas publicas
de modo geral, na qual se insere a educacdo, mas ndo foi abordada de forma especifica. No
entanto, relata a experiéncia de ter participado de um grupo de trabalho chamado: GT da
educacdo, em que atraves de foruns de debates, teve a oportunidade de vivenciar varios
espacos de formacdo que enriqueceram sua trajetoria académica e, trouxeram até mesmo o

desejo de fazer parte da educacdo, tendo em vista que “a partir do momento que vi 0 quanto
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era importante ter um profissional da minha &rea nas escolas, eu me interessei pela tematica, e
por atuar na educacao” (IDENTIDADE, 2019).

De seu lado, BUSCA também acredita que a sua formacao favorece a boa execucao do
seu trabalho tanto no trato com os alunos, quanto para entender como se da o processo de
ensino-aprendizagem. Conforme o trecho: “Acredito que a minha graduacéo auxilia muito no
desempenho da minha funcdo. E o mestrado [...] possibilitou outra visdo, ao entender onde
estou inserido e que sou sujeito de tudo o que acontece”.

Outro ponto abordado nas conversas com os TAEs corresponde ao levantamento de
demanda para capacitacdo anual, em que 0s sujeitos sdo unanimes em informar a sua
realizacdo, até mesmo como uma forma de planejamento participativo, no entanto, salientam a
falta de retorno acerca desse dispositivo. Nestes termos, reiteram que existe a politica de fazer
o levantamento das necessidades de capacitacdo, no entanto, desconhecem a execucdo, ao
relatar que respondem a pesquisa realizada pela Reitoria informando todos os cursos que tém
necessidade e interesse em participar, mas fica limitada a esta etapa. Conforme ANIMO, “¢
uma mera coleta de dados, pois ndo ha um tratamento desses dados, e um direcionamento de
acOes de acordo com o que foi coletado, vocé tem a informacédo, mas ndo faz nada com essa
informacao [...]".

Em relacdo a normativa e a programas de capacitagdo especificos para os TAEs no IF
Baiano, RESSIGNIFICACAO pontua que nio tem oportunidade de participar de
capacitacdo, pois o que acontece ¢ um encontro anual da categoria “[...] esse ano, inclusive,
esse encontro foi através de web conferéncia, devido a contencdo de recursos. Entdo, a gente
precisava ter um contato maior para discutir melhor as acdes desempenhadas em cada
campus, até para direcionar os atendimentos”. Além do mais, sinaliza a participagdo em um
curso neste ano de 2019, mas desabafa: “todos os cursos que fiz até entdo, de especializagéo e
capacitacdo, foram por minha conta e interesse. De acordo com as demandas, vi a necessidade
e busquei, mas nada foi promovido pela instituigao”.

Nesse ponto de vista, TEDIO sinaliza também a sua participagdo em um curso por
iniciativa prépria, além de uma reunido sobre questfes técnicas planejadas pelos proprios
profissionais da &rea, no intuito de se organizaram quanto a estruturacdo do setor. Em relacéo
a eventos, declara que nédo séo planejadas as coisas para o interior, pois, geralmente ocorrem
durante a semana em Salvador, 0 que inviabiliza a participacdo de servidores dos campi.

Nesse direcionamento, IDENTIDADE afirma ndo ter participado de capacitagdo
desde seu ingresso no IF Baiano, além de ndo ter incentivo financeiro para participar de

eventos e congressos em sua area, sinalizando que cogitou a participacdo em um evento
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importante para o seu cargo, no entanto, em conversa informal, percebeu a inviabilidade de
participar. Entretanto, informa a participagdo em eventos por conta prépria, mas nédo
apresentou trabalhos cientificos, por ndo visualizar muitas possibilidades de pesquisa em seu
trabalho.

Por sua vez, BUSCA relata ter passado por alguns cargos de confianga diferentes do
cargo que ingressou, no tempo em que participou de varias qualificagdes. Apos o retorno para
o0 cargo de origem, ndo teve oportunidade de participar de nenhuma capacitacdo, afirmando
ndo saber se esta questdo depende mais da gestdo ou do servidor. Além do mais, devido a
dindmica do trabalho, alega nem sempre avaliar a necessidade de algum conhecimento extra
para executar as demandas do dia a dia. Com relacdo a participacdo em evento, informa ter
participado de um seminério no préprio IF Baiano, no qual ministrou um minicurso.

Em oportuno, IDENTIDADE revela ter participado de reunides com a categoria de
profissionais da sua area, com o fim de dialogar e definir os instrumentais de trabalho, bem
como o papel de cada profissional dentro da instituicdo. Nesse interim, relata um momento
enriquecedor, ocorrido em uma dessas reunifes, em que contaram com a presenca de um
conhecido tedrico da area. Este encontro oportunizou aprofundar um pouco além do que
fazem de fato, ao promover a reflexdo sobre os caminhos percorridos na execucdo das
atividades e “também sobre a importdncia do nosso trabalho, e até ligada a questdo da
pesquisa, de sistematizar realmente o que a gente faz. Mas sd0 momentos raros, ndao € uma
coisa que acontece com a frequéncia desejada”. Ressaltamos que estas reunides constituem
formas de planejar e avaliar o trabalho, e acontecem por solicitacdo dos servidores.

Pelo exposto, o participante traz dados relevantes para o debate acerca das demandas
dos TAEs, ao aludir a necessidade de se envolverem com a pesquisa académica, com énfase
na importancia de trazer para o campo das discussdes tedricas os desdobramentos e
necessidades relativas ao trabalho da categoria. Em suas palavras: “[...] quando entramos no
mercado de trabalho a gente esquece um pouco que estd ligado a uma teoria, fica muito
voltado para a prética, este foi um momento que a gente pode voltar pra teoria e mergulhar
mais nessas reflexdes”. Tal perspectiva corrobora com o pensamento de ANIMO ao abordar
a questdo da falta de divulgacdo interna das produgdes dos servidores, mesmo sendo
pesquisas diretamente relacionadas com as demandas da instituicdo, conforme o fragmento:
“Dentro do IF nao héa conhecimento da produgao cientifica e académica dos servidores”.

Estas falas apontam para a necessidade de uma maior divulgacéo e socializagdo das
pesquisas entre os servidores e no IF Baiano como um todo, tendo em vista que se constitui

em um momento de compartilhar experiéncias e conhecimentos, no tempo em que
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comecamos a ser, inclusive, referenciados em outros estudos académicos sobre a temética. O
que contribuird para consolidar o reconhecimento, bem como a valorizacdo dos TAEs, ao
considerar que se tratam de tematicas relacionadas a realidade de trabalho destes
profissionais, pois estdo diretamente envolvidos nas discussoes.

Ainda nesse contexto, concordamos com o posicionamento de Costa (2016) ao
declarar no Prefacio do livro, Gestdo puablica: a visdo dos técnicos administrativos em

educacdo das Universidades Pablicas e Institutos Federais:

Do mesmo modo que as publicacbes dos atos administrativos por
instituicbes de ensino fornecem o respaldo de que seus atos estdo sendo
executados conforme prevé a legislacdo, a publicagdo de um artigo
académico e/ou cientifico por um servidor técnico-administrativo €, também,
subsidio para inimeras produgdes cientificas e académicas, refletindo sobre
0 "ser" e 0 "estar" na carreira técnico-administrativa em educagdo no Brasil,
respaldando, com propriedade, a sua capacidade de produzir e disseminar
conhecimento mesmo quando ndo estiver exercendo diretamente as
atividades académicas, mas certos de que podem envolver, integrar e,
portanto, somar nas atividades fins e estimular novas produces cientificas
(COSTA, 2016, p. 7, grifo da autora).

Desta forma, o autor reforca a relevancia e incentiva a publicagdo de produgdes
cientificas pelos servidores TAEs, no intuito de ampliar as discussdes acerca das demandas da
categoria, além de contribuir com as produc@es académicas da instituicéo.

Outro debate a que os TAEs participantes desta pesquisa se propdem, diz respeito ao
contingenciamento de recursos e as implicagdes para a instituicdo, sobretudo, para os
servidores que sdo diretamente afetados pela falta de capacitacdo e treinamento necessarios
para o desempenho eficaz de suas atividades, dentre outros fatores. No tocante a capacitacdo

disponibilizada aos servidores pela instituicdo, ANIMO destaca:

De maneira geral, esse ano, a desculpa é o recurso, mas penso que
praticamente ndo tem e é isso, como vocé prioriza algumas atividades e
descarta outras, a primeira coisa que descarta é a capacitacdo de TAE, ¢é a
primeira coisa que acaba, por exemplo, as reunifes de setores, alguns
ocorreram, outros ndo, nem de planejamento, nada que demande qualquer
tipo de custo (ANIMO, 2019).

Nesse sentido, ressaltamos que a questdo da formacgdo € um tema premente, tanto em
razéo da necessidade de desenvolvimento e aprimoramento constantes, quanto no sentido de a
gestdo viabilizar efetivamente a participacdo nas capacitacdes e treinamentos, com o fim de

aumentar o quadro ja existente e possibilitar que todos tenham acesso a formagdo (ANIMO,
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2019). Reiteramos, portanto, a necessidade de envolvimento nas qualificacdes e capacitacoes,
porque, conforme assegura RESSIGNIFICACAO: “[...] nenhum profissional € pronto e
acabado”.

Em contrapartida, PRAZER, enquanto membro da equipe gestora do campus, garante
que sempre houve no planejamento anual a possibilidade de que “os técnicos pudessem
pleitear as capacitacdes necessérias para o desenvolvimento das suas atividades, [...] apesar
dos servidores ndo buscarem tanto essas capacitacdes pela dificuldade em encontrar cursos na
regido, e até no pais inteiro, relacionados as atividades desenvolvidas”. Dessa forma, assegura
0 empenho da administracdo em promover tais formagdes, contudo reforca a dificuldade em
encontrar capacitagdes ligadas ao setor pedagdgico, posto que, participou de capacitaces
somente no tempo em que atuou na area administrativa. E complementa: “quando a
administracdo faz o planejamento tem a intencdo de promover uma capacitacdo que englobe
um namero maior de servidores. Mas, quando é solicitada por um servidor uma atividade
especifica que ndo esté diretamente relacionada a atividade que ele executa, ai existem alguns
impedimentos [...]”. Pelo exposto, entendemos que as ag¢des de qualificacdo dos servidores
advém da reitoria, em atendimento as exigéncias da legislacéo.

Em seguida, PRAZER cita como exemplo, o plano de a¢do do ano de 2017, realizado
pela Diretoria Académica do campus, no qual havia uma previsdo de capacitacdo para 0S
servidores ligados a Coordenagdo de Ensino, no entanto, ndo houve nenhuma solicitacdo por
parte dos servidores. Ja no ano de 2018, relata que surgiu a demanda de uma participacdo em
um evento em Brasilia, sobre a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), haja vista a
necessidade de capacitacdo devido as mudancas iminentes nos curriculos dos cursos do
Instituto Federal, portanto, pleitearam a participacdo até mesmo de mais de um servidor do

campus.

No entanto, a administracdo, naquele momento, entendeu que ndo era
importante. [...] Isso dificultou, no outro ano, a execugao das atividades, pois
comegamos a fazer o planejamento e reformular os PPCs baseados na nova
BNCC, sem que a gente tivesse participado de nenhuma discussdo. E o
momento ideal foi esse, promovido pelo CONIF em Brasilia, com a
participacdo de quase todos os Institutos Federais. Infelizmente, aqui no IF
Baiano, s6 teve a participacdo de pessoas ligadas a Reitoria, ndo tinha
ninguém dos campi (PRAZER, 2019).

O depoimento do servidor demonstra o quanto a falta de interesse e empenho em
promover a capacitacdo pode interferir no desempenho e rendimento do profissional e

consequentemente, pode prejudicar o andamento do servigo. Ademais, confirma o pouco
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reconhecimento da necessidade de mais investimentos em relagdo a demanda de capacitacdo
dos setores pedagogicos. Cabe também apontar a existéncia de uma contradicdo no discurso
de PRAZER, em virtude de sua afirmacdo quanto a prerrogativa do TAES requererem as
capacitacOes, entretanto, assegura que nao buscaram tanto quanto deveriam, destacando,
ainda, a disposicdo da administracdo em oportunizar estas formagdes.

Em contrapartida, na sequéncia, relata uma situacdo em que os servidores solicitaram
uma capacitacdo para uma demanda especifica, no entanto, a administracdo ndo concedeu. O
que pode ser comprovado pelo fragmento: “[...] o campus Itapetinga sinalizou, através dos
técnicos que trabalhavam na &rea, pois sabiam que depois essa demanda viria como atividade
fim, para executar essa atividade de reformulagdo, e ndo tiveram oportunidade de participar”
(PRAZER, 2019).

Por seu lado, em relacdo a oferta de cursos e treinamentos ligados a area de atuacédo
REALIZACAO ressalta a necessidade de melhorias, inclusive por atuar em um dos setores
responsaveis por viabilizar essa formacdo. Nestes termos, refor¢a a necessidade de a
institui¢do proporcionar uma “formacdo continuada em ldcus, ou seja, o incentivo financeiro
que viabilize a saida para os cursos de formagdo continuada, de cursos de curta duragdao”,
pois, especialmente os técnicos vinculados aos setores académicos, até pela especificidade dos
cargos, nao possuem uma oferta de cursos especificos, uma vez que as formacdes continuadas
acontecem dentro dos eventos, diferente da area administrativa que oferece varios cursos
especificos da area. No caso dos cursos da area técnico-pedagodgica, como por exemplo,
supervisdo pedagdgica, planejamento e técnicas de ensino, sdo encontrados somente na
modalidade a distdncia. E acrescenta que, diante dessa realidade, ™[...] a formagdo esta
vinculada a formac&o docente, e ha essa necessidade de estar vinculada mesmo. Entéo, o que
acontece sdo as formacdes nas jornadas pedagdgicas, a formacdo para o trabalho, com uma
carga horaria menor”.

Nesse contexto, a valorizagdo pode ser viabilizada por meio de um incentivo maior da
instituicdo pelo fomento a participacdo em eventos e congressos, na qual se encontra a
oportunidade de atualizagdo de formacgdo continuada para os TAES que atuam nos setores
vinculados a Diretoria Académica.

Isto condiz com o depoimento de ANIMO, ao declarar que os eventos e capacitacdes
ajudaram em seu desenvolvimento e aprimoramento profissional, enquanto condicéo
imprescindivel para o0 bom desempenho de suas atividades. Quanto ao questionamento sobre a
oportunidade de participar de capacitacoes e eventos, confirma a sua participacdo no tempo

em que trabalhava na Diretoria Administrativa tanto em treinamentos e capacitacdes, quanto
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em eventos cientificos custeados pela instituicdo, nos quais teve a oportunidade também de
apresentar trabalhos cientificos.

Desse modo, ANIMO sinaliza uma realidade em que observa oportunidades
diferenciadas de oferta de capacitacdo entre os segmentos de servidores, “nao s6 aqui, COMO
nos outros campi, ainda tem essa divisdo, para os TAEs a possibilidade ¢ menor, e para o0s
TAEs que estdo lotados na parte pedagdgica menos ainda”. Por conseguinte, os “TAEs que
estdo lotados na area administrativa, até porque, € quem movimenta 0 recurso, a gestdo
visualiza como uma atividade importante no sentido de que pode causar uma lesdo grave
colocar um servidor, por exemplo, no setor financeiro e nao capacitar”’, ao considerar que um
erro pode comprometer o funcionamento de toda a instituicdo, assim como prejudicar 0s
servidores. Ao passo que, a maioria dos servidores vinculados “ao setor pedagogico,
dificilmente tém acesso a capacitacdo e treinamento, principalmente relacionado ao trabalho,
ao funcionamento dos sistemas e aos conhecimentos especificos da instituicdo que seriam de
grande valia” (ANIMO, 2019).

O depoimento de PRAZER corrobora com as falas dos demais participantes desta
investigacdo, ao confirmar que os servidores que atuam na area administrativa, tém mais
oportunidade de participar de treinamentos, principalmente, “quem trabalha na questdo de
licitacGes e contratos, devido as mudancgas da legislagdo”. Todavia, é controversa a sequéncia
da fala de PRAZER, conforme observamos no seguinte fragmento: “Entdo, os servidores que
atuam nessas areas tém uma necessidade maior de capacitacdo, as gestdes entendem isso e
promovem, mas, exclusivamente na area administrativa, no caso dos outros setores, isso é
mais dificil de ocorrer”. Deste modo, assegura que os servidores vinculados ao administrativo
tém uma necessidade maior de capacitacdo, devido a natureza da atividade que realizam. Isto
denota uma divisdo do trabalho dentro da instituicdo, bem como dentro da prépria categoria
de TAEs, como se uma atividade fosse mais importante do que a outra.

Portanto, os dados evidenciam que os TAEs vinculados aos setores administrativos
tém mais oportunidade de participar de treinamentos e capacitacdes relativas a sua formacéo e
ao desempenho de suas atividades. Em virtude da existéncia de um planejamento anual de
capacitacdo de servidores em cursos especificos desta area, anualmente, acontece a Semana
de Administracdo Orcamentaria, Financeira e de Contratacfes Publicas, que é realizada pela
Escola Nacional de Administracdo Publica em parceria com outros 6rgaos da Administracéo
Publica Federal, na qual os técnicos administrativos tém oportunidade de participar de
diversos cursos ligados & sua area de atuacdo. A participagdo nestes cursos esta prevista,

inclusive, no planejamento estratégico da instituicdo, através da Pro-Reitoria de
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Desenvolvimento Institucional (PRODIN), bem como no planejamento de cada unidade, com
0 devido planejamento orcamentario. Dessa forma, ocorrem as formacdes continuadas de
acordo com a demanda dos setores.

Em consequéncia, a formacdo continuada dos TAEs ligados aos setores académicos,
fica comprometida, primeiro pela menor oferta de cursos na area e segundo, por ndo ter uma
cultura institucionalizada em relagdo ao investimento nesse tipo de formacéo.

No tocante ao incentivo a qualificagdo, REALIZACAO afirma considerar
satisfatorio, inclusive devido a possibilidade de afastamento para capacitacdo, haja vista que,
recentemente, houve uma conquista neste campo empreendida pela Comissdo Interna de
Supervisdo da Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo, ao viabilizar a
alteracdo de uma normativa interna do IF Baiano, resultando numa ampliacdo do percentual
de 4% para 10% do total de servidores TAEs de cada campus. A despeito de a legislacédo
nacional ndo favorecer a questdo do direito ao técnico substituto, elemento considerado como
um empecilho para a concesséo de afastamento aos TAEs, o0 participante destaca que “o IF
Baiano, nesse sentido, pode ser considerado exemplo de outros institutos, uma vez que,
mesmo ndo tendo um técnico substituto, ampliou o percentual de afastamento [...]”.

ANIMO, por sua vez, amplia esse debate ao sinalizar a limitacio de, em alguns casos,
ter somente um servidor em determinado cargo ou setor, 0 que implica, necessariamente, no
impedimento de realizar algumas acdes e projetos, até mesmo podendo restringir o acesso a
direitos ja conquistados, como por exemplo, a dificuldade em conseguir a liberacdo da
Administracdo para concessao de licencas e afastamentos. Nesse direcionamento, cita também
a questdo do percentual de afastamento, reiterando a necessidade das instituicdes alterarem a
normativa sobre a concessdo de afastamentos com o fim de atender aos dispositivos

estabelecidos pelo Decreto n° 9.991/2019. Em suas palavras:

A conquista de criar uma normativa para afastamento s veio recentemente,
porque a gente ndo tinha uma normativa até alguns anos atras, sé tinha a
previsdo geral. Entdo, vocé fica muito aquém, assim como na licenga para
capacitacdo, agora com essa questdo da definicdo do percentual, ainda mais
que o percentual é dividido entre as duas categorias, podemos imaginar o
que vai acontecer [...] (ANIMO, 2019).

Em consonéancia com o referido marco legal, o IF Baiano criou um grupo de trabalho
para regulamentar as concessOes dos afastamentos e viabilizar a participacdo dos servidores

técnicos administrativos em educagdo em programas de pos-graduacdo no pais e no exterior.
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Apos revisdo da normativa interna, foi aprovada pelo Conselho Superior do IF Baiano
(CONSUP/IFBAIANO) a Resolucéo 63/2020, que estabeleceu um percentual de 12%.

Nesse debate sobre a valorizacdo dos TAEs nos documentos regulatdrios, cabe
destacar, ainda, a publicacdo da Instrucdo Normativa n° 201/ 2019, com vistas a atender aos
dispositivos do Decreto n® 9.991/ 2019, no que se refere aos critérios e procedimentos para a
implementacdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (BRASIL, 2019f).

Sobre as dificuldades em conseguir o afastamento para qualificacdo, BUSCA reforca
que é um direito, contudo séo estabelecidas algumas determinagcfes, como por exemplo, a
condicdo de estar contemplado dentro do numero de vagas, portanto, requer o atendimento de
uma série de pré-requisitos que limitam a conquista desse direito. Pelo exposto, a politica de
qualificacdo ndo atende a todos, visto que o processo é diferente entre 0os segmentos de
servidores. No caso dos TAES, € necessario primeiro ser aprovado em uma sele¢do para
depois solicitar o afastamento, que é concedido somente apos a realizagdo da matricula, cuja
validade é referendada pela posse do comprovante de matricula. No entanto, para o docente,
basta que seja apresentada a homologacéo de inscricdo no processo seletivo.

BUSCA chama a atengdo, ainda, para a questao de que “os técnicos tém que cumprir o
estagio probatério para pleitear o afastamento, e os docentes ndo precisam cumprir este
requisito”. Nestes termos, a Lei 12.772/2012 estabelece que os ocupantes da carreira do
Magistério Federal podem ter afastamento concedido para programas de mestrado ou
doutorado, a qualquer tempo, enquanto os TAEs devem cumprir trés anos de efetivo exercicio
para adquirir o direito de se afastar para realizar mestrado, e quatro anos para doutorado ou
pos-doutorado, conforme a Lei 8.112/1990. Além do mais, a gestdo das instituicbes pode
encontrar dificuldades na aplicacdo pratica do afastamento para capacitacdo de TAES, nas
unidades em que ha um namero reduzido de servidores.

Constitui-se, portanto, uma limitacdo a partir do ambito legal, um modo de tratamento
diferenciado entre os segmentos, o0 que comprova uma diferenciagdo na concessao dos direitos
aos servidores, dado que reforca a questdo da estratificacdo social, entre outros. Os
comentarios dos TAEs demonstram uma insatisfacdo quanto as capacitagdes e treinamentos
especificos para as suas respectivas areas de atuacdo, bem como em relagdo a igualdade de
oportunidades na instituicdo, cuja realidade denota a existéncia de tratamentos diferenciados
entre servidores TAESs e docentes.

Embora a Lei 8.112/1990 assegure o direito ao servidor de afastamento para participar
em programas de pds-graduacdo, verificamos alguns impedimentos na concessdo deste

afastamento, tendo em vista que a falta de previsao legal para substituicdo de TAEs afastados,
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constitui um dos fatores de interferéncia nesse quesito. O que pode resultar em um
distanciamento entre os integrantes dessas carreiras, além do risco de interferéncia nos demais
fatores relacionados a integragéo social da instituicao.

Para além da aparéncia do fendbmeno, os depoimentos dos TAEs participantes deste
estudo, geram questionamentos quanto a forma de abrangéncia dos direitos entre as categorias
de servidores nos marcos legais, ou seja, no tempo em que é algo que visa restringir direitos, é
valido para as duas categorias, entretanto, quando acontece no sentido de ampliar o direito e
0s beneficios, € restrita a0 segmento docente. Por essa logica, percebemos uma tendéncia
crescente de desvalorizacdo respaldada legalmente, cuja orientacdo é direcionada para a ndo
garantia dos direitos dos técnicos administrativos, o que denota, mais uma vez a falta de
reconhecimento profissional e social destes trabalhadores e, por conseguinte, contribui para

acentuar o quadro de desvalorizacéo.

6.2 CARREIRA E REMUNERACAO: SATISFACAO X ACOMODACAO

A carreira constitui um elemento decisivo no processo de constituicdo da categoria dos
profissionais da educagdo, sem a qual fica comprometida a construgdo de parametros de
valorizacdo profissional. Portanto, é preciso definir estratégias adequadas para de forma
articulada entre as esferas governamentais e administrativas construir e implantar planos de
cargos, carreiras e salarios capazes de valorizar esses profissionais.

E no contexto dos planos de carreira que sdo estabelecidas e asseguradas algumas
prerrogativas imprescindiveis a garantia de isonomia e combate ao clientelismo e nepotismo,
tais como: a forma de ingresso por concurso publico de provas e titulos, jornadas de trabalho
regulamentadas e compativeis com a remuneracao recebida, direitos e deveres assegurados
em lei, garantia de evoluc¢do na carreira conforme o tempo de trabalho e a formacéo adquirida
no decorrer do tempo.

Nesse contexto, o sistema de remuneracdo dos servidores Técnicos Administrativos
em Educacdo das instituicdes federais de educacao é regido pela Lei n® 11.091/2005, em que
se delineia o plano de cargos e carreira (PCCTAE), conforme explicitado na se¢do 5 desta
dissertagdo. Nesse sentido, o sistema de remuneracdo engloba diversos fatores, incluindo
todas as formas de pagamento e recompensas pelo desempenho no trabalho, desde a
remuneracdo direta, na qual se enquadra o salario e os incentivos financeiros, auxilios e
comissOes. No caso dos TAEs, os incentivos sdo decorrentes das progressdes por capacitacao

e mérito e do incentivo a qualificagdo. Por sua vez, a remuneracéo indireta abrange os demais
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beneficios oferecidos pelas empresas, constituindo-se nas recompensas que ndo Sao
quantificaveis, incluindo tanto os programas de reconhecimento, quanto as questdes atinentes
ao ambiente e horario de trabalho flexivel, dentre outras (SNELL; BOHLANDER, 2009).

A composicao da remuneracao esta definida no art. 13 da Lei n°® 11.091/2005, ao passo
que, atualmente, a remuneracdo, bem como os incentivos direcionados aos profissionais da
carreira TAE, estdo definidos nos anexos: XV, XVI e XVII, da Lei n® 12.772/ 2012, que
alteram a remuneracéo do Plano de Cargos dos Tecnicos Administrativos em Educacéo

De acordo com os estudos de Lima (2016, p. 76, grifo da autora) a estrutura de
remuneracdo € constituida, de forma geral, por uma parcela fixa que corresponde ao
vencimento basico, estruturada hierarquicamente em classes, “e por uma parcela variavel,
correspondente a uma gratificacdo de desempenho individual decorrente da capacitacdo ou
qualificacdo alcangada [...], que obedece a uma ‘curva forcada’, e ndo permite uma justa
avalia¢do do desempenho do servidor”.

Nesse direcionamento, Souza (2004), assevera que a remuneracdo dos servidores
publicos é definida por um pardmetro de um mundo estavel e previsivel, a partir de um
sistema que é reduzido a um mecanismo para medir a contribuicdo dos profissionais
direcionada somente para as atividades exigidas pelo cargo.

Por sua vez, Selig (2011) pondera que para ser considerada atraente e motivadora,

a carreira deve possibilitar uma continuidade: daquilo que comegou na
formacdo, como uma promessa, e que se concretiza; do eu que, por meio de
um continuum, pode se sentir uma unidade; da estabilidade que néo
necessariamente representa estagnacao [...], mas que pode significar uma
possibilidade de movimento, de prosseguimento, de projeto de futuro
(SELIG, 2011, p. 88).

Os objetivos profissionais de longo prazo, portanto, podem representar uma
continuidade, cujo projeto de futuro é continuar no servi¢o publico, ou uma ruptura, cuja
pretensdo é seguir outra carreira. Nestes termos, 0s sujeitos sinalizam alguns avancos nas
ponderacbes acerca da importancia de regulamentacdo na carreira dos servidores que
compdem a categoria de Técnicos Administrativos em Educacéo.

ANIMO aponta o reconhecimento da qualificacdo de todas as carreiras, uma vez que
antes ndo havia a possibilidade de progressdo. Por sua vez, PRAZER descreve algumas
conquistas provenientes da criacdo e das alteracdes no PCCTAE, inclusive quanto ao salario,
que teve um aumento consideravel em relacdo ao que estava previsto no edital do concurso.

Na sequéncia, relembra a forma em que as gratificacdes foram incorporadas ao vencimento
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bésico, sinalizando que “foi um ganho muito grande para o servidor, pois antes tinham varios
para formar todo o vencimento, que era chamado de penduricalho, isso foi transformado em
uma linha s6: vencimento basico”.

A remuneracdo, portanto, ndo se refere apenas ao salario, abrange também os auxilios,
beneficios e gratificagdes. Além do mais, PRAZER cita as progressdes previstas no plano de
carreira, por meio de cursos de capacitacdo e por mérito; e o incentivo a qualificacdo, em
decorréncia de formacdo em cursos de graduacdo e pds-graduacdo. E complementa sua fala

acerca da importancia do PCCTAE para a categoria dos TAEs:

Tudo isso é um incremento para a carreira, 0 que torna a carreira do TAE
hoje atraente sdo esses extras. Se um dia 0 PCCTAE deixar de existir, e
ficarmos somente com o vencimento basico, se ndo tivermos nenhum plano
de incentivo a carreira... Pois ndo sabemos como vai ficar, a gente tem mais
de trezentas carreiras hoje dentro da esfera federal, e querem transformar
tudo em quatro somente, e ndo sabemos onde isso vai parar (PRAZER,
2019).

Do mesmo modo, TEDIO reforca que a remuneragdo inicial ndo é um fator
preponderante, mas os beneficios e gratificacbes advindos de outros direitos que compdem o
plano de carreira. Para RESSIGNIFICACAO, o plano de carreira contribui para a
valorizacdo do TAE e o sistema de remuneracdo atende suas expectativas se comparado a
outros profissionais de sua area que atuam em outras esferas.

De outro ponto de vista, REALIZACAO destaca que o PCCTAE é uma conquista dos
servidores técnicos administrativos, “mas existem, inclusive, algumas correntes que defendem
que ndo deveria existir carreira de PCCTAE e carreira EBTT, mas carreira de servidores da
educacdo, entdo esta seria a grande conquista, de se evoluir e ter somente uma carreira, 0 que
diminuiria muito a questdo da disputa entre categorias”. O que condiz com o pensamento de
BUSCA, ao argumentar que o PCCTAE favorece a valorizacdo dos TAES, mas necessita ser
reformulado, cabendo a CIS avaliar novamente alguns pontos e pré-requisitos. Em suas
palavras, o que falta ¢ o entendimento de que “somos iguais aos servidores docentes e
precisamos gozar dos mesmos direitos. Entdo, o que precisamos € igualar os planos de
carreira”.

Este € um ponto que necessita de outros estudos, tendo em vista que envolveria as
esferas governamentais e administrativas, além de representantes de cada categoria, cabendo,
portanto, uma discussdo mais aprofundada com vistas a analisar todas as implicacOes, ainda

mais nesse cenario atual de redugdo de orgamento e, consequente desvalorizacdo da educagéo
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publica. Por isso, justifica-se a relevancia de discussGes e lutas pela consolidagdo e
continuidade do PCCTAE. Na discussdo acerca das limitacbes do plano de carreira, 0s
sujeitos demarcam alguns pontos que sdo considerados injustos se comparados ao plano de
carreira docente, evidenciando que os TAEs ndo sdo valorizados em diversos aspectos. Diante
disso, o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo, precisa de
algumas reformulacdes e ajustes.

Nessa direcdo, PRAZER assegura que a limitacdo maior encontra-se no campo da
legislacdo de forma geral, em decorréncia, principalmente da dificuldade em conceder o
afastamento para qualificagdo aos servidores técnicos, que por sua vez, possibilitara uma
ampliacdo de salario por meio desse incentivo. O que condiz com 0 pensamento de
IDENTIDADE ao observar que os TAEs tém um plano de carreira bom, mas os beneficios
tém diminuido, como por exemplo, as mudancas na concessdo da licenca para capacitagéo,
que mesmo sendo um direito garantido, seu acesso esta cada vez mais dificultado. Em relagéo
aos percentuais que permitem o0 avango na carreira, considera que sdo bons, apesar dos
descontos. Do mesmo modo, BUSCA aponta a questdo do nimero de vagas para afastamento,
seguida pela limitacdo dos técnicos ndo terem direito ao técnico substituto. Outro ponto, diz
respeito a situacdo de ter apenas um profissional de determinado cargo no setor, que para ser
afastado, “teria que passar por uma avaliagdo mais profunda, e isso dificulta. E um direito
limitado”.

No que concerne a questdo de técnico substituto, mencionada pelos TAEs
participantes, salientamos que, diferente dos docentes, ainda ndo existe um banco de
equivaléncia que viabilize a contratacdo de Técnicos Administrativos em Educacdo como
substitutos, condicdo que contribuiria para o afastamento de uma parcela maior de servidores
para cursos de Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado.

Desta forma, é possivel observar nos trechos destacados, a confirmacdo de um niimero
reduzido de servidores TAEs que sdo autorizados a se qualificar, diferente da carreira docente,
que tem, inclusive, a possibilidade de ter substitutos, o que viabiliza, de forma mais efetiva, a
concessdo do afastamento. Esta informacéo j& foi explicitada no topico 6.1.4, desta secdo.

A dificuldade em conceder a licenca para capacitagdo ocorre devido ao nimero
reduzido de vagas, e pela normativa ndo prever a contratacdo do técnico substituto, além do
mais, em algumas situacdes, ha o agravante de ter somente um servidor de determinado cargo
no campus, ou apenas um servidor em um setor especifico. Ou seja, temos o direito, 0
respaldo legal, mas a propria legislacdo, assim como a instituicdo, ndo oferece as garantias

para que tal direito seja usufruido, seja conquistado.
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Em seus estudos acerca da carreira dos TAEs, Almeida (2018) aponta a contradigédo
existente entre a politica do Estado Minimo que extingue profissdes e o plano que incentiva a
carreira, implementando aumento salarial de acordo com a capacitacdo realizada. Nesse
interim, ressaltamos que a participacdo em formacdes e qualificacdes ndo significa somente
aumento de salério, mas, sobretudo implica na possibilidade de formagdo em sua area de
atuacdo, além de oportunizar muitas vivéncias, interacdes e novos aprendizados em outros
campos de estudo e pesquisa. Para tanto, deve pautar-se na possibilidade de realizacédo pessoal
e/ou profissional e ndo como uma mera ascensao na carreira, ou como uma forma de alcancar
algo que dé mais prestigio e dinheiro.

Nesse contexto, ANIMO também reforca que os TAEs ainda tém muito a ser

garantido, principalmente em comparagéo a outras carreiras.

[...] se a gente comparar as determinacdes de regras impostas, por exemplo,
aos TAEs e aos docentes, e pensar que hoje os docentes tém a possibilidade
de, sem ter a formagdo, entrar com o reconhecimento de saberes, e receber
por isso, enquanto nos sO receberemos pela nossa qualificacdo se
apresentarmos o di-plo-ma, ndo é ata de defesa, ndo é certificado, ndo é
declaragdo [...], ou seja, temos que apresentar o diploma e eles ndo tém que
sequer fazer o doutorado ou 0 mestrado (ANIMO, 2019).

Como podemos observar no relato da situacdo de um TAE que concluiu o curso hd um
ano, e ja esta de posse da ata de defesa, mas esta aguardando a efetivacdo de uma submissédo
referente a sua pesquisa, conforme regra do programa, para concluir o processo de solicitacéo
do diploma e dar entrada no incentivo & qualificacdo. A esse respeito, ANIMO acrescenta que
as categorias dos TAEs ainda tém muito a conquistar ao considerar essas diferenciagdes, pois
mesmo com a ata de defesa comprovando a conclusdo do curso, isso ndo é suficiente,
“enquanto a outra categoria sequer esta na formacéo e ja recebe como se fosse doutor, como
se fosse mestre”.

Nessa direcdo, PRAZER corrobora com essa ideia ao abordar também acerca do
mecanismo chamado: reconhecimento de saberes, ndo oportunizado aos técnicos, em que “um
docente mestre hoje passa por avaliacdo de reconhecimento e pode progredir na carreira e
receber o vencimento de doutor”. Deste modo, sugere a insercdo deste beneficio na
reformulacdo do PCCTAE, para que os técnicos também sejam incluidos. E complementa:
“ou um ou outro, ou ter 0 reconhecimento de saberes, ou ter a possibilidade de substituig&o,
para que mais técnicos possam sair para qualificagdo, sem comprometer o servigo”.

De seu lado, REALIZACAO assinala que as fases de progressdo na carreira sao

muito longas, considerando a demora para chegar ao grau maximo da carreira como uma falha
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do PCCTAE, se comparada, por exemplo, a carreira docente. Em relagdo aos beneficios,
considera que os auxilios alimentacdo e saude poderiam ser melhores, principalmente, se
comparados a outras carreiras, como 0s auxilios vigentes nos setores vinculados ao legislativo
e ao judiciario.

No que diz respeito a avaliagdo de desempenho, na visdo dos TAEs ela é inadequada,
pois é realizada de forma generalizada e ndo é especifica para o cargo, além do mais o
mecanismo de avaliacdo utilizado pela instituicdo esta defasado tanto o que é aplicado aos
técnicos, quanto o que se refere aos docentes, precisando, portanto, de alteragdes. Conforme

observamos nos seguintes fragmentos:

[...] a avaliagdo ndo é justa, nem coerente, entdo, sua forma de realizacéo
precisa ser repensada, pois € levada muito para o lado pessoal, essa avaliagdo
acaba sendo falha mesmo, ndo avalia (RESSIGNIFICACAO, 2019).

[...] o processo ainda é falho no sentido de que é um papel que vocé tem que
preencher no final do ano, a chefia faz uma avaliacdo do seu trabalho, mas
ndo existe uma continuidade da avaliagdo de desempenho que deveria ser
feita ao longo do ano, de forma mais processual (REALIZACAO, 2019).

[...] serve apenas para cumprir uma formalizagdo, & preciso que esteja
relacionada com a produtideade, ou com o efetivo desempenho, ou
realmente com a assiduidade (ANIMO, 2019).

[...] ndo conseguimos medir todas as intempéries que acontecem durante a
atividade do servidor (PRAZER, 2019).

Em contrapartida, BUSCA analisa que os pontos avaliados s@o coerentes e as questdes
sdo bem elaboradas, ao ponderar que o servidor € avaliado por sua atuacdo desde a chefia e
colegas, até a propria autoavaliacdo. Entretanto, discorda das categorias de avaliacdo por
considera-las muito vagas.

Sobre a questdo de atrelar a avaliacdo efetivamente ao desempenho, Lima (2016, p.
70) pondera sobre a progressdo dos servidores nos cargos, que é determinada pelo tempo de
servigo, na qual se constitui na variavel mais importante e usual, “como podemos observar
com a progressao por merito, que consiste na mudancga de nivel na matriz hierarquica, a cada
18 meses, porém, esta deveria ser decorrente de uma satisfatdria avaliacdo de desempenho do
servidor”.

Nestes termos, h& pouca perspectiva de evolucdo e desenvolvimento, tendo em vista a
ocorréncia de salarios que premiam ndo o desempenho, mas o tempo em que o trabalhador

permanece na institui¢ao, independente de sua atuagdo. Portanto, “a burocracia € a chave que
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move 0 processo de sofrimento: produz a falta de autonomia, e 0s servidores se mostram
atados, o que gera frustracdo” (NUNES; LINS, 2009, p. 61).

Outra limitacdo da carreira, apontada por ANIMO refere-se & necessidade de melhorar
a questdo de facilitar o acesso a direitos e conter a precarizacdo, tendo em vista que
vivenciamos uma realidade em que a cada dia temos menos servidores e mais trabalho, além

do fato de que ndo hd uma reparagdo desse quantitativo. Em suas palavras:

Entdo, vamos perdendo, por exemplo, servidores no ambito mais local que
seria uma condicdo do campus e vemos 0s colegas assumirem varias funcdes
e ndo é uma coisa temporaria, porque podemos ter uma limitacao temporéria,
por exemplo, o afastamento de um servidor, [...] mas sdo perdas definitivas,
no sentido de que perdeu a vaga, pois nao vai ter outro servidor para assumir
aquele cargo (ANIMO, 2019).

Pelo exposto, os dados evidenciam algumas problematicas que requerem uma
reformulacdo no plano de carreira da categoria, no intuito de ameniza-las, tais como: o
namero insuficiente de servidores TAEs em alguns setores, a alta rotatividade, sobretudo, em
decorréncia de constantes solicitacbes de remogdo para outros campi do préprio IF Baiano, ou
pedidos de redistribuicdo para outros 6rgdos da Rede Federal de Educacdo. Em conformidade
com os depoimentos dos sujeitos esta realidade gera sobrecarga de atribuicbes em
determinados setores, ou em alguns momentos de intensificacdo de demandas pontuais,
levando-se em conta que para cumprir 0s prazos em tempo habil, acarretam uma carga horaria
de trabalho excessiva. Outras nuances dessas questdes, sdo discutidas na secdo 7 desta

dissertacdo, que discorre sobre as condicdes de trabalho e satde dos TAEs.

6.2.1 O sistema de remuneracao sob a 6tica dos TAES: breves notas

Em relacdo ao sistema de remuneragdo constante no plano de carreira dos TAEs,
REALIZACAO afirma que ndo envolve s6 a instituicdo, mas diz respeito ao ambito geral,
pois esta vinculado a uma esfera maior. No que tange a carreira dos técnicos, experienciamos
uma realidade de saldrios congelados, cuja “grande questdo ¢ a ndo reposicdo das perdas

salariais, entdo, isso que ¢ um impedimento da continuidade da valorizacao”. E complementa:

[...] é importante esse comparativo com outras esferas, municipais, estaduais,
pela comparagdo, nos temos uma valorizacdo diferenciada, mas o grande
problema é a continuidade de atualizacdo das perdas, que a cada dia fica
mais defasado, é a atualizacdo que no esta existindo (REALIZACAO,
2019).
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Nessa linha, ANIMO reforca essa questdo ao afirmar que o sistema de remuneracio
pode melhorar, haja vista que um grande problema que os TAEs enfrentam hoje, ndo diz
respeito a carreira em si, mas refere-se a falta de reajuste, de recomposic¢do das perdas, no
tempo em que, por ndo ter reposi¢do salarial, “a cada ano vocé estd ganhando menos do que
vocé ganhava em relacdo ao seu poder aquisitivo. Entdo, seria atrelar isso, ndo s a carreira
melhorar, mas melhorar a recomposi¢ao mesmo do valor real dessa remuneragdo”. Por outro
lado, relata que o ingresso na carreira publica trouxe mais estabilidade em relacdo a vida
financeira, “d4 mais seguranca, porque vocé sabe exatamente o que vai ganhar [...] vocé sabe
quanto, e que aquele valor € certo, mas agora, estamos num momento que ndo sabemos se vai
continuar aquele valor mesmo e até quando” (ANIMO, 2019).

Ainda nessa conjuntura, destacamos o pensamento de Selig (2011, p. 86, grifo da
autora) em cujas conjecturas sinaliza que, se a carreira como servidor publico ndo é algo
desejado pela tarefa em si, pois o trabalho ndo é visto como realizagdo, mas sim como fonte
de renda, ou como uma possibilidade de garantir seguranca e estabilidade, “o servi¢o publico
acaba sendo utilizado como “trampolim pra uma coisa melhor” e ndo como um projeto de

vida”.

Ou seja, a carreira publica é vista como um suporte, um respaldo, um
amparo para poder realizar-se no mercado privado, instavel, inseguro, “sem
ética”, “complicado” para os recém-formados. O servi¢o publico como uma
escora na qual é possivel agarrar-se para nao cair nas incertezas e
insegurancas da contemporaneidade, para poder manter os valores éticos em
um mercado competitivo. Um mediador entre o desejo (de se fazer o que
gosta) e a realidade (ter condigdes financeiras e, por que ndo, emocionais de
enfrentar um mercado de trabalho competitivo, instavel, incerto) (SELIG,
2011, p. 86, grifo da autora).

De outra parte, PRAZER recorda quanto a existéncia de diferentes niveis dentro do
plano de carreira dos TAESs, como exemplo, aponta a situagdo dos técnicos de nivel C, em que
muitos sdo capacitados, possuem cursos de graduacdo e mestrado, mas atuam em areas nas
quais podem estar subutilizados, pois “fizeram concurso para um determinado nivel, mas
acabam desenvolvendo atividades de um nivel um pouco acima, penso que deveria haver uma
revisdo do plano de carreira para enquadrar de forma adequada esses servidores”.

Se observarmos a carreira de outros érgdos da esfera federal, ndo existem mais esses
niveis, além do mais, os salarios dos servidores que atuam em niveis compativeis com 0s

citados, “estdo bem acima do que estd posto para a carreira de técnico administrativo em



204

educacdo. Quem esta no nivel médio, deveria estar num nivel Unico, ndo deveria ter essa
diferenciagdo, porque, afinal de contas, todo mundo acaba atuando nas mesmas atividades”
(PRAZER, 2019).

Nessa direcdo, BUSCA pondera que alguns cargos deveriam ser mais valorizados e
melhor remunerados, ao passo que, se o saldrio fosse reajustado anualmente, ou
acompanhasse a inflacdo, os TAEs estariam numa condi¢do melhor. E sinaliza que apesar de
ndo estar satisfeita com o seu salario, reconhece que € uma remuneracdo congruente com o
nivel relativo ao seu cargo.

N&o obstante, os cargos de nivel C e D, exigirem apenas o0 ensino medio para ingresso,
alguns servidores possuem cursos de pos-graduacgdo stricto sensu, sendo este, um movimento
crescente. Por conseguinte, a formacdo esta alem do que é exigido para o cargo. No que lhe
diz respeito, BUSCA afirma ndo se sentir desmotivada devido a esse fator, precisamente
porque se empenha em aplicar o conhecimento que obteve em outros projetos.

De acordo com Lima (2016, p. 77), a partir de um sistema de remuneracdo
determinado por lei, “os servidores da carreira TAE muitas vezes encontram-se desmotivados
a apresentar um desempenho superior, visto que seu potencial raramente sera recompensado
fora da curva proposta pela Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005”.

Todavia, esta questdo requer mais reflexdes, tendo em vista que diz respeito a uma
grande limitacdo do PCCTAE, porque ndo prevé a progressdo vertical, na medida em que se
constitui na impossibilidade de mudanca de nivel funcional, mesmo que a formacdo esteja
além da exigéncia do cargo. Em meio a estes descompassos, Snell e Bohlander (2009)
ponderam que as bases nas quais a remuneracdo € determinada e a forma como sdo
administradas podem afetar significativamente a produtividade dos trabalhadores e o alcance
dos objetivos de uma organizacao.

Ao considerarmos a abordagem de gestdo de pessoas por competéncias, proposta pelo
Decreto n°® 5.707/2006, que instituiu a politica e as diretrizes para o desenvolvimento de
pessoal da administracdo publica federal, Lima (2016, p. 75) afirma que “a remuneracdo das
pessoas esta relacionada aos diferentes patamares de complexidade da carreira, ou seja, pode-
se associar uma faixa salarial para cada degrau de complexidade”. Nesse ponto de vista, Dutra
(2010), esclarece quanto as variaveis da remuneracao, cujas determinacgdes estabelecem que, a
proporcao que o individuo se desenvolve, aumenta sua agregacao de valor, passando a valer
mais para a organizacao e para o0 mercado. Por esse Vviés, a remuneragdo encontra-se atrelada a
I6gica de agregar valor, apesar da instituicdo se embasar nos cargos e, por consequéncia, nas

tarefas, atividades ou funcdes desempenhadas e, por conseguinte, direcionada a resultados.
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Na sequéncia, Dutra (2010) adverte quanto a questdo de utilizar o cargo como
referéncia tendo em vista que este se torna uma base instavel no decorrer do tempo, pois as
tarefas e as responsabilidades estdo em constante mudanca, por conseguinte, o cargo nédo
continua igual no tempo. Nessa logica, o que importa € o grau de complexidade da tarefa, pois
é estavel em relagdo ao tempo e pode ser utilizado como uma base métrica sélida. Diante
disso, a remuneracgdo ndo deve se atrelar a competéncia e sim a complexidade.

De outro ponto de vista, IDENTIDADE pontua que a remuneracdo atende suas
expectativas, e melhorou muito a sua vida, principalmente ao comparar a média salarial da
sua profissdo em outras instituicdes, visto que a carreira federal tem uma valorizagdo maior.
Conquanto, observa que, em virtude da necessidade de atualizagdo constante, a sua profissao
deveria ser mais valorizada, especialmente em relacdo a capacitacéo.

Diante da exposicdo dos TAEs, percebemos que a questdo maior ao abordarmos,
especificamente, o sistema de remuneracdo, diz respeito a falta de reajuste, de reposicdo das
perdas salariais, uma vez que o valor da remuneracdo estd a cada ano mais defasado,
diminuindo, consequentemente, o poder aquisitivo, e tornando-se um empecilho para a
valorizacdo destes profissionais, situacdo que pode ser agravada ao considerar o cenario atual
de possivel desmonte do servico puablico. Em contrapartida, os sujeitos ressaltam a
valorizacdo diferenciada, ao comparar com as outras esferas da rede educacional, cujo
ingresso na carreira publica trouxe mais estabilidade no que se refere a vida financeira.

Portanto, os TAEs participantes desta pesquisa consideram a sua remuneracdo
satisfatoria, se comparada com outras instituicbes publicas, no entanto, expdem a defasagem
salarial em razdo da falta de reposicdo das perdas. Em relacdo aos beneficios, tais como:
auxilio-alimentacdo, auxilio-creche e auxilio saude, consideram que poderia melhorar,
principalmente, se comparados aos beneficios relativos aos servidores que atuam no ambito
dos poderes judiciario e legislativo.

A insatisfacdo expressa nos comentarios de alguns participantes indica a ocorréncia de
tratamento desigual na carreira tanto em comparagdo com outras institui¢cbes publicas, quanto
em relacdo aos niveis da propria carreira dos TAEs, além da comparagdo com os docentes.
Ademais, indicamos a necessidade de reajustes anuais no ressarcimento do auxilio saude, ao
considerar 0os aumentos exorbitantes praticados pelos planos de satde. Atualmente esta em
vigor a Portaria n° 8/2016 do MPOG, que trata sobre a “participa¢do da Unido no custeio da
assisténcia a saide suplementar do servidor e demais beneficiarios” (BRASIL, 2016f).
Observamos que durante cerca de trés anos nao houve reajuste por parte da Unido nos valores

ressarcidos aos servidores, sendo que os planos de saude s&o reajustados anualmente pelas
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operadoras, geralmente em percentuais acima da inflagdo. Ainda assim, com o reajuste em
janeiro de 2016, os valores atuais ndo sdo equivalentes aos valores cobrados pelas operadoras
de planos de saude, o que pode explicar o descontentamento dos servidores neste quesito.
Diante desse contexto, as falas dos participantes evidenciaram alguns pontos que
indicam a necessidade de aprimoramento, a comegar pelas determinac6es legais, a saber: uma
analise aprofundada do plano de carreira, com o fim de torna-lo mais atraente aos TAEs,
assim como uma reavaliacdo da legislacdo no que tange a necessidade de recomposicao das
perdas salariais e compatibilizacdo dos beneficios oferecidos aos servidores, levando-se em

conta os valores pagos nos auxilios.

6.2.2 Ser servidor publico: implicacGes e perspectivas

No que concerne ao interesse em fazer concurso e ingressar no servico publico,
ANIMO explica sua intencdo em seguir esta carreira com a perspectiva de, posteriormente,
ingressar em outro cargo, ou em outro 6rgdo. De seu lado, BUSCA explica que procura
sempre o melhor, por isso estd fazendo outros concursos, entretanto, confessa que hoje esta
fazendo um exercicio para se aceitar e ser feliz enquanto TAE neste cargo especifico. Em suas
palavras: “[...] aprendi a gostar do IF Baiano, aprendi a me adequar as regras, as leis federais
que sdo mais densas, sdo mais pesadas do que as outras duas esferas que ja passei, [...] hoje eu
me vejo, até no mesmo cargo... Inclusive, os ultimos concursos que fiz, foram para o IF
Baiano”.

Destacamos, por conseguinte, que a necessidade de estar em movimento e de fazer
outras coisas, pode mascarar a existéncia de um sofrimento no trabalho associado a
estagnacdo profissional inerente a maioria dos cargos publicos. Selig (2011, p. 110, grifo da
autora), corrobora com essa afirmacdo ao sinalizar que 0 movimento de fazer concursos
publicos ¢ uma das “estratégias utilizadas para moderar o descontentamento com o trabalho.
Quando h& a expectativa de ingressar em outra carreira publica, o trabalho atual perde sua
importancia, sendo considerado uma fase passageira, uma ponte — “trampolim” — para outros
caminhos”.

PRAZER, por sua vez, relembra a época em que se submeteu ao concurso publico
para ingressar no IF Baiano, no tempo em que desconhecia as diferencia¢fes dos institutos
federais, assim como, ignorava as atribuicdes do cargo que estava pleiteando. Em suas

palavras:
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[...] quando fiz o concurso nem achava que era IF Baiano, achava que era
CEFET. E isso me atraiu somente pelo fato de ter feito curso técnico. Eu
acho que se eu ndo tivesse feito curso técnico na antiga EMARC, gue hoje €
Instituto Federal, eu ndo teria me inscrito num concurso como esse. Em
2009, foi o primeiro concurso para os Institutos Federais na Bahia. Entéo,
ninguém conhecia, ninguém sabia o que era... Fiz porque conhecia a
estrutura do CEFET, e tinha feito escola técnica e achava que era uma boa
oportunidade. N&o conhecia a carreira de técnico em assuntos educacionais,
ndo sabia o que era, nem o que fazia. Depois de ter ingressado no cargo
também ndo sabia o que era, levou um tempo pra gente entender qual era a
nossa funcdo (PRAZER, 2019).

Nesse contexto, PRAZER traz um dado significativo ao revelar que era aluno egresso
de uma escola técnica, por isso, 0 interesse em trabalhar numa instituicdo que conhecia a
estrutura e considerava uma boa oportunidade. Nessa 6tica, REALIZACAO justifica o
interesse em ingressar no servico pablico, devido a questdo da estabilidade e seguranca, além
da oportunidade de atuar na area da educacdo. Relata, ainda, sua trajetéria profissional em
outras esferas do servico publico até chegar a rede federal de educacdo, na qual destaca a
importancia da experiéncia em sala de aula para entender as necessidades do cargo de
coordenacao.

Nesse direcionamento, BUSCA confessa acreditar no servico e no servidor publico, e
relata o exemplo de seu pai e 0 quanto a inspirou a seguir esta carreira, reconhecendo o

trabalho como uma possibilidade de ser Gtil e de fazer parte de uma sociedade.

Meu pai era servidor publico, ele era fiscal, eu via ele levantando cedo, para
ir a feira fiscalizar todos aquele setores, eu achava bonito. E eu queria isso,
executar um trabalho digno, e que os meus direitos também fossem
preservados, fossem atendidos. Quando a gente trabalha é uma questdo de
sobrevivéncia. Entdo, eu queria que minhas necessidades fossem atendidas,
mas que eu também sentisse prazer naquilo que estivesse executando
(BUSCA, 2019).

Assim como os demais servidores, IDENTIDADE declara que a sua motivagao para
estudar e se submeter ao concurso publico ocorreu pela perspectiva de ter um emprego fixo e,
também, devido a estabilidade financeira. Além disso, acrescenta que a convivéncia com a
realidade de trabalho da sua mae despertou o desejo de ter um emprego estavel. Nesse
sentido, relata: “[...] minha mae trabalhou na prefeitura por contrato e eu via que ela softria
porque ndo sabia se ia continuar no emprego... Entdo, isso tudo foi trazendo pra mim essa
vontade de estudar e passar em concurso publico, pois a estabilidade ¢ o principal mesmo”.

Nesse sentido, observamos nos discursos destes participantes, o reconhecimento de

uma influéncia da familia como um dos fatores motivadores para optar pelo servigo publico,
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além de mencionar a estabilidade e remuneracdo, também, como relevantes critérios para
justificar tal escolha. Por essa Otica, Selig (2011, p. 80, grifo da autora) pondera que “o
servigo publico é visto como um porto seguro, cujas aguas calmas e tranquilas possibilitam
um adiamento (ou até a abdicacao) de fazer o que se gosta”.

Acerca do futuro no servico publico, e sobre as questfes referentes a aposentadoria,
alguns participantes atestam a pretensdo de se aposentar na rede publica, caso a legislacéo

permita. Como observamos nos trechos:

Estou fazendo concurso para ingressar na carreira docente, mas ndo por
satisfacdo pessoal, apenas porque o final de carreira é melhor
financeiramente, porque no inicio da carreira é equiparado, [...] as fazes do
final da carreira de técnico que precisam melhorar, [...] Hoje, pensar em
futuramente deixar o cargo de técnica somente pelo final de carreira,
enquanto profissdo estou realizada, completamente realizada, como técnica
realizo as duas areas que gosto, a questdo da coordenacgdo, da parte técnica
da gestéo, e a docéncia com as aulas da pés-graduacéo [...] (REALIZACAO,
2019).

[...] eu espero, se a gente conseguir se aposentar, e que nao seja extinto o
meu cargo, Sao esperangas que temos, pois vemos esses ataques que estamos
sofrendo o tempo todo (IDENTIDADE, 2019).

De seu lado, REALIZACAO refere-se a seu fazer cotidiano como algo que
proporciona realizacdo, que é gratificante, pois se constitui como um elemento motivador para
sua insercdo e permanéncia no trabalho atual. Em contrapartida, IDENTIDADE volta atrés,
quanto a possibilidade de continuar na instituicdo até a aposentadoria e justifica que néo se vé
no servico publico futuramente e tem pensado em atuar em outras areas, pois, apesar dos
beneficios advindos da estabilidade, isto acaba por levar a acomodacdo. Em razéo de que “nao
traz tanta satisfacdo em relacdo a vida profissional. Porque a vida profissional ndo é s6 a vida
profissional, é a vida pessoal, € a nossa vida. Entdo, eu preciso desse movimento. E aqui a
gente acaba fazendo, fazendo, fazendo... Eu ndo me vejo saindo, ampliando, como gostaria”.

O que condiz com a ideia de TEDIO, que pensa em seguir outra carreira, em fazer
alguma coisa diferente, apesar de ndo ter um planejamento em curto prazo. “Nessa
perspectiva, o servigo publico acaba sendo utilizado como “trampolim pra uma coisa melhor”
e ndo como um projeto de vida. Ou seja, a carreira publica € vista como um suporte, um
respaldo, um amparo” em um cendrio instvel e inseguro (SELIG, 2011, p. 86, grifo da
autora). Esta situacdo pode significar que o trabalho deixe de ser fonte de satisfacdo, de
realizacdo e reconhecimento de si, aumentando o risco de uma falta de identificacdo e

engajamento com o trabalho.



209

Esta visdo é percebida também no depoimento de ANIMO: “[...] ndo me vejo, pelo
menos ndo quero me ver. No decorrer do tempo, ndo vai melhorando, a gente busca se
qualificar e ser melhor pra poder trabalhar, mas isso ndo volta em torno de reconhecimento”.
Conforme retrata Selig (2011, p. 80): “[...] basta vislumbrar ao longe o farol de um projeto de
futuro a se realizar, mas que € constantemente postergado, um eterno vir a ser que parece que
ndo se concretizara”.

Nessa conjuntura, inferimos pelos depoimentos, certa inseguranca quanto ao futuro no
servico publico, o que é um paradoxo, tendo em vista que a maioria dos servidores optou pela
rede publica devido a possibilidade de estabilidade e seguranca, como uma forma de escapar
do desemprego, da pressdo, competicdo ou das condigdes precarias do mercado de trabalho
privado. Por conseguinte, entendemos que, por ocasido do ingresso destes servidores, 0 pais
vivenciava outro momento politico, de crescente valorizacdo da educacdo e dos educadores, 0
que reforca a necessidade de implementacdo de politicas de Estado e ndo de governo, para
que ndo fiqguemos a mercé de ataques, retrocessos e, consequente, desmonte do servigo
publico educacional, tendo em vista que o éxito de tais politicas depende, entre outros fatores,
da continuidade da sua aplicacéo.

Diante do exposto, o ingresso no servico publico ndo pode prescindir de considerar a
caracteristica intrinseca ao trabalho nesse segmento, a saber, 0 compromisso ético com a
coletividade, o que exige mais clareza e compromisso com as finalidades e natureza deste
trabalho, mediante o desenvolvimento de atividades associadas ao bem comum. Convém,
entdo, fomentar discussdes acerca das motivacGes para 0 ingresso nesse setor, para além dos

possiveis beneficios ofertados aos seus trabalhadores.

6.2.2.1 Pressupostos da visdo social do servidor publico: a mudanca se faz com a luta de

cada um

Os TAEs investigados pontuam que a visdo social do servidor publico é pejorativa,
pois é tido como um trabalhador preguicoso, custoso, considerado somente como um gasto.
Conforme o relato de ANIMO ¢ recorrente essa imagem negativa, “como se nao
trabalhassemos, como se ndo fizéssemos nada, e nosso salario é alto, pra ndo fazer nada, sO
queremos facilidades, e somos pregui¢osos mesmo”, confirmando, dessa forma, a imagem do
senso comum, do servidor publico como alguém que trabalha pouco e ganha bem. A esse
respeito, Franga (1993, p. 14) assinala “a prevaléncia, mesmo no meio académico, de um

perigoso discurso moralista sobre a ineficiéncia do trabalho e dos servigos prestados pelo
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setor publico, privilegiando uma certa concep¢do de ética tdo a gosto das filosofias
neoliberais”. Nesse cenério, percebemos uma énfase no produtivismo e nos resultados
orientados para 0 mercado, cujos discursos de ineficiéncia, tdo amplamente disseminados em
nossa sociedade sdo utilizados até mesmo para justificar a reducdo de recursos destinados aos
investimentos em educacdo, assim como os ataques direcionados aos servidores publicos, de
modo geral.

Ainda nesse contexto, BUSCA confirma que este estigma incomoda bastante,
inclusive pela imagem de que o servidor publico ndo valoriza seu trabalho e, por isso, faz mal
feito. Além do mais, assegura que os servidores tém se esforcado muito para mudar essa visdo
de que servidor pablico ganha muito, ndo trabalha, e sé tém direitos. Conforme os trechos em

destaque:

Na verdade, existe sim essa parcela, mas n6s temos mudado muito isso, a
gente tem provado para a sociedade que faz um servigo bem feito, que a
gente valoriza cada centavo de imposto que € pago e direcionado para o
servico publico, seja para o pagamento do quadro de pessoal, seja para
manutencdo da infraestrutura, até porque esse dinheiro € nosso também [...]
(BUSCA, 2019).

IDENTIDADE corrobora com este pensamento ao confessar certa contrariedade com
os discursos preconcebidos, pois vivencia uma realidade na qual ama o que faz e se dedica a
profissdo, o que exige muito esfor¢o. Deste modo, destaca o sentimento de “querer cada vez
mais crescer e olhar para a profissdo com o primeiro encanto”. Nessa direcdo, reconhece o
trabalho como eixo central em sua vida, uma vez que a oportunidade de crescimento na
profissdo enseja um significado maior em razao da realizacdo pessoal e profissional.

De outro modo, REALIZACAO pondera que essa Visio aborrece mais ao se deparar
com um servidor publico “que atua, que trabalha, que busca e, as vezes, faz uma carga horéria
muito maior do que a carga horéria da iniciativa privada, por exemplo. Esta questdo da
imagem negativa incomoda porque ndo € o geral do servidor publico, existem servidores
publicos que trabalham de verdade”. Por esse viés, RESSIGNIFICACAO também sinaliza
que a visdo negativa incomoda bastante, sobretudo na atualidade na qual persiste essa
desvaloriza¢do que a sociedade tem acerca do servidor e da educacdo. “Hoje ¢ complicado
dizer que é servidor publico, pois é sindbnimo de preguigoso, € sinbnimo de que ndo contribui
como deveria, e que so esta ali por conta do dinheiro publico. E a verdade nédo é essa, cada um

¢ que sabe o esfor¢o que foi pra conseguir chegar aqui, nao foi facil”.
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A esse respeito, em seus estudos acerca da subjetividade do servidor publico, Gomes
(2008) aponta que esta é impactada, principalmente, pelo preconceito, isto €, pela imagem
negativa do servidor publico diante da opinido puablica e pelo tipo de trabalho realizado,
trabalho esse, esvaziado de sentido em decorréncia do apego ao cargo ou a funcéo
desempenhada, bem como aos salarios que ndo premiam o desempenho.

De acordo com Pereira (2018), em geral, o servico publico é apontado como
oportunidade de estabilidade e ascensdo social, mas também pode se constituir em uma fonte
de sofrimento em decorréncia das novas formas de gestdo, que sdo influenciadas pelas

organizag0es e grupos privados:

Ao buscar a carreira profissional no servigo publico, sabe-se que geralmente
a escolha pauta-se na busca da estabilidade, na expectativa de contar com o0
salério ao final do més e o status de ascensao social. Entretanto, o mundo do
trabalho esta em transformagdes constantes e diante desta realidade, o
servico publico tem se modificado e se configurado com tragos
caracteristicos das empresas privadas (PEREIRA, 2018, p. 20).

De outro modo, TEDIO pondera: “de modo geral, o esteredtipo ndo ¢ bom, mas eu
ndo tenho tanto acesso, porque eu ndo convivo muito préximo com pessoas que tém essa
visdo. Entdo, ndo é uma coisa que chegue pra mim, que me afeta, e me incomoda”. No que lhe
diz respeito, PRAZER traz outro ponto de vista para este debate, ao assinalar que se sente
incomodado com essa situacao que se intensificou com a mudanca de governo, haja vista que
0 proprio modelo atual de governo, empenha-se em depreciar a imagem do servico e do
servidor perante a sociedade. Em suas palavras:

O governo hoje tenta passar essa imagem, até pra conseguir aprovar todas as
mudangas e reformas. E necessario para o governo que a sociedade enxergue
que aquilo estd com problema e que precisa mudar. Se ela ndo enxergar isso,
quando eles propuserem qualquer mudanca, vai ter resisténcia do congresso
em alterar. Entdo, se a sociedade enxerga que aquilo estd ruim, que nado
presta, é mais facil fazerem as reformas que quiserem. Antigamente, quando
vocé fazia um cadastro em qualquer estabelecimento e a pessoa perguntava a
sua profissdo, vocé falava: sou servidor publico, isso era uma questdo de
status, hoje ndo. Hoje, quando vocé vai falar que € servidor puablico, a pessoa
responde: vixe, l& vem mais um que ndo faz nada. Entdo, essa é a imagem. E
o governo acaba reforcando essa imagem perante a sociedade. E triste
(PRAZER, 2019).

Diante disso, vivenciamos uma campanha de criminaliza¢do contra o servigo publico,
bem como contra o servidor, ratificada por uma visdo distorcida que leva a sociedade a

generalizar a ineficiéncia do servidor publico, como se o interesse fosse apenas receber o
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salario. Portanto, ao longo da histéria do servi¢o publico brasileiro, ressaltamos a existéncia
alternada de periodos de desprestigio e outros, de reconhecimento e prestigio social, sendo
almejado por assegurar a estabilidade financeira. No cenario atual brasileiro observamos
ataques em relacdo aos direitos trabalhistas do servidor publico, além da disseminagdo de
discursos que desqualificam a educagdo, que levam a desvalorizacdo do profissional da
educacéo e agravam o quadro de sofrimento e adoecimento no trabalho.

Por seu turno, Dallari (2019) apresenta outra visdo acerca do mito de que funcionario
publico ndo trabalha, que é incompetente e ganha demais. Segundo o autor, 0s proprios
servidores publicos ‘“alimentam esse mito, na medida em que lutam por privilégios,
vantagens, gratificacfes, penduricalhos (por exemplo, auxilio-paletd) e acessérios de toda
ordem, em detrimento do fundamental, que é a essencialidade do desempenho de funcdes
publicas ¢ a efetiva profissionalizacdo dos funcionarios publicos”.

Diante do exposto, cabe destacar a pesquisa de Ribeiro (2011) que sinaliza um ponto
critico no servico publico, associado ao estigma que acompanha o servidor publico, ao
apontar a necessidade de desconstruir a visdo de que a desmotivacdo no trabalho é sempre
sinal de ineficiéncia ou ma fé do servidor. Nesse sentido, torna-se possivel considerar que a
situacdo de imobilismo e acomodacdo pode indicar a existéncia de um processo de
adoecimento e/ ou sofrimento no ambiente de trabalho em decorréncia de uma multiplicidade
de fatores internos e externos que nao podem ser considerados apenas por uma vertente, mas
em uma visdo de totalidade do contexto educacional.

ANIMO acrescenta que, as vezes, 0 que ameniza essa Visdo é a oportunidade de
trabalhar com atendimento ao publico, pois as pessoas percebem quando sdo bem atendidas e
ddo um feedback positivo. Sob tal acepcdo, ndo podemos generalizar, uma vez que ha setores
e servidores que prestam um bom atendimento e desempenham suas fun¢des com presteza e

responsabilidade. Todavia, essa visdo incomoda, inclusive

guando vocé vé internamente que outros servidores agem de acordo com ela,
e reforcam essa visdo, pois sao exemplos de que essa visdo esta correta em
alguns casos. Ndo sdo todos e isso, por exemplo, da instituicdo verificar
essas distor¢des e tomar providéncias € um modo de nos valorizar também,
porque quando a instituicdo vé e ndo faz nada, deixa por isso mesmo e fica
para o resto da vida, a gente vai levar essa maquina (ANIMO, 2019).

Portanto, ndo podemos negar a existéncia de servidores que contribuem para acentuar
esta visdo, em decorréncia, principalmente da falta de compromisso e responsabilidade no

desenvolvimento de suas atividades laborais. Todavia, reiteramos a necessidade de destacar
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outra representacdo de profissionais TAEs, comprometidos e engajados em prol do
crescimento e consolidacdo do IF Baiano enquanto instituicdo publica educacional. Nesse
interim, ANIMO chama a atencdo para a necessidade de a gest&o se posicionar quanto a essas
questdes na instituicdo, sobretudo, no intuito de valorizar aqueles que estdo desempenhando a
parte que Ihes corresponde.

E nesse sentido que Ribeiro (2011, p. 9) aponta a preméncia de se desconstruir a ideia
de que toda acomodagdo “¢ fruto de malandragem e ma fé dos servidores, inferindo que 0
imobilismo e a apatia podem ser sinais de sofrimento psiquico ou até mesmo de um processo
de adoecimento, fruto de uma dindmica organizacional que reserva um lugar de anonimato ao
profissional”.

No livro O Barnabé: consciéncia politica do pequeno funcionario publico, Franca
(1993, p. 11-12) traz reflexdes acerca do servidor publico, no qual analisa o funcionario
publico enquanto categoria social reveladora de aspectos da burocratizacdo das organizagdes,
pessoas e ideias. Neste estudo, ressalta a consciéncia politica do funcionario de nivel médio, a
partir da analise das dificuldades de constituicdo da identidade da categoria, além de suas
caracteristicas, consciéncia de classe e organizacdo, considerando-o sob dois aspectos: o
individuo, o sujeito funcionéario; e, o coletivo ou sua organizacdao politica. Para a autora,
ainda que os estereodtipos correspondam “em graus e formas variadas ao funcionamento dos
aparelhos de Estado e seus empregados - 0s burocratas - 0 que vale aqui é ressaltar que eles
tém dificultado em muito a possibilidade de uma aproximacdo ndo preconceituosa desta
categoria”.

Além do mais, a autora ressalta uma diversidade de cargos, func@es, vinculos
empregaticios e espacos de trabalho, entre outros aspectos, que dificultam a interacdo dos
servidores e a constituicdo de uma identidade profissional e politica, assim como, a
dificuldade de participacdo em atividades coletivas. Pois, aliados as precarias condicfes de
vida, ao baixo nivel de escolaridade, as extensas jornadas de trabalho e, a faixas salariais
diferenciadas, constituem aspectos que contribuem para manter os servidores em uma relagao
de subalternidade. O servico publico oferecia poucas oportunidades de participagéo efetiva e
de se constituirem enquanto trabalhadores, deixando a condi¢do de Barnabé, o pequeno
servidor, “sem eira nem beira” e sem consciéncia politica (FRANCA, 1993, p. 94).

Nessa linha, Franca explica assertivamente essa questdo (1990) sinalizando que o
desafio de trabalhar com o servidor publico no Brasil é que apesar de saber-se muito pouco

sobre essa categoria, a0 mesmo tempo, parece que tudo ja foi dito.
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A imagem popular ganha ares de verdade cientifica: rotina, ineficiéncia,
desinteresse, complicacdo de procedimentos, burocracia, classe média,

[

parasitas, conformistas. Assim como as coisas publicas, eles ‘“ndo
funcionam” e recebem até muito pela estabilidade e o pouco que trabalham.
A auséncia de estudos sistematicos sobre a burocracia estatal brasileira, que
ultrapassem a perspectiva restrita da administracdo ou do direito pablico,
buscando aprofundamento teérico e metodolégico no campo do
conhecimento socioldgico, €, provavelmente, a maior responsavel pela
permanéncia de mitos e lugares comuns sobre o funcionamento do Estado
(FRANCA, 1990, p. 1-2, grifo da autora).

Diante dessa realidade, percebemos que o servidor publico brasileiro é objeto de
visdes contraditorias, como podemos observar no texto da Folha Dirigida'*, do dia 08 de
fevereiro de 2020, que exp0e as declaracdes do entdo, Ministro da Economia, Paulo Guedes,
ao usar a expressdo, parasitas, para se referir aos servidores publicos. Conforme relatado na
publicacdo on-line, em palestra na Fundacdo Getlulio Vargas, o Ministro compara a atual
situacdo de um servidor a de um parasita. Estas classificacbes generalistas, bem como o0s
discursos vazios denotam uma mera repeticdo de falas sem fundamento, provenientes de
fontes ndo confidveis que foram disseminadas ao longo do tempo com o fim de desqualificar
o servidor, o que evidencia um desconhecimento do servi¢o publico do pais.

A situacdo apresentada, confirma os diversos trechos dessa dissertacdo, em que
destacamos a complexidade do momento atual para o servi¢co publico. Ao abordar essa
questdo, Franga (1994, p. 199) assegura que “o discurso neo-liberal [sic] que atribui ao
funcionalismo um papel de destaque entre as causas da situacao critica existente na sociedade
brasileira esconde, com certeza, importantes interesses politicos e econdbmicos”.

E nesse contexto que destacamos um novo perfil de servidores publicos no qual se
enquadram os Técnicos Administrativos em Educagdo, integrantes de uma categoria
profissional e, devidamente qualificados em sua &rea de formacdo e atuacdo. Uma
representacdo de trabalhador que emerge com o fim de combater o discurso que é amplamente
disseminado sobre o servico publico: de ineficiéncia, morosidade, desorganizacdo e
atendimento ruim. Esta perspectiva esta atrelada a ideologia neoliberal que desqualifica o
setor publico em busca de resultados baseados em politicas gerencialistas de avaliacdo e de
parcerias publico-privada, que promovem politicas privatistas e a mercantilizacdo da
educacéo. Sob tal acepcdo, vale destacar que os TAESs aqui representados, participaram de um

extenso processo de formacdo, estudo e preparo para se submeterem ao concurso publico e

14 Disponivel em: https://folhadirigida.com.br/noticias/concurso/especial/o-cara-virou-um-parasita-diz-paulo-
guedes-sobre-servidor.
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buscam, dessa maneira, o desenvolvimento de forma continua, por meio da formacéo
continuada em cursos de qualificacdo e p6s-graduacéo.

Cabe também apontar uma manifesta contradicdo envolta nessa problematica de
desqualificar o servico publico, ao ponderar sobre uma consideravel busca para ingressar no
setor publico, como podemos comprovar pelo numero de inscritos em concursos publicos,
assim como pela demanda crescente por cursos preparatorios. Por isso, devido & concorréncia
e a candidatos bem preparados, ndo € facil ingressar em um cargo publico. Deste modo, Selig
(2011, p. 14) ressalta que “¢ intrigante pensar, mesmo diante de cenarios instaveis (de
desemprego, precariedade), que inimeros jovens ainda busquem uma carreira estdvel no
servigo publico”. Esta reflexdo, embasada na busca pela estabilidade, sugere alguns
guestionamentos, considerando a propensdo ao servigco publico por escolha ou pela falta de
opcao diante do desemprego. “Ou ainda ¢ em oposi¢d0 as ideias anteriores, uma forma de
resisténcia ao discurso preponderante, um modo de se ter mais liberdade através da rotina e da
estabilidade proporcionadas por um trabalho (de)limitado no tempo e nas responsabilidades”
(SELIG, 2011, p. 15).

Nessa direcdo, Selig (2011) ressalta, ainda, que esta realidade poderia estar atrelada
aos altos indices de desemprego e a tendéncia de relacdes de trabalho por meio de contratos
temporarios, terceirizados ou até mesmo daqueles que sobrevivem na informalidade,
acentuando a precariedade do mercado de trabalho e, elevando a incerteza em relagcdo ao

futuro. E acrescenta:

Portanto, embora 0 medo do desemprego seja um fator relevante e possa
estar presente no momento da escolha pelo servigo publico, ndo convém
reduzir esta decisdo a questdo econdmica. Afinal, a participacdo em
concursos publicos ndo deixa de configurar uma (dentre outras) estratégia de
insercao profissional, uma (e ndo a Unica) possibilidade de escolha, mesmo
diante de cenérios de desemprego, precariedade e saturagdo. Além disso, ndo
se deve deixar de considerar que, diante da alta concorréncia, das abdicacdes
necessarias para se passar em um concurso publico — especialmente em nivel
federal —, do investimento financeiro exigido e da limitacdo do nimero de
vagas, esta estratégia, como possibilidade real de insercéo e ndo apenas ideal
(desejo), ndo esta acessivel a grande parte da populacdo (SELIG, 2011, p.
13, grifo da autora).

N&o obstante a estabilidade ser apontada como uma das principais razdes pela opcéo
de ingressar no servico publico, o que confirmaria a relacdo entre a busca pelo servico publico
e 0 medo do desemprego, esta questdo pode assumir outros significados que extrapolam esta

ideia de permanéncia no emprego, em vista disso, carecemos de mais estudos sobre o tema
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(SELIG, 2011, p. 13). Nesse sentido, conquistar uma vaga no servi¢co publico seria mais
prioritario do que se satisfazer com as atividades profissionais, tendo em vista que o0s
resultados apontam para o salario e a estabilidade como os fatores que mais motivam a
permanéncia dos funcionarios no servico publico.

E nesse contexto que Selig (2011, p. 8) procura respostas para as indagacdes em
relacdo a busca por um servi¢o publico estdvel que se constituiria como uma forma de
“diminuir a ansiedade frente as mudancas do mundo do trabalho, uma tentativa de gerir o
mal-estar advindo de um mundo cheio de insegurancas e incertezas [...] e proteger-se das
instabilidades do mercado de trabalho, trabalhar no servigo publico parece garantir um modo
de SER. [...]”. Portanto, a busca pela estabilidade pode ser explicada pelas incertezas advindas
de um contexto social e econdmico instavel, além da necessidade, enquanto individuo e
enguanto profissional, de desempenhar um trabalho que faca sentido.

Conforme podemos observar nesse fragmento da conversa com um TAE que aborda a
importancia do servidor publico ter conhecimento da sua profissdo, de saber o que fazer e dar
continuidade a este processo. “Essa estabilidade que temos é justamente pra permitir que o
que aprendemos hoje aqui, a gente vai levar, a gente vai poder contribuir mais para 0 servico,
porque a gente vai adquirindo o conhecimento e ele fica, ndo se esvazia” (IDENTIDADE,
2019).

Para além da visdo de trabalho apenas como meio de sobrevivéncia, o trabalho de um
servidor pablico pode assumir um lugar de realizacdo e satisfacdo, na medida em que
demonstre proatividade e interesse, criando formas de se envolver e obter satisfacdo, mesmo
em condicbes adversas, constituindo-se, portanto, nos arranjos pessoais possiveis, nas
singularidades.

Nessa Gtica, apresentamos a pesquisa de Soratto (2000) que empreendeu uma analise
da concepcdo de trabalho para servidores administrativos, na qual constatou que 0s sujeitos
pesquisados buscavam um trabalho que fosse importante e que permitisse contribuicfes
pessoais. A autora discorre, ainda, acerca do estigma que acompanha o servidor publico de
descaso com o trabalho, de trabalhador que ndo gosta e ndo quer trabalhar, relatando a
importancia de identificacdo de sentidos do préprio trabalho.

Nesse sentido, Soratto (2000, p. 174) apresenta, ainda, um esclarecimento importante
em relacdo ao aparente descaso do servidor para com o servico publico, ressaltando que néo
esta relacionado ao perfil do servidor, mas diz respeito a propria organizacdo do trabalho:
“[...] podemos dizer que a concepcdo negativa sobre o funciondrio publico pode até ter

fundamento real, mas € no modo de organizacao do trabalho que se pode encontrar o principal



217

responsavel pelo tipo de envolvimento que o servidor tem com o servigo publico”. Por
conseguinte, a organizacdo do trabalho deve ser conduzida a partir da concepgdo de um
trabalhador que precisa de espago para se desenvolver e ser reconhecido por essa atuacéo.
Deste modo, as mudancas que visam a qualidade dos servicos devem ser pensadas, ndo a
partir do estere6tipo do servidor que ndo trabalha, mas de um trabalhador que quer fazer parte
efetivamente do servico e contribuir para alcancar os objetivos da instituig&o.

Diante das ponderacOes de autores que discutem a tematica e dos depoimentos dos
TAEs participantes desta pesquisa, percebemos que o esteredtipo do servidor publico
incomoda, principalmente, devido a realidade vivenciada, enquanto servidores dos institutos
federais, cujo delineamento manifesta um grupo de profissionais mais engajados que buscam
a formacéo e o desenvolvimento pessoal e institucional. Para além do enfoque em demandas
burocraticas, 0s sujeitos relatam a existéncia de um envolvimento em funcdes e atividades
relacionadas a contextos diferentes dos seus cargos, tais como: participacdo em atividades de
extensdo e pesquisa, participacdo em comiss@es diversas desde o planejamento até a fase de
execucdo, elaboracdo e acompanhamento de editais, assim como atuando como membros da
equipe gestora da unidade, ao assumir cargos de coordenacao e direcéo.

Em face disso, cada vez mais, observamos os TAEs conquistando espagos na
instituicdo e mostrando a que vieram, apesar dos percalcos e contradigdes com 0s quais se
deparam tanto em relacdo ao contexto legal, quanto no cotidiano do trabalho. Por esse viés,
sinalizamos a conquista recente do primeiro TAE a assumir o cargo de Diretor Geral de um
campus do IF Baiano, eleito pela comunidade académica. Anteriormente, houve algumas
situacbes em que um técnico administrativo assumiu o referido cargo, mas na condicdo de
Diretor Geral pro tempore.

Por fim, na contramdo do estigma compartilhado pela imprensa tendenciosa, bem
como pelo governo e senso comum, a analise de dados empreendida por meio das CIPs,
manifesta um servidor que busca ativamente um trabalho que seja importante, que esteja de
acordo com a sua formago, consciente de sua importancia e responsabilidade pelo trabalho. E
nesse sentido que o pensamento de Franca (1994, p. 199) continua valido, ao considerar que,
devido as atuais condi¢Ges de vida e trabalho dos servidores puablicos brasileiros, “s6 a
construcdo de um projeto nacional que incorpore a idéia [sic] de profissionalizacdo deste
trabalhador podera criar as condi¢bes de recuperacdo da sua dignidade”. Por conseguinte,
consideramos como relevante balizador do reconhecimento e valorizagdo dos TAEs, o
entendimento de que o servidor publico merece respeito, confianca e apoio da coletividade a

qual serve.
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7 CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE DOS TAES NO IF BAIANO: O QUE
REVELAM OS SUJEITOS

Quando o homem compreende a sua realidade, pode levantar hipoteses
sobre o desafio dessa realidade e procurar solucBes. Assim, pode
transformé-la e o seu trabalho pode criar um mundo proéprio, seu Eu e as
suas circunstancias (PAULO FREIRE, 1979, p. 30).

Intencionamos, nesta se¢do, analisar as condi¢des de trabalho no &mbito do IF Baiano,
mais especificamente no campus Itapetinga, delimitado pelo contexto de trabalho dos
Técnicos Administrativos em Educacdo. Partindo da realidade deste campo, empreendemos
uma analise embasada no método da anéalise de contedo em Bardin (2006), assim como por
uma aproximacdo com a linha tedrica da dialética materialista, na qual buscamos entender,
historicamente, como os elementos de valorizagdo, verificados nos dados de pesquisa,
encontram-se determinados pelas condigdes de existéncia de classes sociais numa sociedade
capitalista. Além do mais, no intuito de aprofundar as discussbes sobre as condi¢cbes de
trabalho dos TAEs e os tensionamentos entre as ideias de valorizacdo e trabalho, buscamos
analisar os aspectos determinantes que levam a valorizagdo profissional, assim como a
reflexdo sobre as possibilidades de transformacéo da realidade em estudo.

A proposta de investigar a realidade dessa categoria visa compreender os modos de
organizacdo do trabalho destes profissionais, 0 seu cotidiano na instituicdo, as suas
expectativas, frustracdes, bem como as repercussdes desse contexto sobre a sua satde. Nao se
constitui, portanto, numa mera descricdo de fatos e contextos histéricos, mas objetiva captar o
sentido dinamico, mediado e permanente dos construtos politicos de uma categoria de
trabalhadores, buscando, desta forma, apreender a esséncia que esta além da aparéncia e a sua
permanéncia temporal. Em funcdo dos objetivos da pesquisa faz-se necessario, também, ouvir
0s anseios e as dificuldades enfrentadas pelos TAEs no cotidiano das suas atividades.

Na busca de respostas aos questionamentos desta pesquisa, analisamos a realidade
atinente as condicdes de trabalho dos TAEs, destrinchando os fatores criticos que interferem,
assim como aqueles que demonstram aspectos de valorizagdo, contribuindo para o
desenvolvimento destes profissionais e, sobretudo, para oferecer um trabalho de qualidade
reconhecido social e profissionalmente.

Os depoimentos dos TAEs revelam situagbes que denotam certa invisibilidade e
subalternidade em seu contexto de trabalho. Diante disso, consideramos relevante abordar,

ainda, nessa secdo, as seguintes categorias que emergiram do campo investigativo: trabalho,
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embasado em Marx; subalternidade, embasado nos estudos de Gramsci, a partir de
circunstancias que denotam uma invisibilidade e falta de reconhecimento desses profissionais.
Nessa perspectiva, as categorias identificadas trazem um contorno singular na relacdo dos

servidores em questdo com o processo de trabalho no ambito do IF Baiano

7.1 ACATEGORIA TRABALHO EM MARX: UMA ONTOLOGIA DO SER SOCIAL

O trabalho constitui-se uma categoria central nos estudos de Marx, a partir do
entendimento de que o ser humano se constitui como ser social por meio de suas atividades de
trabalho, no qual construimos a nossa humanidade e nos constituimos como seres humanos.
Conforme reforcam Marx e Engels (2007, p. 10), “ao produzirem seus meios de existéncia, 0s
homens produzem indiretamente sua propria vida material”. Por esse viés, Marx compreende
o trabalho como o mecanismo produtor dos proprios individuos e das sociedades, colocando-0
como o fator de distin¢do entre os seres humanos e os animais, além de condi¢do fundamental
de existéncia do homem.

No livro O capital, Marx (1968, p. 202) estabelece os determinantes do processo de
trabalho humano: “[...] processo em que o ser humano, com sua propria acdo impulsiona,
regula e controla seu intercambio material com a natureza”, a partir de determinados
elementos, tais como: a atividade adequada a um fim, que é o préprio trabalho; a matéria a
que se aplica o trabalho, constituindo o objeto de trabalho; e 0os meios, instrumentais de
trabalho.

E no contexto da concepcdo materialista da historia que Frigotto (2017, p. 509)
fundamenta seus estudos, indicando que “[...] o método dialético de compreensio da realidade
humana e o sentido da acdo politica se fundamentam na atividade vital do trabalho e como
este, se define nas relagdes sociais de produgdo material da existéncia, ao longo do tempo”.

A partir dessas consideragOes, justificamos a necessidade de uma reflexdo sobre o
processo de trabalho a partir do pensamento de Marx, tendo em vista que a valorizacao
profissional estd diretamente relacionada a questdo do trabalho, constituindo-se em um
elemento fundamental para compreender a realidade dos TAEs. Ademais, a categoria trabalho
foi um tema recorrente nas producdes bibliograficas, bem como nas falas dos participantes
das conversas interativo-provocativas. Marx atribui ao trabalho uma centralidade ontologica,
ao considerar que passa a ser compreendido como uma categoria universal na estruturacao
ontoldgica do ser social, pois 0 homem quando trabalha, ndo apenas transforma materialmente

a sociedade, mas também maodifica a si proprio. Ou seja, 0 homem atua sobre a natureza e a
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modifica, de acordo com suas necessidades, alterando sua prépria natureza pelo processo de
trabalho. Com base nesse pressuposto, Marx sustentou que o trabalho é o elemento definidor
da espécie humana, pois suas atividades modificam a natureza, os préprios individuos e a
sociedade.

Logo, nessa tonica, “o processo de trabalho independe de qualquer forma social e ¢
condi¢do fundamental de existéncia do ser humano” (PETO; VERISSIMO, 2018, p. 10). A
partir dessa concepcdo, enquanto categoria ontologica, o processo de trabalho ultrapassa 0s
limites dos modos de producdo, convertendo-se em um dos principais elementos para o
desenvolvimento da sociabilidade humana.

Sob esse aspecto, Ribeiro (2012) assegura que o trabalho

pode ser fonte de humanizacdo e integracdo social, como também de
degradacdo, alienagdo e estranhamento. A atividade laboral ndo atua
somente como uma oportunidade de referéncia, de crescimento e
desenvolvimento psicossocial do adulto, mas também como geradora de
sofrimento e adoecimento. O trabalho carregado de sentido, que permite o
trabalhador reconhecer-se no seu fazer, favorece a salde, enquanto o
esvaziado pode empurrar o sujeito para a descompensacao e desestabilizagdo
(RIBEIRO, 2012, p. 424).

A autora traz importantes reflexdes acerca do trabalho, ao ponderar que pode ser uma
fonte de crescimento e desenvolvimento pessoal e social, mas também pode ser um elemento
que gera desprazer e, consequente, desequilibrio e adoecimento. Portanto, a depender dos
significados e finalidades atribuidas pelos individuos, assim como pela realidade vivenciada,
pode favorecer ou ndo a saude. Em suma, cabe destacar que a obra de Marx ndo se constitui
numa mera critica ao trabalho sob o capitalismo, mas cria valores e novas expectativas em
torno do trabalho, cujo processo se estabelece em uma atividade intencional, orientada a um

fim, além do mais, as produc@es ndo acontecem em um campo distante da realidade.

7.2 0 OLHAR DOS TAES SOBRE AS CONDICOES DE TRABALHO NO IF BAIANO

Apontadas as reflexdes iniciais que dimensionam a abordagem desta pesquisa,
empreendemos a analise de algumas questdes consideradas basilares para o debate e o
delineamento das condicdes de trabalho dos TAEs. Para tanto, resgatamos as ponderacdes,
contradicbes e proposicOes apresentadas pelos sujeitos, levando-se em conta as diferentes
experiéncias no desenvolvimento das atividades laborais. Nessa perspectiva, os relatos foram

confrontados com os preceitos legais, com vistas a contextualizar a conjuntura em que foram
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produzidas, bem como compreender as convergéncias e divergéncias, aparentes e ocultas, nos
discursos dos protagonistas desta investigagao.

Nessa contextura, Gomide (2014, p. 6) assevera que a partir do dado empirico, “o real
é observado pelo sujeito diretamente em sua aparéncia e indiretamente em sua esséncia, de
modo a possibilitar o entendimento e o desvelamento dos processos presentes nos fendmenos
estudados”, diferenciando o que ¢ aparente daquilo que ¢ essencial apreender no processo de
investigacdo. Deste modo, o0 processo de andlise deve buscar a esséncia, 0 desvelamento das
coisas, pois 0 que esta visivel nas conclusdes rasas e iniciais, somente servira de guia em
direcdo & compreensdo mais geral do fenémeno.

No que diz respeito aos principais aspectos apontados pelos TAEs relacionados a
estrutura fisica, ao ambiente e aos processos de trabalho atinentes ao IF Baiano, campus
Itapetinga, de modo geral, os participantes consideram o ambiente satisfatorio. Entretanto,
destacam a necessidade de melhorias tanto no aspecto material nas questdes relativas a
infraestrutura, no sentido de oferecer uma estrutura melhor que possibilite um desempenho
eficaz, quanto nas relagcbes interpessoais que acabam por afetar o ambiente de trabalho.

Conforme observamos os trechos demarcados:

[...] A estrutura fisica hoje atende. O ambiente de trabalho é bom. No geral,
temos uma estrutura boa, no momento tem a questao do calor, que é algo que
acaba sendo prejudicial, o calor sem ar condicionado nas salas, [...] mas ndo
é algo que seria insatisfatorio (REALIZACAO, 2019).

[...] como no meu setor ndo tem janela, € uma coisa que me causa certa
angustia. E o ar condicionado tem a questdo de alimentacdo do tempo, com
os horarios definidos para usar, que foi uma regra bem pertinente, ap6s o
contingenciamento de despesas, e mesmo apds a liberagédo, a gente manteve
por uma questdo de consciéncia, por saber que ndo precisamos do ar
condicionado o tempo todo (BUSCA, 2019).

Logo que cheguei aqui, tinha o problema de falta de espaco para
profissionais com competéncias especificas, [...]. E foi uma luta que tive, no
sentido de conseguir esse espaco fisico que é de extrema importancia, Entéo,
hoje posso dizer que estou num ambiente que proporciona melhores
condigdes de trabalho [...] (IDENTIDADE, 2019).

Eu vejo ainda muito precario, ndo estou falando por mim, porque aqui no
meu fazer, no meu ambiente de trabalho, ndo tenho muita queixa, mas estou
falando de um modo geral, vejo colegas que ainda ndo tém uma sala
apropriada, ndo tém um computador, ndo tém material pra trabalhar. Eu
tenho em parte, esse ano, por exemplo, pra fazer um projeto [...] tive que
desembolsar recurso préprio, porque ndo tinha recurso no campus, nem
financeiro, nem material. Os materiais, inclusive, tém época que falta tudo,
entdo, a gente tem que trazer de casa (RESSIGNIFICACAO, 2019).
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[...] a estrutura fisica pode ser melhor, ndo é totalmente satisfatoria, mas é
razodvel. Os processos de trabalho é que sdo penosos, h& sobrecarga, a
engrenagem em si, de como a coisa funciona, ou ndo funciona, como é
penoso Vocé conseguir alguma coisa, como € penoso voceé ter que pedir, 0s
tramites, de depender do individuo. Entdo, [...] sdo 0s prazos e como a coisa
se da sem profissionalismo, sem celeridade, ai vocé fica muito refém, é isso
gue gera o desgaste, pois tudo que vocé vai fazer ou que precisa fazer para
facilitar o seu trabalho tem que pedir, escrever, fundamentar, tem que se
desgastar. Entdo eu me sinto em um desgaste emocional, porque isso ai ndo
seria necessario, porque teria que ser profissional, tal coisa é assim, e pronto,
e fazer do jeito certo, seguir as normas (ANIMO, 2019).

Nesse ponto, ANIMO chama a atencéo para a questio dos processos de trabalho, ndo
pela natureza do trabalho em si, mas relacionado ao funcionamento, aos tramites, prazos e
algumas posturas retrégradas, como a falta de profissionalismo, por exemplo, que, a depender
de quem esté a frente de determinado cargo ou fungdo, pode dificultar o servico, acabando por
também por influenciar o ambiente laboral.

Apesar de ter conhecimento das questdes burocraticas, proprias do servico publico e
até mesmo da existéncia dos niveis hierarquicos, percebemos, também, a necessidade de que
tais atividades sejam bem administradas e conduzidas, no sentido de atender aos principios da
administracdo publica. Ademais, é preciso acompanhar as mudangas dos novos modos de
trabalho na gestdo publica que exigem celeridade, fluidez e eficiéncia, posto que tais situagdes
podem desgastar as relacGes de trabalho, bem como comprometer a engrenagem, de forma
geral. Podendo, inclusive, ocasionar uma sobrecarga de trabalho em alguns setores, além de
retrabalho e perda de tempo, 0 que gera um desgaste emocional, conforme exp6e o TAE.

Para além do enfoque nos processos de trabalho, este depoimento nos remete a outros
fatores, que podem estar relacionados a falta de autonomia e reconhecimento do trabalho dos
TAEs em decorréncia de situacBes especificas, carregadas historicamente de caracteristicas
que demonstram um trabalho subalterno que se encontra subordinado hierarquicamente a
profissionais socialmente mais valorizados.

Ainda sobre o ambiente de trabalho, IDENTIDADE ressalta que existe respeito

profissional no campus,

desde que entrei aqui nunca tive problema de interferéncias externas que
pudessem causar prejuizo ao meu trabalho, vejo que existe respeito matuo
entre os colegas. No geral, a gente trabalha com tranquilidade, [...] existe
tempo pra pensar, pra planejar. [...] claro que tem questfes pontuais, por
exemplo, quando temos que entregar determinado trabalho, pois vém de
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cima as cobrangas que agoniam um pouco devido ao cumprimento de prazos
(IDENTIDADE, 2019).

O participante acrescenta que devido ao numero de pessoas no ambiente, as vezes,
falta comunica¢do, mas que pode ser resolvida com planejamento: “[...] a falta de
comunicagdo ¢ um problema que se ndo for resolvido, atrapalha toda a engrenagem”. Quanto
ao que poderia melhorar no ambiente de trabalho, reitera a questdo da comunicagao, “que ¢ a
base mesmo de tudo, se tiver comunicacao, a gente consegue resolver tudo rapido no sentido
de ndo ter tantos problemas” (IDENTIDADE, 2019). Nessa direcao, ressalta a existéncia de
respeito e unido no ambiente de trabalho, confirmando a sua impressdo ao citar, por exemplo,
a postura nos eventos da instituicdo, em que a maioria dos servidores se envolve mesmo nédo
tendo relacdo direta com a sua atividade.

De seu lado, no tocante ao cumprimento de prazos, REALIZACAO assevera que é
um fator complicado, dependente, principalmente do quadro de instabilidade do pais, no qual
as coisas mudam rapidamente. Por isso, o trabalho é muito sazonal, podendo intensificar e
acumular, geralmente no final do ano letivo, a depender do calendario académico vigente na
unidade. Posicionamento que é reforcado no fragmento: “[...] € uma bola de neve, o
Ministério da Educacdo muda, a reitoria recebe, vem a demanda para o campus, a gente tem
que devolver porque a reitoria tem um prazo pra cumprir, entdo, é tudo vinculado a questdo da
inconstancia mesmo, dessas mudangas que existem no pais”.

TEDIO, por sua vez, declara ndo dispor de condicdes de trabalho adequadas, fato que
dificulta a constituicdo da sua identidade enquanto profissional, ao considerar que 0s
problemas de infraestrutura afetam o desempenho de suas atividades, bem como
comprometem o sentimento de pertencimento ao ambiente de trabalho e a instituicdo como
um todo. Esta desarticulacdo configura a existéncia de precarizacdo no contexto de trabalho
dos TAEs, traduzida, conforme a fala do sujeito, na falta de estrutura e de um espago na
instituico, bem como pela questdo de prejudicar a consolidacdo da sua identidade
profissional.

Diante do exposto, observamos a existéncia de situacdes criticas e atipicas que exigem
medidas imediatas no sentido de empreender um empenho maior da gestdo para minimizar
e/ou resolver estas questdes que desmotivam e predispdem o servidor ao adoecimento e
desequilibrio emocional. Faz-se necessario considerar, ainda, os custos de manter um
profissional numa institui¢do e ndo Ihe proporcionar o minimo de condigdes para desenvolver

0 seu trabalho.
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Em tempos de escassez de recursos e de investimentos na educacdo publica, € invidvel
e contraditoria a ocorréncia de situacbes como a relatada, denotando, inclusive, falta de
planejamento da gestdo, visto que, se 0 6rgdo e/ou a unidade ndo dispunha de condicbes para
receber o servidor, ndo se justifica a sua convocacao e/ou lotacao. Este é um debate maior que
extrapola os fins desta pesquisa, todavia, cabem algumas ponderagdes, tais como: a
convocacdo deu-se porque existe a demanda pelo servico; ou devido a necessidade de atender
ao numero de vagas estipulado no edital do concurso; ou por precaucdo, para ndo correr o
risco de o 6rgédo perder o codigo de vaga; dentre outras implicacfes que sdo acentuadas até
mesmo em decorréncia de se constituir numa situagdo que se estende ao longo do tempo.
Portanto, a realidade esta posta, indicando uma precarizacdo nas condigdes de trabalho do
servidor.

Como bem expressa Gomide (2014, p. 2) a realidade sob a qual a concepgéo
materialista “se debruca traz consigo todas as suas contradi¢des, conflitos e transformagodes
evidenciando que as idéias [sic] sdo, de fato, reflexos do mundo exterior e objetivo vivenciado
pelos sujeitos e, por isso, as idéias [sic] independem do pensamento, sdo representacdes do
real”. O que condiz com o posicionamento de Frigotto (2001), para o qual, o maior desafio do
pensamento é trazer para o plano racional, a dialética do real, buscando a esséncia do
fendmeno, aquilo que estd por detras da aparéncia, ou seja, o carater conflitivo, dindmico e
histérico da realidade.

N&o podemos deixar de mencionar a fala de BUSCA, que assertivamente destaca um
fator que podera contribuir expressivamente para a valoriza¢do dos servidores. Exercendo a

prerrogativa de dar vez e voz ao sujeito:

[...] Independente da categoria, é uma coisa que a gente ja falou em outras
gestoes, eu sinto a necessidade de um ambiente, uma sala para o servidor, de
socializacdo, de descanso, pois tem servidor que ndo vai em casa nos
intervalos, temos uma copa pequena e quente, ndo tem conforto térmico
nenhum, e vocé ndo pode ficar ali muito tempo, em respeito a outro colega
que também quer usar aquele ambiente. Entdo, na verdade, seria um local
pra relaxar (BUSCA, 2019).

Nesse contexto, concordamos com BUSCA e reforcamos os beneficios de a instituicao
promover a socializacdo dos servidores, bem como prover espacos de descanso no ambiente
de trabalho. Tal medida é importante, sobretudo, para os TAESs que estdo submetidos a uma
jornada de trabalho de 40 horas semanais, pois requer o comparecimento diario ao trabalho,

em atendimento a exigéncia de assiduidade. O que é valido até mesmo para aqueles que
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trabalham 30 horas, perfazendo no minimo 6 horas diarias, posto que, em alguns setores
previstos em lei, existe a prerrogativa da flexibilizagdo da carga horéaria de trabalho. Vale
destacar, ainda, a especificidade dos institutos federais que possuem alguns campi com
extensas areas, por vezes, em bairros mais afastados da area urbana, ou até mesmo na zona
rural. Realidade esta, apresentada pelo IF Baiano em decorréncia da énfase em cursos na area
de agricultura, pecuaria e meio ambiente, dispondo, inclusive, de algumas unidades originadas
de escolas técnicas agropecuarias.

Outro elemento levantado pelos TAEs refere-se a rotatividade de servidores tanto em
sua unidade de trabalho, quanto na instituicio como um todo. Nestes termos, a fala de
IDENTIDADE revela que uma das razdes que despertou o seu desejo de ser concursada esta
relacionada a preocupacdo em dar continuidade ao seu trabalho. Deste modo, adverte que a
alta rotatividade de servidores precariza muito o servi¢o. Conforme evidenciado nas falas dos
sujeitos, existe rotatividade no campus pesquisado, mas em um quantitativo ndo téo
expressivo: “Na &rea académica ndo ha tanto esse fluxo de mudanca, é maior no
administrativo, pois os setores sdo bastante afetados com essa rotatividade” (PRAZER, 2019).
Para REALIZACAO, a rotatividade é inerente ao servidor publico, uma vez que a
possibilidade de redistribuicdo e remocdo € uma prerrogativa da lei 8.112/1990. No entanto,
enfatiza que “[...] essa rotatividade ndo é uma especificidade da carreira do técnico
administrativo. Ela é algo da carreira do servidor publico, isso acontece tanto com o técnico
administrativo quanto com o docente”. Merece destaque, portanto, a necessidade de reforcar
essa visao social da importancia da continuidade do servico, pois as trocas frequentes, além de
precarizar as condic¢des de trabalho do servidor podem comprometer a qualidade do servico
prestado pela instituicéo.

Em relacdo ao quantitativo de TAEs na unidade, os fragmentos destacados revelam o
posicionamento dos sujeitos, ao afirmar que sdo insuficientes e constituem um fator critico,
devido as crescentes demandas de trabalho que exigem um acompanhamento melhor da
permanéncia e éxito do educando. Para RESSIGNIFICACAO, “[...] isso é algo que precisa
ser analisado, ser revisto, somente um profissional pra dar conta de uma diversidade, de uma
multiplicidade de questdes, de atividades e de pessoas”. Além de abordar a questdo do
numero de servidores, os TAES registram as constantes alterac6es na legislacéo que, também,
intensificam os processos de trabalho.

De acordo com ANIMO, o quantitativo é insuficiente e resulta, necessariamente, na
precarizacdo de quem estd na instituicdo, pois tende a intensificar as atividades. Como

exemplo, cita a realidade vivenciada, atualmente pelos setores administrativos nos quais
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apenas um servidor responde por outras fungdes, além das suas atribuicdes. Nesse caso, 0s
coordenadores ou chefes de setor distribuem as atividades entre si, situagdo que, além de uma
sobrecarga de trabalho, pode acarretar o descumprimento de prazos e 0 comprometimento do
servico de modo geral. A situacdo relatada ndo € frequente nos campi que tém servidores
suficientes.

Por outro lado, TEDIO menciona que n&o é s6 uma questio de ter ou no um niimero
suficiente de servidores, mas ha um desequilibrio da instituicio como um todo, pois alguns
cargos e setores demandam um namero maior de trabalhadores, outros requerem um numero
menor. Ademais, pondera sobre “até que ponto o discurso de flexibilidade, é flexibilidade
mesmo, ou envolve questdo politica. Por exemplo, essa coisa de FG e CD, vocé chega num
campus, aqui € FG2, la é FG5, 14 ¢ FG1. Entdo, o critério ndo é o cargo, é a pessoa que esta
desenvolvendo”. E relevante destacar este ponto, pois envolve a distribuicdo das funcdes
gratificadas (FG), para as quais sdo atribuidos diferentes valores. O TAE chama a aten¢éo
para a auséncia de um critério de distribuicdo nos campi, que padronize o recebimento da FG
de acordo com a fungdo, uma vez que, dependendo do entendimento ou interesse da gestéo, é
atribuida pelo campus uma gratificacao diferente para o desempenho da mesma funcéo.

A fala de IDENTIDADE contempla o pensamento de TEDIO ao mencionar que
existem profisses que requerem um maior nimero de profissionais para desenvolver o
trabalho, devido a particularidade e crescente demanda, sobretudo, aqueles que lidam com
atendimentos e toda a complexidade que envolve os estudantes. Além das atividades
burocréaticas de cada setor ressalta, ainda, a necessidade de determinados profissionais darem
assisténcia aos trés turnos de trabalho tanto pela demanda, quanto pela caréncia de
atendimento aos discentes do turno noturno, pois se sentem prejudicados devido a auséncia de
mais profissionais para atender, de forma satisfatoria, esta demanda.

Outra questdo abordada diz respeito a importancia de reconhecimento pelo
desempenho no trabalho, em que os TAEs participantes confirmam ter recebido elogios pela
atuacdo em alguns setores especificos, todavia, levantam pontos relevantes e conflitantes.
Nessa direcdo, iniciamos este debate por ANIMO que, ndo obstante o relato de, algumas

vezes, receber elogios, afirma:

[...] relativizo muito o elogiar, porque se vocé me elogia formalmente, na
frente das pessoas, mas por tras vocé ndo enseja pra mim as condi¢des pra
que eu continue desenvolvendo o meu trabalho, [...] entdo, é um elogio
meramente formal, porque o melhor elogio € vocé facilitar o meu trabalho, ja
gue vocé reconhece o0 meu trabalho, vocé precisa demonstrar o
reconhecimento em acdes (ANIMO, 2019).
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Percebemos que a questdo ndo se assenta somente no ato de elogiar em si mesmo, mas
na postura que advém e que acompanha este elogio que se encontra atrelada, sobretudo, ao
reconhecimento de fato pelo trabalho desempenhado, pelo esforco e dedicacdo que pode ser
demonstrado por meio de ag0es e atitudes no dia a dia de trabalho.

De seu lado, TEDIO sinaliza o recebimento de elogios, principalmente advindos dos
discentes, contudo assegura que apesar de se constituir em uma forma de valorizacdo, nesta
instituicdo ndo vem acompanhada de reconhecimento e mudancas de fato. Em contrapartida,
BUSCA acredita na existéncia de reconhecimento e reforga: “[...] quanto mais apareco, no
sentido de dar visibilidade ao que fago, mais as pessoas entendem o meu trabalho e a
parabenizacdo vem como consequéncia”.

De outra forma, REALIZACAO amplia esse entendimento cujo ato e circunstancia
atribui significado ao seu trabalho, na medida em que destaca o quanto é gratificante receber o
carinho dos discentes e da familia, como reconhecimento pelas contribui¢des e pelo periodo
de convivéncia, em acompanhar a trajetoria do estudante desde o seu ingresso, até 0 momento
da conclusdo, como por exemplo, por ocasido de uma formatura ou de uma certificacdo de
ensino técnico. O significado tanto pode se referir ao desempenho do servidor, ligado ao
aspecto profissional e a carreira, além dos desafios enfrentados no cotidiano de trabalho,
quanto em presenciar o éxito do discente que também se depara com situacfes adversas que

exigem uma superacao e enfrentamento diarios. Em suas palavras:

Este pra mim é o maior termémetro, que o seu trabalho tem realmente um
significado, quando vocé vé um aluno que entrou aqui la no inicio e que ndo
tinha perspectiva de dar conta, de continuidade devido as condicoes
familiares e por questdes financeiras e vocé consegue ver ele chegando la no
terceiro ano e receber um diploma de curso técnico. Isso é ver que 0 seu
papel, enquanto profissional, tem realmente uma perspectiva, isso é a
valorizacao da carreira dos TAEs [...] (REALIZACAO, 2019).

Nestes termos, salientamos que a valorizacdo deve ser acompanhada de acbes que
mostrem, de forma efetiva, o reconhecimento do trabalho de todos os profissionais que atuam
na instituicdo. Além da importancia de se ter um retorno, um feedback do trabalho
desenvolvido, podera atender a premissa de melhoria constante. Sem deixar de mencionar,
ainda, o fator relacionado & motivacdo e satisfacdo pessoal que beneficiardo a organizagéo
como um todo.

Os TAEs participantes desta pesquisa asseguram que a estrutura hierarquica da

instituicdo em si ndo atrapalha ou dificulta o desenvolvimento dos processos de trabalho, pois
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sdo realizados de forma igualitaria. Uma dificuldade relatada por um participante, mas que
ndo chega a comprometer o servico, diz respeito ao equivoco que pode ocorrer quanto ao
entendimento sobre a responsabilidade de uma determinada atividade que € atribuida a outro
setor, situacdo gerada, sobretudo, devido a auséncia de normativa que discrimine as devidas
atribuicbes dos cargos Nesse interim, TEDIO expde sua visdo em relagdo a realidade
vivenciada nos campi, em que 0s cargos sdo ocupados, em sua maioria por docentes, o que
“em maior ou menor grau acaba sendo usado como uma forma de opresséo”.

No que tange a reivindicagdo dos TAEs em relacdo a flexibilizacdo da jornada de
trabalho de 40 para 30 horas semanais, os participantes declaram existir uma normativa da
instituicdo com previsdo apenas para 0s setores que possuem atendimento ao publico.
Entretanto, ndo € algo fixo, mas uma prerrogativa da gestdo que pode ser concedida ou
retirada. Nesse contexto, ANIMO defende a importancia de ndo interromper a prestacdo do
servigo, no entanto, pondera que a realidade vivenciada pela instituicdo, acaba penalizando os
servidores que atuam em determinadas unidades, na medida em que, por ser salutar para a
instituicdo, é submetido a trocas de horarios e alteragdes em sua rotina. Esta situacdo retrata
uma contradicdo, ao considerar que, apesar da previsdo legal, a falta de servidores em
algumas unidades impede o usufruto de tal direito, 0 que aponta para uma precarizacdo das
condigcdes de trabalho dos TAEs que, geralmente tém dificuldades em consolidar tais
mudancas. Nesse sentido, a situacdo mais vidvel seria garantir o atendimento ininterrupto,
mas na condicdo de dispor de servidores suficientes para tal atendimento com o fim de evitar
a penalizacdo e precarizacdo do trabalho dos profissionais que atuam na instituicao.

A esse respeito, PRAZER declara que o trabalho é realizado sob demanda de servigo,
atrelado, portanto, a questdo da carga horaria. Todavia, argumenta que € uma questdo a ser
revista e concedida a toda a categoria, na medida em que as demandas podem ser atendidas
numa carga horaria menor, que proporcione ao servidor as condi¢cdes de desenvolver suas
atividades e, ainda, cuidar de atividades extras. REALIZACAO também defende a carga
horéria de trabalho continua, afirmando que, inclusive a carga horaria de 30 horas é muito
mais produtiva, no sentido de atendimento ao publico, ao discente, e a comunidade externa.
Outro ponto destacado pelo participante diz respeito ao beneficio trazido pela “lei do piso
docente que seria 0 maximo de 2/3% de trabalho vinculado, porque, as vezes, sentimos muita
falta de um tempo para o estudo, de tempo pra leitura. Entdo, talvez essa flexibilidade na
carga horéria, ou uma melhor organizacao e distribuicdo da rotina de trabalho”.

Cabe ressaltar que a flexibilizacdo é uma forma de possibilitar o atendimento em

turnos diferenciados, aspecto que se constitui num fator critico para as gestdes. O servidor
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costuma render mais, pois esta modalidade, ndo enrijece a coisa, hd uma flexibilidade para
planejar melhor o desenvolvimento das atividades. Para além da questdo do horério,
RESSIGNIFICACAO considera benéfica a proposta de flexibilizacdo, trazendo outra
perspectiva, a partir de um olhar voltado para a saude. Deste modo, considera como um fator
de protecdo a satude mental do servidor, justificando a importancia de se dispor de “um tempo
pra se cuidar, um tempo pra olhar pra vocé, um tempo pra descansar. Sobretudo, porque
estamos num campus em que a maioria dos servidores € de outros municipios, tem essa
questao do deslocamento e acaba ficando muito fora do seu contexto de residéncia”.

Outra questdo fundamental a ser destacada é a necessidade de elaboracdo de uma
normativa interna com o fim de discriminar as atribuigdes dos TAEs. Conforme relato de
ANIMO, a necessidade de normatizar é justamente para padronizar os processos de trabalho,
pois ha servidores com 0 mesmo cargo, a mesma remuneragdo, no mesmo setor e fazendo
atividades completamente diferentes. E preciso, portanto, suprir essa auséncia de um
regimento interno atualizado para definir e padronizar os procedimentos nos setores, com

vistas a nortear o desenvolvimento das atividades. Em suas palavras:

[...] por auséncia de normativa ndo tem padronizagdo e ai vocé vai ter o
mesmo servidor, no mesmo lugar, em diferentes unidades, fazendo cada um,
coisas completamente diferentes, de acordo com o entendimento daquele
lugar, ou daquela atual gestdo. Inclusive, recentemente, na mudanga da
organizagdo didatica, perguntei sobre um item especifico, porque o item nado
diz quem vai ter que fazer, perguntei qual o setor e a resposta foi: entende-se
que é tal setor. Entdo, entre eles ficou um consenso que seria o setor tal. Por
exemplo, quem entende hoje ndo vai estar ai amanhd, ai vai ser outro
entendimento? Porque ndo se diz expressamente as atribui¢fes, a que setor
pertence e quem vai fazer. Entdo, quando mudar toda a gestdo, mudam as
pessoas e mudam o entendimento, entdo, ndo vai ser aquele setor que vai
fazer, pode ser outro (ANIMO, 2019).

Por vezes, percebemos que as normativas existentes trazem um sentido dubio,
acarretando diferentes entendimentos sobre a aplicacdo da norma, além da falta de sinalizacédo
clara sobre o desenvolvimento de determinada funcdo. Desse modo, fica sob o encargo do
setor/ ou servidor, a concordancia ou ndao em desenvolver certa atribuicdo. A realidade
apresentada emerge como um ponto critico que requer a ado¢do de medidas que visem a
construcdo dos documentos necessarios para direcionar a execucdo do trabalho e definir as
atribuicbes dos cargos, uma vez que tal situacdo pode comprometer o desenvolvimento do

trabalho, bem como o atendimento a comunidade académica.
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Situagdo evidenciada, também, no relato de PRAZER que salientou a necessidade de
dialogos ¢ iniciativas sobre as atribui¢cdes de alguns cargos. “Em cada unidade pode ter um
entendimento diferenciado e como ndo tem um documento para direcionar, as chefias ndo
sabem exatamente 0 que 0 técnico pode fazer”. Nesse cenario, muitas vezes, 0 proprio
servidor define o que vai fazer. Portanto, é preciso “[...] determinar esses limites, até onde vai
a atuacdo de um, onde comeca a atuagdo do outro, pra ndo haver esse conflito. E dificil, a
gente ainda esta tentando se encontrar” (PRAZER, 2019).

Na Organizacdo Didatica do IF Baiano estdo discriminadas algumas atividades a
serem realizadas pelos TAEs. No entanto, ainda persiste o sentido ambiguo, pois ndo define
claramente quais sdo as atribuicdes. Nesse sentido, REALIZACAO salienta que “a
Organizacdo Didatica teria que ser posterior ao regulamento da carreira, pois jogaram
algumas atribuicdes para a equipe técnico-pedagdgica, por exemplo, mas ainda nao tem claro
o regulamento da categoria”.

Por sua vez, BUSCA esclarece que as atribuicGes dos TAEs estdo definidas no edital
do concurso, no qual descrevem algumas atividades de forma bem ampla e genérica, como
por exemplo, o desenvolvimento de acfes de ensino, pesquisa e extensao, entre outras. Em
sequida, relata uma situagdo em que uma colega solicitou que realizasse uma “atividade que
ndo € condizente com nenhum cargo publico da esfera federal. [...] Muitas vezes, a gente se
indispde com o colega, que confunde isso. Entdo, por ndo ter nenhum regimento, nenhum
documento, a gente tem que andar com o edital embaixo do braco”.

Ao pesquisar as questdes que envolvem as condicdes de trabalho e salde dos TAES, 0s
resultados dos estudos de Sarmento e Mendes (2018, p. 104) evidenciam que as trajetdrias
desses servidores estdo marcadas pelo sofrimento, pela discriminacdo e pela falta de
alternativas para insercdo no mercado de trabalho, tendo em vista que as estratégias que
empregam visando o enfrentamento das dificuldades apresentadas no “quotidiano de trabalho
na universidade tém efeitos meramente paliativos, ndo sendo capazes de modificar a realidade
em que se encontram. Tornam-se reféns e invisiveis, o que contribui para a producdo do
sofrimento e do adoecimento no trabalho”. Tais situagdes ocorrem devido a falta de
conhecimento, e também, pela auséncia de uma definicdo clara das atribui¢fes, conforme
apontado pelo TAE participante: “Na verdade, eu me baseio no edital do concurso, mas no

edital, claro, é aquele mundo lindo, maravilhoso”. E complementa:

Na prética é muito dificil porque eu ndo tenho nenhum lugar pra conversar
sozinha com o aluno [...] Na salde, a gente tem o0s niveis de atencdo e até
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uma escuta qualificada é um atendimento. Entdo, ndo tenho nem como fazer
esta escuta qualificada, nem um momento pra alguém perguntar ou tirar
alguma duvida, nem esse lugar, esse momento, essa possibilidade mesmo
(TEDIO, 2019).

O espaco escolar esta apto a integrar trabalhadores com diversas funcdes e habilitaces
que contribuem executando atividades administrativas para este fim. No entanto, é importante
ponderar sobre o papel e as responsabilidades de cada categoria no desempenho das
atividades, pois, ainda perduram situacOes de falta de estrutura, falta de normatizacdo e
padronizacdo dos procedimentos para que o servico possa fluir de uma forma mais eficaz,
além do mais, ainda persiste 0 pensamento equivocado de categorias funcionais inferiores a

outras.

7.2.1 Relacgbes de subalternidade e invisibilidade no trabalho dos TAEs

Apesar dos avangos, especialmente no que se refere a legislacdo o processo de
reconhecimento social e profissional dos TAEs encontra resisténcia no préprio ambiente
escolar, uma vez que esbarra em dificuldades relacionadas a profissionalizacdo e a processos
de precarizacao do trabalho nas escolas publicas. Conforme ressalta Noronha (2016, p. 62), ha
sistemas de ensino em que os funcionarios de escolas ndo sdo vinculados ao setor
educacional, além de serem, muitas vezes, admitidos sem qualquer processo publico de
selecdo. “A inexisténcia de regulamentacdo e de parametros legais para a configuracdo dessa
profissdo deu margem a todo o tipo de distor¢do, tornando letra morta medidas como as do
CNE, que dizem respeito a profissionalizagdo desses trabalhadores”, portanto, torna-se
necessario desenvolver uma luta efetiva para que as conquistas legais ndo se tornem meras
letras mortas.

Isso significa que as questdes que envolvem a estruturacdo e as condicdes de trabalho
dos TAEs sdo complexas e carecem de aprofundamento, tendo em vista que situacdes de
invisibilidade e subalternidade de sua atuacdo geram sentimentos de desprestigio,
inadequacdo e frustracdo, podendo levar ao desinteresse, acomodagdo e sofrimento no
desenvolvimento de suas atividades laborais, além de desencadear um processo de
adoecimento fisico e mental.

E nesse contexto que o conceito de subalternidade surge envolto numa discusséo
tedrica muito em voga atualmente, ao se constituir enquanto categoria que € utilizada em

diferentes correntes pela analise de diversos fendmenos que descrevem as condigdes de vida
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de grupos e camadas de classe em situagbes de exploragdo ou destituidos dos meios
suficientes para uma vida digna. Por conseguinte, neste trabalho, entendemos subalternidade a
partir da perspectiva de Gramsci (2002), que resgata este conceito empregando-o para
designar a submissdo de uma pessoa a outra, como uma categoria que da suporte a luta de
classes na contemporaneidade, na medida em que pode ser aplicada a andlise politica das
relagcdes de uma formacéo social capitalista.

Em um movimento de totalidade, Gramsci busca recuperar a discussdo das classes
subalternas a partir dos estudos de Marx, na qual promove uma interacdo dialética entre
alguns conceitos relacionados ao entendimento de classes sociais e grupos subalternos. Em
sua obra: Cadernos do Carcere, Gramsci (2000) amplia o significado deste conceito,
demarcando seus nexos dialéticos com o Estado, a sociedade civil, a hegemonia, a ideologia,
a cultura e a filosofia da praxis. Nesse sentido, apresenta no estudo das classes subalternas a
observagao de uma série de mediacdes, tais como suas relagdes com o “desenvolvimento das
transformagdes econdmicas”; sua “adesdo ativa ou passiva as formagdes politicas
dominantes”; as lutas travadas a fim de “influir sobre os programas dessas formagdes para
impor reivindicagdes proprias” (GRAMSCI, 2002, p.140, grifo do autor). Portanto, Gramsci
amplia o conceito de classe social enquanto categoria utilizada para compreender aspectos
especificos da realidade.

Nessa direcdo, apontamos alguns elementos para subsidiar a discussdo das formas de
subalternidade presentes na realidade atual, assim como as possibilidades de fortalecimento
das lutas dos trabalhadores da educacdo, sobretudo em momentos de desmobilizacdo da
participacdo popular.

Para tanto, entendemos que o cenério de trabalho é composto de relagdes complexas
de poder, de fragmentacdo dessas relacdes, de uma estrutura hierarquica rigida e de um novo
modelo profissional que impacta o desenvolvimento do trabalho. Tendo em vista que a falta
de “reconhecimento, de espaco para participagdo em uma gestdo democratica e auséncia de
carreira desvaloriza o servidor, pois limita o desenvolvimento profissional e o0 desmotiva. N&o
basta a instituicdo admitir trabalhadores capacitados se sua estrutura ¢ rigida e burocratica”
(CASTRO, 2017, p. 99).

Monlevade (2014), por sua vez, ressalta a necessidade de desenvolver politicas
educacionais que abarquem a profissionalizacdo, assim como a construcdo da identidade dos
funcionarios ndo docentes da educacdo, uma vez que as conquistas alcancadas sdo

representativas, mas ndo deixaram de considerar esses profissionais como politicamente
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subalternos. N&o obstante ter a garantia legal da sua participacdo na gestdo democréatica
educacional, esses profissionais, ainda estdo em busca da efetivacéo desse reconhecimento.

Segundo Rodrigues e Araujo (2017, p. 59), “as desigualdades sociais presentes na
sociedade brasileira se manifestam dentro das universidades nas relacGes de conflitos,
opinides e contradigdes entre os atores desse contexto: discentes e servidores”. Nessa
perspectiva, 0s autores asseveram que a categorizagdo pode criar “sistemas de poder que
inferiorizam grupos sociais, promovendo a invisibilidade de algum grupo em detrimento de
outro, ou subalternidade entre as categorias de servidores, principalmente, com relacdo aos
TAEs”. De seu lado, Valle (2014, p. 18) assevera que se trata de “[...] um grupo
aparentemente subalterno, invisivel, secundarizado, mas, que historicamente vem se
constituindo, através do seu trabalho e de suas construcdes, projetos e reflexdes, como
indispensaveis a consecu¢do do ‘fazer’ universitario”.

Sob essa perspectiva, Gonzaga (2011) salienta o

[...] quanto a “nossa” universidade ainda mantém resquicios de uma estrutura
que afasta, ndo v& e ndo ouve aquilo que determinados segmentos tém a
dizer. E foi com o interesse de conquistar melhorias nas condi¢des de vida e
trabalho e também romper com essa visdo de subalternidade que
caracterizava 0os TAE’s que, na década de 1980, um grupo de militantes,
orientados por uma postura ideoldgica e politica semelhantes, iniciou um
processo de lutas que alcanga os nossos dias e que vale a pena ser resgatada
(GONZAGA, 2011, p. 81).

Nesse direcionamento, a pesquisa de Fonseca (1996) intitulada: Novos atores na cena
universitaria, realiza um resgate historico da trajetéria de formacdo da categoria, que evolui
de uma alienacdo burocratica para uma consciéncia de si, através de suas formulacdes,
sobretudo a partir de 1980. Neste cenario, os servidores técnicos administrativos das
InstituicOes Federais de Ensino Superior promovem debates acerca do seu trabalho e do lugar
que ocupam nestas instituigdes. Nas palavras do autor, esta € “uma travessia empreendida
pelos técnico-administrativos de sua indulgéncia e subalternidade até a relevancia de sua
insercdo no nucleo central da cena universitaria”. Deste modo, buscam a superacdo da
invisibilidade do segmento por meio do reconhecimento do seu papel na consecucdo dos

objetivos da universidade. E complementa:

Tais acOes lancardo em meio a cena universitaria desse periodo novas
questdes, cuja centralidade serd o anseio por construir uma identidade social
nova para o0s técnico-administrativos que, ante a sociedade e a coletividade
da instituicdo, os libere do estigma da irrelevancia, da subalternidade, da
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reducdo a condicdo uniforme de trabalhadores de segunda classe
(FONSECA, 1996, p. 109).

Este € um processo, por vezes contraditorio, de enfrentamento desta realidade com
vistas a superar a sua condi¢do de subalternidade, ao considerar a determinagéo de situar o
trabalho dos TAEs como essencial, além de ligado & educacdo. Na busca, portanto, de
promover a superacdo da dicotomia entre atividade-fim e atividade-meio (VALLE, 2014).

Tomando por base o contexto politico da época, Gonzaga (2011) acrescenta ao debate
sobre a invisibilidade e, consequente, subalternidade dos técnicos administrativos, a questdo
da relevancia de organizagdo das lutas coletivas de diversas categorias profissionais do
servico publico, como uma estratégia de enfrentamento ao estigma histérico de ineficiéncia
destes trabalhadores. Ademais, salienta que 0 momento era “propicio para discutir com a
categoria funcional a necessidade de romper com o discurso hegemdnico de ineficiéncia da
maquina estatal e construir uma identidade positiva para os funcionarios publicos, que viviam
(e ainda vivem) prensados entre a difamacéo e a invisibilidade” (GONZAGA, 2011, p.79,
grifo da autora).

Gonzaga (2011, p. 78) complementa, ainda, que as praticas e relacdes baseadas em
interesses pessoais e destituidas de profissionalismo provocaram uma imagem de ineficécia
dos funcionarios publicos, fazendo com que a disseminagdo de “estereotipos de ineficiéncia,
incompeténcia, nepotismo, etc., construidos ao longo do tempo fossem reiterados pelo
imaginario social”. Nesse contexto, assegura que, inUmeras pessoas creditam o0 mau
funcionamento da méaquina publica em algumas areas, a incompeténcia e desorganizacdao do
servidor publico, pois “ndo conseguem vé-lo como resultado dos estilos gerenciais, da
auséncia de planejamento e como consequéncias [sic] das politicas internas estabelecidas pela
alta administragdo e/ou pelas pressdes politicas externas”. Este ¢ um ponto que merece
destaque, na medida em que a tendéncia de culpabilizacdo do servidor publico encontra-se
atrelada a um contexto histérico que desconsidera as questdes relativas a gestao e organizacao
do servico publico no pais, que estd submetido, entre outros aspectos, as inevitaveis mudancas
de governo.

No intuito de contribuir para desvendar os processos pelos quais a sociedade brasileira
construiu uma identidade contraditoria para o funcionario publico, no artigo: Funcionario
publico, trabalhador como os outros? Franca (1994) argumenta a respeito da conotacéo
ambigua e complexa do trabalho deste servidor, pois representa, ainda que de forma

contraditéria tanto os interesses da classe dominante, quanto os interesses das classes
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subalternas. Segundo a autora, o funcionario publico é, na realidade brasileira, um trabalhador
como 0s outros e, no entanto, “ndo é um trabalhador como os outros. E verdade que seu
trabalho, em Ultima instancia, contribui para a valorizagdo do capital, fazendo existir toda a
maquinaria necessaria ao funcionamento da sociedade, mas é também verdade que o Estado
tem, ao mesmo tempo, uma dimensé&o coletiva” (FRANCA, 1994, p.199-200).

A relacdo de subalternidade dos funcionérios publicos comecou a ser reduzida a partir
de 1960, com a promulgacdo da Lei n° 3.780, que estabeleceu a primeira Classificacdo de
Cargos do Servico Civil do Poder Executivo, organizando, entdo, as atividades laborais
exercidas no servigo publico (BRASIL, 1960).

Conforme estabelecido em 2006, no documento do MEC: Conselho Escolar e a
valorizacdo dos trabalhadores em educacdo, a desvalorizacdo dos trabalhadores em

educacdo, de modo geral,

é um processo historico que se explica pela evolucdo da estrutura social do
capitalismo na sociedade brasileira e pelas diferentes conjunturas vividas por
esses trabalhadores. [Essa desvalorizagdo provocou, nas classes
trabalhadoras, reacGes de defesa de seus interesses e de reafirmagéo do seu
valor profissional (BRASIL, 20064, p. 26).

Essa diferenciagdo de pessoas e trabalhos com maior prestigio que ainda existe no
espaco escolar reforca, de certa maneira, 0 pensamento de que a sociedade deve ser composta
por classes sociais. Classes mais privilegiadas que desfrutam de distingbes por possuirem
determinados conhecimentos, por deterem maior capital, ou ainda, por questdes de raca, cor
ou género. Diante disso, a escola é instigada a superar esse modelo de organizacdo que foi
constituido ao longo do tempo, através da valorizacdo e da qualificagdo profissional, uma vez
que “esse segmento teve uma historia marcada pela negacao de seus direitos, 0s programas de
formacdo prop6em-se a fomentar uma politica consolidada de reconhecimento,
profissionalizacdo e valorizacdo desses trabalhadores, possibilitando uma atuacdo mais
consistente” (SCAPINI, 2014, p. 64).

A valorizacdo do ser humano em seus ambientes de trabalho leva a
realizagdo de seus referenciais de existéncias. No ambiente escolar ao dar
valor ao ser humano e, ao mesmo tempo, ter determinadas praticas que
considerem a importancia do trabalho de todas as pessoas, bem como
considerar o valor das relagdes informais como possiveis momentos de agdo
educativa, poderia favorecer positivamente todo o processo de educacéo
(SCAPINI, 2014, p. 65).
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Ao discorrer sobre a estrutura organizacional e hierarquica das instituicoes
educacionais, Castro (2017, p. 288) aponta que os TAESs reivindicam uma maior participacéo
e mais autonomia da categoria, assinalando que “um modelo hierarquico se caracteriza por
legitimar niveis de direcio e execucdo. E através da hierarquia que se consegue uma
dominagdo legitima e sem coagdo explicita”. Segundo o autor, ainda que os trabalhadores
estejam comprometidos com 0s objetivos organizacionais, é possivel existir alienacao, pois de
alguma forma, estdo subordinados a uma estrutura que estabelece uma relacéo de poder.

Atualmente, alguns desses profissionais “ja saltaram dessa condi¢do de apoio para
uma atuacdo mais autbnoma e participativa, categorizados ndo apenas pelas tarefas que
executam, mas, essencialmente, pela competéncia com que desempenham atividades,
inclusive, educativas” (BRASIL, 2004b, p. 49), mas ainda ha muito a caminhar. Nestes
termos, compreender esta concepcdo ampla de educador implica, entre outros aspectos,
refletir sobre a nova fungéo social da escola.

Nestes termos, a multiplicidade de fatores presentes nas relagdes de trabalho dos TAEs
certamente demanda profissionais especificos para exercerem as atividades nessa area, ou
seja, profissionais com um novo tipo de formacdo baseada numa concepc¢do integrada de
desenvolvimento, que ndo hierarquize atividades e ndo as segmente em espacos, horarios e
responsabilidades a profissionais diferentes. Essa situacdo expde os TAEs a uma fragilidade,
enquanto categoria profissional. Esta discussdo precisa pautar-se, portanto, no conhecimento
da realidade em que se desenvolve o trabalho dos TAESs, na clareza das suas fungdes e dos
profissionais que se almeja ter, assim como no delineamento de uma politica de valorizacéo

que considere estes profissionais de forma ampla.

7.3 A MATERIALIDADE DAS POLITICAS DE SAUDE NO IF BAIANO: ACOES
DIRECIONADAS AOS TAES

Em articulagdo ao eixo da valorizacdo profissional, enfocamos a importancia de
analisar as condicOes de trabalho dos TAEs, que por sua vez, encontram-se imbricadas as
condicBes de salde, tendo em vista que as politicas relativas & prevencdo, seguranca e
qualidade de vida do servidor devem estar inseridas no ambito de tais discussdes. A area da
salude do trabalhador no Brasil, enquanto politica publica e como rede enunciativa, foi
construida nas diferentes relac6es de forca entre capital, trabalho e Estado. Diante disso, essas
iniciativas afirmam outro papel para o Estado na mediacdo das relagbes entre capital e
trabalho (FARIA; LEITE; SILVA, 2017).
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Conforme estabelece a CNTE (2012, p. 520):

As questdes que envolvem as condi¢cBes de trabalho e a salde dos/as
trabalhadores/as em educacdo estdo associadas as demais lutas de nossa
categoria pelo direito a escola publica de qualidade socialmente
referenciada. Por isso, devemos manter nossa mobilizacdo pelas politicas
sistémicas para a educagdo, pois sem um conjunto de investimentos,
financiado de forma cooperativa entre os entes federados, dificilmente se
alcancard um patamar satisfatdrio de qualidade da educacéo e de valorizacdo
de seus profissionais.

Para efetivacdo da qualidade da educacdo e melhoria das condic¢des de trabalho e de
vida da categoria, € consenso, entre outros aspectos, que esses trabalhadores disponham de
condicdes de trabalho e salde mais humanas e razoaveis, com organizacdo e ambiente de
trabalho mais saudaveis, visto que a prevencdo e a protecdo contra o adoecimento fisico e
mental também fazem parte da luta pela valorizacdo e garantia da qualidade de vida dos
trabalhadores da educacao.

No que concerne a politica institucional que é materializada por meio de acdes
voltadas a qualidade de vida, prevengdo e saude dos servidores, levando-se em conta a
conjuntura vivenciada pela sociedade atual, assinalamos a necessidade de mais ac¢Ges voltadas
a promocao da saude, a julgar pelo indice de adoecimento dos servidores nas diversas areas e
por inumeros fatores, sem deixar de apontar, ainda, as condi¢des de salude especificas de
alguns profissionais que ingressam na instituicdo. Por conseguinte, para alcancar a
compreensdo dos fendbmenos, € preciso entender que existe uma interligacdo entre o contexto
singular e o contexto universal, que atuam como elementos diferenciados, mas imbricados em
uma constante interacao.

Em face disso, s6 poderemos apreender a realidade no intuito de transforméa-la, a
medida que conhecermos e atuamos sobre ela. A esse respeito Taffarel (2015) destaca que

[...] o individuo necessita ser educado para que possa conhecer sua realidade,
para nela penetrar e identificar contradigdes e tendéncias de movimento e
assim, com conhecimento das forcas sociais e de suas proprias forcas (como
também limites) direcionar sua atividade. E assim que temos a possibilidade
historica de, pela préxis revolucionéria, elevar o padrao cultural agindo sobre
ele para transforma-lo (TAFFAREL, 2015, p. 279, grifo da autora).

Diante dessa premissa, precisamos compreender a realidade a partir da singularidade
do sujeito, pelo contexto das unidades de base com o fim de alcangarmos a viséo do todo, que

esta inserida em uma perspectiva universal (LUKACS, 1978). Isto significa dizer que as
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categorias possibilitam compreender o real dentro da sua singularidade, pois o todo contém as
partes e, o singular é parte integrante de um todo.

Nesse sentido, salientamos a necessidade de efetivacdo da Norma Operacional de
Salde do Servidor, estabelecida pela Portaria Normativa n°® 03/ 2010, que determina a
implantacdo de agdes direcionadas a promocao a saude. De acordo com o artigo 6°, inciso VI,
sdo definidas as competéncias para a implementacdo da Politica de Atencdo a Saude e
Seguranca do Trabalho do Servidor Publico. Na secéo I, inciso VIII, é definida a promogéo a
saude do servidor como o “conjunto de acdes dirigidas a saude do servidor, por meio da
ampliacdo do conhecimento da relacdo salide-doenca e trabalho. Objetiva o desenvolvimento
de préticas de gestdo, de atitudes e de comportamentos que contribuam para a protecdo da
satde no Ambito individual e coletivo” (BRASIL, 20109).

Nesses termos, a promoc¢do de um ambiente de trabalho voltado para o bem-estar do
trabalhador deve ser um tema recorrente nas instituicdes, na medida em que, cada vez mais, é
percebida a relacdo entre a saude do trabalhador e o desempenho, entre a motivacdo e o
engajamento na realizacdo dos objetivos institucionais.

Para este trabalho, adotamos a relacdo entre as condicdes de trabalho e saude em uma
perspectiva ampla, que visa o bem-estar, ndo como mera auséncia de doencgas, mas vinculada
a condi¢des multifacetadas, para além dos dados quantitativos associados as pesquisas sobre
as doengas que acometem os servidores em questdo. Dentre as condigdes que afetam a
relacdo trabalho e saude, destacamos 0s aspectos sociais, historicos e econémicos, em que 0
processo de trabalho é considerado um fator importante na origem das insatisfacGes e dos
adoecimentos (MINAYO-GOMEZ, 2011; LAURELL; NORIEGA, 1989).

Quanto ao planejamento de a¢Bes que envolvem a tematica da salude no campus
Itapetinga, PRAZER admite a existéncia de agbes pontuais “realizadas pelo setor de
psicologia da instituicdo, mas sdo acdes isoladas, ndo € uma coisa que vem de forma
institucional. Quando tem alguma ag¢do, ¢ de um setor especifico e ndo ocorre sempre”. Cabe
sinalizar que este dado constitui um eixo comum encontrado no discurso de REALIZACAO,
que expde uma acdo especifica planejada e executada pela psicéloga do campus. Por isso,
consideramos relevante ressaltar que se reporta a uma acdo isolada de um servidor, ndo
obstante, demonstrarmos a percepc¢éo diversa do participante que atribuiu como iniciativa do
setor.

Diante do cenario posto, é premente a implantacdo de um acompanhamento mais
efetivo das acdes direcionadas a saude do servidor a nivel institucional. Nessa otica, segundo

o relato de ANIMO, o nlcleo de satide do campus realiza, geralmente, uma vez por ano,
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algumas atividades na unidade. Entretanto, outras acdes mais efetivas, tais como cursos,
palestras e rodas de conversas, entre outros, ocorrem somente na Reitoria. Contudo, néo vé
impedimentos de tais acGes ocorrerem na Reitoria, desde que sejam viabilizadas as condigdes
para que todos possam participar em algum momento, caso contrario, ndo ¢ efetivo. “Fica
muito aquém de iniciativas individuais, como vimos acontecer uma atividade relacionada a
salde mental por iniciativa de uma colega. Entdo, sdo iniciativas isoladas, ndo é uma acao
institucionalizada, pois acdo € uma coisa que se estende no tempo, com Vvarios
desdobramentos [...]” (ANIMO, 2019).

Por sua vez, BUSCA destaca a existéncia na Reitoria do IF Baiano, da Coordenagéo
de Atencdo a Saude e Qualidade de Vida (COASQ), que “promove espacos de reflexdo,
inclusive com idas aos campi para fazer esse trabalho de debater e refletir em relacdo a essa
situacdo, porém € pouco, ndo é satisfatdrio, pois acontece pontualmente, ndo é uma coisa que
acontece com frequéncia”. Contudo, salienta que ndo ¢ por falta de iniciativa dos profissionais
que lidam diretamente com esse tema, mas € insuficiente devido a alta demanda e ao nimero
reduzido de profissionais para desenvolver este trabalho. Nesse sentido, BUSCA assegura
desconhecer se o campus tem algum planejamento relacionado a tematica da salde. Em
relagdo as acOes relata a iniciativa de um servidor que, em parceria com os docentes de
Educacdo Fisica do campus Itapetinga, desenvolveu um projeto de ginastica laboral, que
“auxilia nessa questdo de qualidade de vida, mas ¢ uma ac¢do individual, que depende da
disposic¢ao de cada servidor”. Além do mais, registra um periodo em que ocorreram rodas de
conversa para os servidores, promovidas pelo Nucleo de Atendimento a Gestdo de Pessoas
(NAPG), com destaque para a realizagdo de um curso sobre inteligéncia emocional. Nesta
época, havia um planejamento para a realizagdo de um ciclo de palestras com temas
relacionados aos depoimentos dos servidores sobre adoecimento.

Além do mais, ressalta que, em conformidade com o levantamento de qualidade de
vida do servidor publico realizado em outra instituicdo, a Reitoria promoveu uma acao sobre
adoecimento mental direcionada aos servidores. Para tanto, um assistente social e um
psicologo da Reitoria, realizaram um levantamento sob demanda e agendamento de horario
com o servidor. Posteriormente, analisaram as situacGes fizeram os devidos encaminhamentos
(BUSCA, 2019).

Pelo relato, percebemos a ocorréncia de algumas agdes, nesta unidade, voltadas para o
tema da saude. Sendo que, a Ultima delas, tomou por base um levantamento sobre as
condicBes de saude que foi realizado com servidores publicos ligados a educacgéo, resultando

em algumas acbes nos campi, empreendidas pelo nicleo de saide e qualidade de vida da
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Reitoria; A segunda acdo refere-se a iniciativa isolada de um servidor; Ao passo que, a
terceira diz respeito a proposta de ofertar palestras aos servidores, de acordo com as demandas
de salde, que entrou no planejamento anual deste campus, através de uma solicitacdo da
chefia do NAGP, sendo materializada por meio da realizacdo de um curso na area de saude
mental, ministrado por um palestrante externo.

Nesse interim, um ponto a destacar, diz respeito ao fato de que estas iniciativas
ocorrem de forma esporadica e, nem sempre, estdo no planejamento da unidade, uma vez que
ocorrem por iniciativa de servidores e por determinado periodo, logo, ndo se constituem em
acOes institucionalizadas. Por conseguinte, reiteramos a necessidade de que o planejamento
dessas acOes entre no Plano de A¢do Anual (PAA) da unidade, para que seja viabilizada a
questdo do orcamento a contento, e se constitua como parte integrante da politica de salde e
qualidade de vida da instituicdo.

RESSIGNIFICACAO pontua, nesse contexto, que as acdes relacionadas a saude
existem mais no plano do discurso, sendo poucas as a¢@es que se efetivam na préatica, pois ndo
se constituem como uma prioridade no planejamento da unidade. “A gestdao do campus tem
essa preocupacdo, mas estd muito no discurso. Ndo ha um planejamento de atividades
envolvendo a salde de um modo geral, dos servidores. [...]”. Nesse sentido, relata somente a
ocorréncia de um projeto sobre saude direcionado aos servidores, além de outro projeto
realizado com os discentes, no ano de 2019, que foi planejado por iniciativa de alguns
servidores vinculados a Coordenacdo de Assisténcia ao Estudante (CAE), integrantes da
equipe multidisciplinar desta unidade.

Em conformidade com esta ideia, TEDIO declara existir acbes pontuais referentes a
teméatica da salde mental. Ndo obstante, ressalta que independente de que aconteca, por
iniciativa do instituto ou do servidor, o que se vé “sdo agdes pontuais, ndo vejo uma cultura, é
muita teoria e pouca pratica”. Essa questdo da cultura, aqui mencionada, esta relacionada ao
que a instituicdo preconiza a respeito de determinado assunto e como se composta diante de
seus desdobramentos que geram as acOes institucionalizadas. Por isso, em longo prazo, pode
trazer melhores resultados, se comparado as iniciativas particulares e isoladas, ao ponderar
que apesar de ter conhecimento acerca de algum contexto, certas situacdes, ndo sdo levadas
em consideracéo.

Frente ao exposto, destacamos a necessidade de que a instituicdo e/ou unidade
intensifique as agdes direcionadas a saude do servidor, tendo em vista a demanda crescente
desta area, 0 que reafirma a importancia do trabalho de prevencédo a saude dos profissionais

gue atuam no espaco escolar.
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7.3.1 SituacOes geradoras de sofrimento no trabalho dos TAEs

Na sequéncia, procuramos identificar os fatores que causam sofrimento ou
proporcionam prazer no trabalho dos servidores TAEs do IF Baiano, campus Itapetinga. No
que tange as situacbes que geram sofrimento, 0s sujeitos elencaram alguns pontos a serem
considerados, dentre os quais destacamos as situacfes que afetam os discentes de alguma
forma, tais como conflitos familiares e pessoais, situagdo econémica e social, entre outros.
Nesse direcionamento, ANIMO destaca como fatores criticos as questdes relacionadas ao
adoecimento de servidores e a desestrutura, além da falta de condi¢do econémica que muitos
estudantes chegam ao campus. Outro fator, diz respeito ao acesso que é concedido ao aluno,
uma vez que as condigdes de permanéncia, muitas vezes, ndo sao suficientes para manté-lo na
instituicdo até pelas limitacfes do auxilio estudantil.

Ou seja, 0 aluno consegue ingressar, dispde do acesso e de certo atendimento as suas
necessidades, no entanto, devido ao alto quantitativo de alunos oriundos de escola publica,
mais de 70%, conforme politica de ingresso de estudantes do IF Baiano, as condi¢bes de
permanéncia desse aluno ficam mais dificeis, comprometendo o éxito tanto do aluno, quanto
da instituicdo. Por vezes, sdo alunos que ndo tém uma estrutura, principalmente financeira de
permanecer no instituto. “Entdo, quando vocé vé o aluno que conseguiu entrar com o olho
brilhando por estar numa instituicdo federal e, muitas vezes, desiste porque ndo tem condi¢bes
financeiras de ficar aqui, isso gera sofrimento. E depois vem o corte de recursos, é um fator
bem complicado” (ANIMO, 2019).

Nessa direcdo, vale destacar a pesquisa realizada por Faria, Leite e Silva (2017, p.
541), que analisou a relacdo entre saude e trabalho de 53 servidores técnicos administrativos
de uma universidade federal. Os resultados apontaram a importancia das relagdes
interpessoais, da transparéncia e participacdo na gestdo, e do reconhecimento através da
valorizagdo dos esfor¢os dos trabalhadores para resolver os problemas. Além do mais, “o
engajamento no trabalho foi outra caracteristica marcante e distancia-se da visdo difundida
socialmente do servidor publico”. Estes elementos devem nortear a analise dos fatores que
interferem na relacdo trabalho e satde, como estratégicos na organizacgdo social dos ambientes
de trabalho no sentido de ampliacdo da saude institucional e da qualidade dos servicos

prestados.
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De outro ponto de vista, BUSCA arrisca: “0 que causa sofrimento e atrapalha o
trabalho é a energia negativa dos colegas. Vocé acreditar em algo e vem alguém com uma
energia e com o discurso de que ndo vai dar certo”. RESSIGNIFICACAO, por seu turno,
afirma que o excesso de demandas, a sobrecarga e a dificuldade de relacionamento entre os
colegas, constituem fatores que geram sofrimento, além das disputas e competicGes no
ambiente de trabalho, de uma forma geral. Nestes termos, entendemos que a presséo
relacionada ao desempenho e a produtividade, bem como as préaticas que estimulam a
competicdo no ambiente laboral, podem gerar estresse, reduzir a cooperacdo entre 0S grupos
de trabalho e levar ao adoecimento.

Nesse interim, TEDIO faz um desabafo em relacdo a sua maior questdo de estresse,
no tempo em que percebeu que as coisas ndo estavam fluindo, até mesmo pela falta de
transparéncia, uma vez que nem sempre € utilizado um critério técnico para definir certas
questBes, optando por um critério pessoal. Destaca, ainda, a falta de estrutura como um fator
critico na instituicdo. Nesse sentido, a falta de estrutura minima para o profissional
desenvolver suas atividades é um aspecto que merece ser evidenciado, cuja situacdo pode ser
intensificada quando ndo se tem um prazo determinado para resolver até mesmo as coisas
minimas que ndo demandam tanto recurso.

Desse modo, a auséncia de perspectiva de uma solucdo é um forte agente estressor,
que revela uma precarizacao das condicGes de trabalho, pois deixa o trabalhador suscetivel ao
adoecimento. A esse respeito, Martins et al. (2016, p. 1438) assevera que ndao podemos deixar
de ““considerar também os problemas relacionados ao trabalho contemporéneo, com modelos
de gestdo que perpetuam situaces de trabalho precarias com implicagcdes para 0 processo
salide-doenga”.

Por seu lado, IDENTIDADE aponta as limitacdes na execucao do trabalho como fator
de sofrimento, pois restringem a nossa acdao, uma vez que “apesar de ter autonomia néo
podemos extrapolar muito, hd um limite quanto ao que podemos fazer, entdo é uma
autonomia relativa. [...] Relativa no sentido de que necessitamos das politicas e de uma série
de coisas, pois se néo tiver todo esse aparato, a gente nao resolve”. Outro fator importante
apontado pelo participante, diz respeito a escassez de recursos, pois cada vez mais o produto
do nosso trabalho, “que é a garantia de direitos, diminui. Temos uma serie de cortes, uma
série de programas deixando de existir, coisas que consideramos necessarias, prioridades, mas
que ndo sdo valorizadas, isso traz uma frustragdo, acompanhar todo esse desmonte de

direitos”. Nessa vertente, Faria, Leite e Silva (2017, p. 541) ponderam que “a limitagdo do
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poder de acdo no desenvolvimento das atividades e a falta de comunicagdo entre os setores
prejudicam os processos de trabalho, ja que ndo se conclui o servigo da maneira desejada”.

Ao tratar sobre os fatores criticos que interferem na saude do servidor, ANIMO
sinaliza a ocorréncia de alguns conflitos nas relacdes interpessoais com chefias e colegas,
considerando o primeiro ponto critico que leva a insatisfacdo e, por vezes, a impossibilidade
de executar a atividade. Em contrapartida, ressalta que ndo é a atividade em si que interfere,
uma vez que ha situacdes em que o servidor dispde do cargo e de atribuicbes definidas, mas

ndo pode executar o trabalho.

Isto interfere na estabilidade emocional, porque as relacBes interpessoais
também nos fortalecem nesse sentido de apoio emocional, de auxilio, assim
como também causam outros problemas. Uma falha da instituigdo é essa,
deixar de intervir, muitas vezes, nesses casos que Vocé esta vendo que ha
problemas de relagdes interpessoais, de conflitos, sendo que, enquanto néo
atingir o desenvolvimento da atividade, ndo toma providéncias. E essas
acOes, por exemplo, da gestdo de pessoas seria nesse sentido também de
poder ajudar, até porque, na convivéncia com o outro vocé se aperfeicoa
(ANIMO, 2019).

No tocante ao ambiente de trabalho como um fator que pode levar ao adoecimento,
ANIMO declara vivenciar um ambiente bem instavel e, s6 de ser instavel, predispde ao

adoecimento.

E instavel pelo contexto, [...] de como a engrenagem funciona, de como a
coisa funciona ou ndo funciona no dia a dia, isso que é desgastante, porque
vocé ndo sabe se amanha vai tirar alguém daqui e colocar 14, [...] essa
instabilidade. Quando vocé sabe da sua realidade, sabe quantas pessoas tem
no setor, entdo, vocé cria uma rotina e um ambiente estavel, no sentido de
gue vocé sabe todas as tarefas que tem que executar e 0 quantitativo de mao
de obra que vocé tem pra isso [...] (ANIMO, 2019).

Este relato evidencia que o contexto de trabalho pode ser um fator que propicia o
adoecimento, na medida em que as constantes mudancas nos setores e a rotatividade de
pessoal, além de dificultar a organizacdo e o andamento eficaz dos processos de trabalho,
trazem uma instabilidade e inseguranca, gerando um desgaste que pode levar ao adoecimento
mental e comprometer a salde de modo geral. Nesse sentido, a instabilidade ndo é causada
diretamente pela natureza do servigo, mas em decorréncia das dificuldades geradas na propria
dindmica de organizacdo do trabalho inerente ao servi¢o pablico, no qual prevalece, ainda, 0

modo de gestdo altamente hierarquizado e burocratico.
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A pesquisa de Castro (2017) sobre a adesdo da Universidade Federal de Goias (UFG)
ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais,
mostrou como a instituicdo sofreu profundos impactos em sua dindmica organizacional,
repercutindo na organizacdo do trabalho, na gestdo administrativa e de pessoal, passando a
contar com um quadro mais qualificado de servidores TAEs. Entretanto, os resultados da
pesquisa indicaram que o0s servidores vivenciaram momentos de estresse causados pela
intensificacdo do trabalho e pela dificuldade de organizacdo dos processos de trabalho em um
periodo de mudancas. De tal modo que a organizacdo do trabalho e as relagdes decorrentes
dele interferem na subjetividade dos servidores e trazem consequéncias para a vida laboral
dos trabalhadores da universidade.

De outro ponto de vista, BUSCA aponta a questdo da estrutura fisica, por vezes
representada por um ambiente insalubre, com salas sem janela e sem ventilagdo. Além desse
ponto, destaca 0 comprometimento do aspecto emocional nas circunstancias em que
necessitam de apoio profissional, devido a especificidade do trabalho que requer profissionais
aptos a “lidar com pessoas, com adolescentes, que nem sempre estdo bem e acabamos
absorvendo essas emocdes, o gque influencia na nossa qualidade de vida e na nossa saude.
Existe um desgaste emocional e ¢ muito dificil ver alguém sofrendo ¢ ndo sofrer junto”. Nesse
caso, observamos que o elemento estressor estd diretamente relacionado a atividade
desempenhada, pois requer o desenvolvimento de habilidades para um atendimento adequado
aos diferentes contextos e fases dos discentes.

Nessa direcdo, as relacbes de trabalho também influenciam o desempenho dos
servidores, assim como um ambiente organizacional saudavel, denominado por Castro (2017,
p. 277) de higiene no trabalho, que “esta relacionada com as condi¢Ges do ambiente laboral
gue asseguram a saude fisica e mental promovendo condi¢fes de salde e bem-estar dos que
dele participam”.

Para RESSIGNIFICACAO, o ambiente é um fator propicio ao adoecimento, no
entanto, ressalta a natureza multifatorial dessa questdo, ressaltando que o ambiente de
trabalho “é um fator de adoecimento, ndo é o causador, é um fator que contribui. [...] é
multifatorial, como o préprio relacionamento interpessoal, entdo, sdo varios fatores que vao se
acumulando”. Portanto, sd3o diversos aspectos que podem interferir na saude desde o
ambiente, a infraestrutura e a natureza das atividades desenvolvidas, perpassando a forma de
organizacdo dos processos de trabalho, os relacionamentos interpessoais entre os diferentes

membros da comunidade académica, até a pressdo e as cobrancas internas e externas.
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O estudo de Pereira (2018) realizado com um coletivo de TAEs que atuam em uma
universidade trouxe discursos de trabalhadoras que vivenciaram o sofrimento no trabalho
porque se viam impedidas de realizar as atividades da forma como preceitua as diretrizes da
sua formacdo e da maneira que desejavam. Além do mais, algumas participantes sinalizaram a
superacao de obstaculos por meio de mobilizacéo subjetiva frente as dificuldades e episddios
de resisténcia.

Em suas ponderacdes sobre o ambiente de trabalho, TEDIO também sinaliza o
entrecruzamento de diversos fatores, a comecar pela etapa do concurso publico, cujo edital
ndo determina um campus de atuacdo, colocando como uma questdo a ser definida
posteriormente, isso gera logo de inicio uma ansiedade porque envolve uma mudanca, uma
incerteza. Além disso, outros aspectos comecam a interferir, tais como a questdo da estrutura
fisica, do acolhimento, da rotatividade de servidores. Sobre esta unidade, afirma ter a
impressao de que este “¢ um campus de passagem, quase ninguém esta aqui porque quer estar.
Mesmo que esteja com a residéncia fixa, ndo estd por vontade. Entdo, isso impacta muito no
sentido do clima de trabalho, vocé fica sem motivacdo e para uma pessoa que vem de fora e
encontra esse ambiente, a tendéncia é absorver também [...]” (TEDIO, 2019).

Em um momento ou outro, qualquer trabalhador poderd estar exposto a situacGes
estressoras ou a periodos de pressdo e intensificacdo das atividades laborais. No entanto,
ressaltamos um aspecto a ser considerado nessa reflexdo que diz respeito a interferéncia das
questdes internas de cada um. Portanto, o estilo de vida e a maneira de reagir frente as
circunstancias, aliadas a determinadas ocorréncias no cotidiano de trabalho, poderdo
potencializar o sofrimento e desencadear o adoecimento.

Trata-se, portanto, de estabelecer alguns critérios ao considerar certos fatores que
interferem na salde mental dos servidores desde o ingresso na instituicdo. Tal situacdo é
desafiadora, na medida em que interfere na motivacdo e no sentimento de pertencimento do
servidor, quando n&o se encaixa em certos ambientes, quando se sente inadequado e desloca
seu foco e energia no desejo de ir embora, 0 que, consequentemente interfere no seu
desempenho e nos resultados da unidade educacional.

O ambiente de trabalho, portanto, esta diretamente relacionado as questdes da salde
mental, como no caso dos TAEsS que possuem cargos mais abrangentes e atribuices nem
sempre bem definidas, sujeitando-se, portanto, a mudancas constantes de lotacdo, ou, ainda,
aqueles que ndo tém uma estrutura adequada. Isso tudo, atrelado ao mundo mental do

individuo, pode predispor ao adoecimento. Nestes termos, “a impressdo ¢ de que a pessoa faz
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tudo e ndo faz nada. Entdo, isso pode gerar certo adoecimento mental, porque, as vezes, vocé
pode se identificar, as vezes, ndo” (TEDIO, 2019).

A vista disso, os relacionamentos interpessoais, as formas de gestdo, assim como 0s
equipamentos e instalacdes em geral, compdem o0 ambiente de uma organizacdo e impactam
em condic¢des favoraveis ou ndo de trabalho. Pelo exposto, entendemos que o ambiente de
trabalho passa por diversas transformacGes que evidenciam a necessidade de mudancas, com
o fim de superar a perspectiva voltada apenas a producéo, e se direcionar ao bem-estar dos
trabalhadores, a partir de uma énfase na qualidade de vida no trabalho, enquanto fator
indispensavel ao alcance dos objetivos institucionais.

Ainda sobre o contexto de trabalho, na sequéncia, IDENTIDADE aborda alguns
elementos que podem desencadear situacdes estressoras, ao nos depararmos com certas
demandas e dificuldades que precisamos lidar no dia a dia de trabalho, como por exemplo, a

carga horaria excessiva.

Apesar de trabalhar 8 horas por dia, h& momentos gque requerem que a gente
trabalhe mais, que se debruce mais. Entdo, o ambiente de trabalho, de modo
geral, tem sido adoecedor, a cada momento temos visto muitas cobrancas.
Aqui no campus, na minha visdo, ndo considero um ambiente adoecedor
extremo, exceto se a gente pensar no que cada um desempenha, na pressdo
que seu proprio fazer profissional exige, mas ndo no sentido de falta de
harmonia, de ser um ambiente téxico [...] (IDENTIDADE, 2019).

Nesse sentido, o fator de adoecimento encontra-se, de certa forma, ligado a natureza
da atividade desempenhada, as atribui¢cbes de cada cargo, a insuficiéncia no numero de
servidores e a fatores do ambiente que podem interferir na salde. Em contrapartida,
IDENTIDADE pondera:

N&o vou dizer que todas as profissGes aqui sejam propicias ao adoecimento.
E tem também a questéo da desvalorizacdo, penso em algumas profissdes em
que ndo ha muita cobranca, porém séo desvalorizadas. Quando o profissional
ndo faz o que gosta, ele sofre, quando ndo tem um ambiente de trabalho
conforme a necessidade, também pode adoecer. Entdo, eu vejo de uma forma
muito pontual, de cada profissdo, de cada ambiente em que estd inserido
(IDENTIDADE, 2019).

Por esse Viés, ressaltamos a heterogeneidade da categoria dos TAES que € constituida
por profissionais com formacgbes e atribuicdes bem diferentes. Portanto, ndo podemos

generalizar asas intempeérie relacionadas as situagcbes do ambiente, pois dependem de
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multiplos fatores de acordo com a especificidade de cada cargo, de cada profisséo e contexto
vivenciado, tendo em vista que lidamos com a educacgdo em diferentes realidades.

IDENTIDADE cita, ainda, a situacdo especifica de profissionais no espago escolar
que reclamam da sobrecarga de trabalho e das exigéncias de producdo requeridas pelo
ambiente académico, 0 que gera competitividade e favorece uma predisposi¢do maior ao
aparecimento de doencas. Porém, assegura que, nesse aspecto, ndo considera o seu trabalho
como um fator de adoecimento: “ha colegas surtando por causa da demanda, pela quantidade
excessiva de alunos pra avaliar a situacdo. Eu vejo os profissionais adoecendo nesse sentido,
mas, ainda ndo estou nessa paranoia”. Todavia, salienta que a sua atividade profissional pode
comprometer a salde e o bem-estar, em razdo, sobretudo de situacdes trazidas ndo s6 pelos
alunos, mas também pelos colegas.

Ao pesquisar as questdes que envolvem as condicdes de trabalho e salde dos TAES, 0s
resultados dos estudos de Sarmento e Mendes (2018) evidenciam que as trajetdrias desses
servidores estdo marcadas pelo sofrimento, pela discriminagéo e pela falta de alternativas para
inser¢do no mercado de trabalho. Ademais, salientam que as estratégias que empregam para o
enfrentamento das dificuldades apresentadas no “quotidiano de trabalho na universidade tém
efeitos meramente paliativos, ndo sendo capazes de modificar a realidade em que se
encontram. Tornam-se reféns e invisiveis, o que contribui para a producdo do sofrimento e do
adoecimento no trabalho” (SARMENTO; MENDES, 2018, p. 104).

Nessa direcdo, IDENTIDADE relata ja ter adoecido por causa do trabalho, no tempo
em que trabalhou em outros espacos. Todavia, as circunstancias mais desafiadoras que
vivenciou no IF Baiano estdo relacionadas a sobrecarga de trabalho, ocorridas em momento
especifico e, por efeito da exigéncia em cumprir as tarefas em um curto espaco de tempo, em
razdo da necessidade de atender ao cronograma. Por isso, ao ingressar no IF Baiano, possuia

um sistema de autocobran¢a muito acentuada.

Porém, o pensar no aluno é importante, no entanto, a gente também tem que
pensar na nossa satde. Hoje, tenho maturidade pra entender que eu vou fazer
ali naquele tempo, e que eu preciso também cuidar da minha satude. Eu
acredito que adquiri uma gastrite, uma esofagite, porque na época, sentia
muita dor no estdmago, porque fiquei muito paranoica em querer fazer
aquilo no tempo, muito preocupada, querendo dar conta de tudo, ndo deixar
escapar nenhum detalhe. [...] Entdo, eu queria amarrar todas as arestas, ndo
deixar nada de fora, fiquei paranoica por isso. Mas hoje, ganhei uma
maturidade maior, sei que ndo vou resolver o problema do mundo, ja
consigo pisar 0s pés no chdo e fazer tudo dentro das minhas possibilidades.
Antes, eu fazia dentro das minhas impossibilidades também (IDENTIDADE,
2019).
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Quanto aos problemas de saude relacionados ao trabalho, PRAZER relata nédo ter
adoecido, no entanto, afirma presenciar o adoecimento de muitos colegas, registrando, dessa
forma, o sentimento de incapacidade diante de tal sofrimento. Por atuar na equipe gestora do
campus, as preocupacdes se intensificam em virtude da necessidade de se inteirar também da
realidade de discentes e dos colegas.

Nesse sentido, as relagdes entre a deteriora¢do da satide e o trabalho “revestem-se de
uma grande complexidade na qual, muitas vezes, os sinais reveladores de sofrimento nao séo
passiveis de ser classificados em diagndsticos tradicionais, ocultando, assim, os efeitos do
trabalho na saude” (FARIA; LEITE; SILVA, 2017, p. 544-545).

ANIMO assegura, também, ndo ter adoecido por causa do trabalho. Entretanto,
registra a ocorréncia de uma sobrecarga de trabalho em consequéncia das diversas atribuicdes,
por vezes, imputadas aos TAES, levando-se em conta o quantitativo pequeno de servidores em
comparacio ao quantitativo de alunos. O que condiz com a afirmacio de REALIZACAO, no
tempo em que sinaliza nao ter adoecido em consequéncia do trabalho, mas também sinaliza o
cansaco e o desgaste normal do dia a dia. Sob tal acepc¢do, apresenta o trabalho como um
prazer, uma satisfacdo. Em relagdo as condicGes de trabalho e saide dos TAEs, faz algumas
ponderacOes acerca da pressao recebida em razdo de fatores externos. E acrescenta:

A questdo do adoecimento, cada vez mais a gente tem percebido nos
servidores em geral e um adoecimento pela questdo da sociedade, pois
trabalhamos aqui e os alunos que recebemos acaba sendo um micro espaco
da sociedade geral. Esse fator da pressdo da sociedade, do adoecimento da
sociedade, do adoecimento do nosso aluno, acaba sendo um fator de stress e
adoecimento, também, até pra gente enquanto servidor (REALIZACAO,
2019).

Nesse contexto, Castro (2017, p. 276) aponta que as situacfes de estresse sdo comuns
nos ambientes organizacionais de uma instituicdo escolar, declarando que “o ambiente de
trabalho no setor pablico, embora ndo esteja sujeito a corrida para acumulacdo direta de
capital, também sofre os mesmos reflexos de empresas privadas que impactam na qualidade
de vida e na satde de trabalhadores”. Deste modo, encontram-se submetidos as dificuldades
impostas pela organizagéo do trabalho no setor publico.

De outro lado, alguns participantes confirmam ter adoecido em decorréncia de
intempéries no trabalho. BUSCA precisou se afastar por quinze dias; por sua vez,

RESSIGNIFICACAO registra crises de panico e de ansiedade, além de varios problemas de
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ordem emocional por conta do trabalho, inclusive, tem buscado reelaborar estas questdes no
processo terapéutico; TEDIO relata, também, o afastamento por quinze dias, mas sem o
diagnostico exato, se era ansiedade generalizada, ou depressdo. Ademais, esclarece que o
contexto vivenciado no IF Baiano contribuiu para um desequilibrio, ao se deparar com
algumas questdes, tais como diminui¢do de sua renda e mudanga de cidade. Enfim, ndo
encontrou um clima que ndo considerou produtivo. Revela, ainda, que estava mais motivada
ao ingressar na instituicdo, mas logo se desmotivou por ndo visualizar perspectivas de
melhoria, bem como ao perceber a existéncia de tratamento diferenciado em relacdo ao
atendimento de algumas solicitagdes em detrimento a outras, além de falta de clareza nas
informacoes.

Segundo Castro (2017, p. 276), os fatores ambientais que geram estresse sdo comuns
na vida das pessoas, no entanto, “conforme as circunstincias em que Se encontra cada
individuo, em contato com os estressores proprios de cada um, os estressores desencadeiam
algumas consequéncias que podem ser disfuncionais e fonte de adoecimento fisico e
psicolédgico de trabalhadores, dentre outros problemas”.

Com base nessas reflexdes, percebemos que a questdo da sadde é multifatorial, ndo é
apenas um fator que contribui para o adoecimento, mas envolve varias questfes, inclusive,
particulares de cada individuo. Portanto, precisamos considerar que nem sempre a natureza da
atividade desenvolvida pelo TAE é um fator critico para o adoecimento e, nem sempre, 0S
ambientes de trabalho sdo adoecedores.

Por fim, sem adentrar no mérito da desmotivacdo em razdo da busca de mudanca de
campus, mesmo porque envolve outras vertentes que demandam outros estudos, ndo podemos
deixar de mencionar a questdo do mecanismo interno de cada pessoa que se encontra atrelado
a propensdo em fazer o melhor diante das situacdes vivenciadas, bem como a afinidade com a
area de atuacdo, entre outras. Nesse sentido, realcamos que, mesmo pleiteando uma remocéo
ou redistribuicdo, ndo se pode prescindir dos resultados e da finalidade maior da instituigéo,
que é a educacao publica de qualidade para todos.

7.3.2 SituacOes geradoras de prazer no trabalho dos TAEs

A despeito de os sujeitos relatarem situacdes de sofrimento, foram apontadas também
nas conversas, algumas vivéncias e circunstancias que geram prazer no trabalho. Nesse
sentindo, ANIMO demarca algumas circunstancias especificas que podem contribuir ou n3o,

para 0 nosso fortalecimento e satisfacdo no trabalho, como por exemplo, as situacfes que



250

envolvem as relagdes interpessoais. Conforme o trecho destacado: “[...] algumas reacdes no
sentido de valorizagdo, nos fortalecem, mas outras, quando vocé vé que é mera formalidade,
entdo ndo te afetam”. Este € um ponto a ser avaliado, uma vez que diz respeito a discussdo
sobre a valorizacdo e reconhecimento acontecam de forma genuina e ndo apenas por uma
questéo de formalidade.

De forma geral, PRAZER destaca ter um bom relacionamento com os estudantes,
com os docentes e com os demais colegas, independente do setor de atuacdo, se € terceirizado,
ou servidor, 0 que se constitui um elemento motivador no ambiente de trabalho.

Por essa Otica, a pesquisa de Ribeiro (2011) mostrou que os TAEs sinalizaram
vivéncias de prazer concernentes aos relacionamentos com colegas, 0 reconhecimento e a
oportunidade de desenvolver a criatividade, além de apontar a questao de ser servidor publico,
denotando que a identidade ¢ base para a saude do trabalhador.

O fragmento da conversa com IDENTIDADE evidencia a sua identificagdo com a
realidade de uma instituicdo na qual trabalha com o fim de promover a garantia de direitos,
levando-se em conta as diversas necessidades dos discentes. E acrescenta que muitos
discentes sdo oriundos de familias que ndo tiveram a oportunidade de estudar e, nesse aspecto,

ingressam no instituto federal com o peso de carregar o sonho dos pais.

Entdo, acabamos trabalhando também pra realizar sonhos, somos também
realizadores de sonhos, quando a gente trabalha para garantir 0 maximo da
educacédo para aquela pessoa. E ai, o que me satisfaz é ver entrar um aluno
gue precisa da assisténcia estudantil, é ver que ele foi cercado de
possibilidades, de atendimentos, de estratégias e a¢des. Enfim, quando sinto
que colaborei com isso, costumo sentir muito prazer nisso, em poder
promover a garantia de direitos (IDENTIDADE, 2019).

Tomando por base o seu contexto de trabalho, REALIZACAO evidencia a “questio
da troca realmente de conhecimento, da parceria, € essa a palavra, 0 meu setor a gente tem
uma unido, uma parceria muito grande, da ajuda mutua dos colegas, isso que € fundamental
pra conseguir dar conta das demandas”. BUSCA, de seu lado, acentua que o 6cio é que lhe
causa angustia, portanto, o que lhe da prazer € justamente poder trabalhar, é chegar em casa e
ter a satisfacdo de um trabalho realizado, a sensacdo de cumprimento do dever. De outro
angulo, RESSIGNIFICACAO apresenta 0 contato e convivio com os discentes, como
fatores que geram prazer no trabalho, uma vez que “nos motivam, nos impulsionam a buscar

algo mais pra ser ofertado, o principal é isso”. Nessa dire¢do, TEDIO afirma apreciar os
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eventos com os discentes, em suas interacdes e execucdo de alguma atividade, nos momentos
em que tem oportunidade de acompanha-los em algum projeto ou acéo.

Frente a esse contexto, a qualidade de vida e a sensacdo de bem-estar no trabalho
dependem de fatores que podem ser tanto fisicos quanto psicologicos. Deste modo, se 0s
aspectos materiais e as condigdes comportamentais ndo forem geridos adequadamente, podem
causar interferéncia na promogdo de um ambiente equilibrado, e, consequentemente, podem
afetar a integridade fisica do trabalhador (FARIA; LEITE; SILVA, 2017).

Outra referéncia relevante a respeito da qualidade de vida no trabalho encontra-se na
pesquisa de Valle e Vieira (1999), que buscam analisar a QVT dos servidores técnicos
administrativos no campo das universidades publicas. Segundo os autores: “[...] a qualidade
de vida no trabalho permanece baixa para os servidores da instituicdo, particularmente se
considerados como critérios de avaliagdo os itens: remuneracdo, ambiente de trabalho,
oportunidade de crescimento profissional e integracdo social”. Neste cenério, o estudo da
qualidade de vida no trabalho constitui um dos fatores que visam melhorar as condic¢des
laborais para que a execucdo das tarefas também proporcione satisfacdo e bem-estar aos
trabalhadores, além de um ambiente organizacional saudavel e produtivo.

Portanto, as situacbes que propiciam prazer que foram apontadas pelos TAEs
participantes deste estudo, revelam a ocorréncia de relacionamentos gratificantes, de parceria
e ajuda mutua entre colegas, assim como a possibilidade de interagir com os alunos e
contribuir para o seu desenvolvimento. Além da possibilidade de identificacdo com o trabalho
e com a instituicdo, sinalizamos, ainda, a percep¢do individual de sucesso no tempo em que 0s
servidores sentem que atingiram metas, ndo obstante o enfrentamento de dificuldades e
obstaculos.

Em seus estudos, Ribeiro (2011) apresenta novos aspectos ao debate, ao revelar que
esses profissionais estdo sujeitos a vivéncias tanto de prazer quanto de sofrimento no trabalho,
sendo influenciados pelas condigdes, pela organizacgdo e estruturacdo do trabalho, bem como
pelo atendimento aos seus anseios em relacdo as carreiras. A partir da analise dos dados,
foram identificados um namero significativo de TAEs subutilizados em suas func6es, atuando
apenas como apoio ao desenvolvimento das atividades académicas, a margem dos processos
de decisdo, o que gera sentimentos de desprestigio e invisibilidade. Os resultados
possibilitaram a compreensdo de diferentes aspectos do trabalho do servidor TAE,
evidenciando a coexisténcia das vivéncias de prazer e sofrimento, pois, ndo obstante as
relacbes entre colegas e chefias pudessem ser afetuosas, apresentavam também situagdes

permeadas de tensdes e conflitos
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Nesse cenério, as pesquisas de Faria, Leite e Silva (2017, p. 543) apontam que “o
trabalhador do setor publico € estigmatizado, sendo considerado privilegiado por ter um
emprego estavel, como se também ndo estivesse submetido a condi¢bes de trabalho que
podem levar ao sofrimento ¢ adoecimento”.

Nestes termos, podemos considerar o discurso e visdo disseminada atualmente sobre
os institutos federais, alegando excesso de recursos, muita estrutura, muitos servidores
qualificados, altos salarios, sobretudo dos docentes, além de dispor de uma equipe
multidisciplinar que da todo apoio e suporte ao trabalho, entre outros. Todavia, precisamos
refletir sobre alguns aspectos pontuais e conhecer a realidade vivenciada em certas unidades,
ao considerar os problemas de gestdo, e ingeréncias que prejudicaram muitos campi, como a
méa administracdo dos recursos. Inclusive com registros de permissao de remocdes a revelia
que acarretaram prejuizos em decorréncia de excesso de pessoal de determinado cargo em um
campus e, falta de servidores em outros.

Ainda sobre a realidade dos IFs, ndo podemos deixar de apontar as contradi¢fes e
dificuldades advindas do processo, por vezes, desordenado de expans&o e interiorizagio®®. Os
problemas de expansdo ocorrem, sobretudo em razdo do numero de unidades em um érgéo
que n&o dispunha de orcamento para tanto, surgindo a demanda de dividir os recursos com
outros campi mais antigos, mas que, também ndo dispunham de uma estrutura operacional
adequada.

Quanto ao processo de interiorizacdo, a principio, um projeto considerado valido e
bem aceito, mas que também carrega suas inconsisténcias ao considerar que a maioria dos
campi continua proximo das grandes cidades, e outras unidades foram instaladas em
localidades muito distantes da Reitoria. A distdncia muito grande da Reitoria dificulta o
acesso aos treinamentos, cursos, palestras que, conforme relato dos sujeitos, concentra a
maioria das acOes relacionadas a formacao e a questao da salde e seguranca do trabalhador.

Logo, ndo basta ingressar em uma instituicdo publica federal para ter garantia de
valorizacdo em todos 0s aspectos, visto que muitas sdo as questdes que podem comprometer o
desempenho das atividades laborais, bem como a qualidade de vida e satde dos servidores. O
plano de carreira e a remuneragdo constituem um atrativo, se comparados a outras esferas,
mas envolve também, certas contradi¢cGes que interferem na concretizacédo efetiva destes e, de

outros elementos.

15 Conforme abordagem acerca do processo de interiorizagdo realizada na secdo 3, desta dissertacdo, que versa
sobre a contextualizacdo da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.



253

Outro fator critico diz respeito aos contingenciamentos e cortes reiterados de
orcamento, que dificultam a administragdo do campus e do instituto como um todo, tendo em
vista que acarretam o cancelamento de projetos, eventos e acdes direcionadas aos discentes e
aos servidores. Vivenciamos, por conseguinte, um paradoxo na medida em que a previsdo
legal ndo garante a materialidade dos direitos tanto pelo contexto atual do pais, de reforco as
politicas neoliberais, quanto pelas dificuldades proprias da gestdo do servigo publico.

A partir deste estudo, salientamos que o trabalho ndo é para gerar sofrimento ou
adoecimento, mas sim para dignificar o individuo. Por isso, ressaltamos a necessidade de se
criar espacos que favorecam a valorizacdo, a participacdo coletiva e as estratégias de
negociacdo, com o propdsito de que o trabalho seja uma atividade significativa para o

trabalhador, para a instituicdo e para a sociedade.
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8 ALGUMAS CONSIDERACOES

Objetivando construir e deflagrar uma politica de reconhecimento e valorizacdo dos
Técnicos Administrativos em Educacdo, apontamos os elementos imprescindiveis a este
processo, por meio de ac¢Oes concretas de valorizagdo dentro dos eixos demarcados para esta
investigacdo. Especialmente no que tange a instituicdo de politicas publicas relativas a
regulamentacdo da carreira, formacdo, remuneracdo e as condicBes de trabalho e saude,
evidenciando os avancos e contradicdes entre 0 que preceitua a legislacdo e o que acontece no
cotidiano de trabalho desses profissionais. Sob esta acepgéo, constitui-se um desafio olhar
para a area educacional do pais e para as questdes que enfrentamos no exercicio cotidiano de
trabalho no servico pablico, que envolve tensionamentos e disputas de projetos hegeménicos
antagbnicos, que demonstram uma correlacdo de forcas em busca de um lugar, engquanto
profissionais da educagéo.

Cabe, portanto, ao pesquisador articular os resultados originados dos dados concretos
com o0s conhecimentos mais amplos, mais abstratos a partir das conexdes, mediacbes e
contradi¢Bes, com vistas ao desvelamento do real, considerando as diversas mudancgas que
influenciaram e reconfiguraram o espaco de trabalho do servidor publico. Nessa perspectiva,
ressaltamos a importancia de estudar o contexto de trabalno com base nas contradigdes
vivenciadas no cotidiano, uma vez que sinalizam aspectos e desafios que os fazem avancar
enquanto trabalhadores, por meio da reflexdo sobre 0 movimento histérico da sociedade.

A educacdo sob a égide do sistema capitalista requer um perfil de profissional que
possa se adequar e corresponder as conformacfes desse modelo de sociedade, o que implica
na intensificacdo das disputas de concepcdes politicas voltadas para o reconhecimento e
valorizacdo dos trabalhadores. Conforme abordamos nesta pesquisa, 0s servidores publicos,
especialmente no campo educacional, estdo sob a mira de politicas que preconizam a
desconstrucdo da carreira, a precarizagdo das condi¢bes de trabalho em nome de uma
equivocada reducdo de investimentos no funcionalismo publico de forma geral. Trata-se,
portanto, de uma politica econdmica de Estado minimo, de cunho neoliberal privatista, que
entrega o patrimonio publico para o setor empresarial, principalmente internacional, em
detrimento dos interesses do povo brasileiro.

Nestes termos, 0 engajamento no trabalho enseja uma caracteristica marcante e se
distancia da visao difundida socialmente do servidor publico, que é considerado privilegiado
por ter um vinculo estavel, como se também néo estivesse submetido a condic¢des de trabalho

adversas que levam ao sofrimento e adoecimento.



255

Nesta linha de argumentacéo, reiteramos que a compreensao do contexto de trabalho a
partir da perspectiva dos sujeitos que a executam possibilita intensificar o processo de
transformacdo das praticas institucionais, promovendo relacdes de trabalho menos
adoecedoras, modos de gestdo mais éticos e coerentes e organizacdes de trabalho menos
alienantes. Isso implica em reconhecer a importancia do estudo de temas como valorizagéo,
desafios da formagéo profissional, perspectivas de melhorias na carreira dos trabalhadores
técnicos administrativos, foco nas relacGes interpessoais e relagfes de poder presentes na
instituicdo, bem como formas de promocéo da satde e qualidade de vida no trabalho.

Pelo depoimento dos sujeitos, percebemos o atravessamento dos discursos da
sociedade contemporanea, forjados pelo contexto historico e social a eles associados, ao
considerar as singularidades existentes, visto que falam a partir de um determinado lugar e
contexto, considerando, ainda, o pressuposto de sujeitos criticos e capazes de refletir sobre a
sua realidade. Nesse sentido, é considerada a singularidade da realidade pesquisada, cujos
dados ndo podem ser desatrelados de seu ambiente de producdo, que, atravessada pelo
contexto particular do IF Baiano, permite apreender as representacfes e conformacdes do
cenario mais amplo, universal.

H& que se considerar, portanto, que existe um ordenamento legal expressando 0s
direitos destes trabalhadores. Contudo a sua inser¢do no espaco laboral, ainda, € marcada por
uma concepcao dual, uma diviséo entre trabalho e educagéo, entre fazer e pensar. Em linhas
gerais, cabe aos técnicos administrativos a realizacdo de todas as atividades compreendidas
entre as atividades-meio e as atividades-fim da instituicdo, na medida em que respondem pela
execucdo, ou, por vezes, pela participacdo subordinada na elaboracdo dos planejamentos.
Deste modo, é preciso ampliar a participacdo ativa destes profissionais desde a concepcao até
ao desenvolvimento e controle das diretrizes estratégicas da instituicao.

Cumpre ressaltara importancia de se atentar para essa divisao do trabalho, no intuito
de compreender a estrutura de divisdo de poder que se instala e que se reapresenta de forma
recorrente nos diversos espacos de trabalho na instituicdo, pois desconsiderar essa dimenséo
de analise implica em subestimar um elemento essencial no processo de apreensdo da
realidade desses profissionais, e, consequentemente, pode comprometer, ainda mais, a
consolidacdo da sua valorizagéo.

Os achados de pesquisa apontam a necessidade de uma maior valorizagdo dos TAEs,
tendo em vista que no decorrer do estudo constatamos que, ainda, prevalece o carater
contraditério, materializado em praticas que apontam a falta de reconhecimento e

desvalorizacdo, tanto em relacdo a carreira em si quanto nos aspectos relacionados aos



256

processos de trabalho - sobretudo, nas relagdes que permeiam este espaco. Relagdes de poder,
que, por vezes, evidenciam situacdes de excluséo, invisibilidade e falta de reconhecimento
social e profissional destes trabalhadores nos marcos regulatérios e na realidade vivenciada no
contexto de trabalho investigado.

A valorizagdo dos profissionais da educacdo constitui-se uma bandeira historica de
luta desta categoria, ao considerar que a desvalorizagdo esta atrelada as diferentes conjunturas
vivenciadas por esses trabalhadores. Sob esta acepcdo, pode ser compreendida como um
fendmeno representado por varios elementos, a depender de diferentes percepgdes, que
abarcam desde o reconhecimento e respeito pelo trabalho, & necessidade de valorizacéo
enquanto individuo - perpassando, ainda, pelos aspectos da formag&o continuada, qualificacdo
e remuneracdo, até a sensacdo de pertencimento a instituicdo e a uma categoria profissional.
Além do mais, séo incluidos alguns beneficios integrantes do plano de carreira, tais como: o
direito ao afastamento e o incentivo a qualificacdo. Nessa acepcao, os resultados apontam que
a valorizagdo profissional diz respeito & ampliacdo de direitos, investimentos na carreira e nas
condicdes de trabalho e salde, prezando pelo bem-estar da categoria e 0 reconhecimento
social da profisséo.

No que diz respeito a conjuntura politica, econdmica e legal vivenciada pelos TAEs,
podemos observar alguns ganhos, com modificacbes e avangos na carreira. Entretanto,
percebemos um quadro de instabilidade e incertezas quanto ao futuro, tendo em vista que a
situacdo atual é uma incdgnita para todos, principalmente, em relacdo as questdes relativas a
carreira e a formacdo. Apesar de ter conhecimento acerca da possibilidade de mudancas, ndo
sabemos quais direitos permanecerdo, pois desconhecemos o teor e alcance de tais alteragdes.

E no contexto dos planos de carreira que sdo estabelecidas e asseguradas algumas
prerrogativas imprescindiveis a garantia de isonomia e combate as praticas clientelistas, tais
como: a forma de ingresso por concurso publico de provas e titulos, jornadas de trabalho
regulamentadas e compativeis com a remuneracdo recebida; direitos e deveres assegurados
em lei, com a garantia de evolugédo na carreira conforme o tempo de trabalho e a formacao
profissional adquirida no decorrer do tempo. Trata-se, portanto, de empreender uma analise
acerca da carreira publica que nos remete a indagacdo quanto ao ser servidor publico, e ndo
apenas ter os beneficios provenientes de uma carreira publica.

Em relacdo as condicdes de trabalho e salde, destacamos a necessidade de zelar pelas
relacbes interpessoais, de prezar pela transparéncia e reconhecer o empenho no
desenvolvimento das atividades, tendo em vista que a limitacdo do poder de agdo no

desempenho de determinadas tarefas e a falta de comunicagéo entre os setores prejudicam 0s
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processos de trabalho, visto que o servi¢o ndo é realizado da forma desejada. Tais fatores
devem ser considerados no intuito de preservar a relacdo entre trabalho e salde, enquanto
elementos estratégicos na organizacdo social do ambiente de trabalho.

Nesse direcionamento, ressaltamos a importancia de se preservar um ambiente de
trabalho saudavel e equilibrado, além de se respeitar os limites de se ter uma vida fora do
trabalho. Como passamos a maior parte do dia no espaco laboral, ndo da para ser feliz, se na
maior parte do tempo estivermos em um ambiente triste, estressante, que nos gere apenas
sentimentos ruins. E claro que enfrentaremos adversidades e desafios, mas precisamos
promover um espaco de trabalho no qual as pessoas valorizem as boas relagdes e o bem-estar
coletivo, o que influenciard diretamente na saude e no desempenho profissional. Afinal de
contas, trabalho ndo se constitui na totalidade da vida, nem em sua finalidade pura e simples,
mas, antes, numa de suas condicionantes. E nessa perspectiva que o trabalho extrapola os
modos de producdo e adquire outros sentidos para a vida do ser humano, atuando como um
fator que possibilita a constituicdo de referéncias e a consolidagcdo da identidade enquanto
individuo, além do desenvolvimento da vida social enquanto trabalhador, permitindo que se
reconheca no que faz.

A partir do movimento e das reflexbes geradas por este estudo, indicamos a
necessidade de aprofundar as discussdes coletivas sobre a temética, que tém recebido pouca
atencdo dos grupos de pesquisa, no sentido de fomentar politicas publicas e préticas a serem
adotadas, com vistas a favorecer a construcdo de indicadores efetivos, com implicacbes na
valorizacdo dos TAEs, assim como promover a institucionalizacdo de uma politica de
formacdo direcionada a estes profissionais. Considerando que a dialética ndo nos oferece
respostas prontas e acabadas, pois as coisas estdo em constante movimento e transformacao,
ndo chegaremos a conclusdes, mas a aproximacGes que neste momento historico se
constituem na esséncia da realidade.

A luta é coletiva, € de todos contra a desvalorizacdo e desprestigio social da educacdo
no pais. Precisamos unificar as lutas por meio de debates, resisténcias e, principalmente, com
posturas coerentes no cotidiano de trabalho, a fim de enfrentar esse movimento de

criminalizacdo da educacg&o publica, assim como de seus profissionais.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Conforme Resolucdo n° 466/2012 do Conselho Nacional de Satde — CNS

Vocé estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa: A
valorizagdo profissional dos Técnicos Administrativos em Educagdo no contexto do IF
Baiano: dilemas e concepcdes em disputa, que esta sendo desenvolvida por Di Paula Prado
Calazans, mestranda do Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo (PPGED), da
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), sob a orientacdo do Prof. Dr. Claudio
Pinto Nunes. Neste estudo pretendemos analisar em que condigdes se efetiva a valorizacdo
profissional dos Técnicos Administrativos em Educacdo, no ambito do IF Baiano, no que
tange a regulamentacdo da carreira, a formacéo, a remuneracdo e as condicOes de trabalho e
salide, e como esses aspectos sdo abordados nas politicas publicas, evidenciando 0s avancos e
contradicdes, entre 0 que preceitua a legislacdo e o que € praticado no cotidiano de trabalho
desses profissionais.

O motivo que nos leva a estudar este tema é que a despeito das conquistas na
construcdo da identidade dos profissionais da educacdo, ainda sdo muitos os embates e
tratamentos diferenciados que envolvem a concretizagdo desses ganhos na vida profissional
desses sujeitos. Diante dessas dificuldades que precisam ser superadas para efetivacdo de
direitos no tocante a questdo da valorizacdo e reconhecimento desses profissionais, justifica-
se a relevancia do estudo proposto. Este estudo baseia-se em uma abordagem qualitativa. Para
tanto, sua participacdo consiste em responder a uma entrevista semiestruturada, em uma
modalidade denominada Conversa Interativo-Provocativa, que serd gravada em audio, e
realizada individualmente, por aproximadamente uma hora. Os locais e horarios das
entrevistas serdo combinados com vocé, respeitando sua disponibilidade e preferéncia. Deste
modo, vocé estara contribuindo para a compreensdo do fendmeno estudado e para a producéo
de conhecimento cientifico.

Vocé ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Vocé sera
esclarecido(a) em todas as formas que desejar e estard livre para participar ou recusar-se.
Vocé podera retirar o consentimento ou interromper a sua participacdo a qualgquer momento.
A sua participacdo € voluntéria e a recusa em participar ndo causard qualquer punicdo ou
modificacdo na forma em que é atendido(a) pelo pesquisador que ird tratar a sua identidade
com padrdes profissionais de sigilo. VVocé ndo sera identificado em nenhuma publicagdo. Este
estudo apresenta risco minimo, pois ndo se trata de estudo experimental da area de salde,
apenas pode gerar algum desconforto, no caso de o participante ndo se sentir a vontade para
declarar ou questionar algumas situacGes acerca do seu contexto de trabalho. Em caso de
desconforto gerado por alguma pergunta, vocé podera se recusar a responder, ou interromper
a conversa a qualquer tempo. Reafirmamos que serd resguardada a identidade dos
participantes, e os dados serdo analisados priorizando os fundamentos teoricos. Portanto,
serdo evitados os riscos e desconfortos que porventura possam surgir. Apesar disso, vVocé tem
assegurado o direito a compensacdo ou indenizacdo no caso de quaisquer danos
eventualmente produzidos pela pesquisa. Os beneficios desta pesquisa sdo colaborar com o0s
estudos sobre a valorizacdo profissional dos Técnicos Administrativos em Educacdo, assim
como contribuir para pensarmos politicas publicas voltadas para o contexto de trabalho dos
profissionais da educacdo, em prol do reconhecimento social e profissional desses
trabalhadores.

Os resultados estaréo a sua disposicdo quando finalizados. Seu nome ou o material que
indique sua participagdo ndo serd liberado sem a sua permissdo. Os dados e instrumentos
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utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5
anos, e apds esse tempo serdo destruidos. Este termo de consentimento encontra-se impresso
em duas vias, sendo que uma das vias sera arquivada pelo pesquisador responsavel, e a outra
serd fornecida a vocé.

Nesses termos, solicitamos autorizacdo para utilizar os dados da pesquisa dentro dos
padrGes éticos em eventos cientificos e publicagdes. Salientamos a garantia da
confidencialidade das informacgfes geradas, bem como da privacidade do seu nome na
pesquisa, sendo estes representados no relatério final por nomes ficticios. Vocé sera
esclarecido (a) em todas as formas que desejar e estara livre para participar ou recusar-se.
Eu, , declaro que,
além de ter sido informado (a) sobre os objetivos e procedimentos da referida pesquisa,
concordo em participar como voluntério (a) e que também recebi uma cépia deste termo de
consentimento.

Respeitosamente, agradecemos a sua participacdo e presteza em colaborar com esta
pesquisa. Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar: Pesquisador responsavel: Di Paula Prado Calazans. Endereco: Av. Rivadavia
Ferraz, Apto 301-B. Bairro: Morumbi. Itapetinga/ BA. Fone: (77) 988113020/ E-mail:
paulapradoca@gmail.com. CEP/UESB- Comité de Etica em Pesquisa: CAP - 1° andar. Av.
José Moreira Sobrinho, S/N - Bairro: Jequiezinho. CEP: 45.206510. Jequié — Bahia (73)3528-
9727 cepuesh.jg@gmail.com ou cepjg@uesb.edu.br

Itapetinga, BA, / de 2020.

Assinatura do(a) participante da pesquisa

Assinatura do(a) pesquisador(a) responsavel
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APENDICE B — Formulario para identificacio dos TAES participantes da pesquisa

IDENTIFICACAO/ PERFIL

Identifique um sentimento/ sensacéo em relacao ao seu trabalho

(Termo que identificara o sujeito na pesquisa).
Sexo:

Faixa etaria:

18a25anos( ) 26a30anos( ) 3lal35anos( ) 36a4d0anos( )
4lad45anos( ) 46ab50anos( ) 5la60anos( ) 6loumais( )
Estado civil:

Identidade racial:
( ) Amarela ( )Branca  ( )Indigena  ( ) Negra ( ) Parda () Prefiro
ndo declarar () Outro (especificar):

Algum tipo de necessidade deficiéncia ou especifica? ( ) Sim. ( ) N&o

Em qual regido do Brasil vocé nasceu?

Cidade onde reside:

Cargo: Nivel de Classificagdo:

Lotacéo: Tempo de trabalho no IF Baiano:

Ano de ingresso no servico publico:

Qual atividade exerce atualmente/ Setor:

Funcéo gratificada/ Cargo de Direcdo: ( ) Sim. Qual: () Nao
Jornada de trabalho: ( )20h ( )30h ( )40h
Sindicalizado: ( ) Sim () Néo

Licenca para capacitacdo: () Sim. Periodo: () Nao
Afastamento por motivo de satde: () Sim. Periodo: () Nao
FORMACAO:

Graduacao (curso, universidade, ano concluséo)
Pds-Graduacdo (curso, universidade, ano conclusdo)

Outros cursos especificos (carga horéaria)
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APENDICE C - Roteiro para as Conversas Interativo-Provocativas (CIPs) realizadas com os
TAES

—>Caracterizacdo/ perfil dos participantes da pesquisa.

—>Entendimento do sujeito sobre valorizagao profissional, considerando a anélise do cenario
politico e legal relativo aos Técnicos Administrativos em Educacéo.

- Ac0es desenvolvidas pelo IF Baiano direcionadas a valorizagdo dos TAES.

—>Avaliacdo da implementacdo do PCCTAE no ambito do IF Baiano, considerando as
contribuicGes para a valorizagdo dos TAEs, incentivo, atratividade e limitagdes deste plano de
carreira.

—>Perspectivas do sujeito quanto a continuidade da carreira, ponderacdes sobre a categoria do
servidor pablico, e principais reivindicacfes da categoria dos TAES no contexto atual.
—>Andlise do sistema de remuneracdo: expectativa versus satisfacao.

-> Entendimento do sujeito em relacdo as politicas de formacdo implementadas no IF Baiano,
e ponderacOes sobre: desenvolvimento profissional, participacdo em cursos de formacéo
continuada, e desempenho de atividades adequadas para a sua formacao/qualificacao.

—>Papel que o segmento técnico-administrativo desempenha no IF Baiano e sua relacdo com
0s objetivos institucionais.

—>Visdo do sujeito sobre o contexto de trabalho dos TAEs no IF Baiano, considerando as
principais dificuldades/ desafios enfrentados quanto a infraestrutura, ambiente, qualidade das
relacBes interpessoais, processos de trabalho, reconhecimento, autonomia, avaliacdo de
desempenho, rotatividade, jornada de trabalho, e quantitativo de servidores na unidade.
->Visdo do sujeito em relacdo as condicdes de trabalho e salde dos TAES, ao considerar que
0 ambiente de trabalho e a natureza das atividades desenvolvidas constituem elementos
favoraveis ao bem-estar ou ao adoecimento.

—>Abordar as acBes e fatores criticos da instituicdo que favorecem e/ou dificultam a
valorizacdo dos TAEs no que se refere a qualidade de vida, prevencéo e saude.
—>Entendimento dos TAEs quanto as situacfes geradoras de prazer e sofrimento no exercicio
do trabalho e formas de lidar com tais ocorréncias.

—>Comentarios adicionais acerca das demandas dos TAEs, que ndo foram abordados, mas

considerados pelos sujeitos como relevantes para os objetivos desta pesquisa



ANEXO A — Copia do Parecer de Aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa

Tk [a e Cal s - Pesrad [ 32

L GERIR PESQUISA

Projeto .and:erl'ud

Para cadastrar um novo projeto, clique agui: Nova Subrnl'sﬂ" Para cadastrar projetos aprovados anteriores i Plataforma Brasil, clique aqui:

BUSCAR PROJETO DE PESQUISA:

Titulo do Projeto de Pesquisa:

CAAE:

Pesquisador Responsavel:

Oltima Modificagdo:

Tipo de Projeto

[===| .
| | Seledone

v]

F = Projete de Centro Coordenador
{*) Formagio do CARE

Fp = Projete de Centro Parficipante

Palavra-chave:
| smuacho Da PESQUISA
Marcar Todas
Aprovado H&s Aprovado no CEP Recurzs Submetido a0 CEP
Em Apreciapio Etica Fendéncia Documental Emitida pela CONER Recursa Submetido 3 CONEF
Em Edigio Pendéncia Documental Emitida pelo CEF Recursa nda Aprovado no CEF
Em Recepgio e Validagio Documental Pendéncia Emitida psla CONEP Retirade
M5o Aprovado - Nio Cabe Recurso Pendéncia Emitida pele CEP Retirade peke Centro Coordenador
N3o Aprovado na COMEP
Buscar Projeto de Pesquisa | Limpar |
LISTA DE PROJETOS DE PESGUISA: |
. = Pesquisador - . — i Citima . = .
Tipo * CAAE * Versdp * Responsavel * Comité de Etica * Instituigdo * | Origem * Apreciagio * Situagio * | Mo
. " 2
&5 - Universidade Estadusl do
P 24858819.1.0000.0055 | 4 Di Pauls Prado Calazans | Sudoeste da Bahia - UESE/EA FO FO Aprovado P;
LEGENDA:
"} Tipo

Pr = Projeto de Centro Coparticipants

Codign do Comilé que esid
Tipe do centro analisandn o projato

1 —L
[alal Jov[. [t wfxfx] . Jofefe]r]

Ano de submissdo do Frojeto

[nlnfnfn]n]n
L

Sequencial para todos os Proelos

Digita werificader
submebdos para apreciagio

Sequencial auanda
actude pesaui Centro{a)

Participanie(s) efou Coparticipante{s)

{*) Origem | Uitima Apreciagio

PO & Projeto Original d2 Centro Coordenadoer
E = Emenda de Centro Coordenador
N = Netificagdo de Ceniro Coordenador

POp = Projeto Original de Centro Parficipante
Ep = Emenda de Centro Partcipanta
Np = Nelificagio de Centro Padicipante

POc = Projeto Original de Centro Coparticipants
Ec = Emenda de Centro Coparticipants:

Nc = Nofificacio ée Cento Coparticipanie

[*] Lista de Prejetos de Pesquisa
- A exibip0 da apio E indica que EXIEtEm uma ou mais emendas em fila, ou esja, que aquendam apreciagio.
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