&
PPGER

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA - UESB
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PPG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGED
MESTRADO EM EDUCACAO

L

] " F
ADPLENAM VITAM,
vV ¥ U

PATRICIA NOVAIS SILVA

Convers(agOes) sobre letramentos digitais: dialogos de professores

traduzidos em representacdes sociais

Vitoria da Conquista - BA

2023



PATRICIA NOVAIS SILVA

Convers(agdes) sobre letramentos digitais: dialogos de professores

traduzidos em representacdes sociais

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em
Educacéo (PPGED), da Universidade Estadual do Sudoeste da
Bahia (UESB) para a obtengdo do titulo de Mestre em
Educacéo.

Linha de Pesquisa: Formacdo, Linguagem, Memoria e
Processos de Subjetivagéo.

Orientadora; Profa. Dra. Denise Aparecida Brito Barreto
Coorientadora: Profa. Dra. Claudia Vivien Carvalho de
Oliveira Soares

Vitoria da Conquista - BA

2023



S582c

Silva, Patricia Novais.

Convers(agdes) sobre letramentos digitais: dialogos de professores
traduzidos em representacdes sociais.\ Patricia Novais Silva, 2023.

139f.

Orientador (a): Dr2. Denise Aparecida Brito Barreto.

Dissertacdo (mestrado) — Universidade Estadual do Sudoeste da
Bahia, Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo — PPGED, Vitoria da
Conquista, 2023.

Inclui referéncias. 120 — 127.

1. Letramentos. 2. Letramentos Digitais. 3. Tecnologias digitais. 4.
Representacdes Sociais. I. Barreto, Denise Aparecida Brito. Il. Programa
de Po6s Graduacdo em Educacao — PPGED. 1II.T.

CDD 372.4

Catalogacéo na fonte: Juliana Teixeira de Assuncdo — CRB 5/1890
UESB — Campus Vitdria da Conquista - BA




o
PPGLR

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB
Recredenciada pelo Decreto Estadual
N° 16.825, de 04.07.2016

Fe Governo do
?@ Estado da Bahia

ATA DE BANCA DE DEFESA DO MESTRADO EM EDUCACAO

Aos quinze dias do més de marco de 2023, as 09h, por videoconferéncia, utilizando uma
plataforma online, foi instalada a Banca Examinadora responsavel pela avaliacdo do texto de
defesa intitulado “CONVERS(ACOES) SOBRE LETRAMENTOS DIGITAIS:
DIALOGOS DE PROFESSORES TRADUZIDOS EM REPRESENTACOES
SOCIAIS”, apresentado pela mestranda Patricia Novais Silva, ao Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo, da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, como parte dos
requisitos para obtencdo do titulo de Mestre em Educacdo. A Banca Examinadora foi
presidida pela Orientadora Professora Doutora Denise Aparecida Brito Barreto (UESB) e
contou com a participacdo das Professoras Doutoras Fatima Aparecida de Souza (UFBA) e
Ester Maria de Figueiredo Souza (UESB), na qualidade de examinadoras. A sessdo teve a
duracdo de 2 horas e 15 minutos e a Banca Examinadora emitiu o seguinte parecer:

O texto apresenta relevancia para o campo da educagéo e se constitui como uma investigacao
legitima, apresentando fundamentacdo bem estruturada. Possui arcabougo metodoldgico e
reline os requisitos necessarios a um estudo de mestrado. A autora demonstrou possuir aporte
de referéncias e autonomia na construcdo do seu texto. A banca indica publica¢do em revistas
e periddicos qualificados.

O texto de defesa citado recebeu conceito final: Aprovada.

(.J A . ("/
V% 2V = ;
\>) ‘ /,//vﬁ//l—\' \:,’k{J’

Profa. Dra. Denise Aparecida Brito Barreto
(Orientadora)

cima Qp. o o™

Profa. Dra. Fatima Aparecida de Souza
(Examinadora Externa)

Howsg.

Profa. Dra. Ester Maria de Figueiredo Souza
(Examinadora Interna)

)= o
robuwece. Tevars Sideda

Patricia Novais Silva
(Mestranda)
Campus de Vitoria da Conquista (77) 3424-8749 | ppged@uesh.edu.br

Campus de petinga Campus de Jequié
Praga da Pr era, 40 Rua José Moreira Sol

Campus de Vi
strada do B

ria da Conquista
a Sobrinho, s/n E erer, km 4



mailto:ds2jq@uesb.edu.br

AGRADECIMENTOS

Na vida, a gratiddo € uma forma de demonstrar reconhecimento aqueles que temos
apreco.

Pelas jornadas trilhadas, pude apreciar 0s sabores e saberes constituidos em conjunto
com aqueles que sempre estiveram ao meu lado.

N&o posso deixar mencionar neste recorte inicial 0 nosso criador — Deus —, que na sua
magnitude me fortaleceu pela fé depositada nos momentos felizes e dificeis.

Agradeco a minha méae pelo dom da vida e pelos ensinamentos, sempre esteve
préxima a mim, me guiando e orientando.

Aos meus filhos Guilherme Nelson e Lara Lys, minhas companhias diarias,
agradeco por me fazerem a mae mais feliz do mundo, auconfiante e resiliente. Nao posso
deixar de mencionar meu esposo Wagner, que supriu minhas auséncias com meus filhos
durante os estudos, me incentivou e me inspirou no processo de escrita desta dissertacao.

As minhas irmas, que me deram suporte e assisténcia nos momentos que precisei,
também agradeco de coracao.

Agradeco a minha grande referéncia neste mestrado, a professora Dra. Denise
Aparecida Barreto, que desde o primeiro contato me apoiou, incentivou, compreendeu e
respeitou 0 meu tempo de escrita. Sua presenca e companhia me fortaleceram, por isso, estara
sempre em minhas memorias. Aprendi muito com vocé, que se condiciona perante Seus
orientandos como amiga e parceira. Em grau de importancia, professora Denise ocupou
posicdo especial em minha trajetéria como mestranda, pois “me deu a mao”, apertou forte e
seguiu comigo em todas as etapas. Gratiddo, muito obrigada, grata, palavras sinbnimas que
expressam o carinho gque tenho pela professora Denise.

A minha coorientadora, professora Dra. Claudia Vivien, agradeco por todo apoio e
conhecimentos transmitidos. Seus ensinamentos contribuiram para o desenvolvimento deste
manuscrito. Sua acolhida e firmeza ajudaram-me a seguir em frente nesse mestrado.

Outras pessoas estiveram comigo nesse caminhar: professor Dr. Benedito Eugénio, a
guem pude rever em uma disciplina cursada no Programa de Pds-Graduagdo em Ensino; os
colegas de mestrado do PPGED — Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo, da UESB; os
companheiros do grupo de pesquisa GELFORPE — Grupo de Estudos em Linguagem,
Formacao de Professores e Praticas Educativas, com as trocas de experiéncias; a meu grande

amigo Rogério, pessoa com quem compartilhei momentos importantes no mestrado, também



nos apoiamos nas agruras e alegrias vivenciadas durante este percurso formativo. Obrigada,
Roger, por ser um irméo de coracao!

Agradeco também a colega da linha 03 (trés), Cléria, com quem compartilhei
conhecimentos e conversas informais que entrelacaram nossos lacos de amizade. Cléria estara
presente em meu coracgdo, sua paciéncia e resiliéncia te fazem uma mulher guerreira e
decidida.

Ao Programa de P6s-Graduacdo em Educacédo — PPGED - da UESB, Universidade
Estadual do Sudoeste da Bahia, agradeco imensamente pela oportunidade e pelos momentos
de aprendizagem. Um agradecimento especial ao professor Dr. Claudio Pinto com a
companhia da professora Dra. Denise Aparecida Barreto, proporcionaram a todos 0s
mestrandos durante a gestdo em que atuaram momentos enriquecedores.

Deixo registrados agradecimentos aos membros da banca, que gentilmente aceitaram
avaliar o meu trabalho: a professora Dra. Ester Maria de Figueiredo Souza, com suas
contribui¢bes e conhecimentos, e a professora Dra. Fatima Aparecida de Souza, que me
encantou e emocionou com sua sensibilidade, delicadeza e conhecimentos direcionados a
minha dissertacdo, ambas foram fundamentais no direcionamento deste trabalho de pesquisa.
Na qualificagdo me vesti de estimulos e vontade de desenvolver um bom texto, devido as
motivacdes destinadas a minha pesquisa pela banca de qualificagdo. A Professora Dra.
Fatima, com sua postura ética, respeitosa e critica me impulsionou a desenvolver esta
dissertacdo com vontade, garra e dedicacdo, suas palavras inesqueciveis, me inspiraram.

Me curvo a agradecer a todos que torceram por mim durante o mestrado!



Uma pequena luz que se acende

Refutada pela minha consciéncia do fazer

Encobri-me pelas multiplas funcdes que exerci
Mae, mulher, profissional, me reescrevi.

Limites e ponderacgdes, ndo desisti e segui

Entre os choros e o clamar por assisténcia
Filhos na impaciéncia do pulsar de suas consciéncias
Me fizeram mais erguida e fortalecida

Desprovida de rigor em meio a resiliéncia

Por diversas vezes me encobri
Pelo medo, indecisdo e dividas.
Nebulosas que pairavam em minhas produgdes

Busquei forcas, me guiei, acreditei em minhas conviccoes

Ufa! Fiz, me refiz e reluzi
Porgue na vida, somos passageiros
Que oscilamos e retornamos

Preenchidos pelo que acreditamos.

Patricia Novais Silva
(27/12/2022)



RESUMO

Esta pesquisa contextualiza os letramentos digitais docentes no &mbito das préaticas de ensino, assim, a
imersdo no tema letramentos nasce das tenras trajetorias professorais da pesquisadora, que seduzida
pela tematica letramentos digitais, mergulha no processo de pesquisa para estabelecer um movimento
de convers(agdo) com o publico-alvo desta escritura — os professores —, em busca de respostas para a
seguinte questdo: Quais sdo as representacdes sociais de professores de Lingua Portuguesa, do 6°
ano do Ensino Fundamental, da Rede Municipal de Educacéo de Ituacu-BA, sobre os letramentos
digitais em suas praticas de ensino? Neste caminho, o objetivo geral é: investigar as representacdes
sociais de professores de Lingua Portuguesa, do 6° ano do Ensino Fundamental, da Rede Municipal de
Educacdo de Ituacu-BA, sobre os letramentos digitais em suas préaticas de ensino. Para a delimitacdo
do capitulo tedrico foram acionados alguns autores em seus respectivos temas: Letramentos: Soares
(1988; 2020; 2022), Kleiman (2005) e Tfouni (1988; 2006; 2010); e Letramentos Digitais: Rojo
(2009), Rojo e Moura (2012), Dudeney, Rockly e Pegrum (2016); Formacao e saberes docentes para o
uso das tecnologias digitais: Cordeiro e Bonnila (2018), Tardif (2014) e Pimenta (1999); e a Teoria da
Representacdo Social: Moscovici (1978; 2001; 2004) e Jodelet (2001; 2005). Esta pesquisa é de cunho
qualitativo, amparada metodologicamente na Teoria das Representacdes Sociais, aplicada com 0s
professores de Lingua Portuguesa que lecionam no 6° ano dos Anos Finais do Ensino Fundamental, na
Rede Municipal de ltuacu-BA. Utilizamos o questionario no primeiro momento e, posteriormente,
realizamos entrevistas semiestruturadas para compor a producdo de dados a serem examinados por
intermédio da Analise de Contetdo de Bardin (1977). O estudo evidenciou que os docentes possuem
letramentos digitais para uso pessoal e profissional, de acordo com suas possibilidades: digitar, fazer
uso das redes sociais, utilizar a navegacdo online, interagir com outros sujeitos através de aplicativos
como WhatsApp e utilizar plataformas para videoconferéncias, que sdo conhecimentos construidos em
seus contextos de vida. Os resultados da pesquisa apontam a necessidade da formacéo docente para 0s
estudos sobre letramentos e letramentos digitais, a fim de que os professores ressignifiquem suas
préticas de ensino.

Palavras-chave: Letramentos. Letramentos Digitais. Tecnologias Digitais. Representa¢des Sociais.



ABSTRACT

This research contextualizes teaching digital literacies within the scope of teaching practices, thus, the
immersion in the literacies theme is born from the researcher's tender teaching trajectories, who,
seduced by the digital literacies theme, dives into the research process to establish a movement of
conversation(action) with the target audience of this writing — the teachers —, in search of answers to
the following question: What are the social representations of Portuguese Language teachers, from the
6th year of Elementary School of the Municipal Education Network of Ituagu-BA, about literacies
digital in your teaching practices? In this way, the general objective is: to investigate the social
representations of Portuguese Language teachers, from the 6th year of Elementary School, from the
Municipal Education Network of ltuacu-BA, about digital literacy in their teaching practices. For the
delimitation of the theoretical chapter, some authors were activated in their respective themes:
Literacies: Soares (1988; 2020; 2022), Kleiman (2005) and Tfouni (1988; 2006; 2010); and Digital
Literacy: Rojo (2009), Rojo and Moura (2012), Dudeney, Rockly and Pegrum (2016); Training and
teaching knowledge for the use of digital technologies: Cordeiro and Bonnila (2018), Tardif (2014)
and Pimenta ( 1999); and the Social Representation Theory: Moscovici (1978; 2001; 2004) and Jodelet
(2001; 2005). This research is of a qualitative nature, methodologically supported by the Theory of
Social Representations, applied with Portuguese Language teachers who teach in the 6th year of the
Final Years of Elementary School, in the Municipal Network of Ituagu-BA. We used the questionnaire
in the first moment and, later, we carried out semi-structured interviews to compose the production of
data to be examined through Bardin's Content Analysis (1977). The study showed that teachers have
digital literacy for personal and professional use, according to their possibilities: typing, making use of
social networks, using online navigation, interacting with other subjects through applications such as
WhatsApp and using platforms for videoconferencing, which they are knowledge constructed in their
life contexts. The research results point to the need for teacher training for studies on literacies and
digital literacies, so that teachers can re-signify their teaching practices.

Keywords: Literacies. Digital Literacies. Digital Technologies. Social Representations.
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DAS IMPLICACOES AS APLICACOES (INTRODUCAO)

Entre riscos e rabiscos, arrisco-me a construir a paisagem cientifica desta pesquisa.
Encontrar palavras que se adaptem e se encaixem com harmonia e precisdo em uma escrita
em processo constitui-se como uma tarefa ardua, uma vez que escrever demanda o ato de ler,
pesquisar, pensar e organizar o que se pretende expressar. Em um trecho do poema dedicado
a Mario Rosa, 0 poeta Armando Freitas filho (2003) nos traz uma reflexdo do que pode

significar a escrita quando pensamos na escolha minuciosa das palavras.

Escrever o pensamento & méo.

Reescrever passando a limpo

Passando o pente grosso, riscar

Rabiscar na entrelinha, copiar segurando a cabeca, pelos cabelos

Batendo a maquina,

Passando o pente fino furioso, corrigindo, suando e ouvindo o tempo da
respiracao

Depois, digitar sem dor, apagando

Absolutamente o erro, errar.

Recordar é subjetivar memdrias passadas que marcaram trajetorias e passagens
temporais pelo crivo da vida. Nesta secdo apresento inicialmente os momentos marcantes da
minha vida pessoal. Nasci em Salvador, na década de 80, segunda filha entre 04 mulheres.
Meu pai exerceu a carreira militar e minha mée incumbiu-se dos cuidados com as 04 filhas,
mas acrescento uma pessoa de extrema importancia em minha historia de vida, que semeou 0s
meus encantos com os estudos, minha avo Vitoria, professora universitaria que dedicou a sua
vida a educacdo. Fui alfabetizada por minha avé aos 04 anos de idade, ela me ensinou a ler e a
escrever por meio das cartilhas.

Quando crianga, me reunia com as minhas irméas para brincar de escolinha, eu sempre
liderando o grupo e me intitulando professora. Simulava a lousa escolar com o uso de folhas
de caderno para a escrita. Foram momentos contagiantes, cresci ciente de que profetizaria
meus desejos em ser professora. Quando eu estava com 14 anos, nos mudamos para ltuagu-
BA (terra natal da minha mé&e) com a minha familia, menos o meu pai, que faleceu, a razéo da
nossa mudanca. Continuei os estudos, passei em concursos publicos para professores nos
municipios de ltuacu-BA e Tanhacu-BA, cidades onde exerco a profissdo docente atualmente
e constitui familia.

Confesso que me fiz e refiz como mulher, mée e profissional através das vivéncias
com meus filhos Guilherme Nelson, de 06 (seis) anos, e Lara Lys, de 04 (quatro) anos, com 0

apoio do meu esposo Wagner. Essas pessoas assumem um lugar especial em minha vida,
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porque sempre me inspiram a permanecer erguida e a enfrentar os desafios propostos pela
vida.

Considero Guilherme e Lara Lys (meus filhos) importantes colaboradores no processo
de escrita desta dissertacéo. Eles estiveram ao meu lado durante todo percurso do mestrado.
Suas companhias me permitiram repensar que sou um ser humano dotada de limites e nem
sempre estarei munida com boas ideias para desempenhar a melhor escrita.

O descrito anteriormente representa as memorias instituidas ao longo da minha vida

pessoal. A partir do proximo paragrafo, farei uma breve exposicdo sobre a minha trajetdria
profissional e a paisagem dessa desta pesquisa.
Esta pesquisa foi nomeada como Convers(agdes) sobre letramentos digitais: dialogos de
professores traduzidos em representacdes sociais. Transversalmente, por meio deste titulo,
aponto movimentos duplos na escrita, pretendendo com o termo Convers(a¢des) combinar
comunicacles e acBes que expressardo modos de refletir, escrever e relacionar dialogos
estabelecidos com os docentes, no esforgo de interpretar convicgbes professorais a luz das
representagdes sociais.

Das satisfacdes trilhadas no processo formativo de mestrado, vejo-me uma entusiasta
sensivel aos estudos de letramentos e me ergo pela consensualidade que determina as marcas
da natividade professoral das minhas bases pedagdgicas, em busca por engajar-me no
universo cientifico. Foram muitas contendas, principalmente no solitario processo de
apropriacdo de leituras, logo, (des)conhecidas, que provocaram profundas mudancas em meus
modos de pensar.

Volto-me as minhas raizes profissionais quando percebo a presencialidade de préaticas
laborais sedentas por mudancas, que apontam a necessidade do afastamento dos lacos afetivos
oriundos de praticas estruturadas pela maneira de ser e agir como professora e que, em alguns
momentos, urgiram na verbalizacdo dos encontros académicos no curso de mestrado.

Entre contrastes e realces, optei por narrar nesse momento 0 meu ingresso na
carreira docente, aos 19 anos de idade, em busca de um sonho de crianca: ser educadora e
poder alimentar nos estudantes a sede pelo conhecimento. Com este ideario, em uma escola
distante de minha residéncia, localizada na zona rural, a aproximadamente 60km de distancia,
iniciei minhas incursdes na carreira docente. Dificuldades de acesso, jornada excessiva de
trabalho e muita vontade de aprender marcaram a minha caminhada na educagdo. Candau
(2003) ilustra que, na experiéncia do professor, o dia a dia na escola € um l6cus de formacéo.
Nesse cotidiano, ele aprende, desaprende, reestrutura o aprendido, faz descobertas e, portanto,

é nesse locus que muitas vezes ele aprimora a sua formacéo.
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A partir da conclusdo de minha graduagéo em Pedagogia pela Universidade do Estado
da Bahia (UNEB) — Campus VI (2008) e da conclusdo de uma das minhas especializacdes
lato sensu, em Docéncia na Educacdo Infantil e Anos Iniciais (2016), bem como pelo
exercicio da docéncia e coordenacdo pedagdgica por mais 18 anos no municipio de ltuagu-
BA, senti a necessidade de desenvolver reflexdes sobre o letramento digital em sala de aula,
sobretudo com o0s docentes atuantes na Rede Municipal do supracitado municipio. Garcia
(1995, p. 54-55) nos sinaliza que

Apesar de ser composto por fases claramente diferenciadas do ponto de vista
curricular, a formagdo de professores é um processo que tem que manter
alguns  principios  éticos, didaticos e pedagbdgicos comuns,
independentemente do nivel de formacdo em causa. Isso significa que o
modelo de ensino e, consequentemente, 0 modelo de professor assumido
pelo sistema de ensino e pela sociedade tem de estar presente, impregnando
as atividades de formacéo de professores, a todos os niveis.

Conforme o autor, independente do nivel de formacdo, o professor incorpora as
influéncias pedagdgicas vivenciadas no percurso de sua carreira pelas instituigdes formativas
e pela sociedade.

Em 2012, como coordenadora e formadora do Programa de Alfabetizagdo PACTO
(Pacto Nacional pela Alfabetizagdo na ldade Certa), aprofundei-me nos estudos sobre
letramentos, participando de formacgdes e desenvolvendo trabalhos pedagogicos com
professores alfabetizadores. Confesso que as aprendizagens adquiridas no Programa de
Alfabetizacdo foram significativas para a minha formagdo como profissional da educacéo,
abrindo-se caminhos para posteriores estudos sobre letramentos digitais.

Uma das memorias vividas no ambiente escolar, resultante do pensamento expresso
nesta pesquisa acerca das influéncias do letramento digital, ocorreu em uma visita
pedagogica, realizada por mim em uma determinada instituicdo escolar com alunos do 6° ano
dos Anos Finais do Ensino Fundamental. Em contato com esses estudantes, observei que
alguns utilizavam jogos virtuais através do celular, enquanto a professora aplicava uma
atividade escrita. Ao me aproximar dos estudantes, procurei saber o que eles estavam jogando
e, talvez por receio, negaram a brincadeira ao afirmarem haver concluido a atividade escrita.
Cabe dizer que esse grupo de alunos pertencia a uma escola publica localizada na sede do
municipio de ltuacu-BA, tratava-se de adolescentes em defasagem em idade/série (alunos
repetentes) e faziam parte de uma turma de estudantes também em defasagem escolar. Eram
pessoas que aparentemente ndo criaram lagos de pertencimento com a escola, demonstravam

distancia daquele espaco. A regente da turma relatou que os estudantes sempre fizeram uso do
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aparelho celular em sala de aula e que ela estava cansada de reclamar e disciplinar os alunos e
tentar mediar a situacao juntos aos pais, sempre ausentes.

Essas primeiras aparicdes, associadas as minhas militancias pelos estudos de
letramentos, inquietaram-me quanto a proposta de explorar a tematica letramentos digitais.
Isso porque, atualmente, observo uma distancia entre os discursos proferidos antepostos aos
letramentos e as proprias praticas pedagdgicas desenvolvidas na escola para fins de
aprendizagens. Penso que as tecnologias estdo presentes nos cotidianos dos estudantes e que a
escola precisa se atentar a essa realidade.

A obra Multiletramentos na Escola, dos autores Roxane Rojo e Eduardo Moura
(2012), auxiliou-me na compreenséo dos letramentos digitais, ao apontar aspectos importantes
para conhecimentos implicados nos estudos dos letramentos. Foi um livro que me inspirou a
conhecer através dos prototipos educativos (producGes de alunos do mestrado da
IEL/UNICAMP dos organizadores do livro, Rojo e Moura) possibilidades de praticas de
letramentos mediadas pelas tecnologias digitais: Hipercontos, textos multimodais, blogs nos
Anos Iniciais e contos infantis contextualizados na cibercultura, foram algumas das
discussdes incutidas nesse livro. Ao ler cada artigo dessa obra, percebi 0 quéo interessante
seria escrever sobre os letramentos digitais.

Outra leitura muito importante que alicercou a pesquisa corresponde & obra
Letramentos Digitais, dos autores Dudeney; Hockly; Pegrum (2016), manuscrito esse que
remete a uma ampla abordagem sobre a linguagem e a comunicacdo de seus sentidos,
englobando o letramento impresso, letramento multimidia e o letramento movel.

O estudo sobre Letramentos Digitais, por intermédio das leituras iniciais,
redimensionou a producdo cientifica para 0 campo da préatica. Através dos pressupostos das
representacfes sociais de Serge Moscovici (1978; 2001; 2004), geramos a questdo da
pesquisa: Quais as representacdes sociais de professores de Lingua Portuguesa, do 6° ano do
Ensino Fundamental, da Rede Municipal de Educacéo de Ituagu-BA, sobre os de letramentos
digitais em suas praticas de ensino?, pergunta justificada pela intencdo de descrever os
significados atribuidos pelos professores pesquisados aos letramentos digitais a partir de suas
praticas de ensino, na tentativa de conhecer como as tecnologias digitais sdo pensadas e
trabalhadas em seus fazeres pedagdgicos.

Durante 0 mestrado prestigiei 0 encontro com a Teoria das Representacdes Sociais,
iniciei os estudos a partir de Moscovici (1978; 2001; 2004) através de sua obra

RepresentacGes Sociais: Investigacbes em Psicologia Social. Esse material de estudos
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contribuiu para a compreensdo dessa teoria no campo da Psicologia Social e no ambito da
pesquisa académica.

A motivacdo em pesquisar com os professores de Lingua Portuguesa do 6° ano dos
Anos Finais do Ensino Fundamental se deve a minha aproximagao com os estudos na area de
linguagens, sempre gostei de ler autoras como: Soares (2020) e Kleiman (2005), que discutem
os letramentos na perspectiva dos estudos linguisticos, outro motivo diz respeito as minhas
passagens pela escola como professora de Lingua Portuguesa nos Anos Finais do Ensino
Fundamental, sempre me fascinei pelas praticas de linguagens desenvolvidas no contexto
escolar, principalmente em turmas de alunos que iniciam os Anos Finais do Ensino
Fundamental (6° ano). Apesar das influéncias da &rea de linguagens, real¢co que os letramentos
digitais ndo sdo conhecimentos que perpassam unicamente por esta area, mas podem
atravessar as diversas areas do conhecimento.

Como objetivo geral, pretendo investigar as representacdes sociais de professores de
Lingua Portuguesa, do 6° ano do Ensino Fundamental, da Rede Municipal de Educacéo de
Ituacu-Ba, sobre os letramentos digitais em suas praticas de ensino. Desdobrei minhas
intencbes de pesquisa nos seguintes objetivos especificos: verificar a formacdo continuada
recebida pelos professores para uso das tecnologias digitais na escola, considerando a
promogcéo de letramentos; analisar os conceitos de letramentos e letramentos digitais a partir
da compreensdo dos docentes, identificando como estes conceitos séo operacionalizados nas
praticas de ensino; identificar a partir das percep¢des dos docentes de Lingua Portuguesa as
(des)vantagens das praticas de letramentos digitais e suas implicagdes no processo formativo
estudantil.

Tomada pelas minhas implicagdes ao tema “letramentos digitais”, vivenciei o encontro
com conceitos que figuraram sobre letramentos e letramentos digitais, indutores presentes nos
objetivos especificos que ostentaram o desenvolvimento do trabalho cientifico, por meio da
hibridizacdo entre a estrutura tedrico-metodologica escolhida “Representagdes Sociais” e os
estudos dos letramentos digitais.

Destaco que a Teoria das Representacdes Sociais (TRS) nas obras de Moscovici
(1925/2014) e Jodelet (2001) nortearam o campo metodoldgico deste trabalho cientifico. A
proposta, alinhada aos estudos das Representacfes Sociais, encadeia debates acerca do uso
das tecnologias digitais na sala de aula, contextualizando as consequéncias culturais e sociais
dos letramentos exponenciadas nas praticas de ensino dos professores. llustra Moscovici
(2021, p. 16) que “o fendmeno das representagfes estd, por isso, ligado aos processos sociais

implicados com diferencas na sociedade”. Essas ligagdes para o autor sdo formas de
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representagcfes que se constroem coletivamente, resguardadas as especificidades dos
contextos sociais produzidos pelos sujeitos.

Utilizei alguns autores para encenar o nosso trabalho em: Letramentos: Soares (1988;
2020; 2022), Kleiman (2005) e Tfouni (1988; 1995; 2006; 2010) e Letramentos Digitais: Rojo
(2009; 2013; 2015), Rojo e Moura (2012), Dudeney, Rockly e Pegrum (2016).

Dividi este texto em quatro capitulos com a finalidade de alinhar as discussdes.

A parte introdutoria, intitulada Das implicacdes as aplicacdes, apresenta um pouco de
“nds” como pesquisadora, entoada pelo pronome “nods” subjetivado pelo “eu” pesquisadora e
as ideias colaboradas por aqueles/aquelas que direta e indiretamente contribuiram com a
pesquisa. A tentativa € demonstrar que entre a claridade do dia e a artificialidade das luzes
noturnas me dispus a construir um arcabou¢o manuscrito que narra: o estado de espirito, as
mudancas conceituais de pensamentos, a trajetoria profissional, implicacbes com o objeto de
pesquisa e a delimitagdo da proposta a partir da questdo norteadora do trabalho alinhada aos
objetivos pretendidos.

No primeiro capitulo, nomeado como Trilhas de acontecimentos e acGes, aprofundei
a metodologia, descrevi os caminhos trilhados para o desenvolvimento da producao cientifica.
Escolhi a abordagem qualitativa para tratar da contextura do trabalho, além de explorar a
Teoria das RepresentacGes Sociais que foi explanada nesta parte do texto (metodologia) como
proposta tedrico-metodoldgica. Entendo que a adogdo de uma teoria como abordagem
metodoldgica ndo deve se desvencilhar da sua origem epistémica, que juntas figuram uma
unidade de sentido para a pesquisa em Representacdes Sociais.

Apresento também na metodologia o l6cus do trabalho e a caracterizagdo dos
participantes, colaboradores que, por intermédio de respostas emitidas em questionario e
entrevistas, deram vozes ao universo discursivo da pesquisa, além de gerarem informacdes e
conhecimentos. Para o tratamento dos dados, utilizei a Analise de Contetdo de Bardin (1977),
que me subsidiou na selecdo do material bibliografico para leituras e fichamentos, em
seguida, codifiquei as secOes e subsecdes e, por ultimo, inferenciei a coleta de informagdes a
conceitos tedricos.

O segundo capitulo elenca discussdes sobre letramentos e letramentos digitais, sendo
intitulado Estudos contemporéaneos sobre os letramentos: significando significados.
Discuto as polissemias geradas em torno do campo semantico da palavra letramento,
elencando problematizacdes acerca dos letramentos (no plural) para desdobrar o tratamento
discursivo dos letramentos digitais. Discorro o assunto letramentos digitais na perspectiva da

multiplicidade de ideias, discutindo o percurso desse conceito na educagdo. Nesse capitulo
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contemplo também o Estado da Arte. Elaborei um levantamento de informagdes sobre
pesquisas que tratam do ensino mediado pelas tecnologias digitais, tabulei e analisei 0s
achados. Nesse processo de construcdo do Estado da Arte, verifiquei que o objeto dessa
pesquisa “Representagdes Sociais docentes sobre letramentos digitais” nao foi contemplado
nas pesquisas sobre Letramentos digitais.

No terceiro capitulo, denominado Formacdo de professores para o uso das
tecnologias digitais, apresento uma breve discussdo sobre as principais iniciativas
implementadas no Brasil para inser¢do digital, baseando-me principalmente nas autoras
Carneiro e Bonilla (2018), que minunciosamente apresentam 0s projetos e programas dos
governos como tentativas para inclusdo digital na escola, agdes essas ndo concretizadas; na
sequéncia, abordo os saberes docentes na perspectiva de Tardif (2014) e Pimenta (1999),
apoiando-me na ideia de saberes da experiéncia, quando a pratica pedagogica é percebida
como um processo de formacéo.

No centro desta producdo, no quarto capitulo, nomeado Construcdo simbolica do
campo empirico, 0 ecoar das vozes dos participantes entrevistados entoou 0s saberes
produzidos sobre as Representacdes Sociais acerca dos letramentos digitais. Aqui ancoro-me
em Moscovici (1988), que problematiza a chamada “desconstruc¢do da retdrica da verdade”.
Nos dizeres docentes, a realidade cultural e social originou sentido as representacoes
intermediadas entre o sujeito (participante da pesquisa) e o recorte do objeto de pesquisa
(representacdes sociais docentes sobre letramentos digitais) em uma intrinseca relacdo
estabelecida pela consensualidade. Os professores do 6° ano dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Ituacu-BA, rumo ao (des)conhecido, promulgaram as
tenras militancias de seus saberes pedagdgicos expressando sentidos que reverberaram a nossa
questdo de pesquisa.

Em nossa ultima secdo, Nuances (in)conclusivas, apresento nosso resultado por meio
das percepcBes abstraidas da tessitura da producdo cientifica, convicta de que construi
conhecimentos ao invés de me prender a respostas fechadas. Considero que entre os tempos
chrénos, que é o tempo calculado, aquele subordinado ao relégio e do qual ndo conseguimos
fugir facilmente, e kairds, que € a qualidade do tempo vivenciado (conceitos de tempo da
filosofia grega), fragilidades podem eventualmente se apresentar em uma pesquisa.

Reflexiono que “Cada pratica letrada, em seu contexto especifico, tem seu proprio
regime: seus participantes, suas funcgdes, sua linguagem, seu contexto, sua distribuicdo de

poderes” (ROJO, 2019, p. 19). Neste sentido, pretendo, com esta pesquisa, compreender as
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culturas de letramentos desenvolvidas pelo grupo social participante, entendendo-as como

representacdes sociais.
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1 TRILHAS DE ACONTECIMENTOS E ACOES (METODOLOGIA)

No cerne deste capitulo, apresentamos as trilhas metodologicas da pesquisa, certos de
que a escolha do método e o seus desdobramentos sdo bases fundamentais para o
desenvolvimento de um trabalho cientifico. Nesta direcdo, as nossas pretensdes de pesquisa se
amparam nos estudos das Representagdes Sociais, onde nos interessa estudar as
representacdes sociais docentes sobre letramentos digitais, com o intuito de permitir que o
publico participante manifeste livremente expressdes e pensamentos oriundos dos seus fazeres
pedagogicos. Destacamos que, para compreendermos as visdes dos professores sobre o
conteudo letramentos digitais, iremos analisar as posturas, pensamentos, relagdo com o campo

empirico (escola) e conhecimentos dos docentes sobre as tecnologias digitais.

1.1 RepresentacGes Sociais: delimitagdes tedrico-metodologicas

Quando propomos escrever sobre letramentos digitais, pensamos em relacionar a
temética as RepresentacOes Sociais. Essa escolha ndo emergiu arbitrariamente, mas sim das
nossas aproximagdes com as leituras que descortinam possibilidades de entender os saberes
oriundos das experiéncias construidas pelos sujeitos sociais, a partir das contribuicdes da
Psicologia Social.

Adotar uma pesquisa sustentada por conceitos tedrico-metodolégicos contidos na
Teoria das Representacbes Sociais nos conduz ao desafio de pensar em um trabalho
académico que dé conta de responder o pulsar das nossas inquietacdes. Seguimos, entdo, no
desafio de delimitar no presente ensaio metodologico a densidade da Teoria (Teoria das
Representacdes Sociais) atravessada neste manuscrito.

Um questionamento inicial abre espago para uma discussdo introdutoria: Quais as
origens da Teoria das Representacdes Sociais? O nascimento dessa teoria se filia a Psicologia
Social, ramo da Psicologia, que a partir do século XIX se dedica aos estudos do
comportamento humano, além de ter como precursor o filésofo francés Augusto Comte,
considerado o pai do positivismo.

Esse campo de estudo se delineia no cenario social do periodo ap6s a Primeira Guerra
Mundial, época marcada por conflitos e tensdes, paisagem ideal para os cientistas sociais
compreenderem determinados fendmenos das sociedades, bem como: posicdes

preconceituosas, conflitos de valores e formas de pensar a vida.
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Entender o comportamento humano, formas de pensamento e idearios compuseram
pesquisas da Psicologia Social, emblemadas pela tentativa de estabelecer conexdes entre o ser
e a sociedade, ao invés de percebé-los em posicdes dispares. O sujeito, mesmo imerso nas
suas subjetividades, coletivamente adere as construcGes imaginarias e simbdlicas do meio,
premissa fundamental da Psicologia Social.

Cherry (2016) depreende que a Psicologia Social ndo se ocupa apenas da visualizagao
da interferéncia do meio nos cotidianos, mas também das percepcdes construidas nos espacos
de vivéncias. Ainda porque os sujeitos influenciam, s&o influenciados, percebem e
simbolizam as relagdes compreendidas na sociedade.

Cabe ressaltar que etimologicamente a Psicologia Social esta substanciada pelas areas
de conhecimento que a originaram: a Psicologia e a Sociologia. Dessa forma, Farr (2013) nos
informa que h& um intercdmbio reduzido entre a Psicologia e a Sociologia, iSso porque
ideologicamente existem dominios de disputa entre ambas as areas de conhecimento, cujos
sentidos inversos situam o0s sujeitos em campos especificos de estudos.

Essa hibridizacéo de saberes, mesmo em suas especificidades, gerou uma versio que
percebe 0 homem em sua complexidade social, como um sujeito que constroi sua propria
realidade em conjunto com outros sujeitos, por meio das interagdes sociais.

Essa breve contextualizacdo sobre a Psicologia social se faz necessaria para situarmos
a Teoria das RepresentagOes Sociais germinada neste campo de estudo. Entremeando a
Psicologia Social, Durkheim (1858-1917), que foi um sociologo, antropélogo, cientista
politico, psicologo social e filésofo francés, descreveu com énfase o conceito de
Representagdo Coletiva em um texto denominado Représentations individuelles et
représentations collectives (1898), ao abordar primeiramente a no¢do de consciéncia coletiva
para chegar as representacdes. A representacdo coletiva condensada nas obras de Durkheim
(1970) denota a realidade vivenciada e experienciada pelo sujeito em coletivo com outros
sujeitos.

Em conformidade com Durkheim (1970, p. 33), “as representacdes, que sdao a trama
dessa vida [social], originam-se das relacdes que se estabelecem entre os individuos assim
combinados ou entre 0s grupos secundarios que se intercalam entre o individuo e a sociedade
total”, em outros termos, a sociedade se organiza coletivamente, criando suas proprias regras
e padrOes de convivéncia, ou seja, a organizagdo social converge para uma consciéncia
coletiva onde os sujeitos simbolizam conhecimentos em comum. E oportuno ressaltar que
para Durkheim (1970) os sujeitos sdo influenciados pela sociedade em que estdo inseridos, e é

por meio dessas influéncias que sdo manifestadas as representacdes coletivas.
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O Psicologo Social romeno radicado na Franga, Moscovici (1961), elegeu Durkheim
(1978) como ancestral das Representacfes Sociais, ao ampliar a ideia de Representacdo
Coletiva. A concepcdo de coletividade conduz Moscovici (2003) a construir sua teoria
reabilitando conhecimentos do cotidiano como contraponto aos saberes cientificos
historicamente valorizados na vida social.

Registramos que 0 nosso contato com as leituras que discutem o tema Representacdes
Sociais € recente, pois iniciamos pesquisando a partir de Moscovici (1961), precursor da
Teoria das Representacdes Sociais, que em sua obra intitulada La Psychanalyse, son image et
son public (1961), se ocupa em anunciar “os processos ¢ os modus operandi da elaboracdo do
conhecimento “no” e “do” social” (ALMEIDA; SANTOS; TRINDADE, 2014, p. 666-667),
conhecimentos esses que passam a ser incorporados nas Ciéncias Sociais como premissas
para se compreender o funcionamento das relagdes sociais produzidas pelos/entre sujeitos em

seus contextos de vida. Nesta rota, Moscovici (2003, p. 310) se posiciona arguindo:

Eu regi de certo modo a esse ponto de vista e tentei reabilitar o
conhecimento comum, que esta fundamentado na nossa experiéncia do dia a
dia, na linguagem e nas praticas cotidianas. Mas bem, 14 no fundo reagi
contra a ideia subjacente de que o “povo ndo pensa”’ que as pessoas Sao
incapazes de pensar racionalmente, apenas os intelectuais séo capazes disso.

Diante disso, a proximidade entre o universo cientifico e o universo consensual
(saberes comuns) passou a fazer parte das pesquisas de Moscovici (2003), significando
avancos no campo das Ciéncias Sociais, que, ideologicamente e historicamente, concebem-se
como conhecimentos verdadeiros aqueles que sdo produzidos e comprovados no crivo da
racionalidade. Os estudos das representacdes sociais surgem como uma possibilidade a
ruptura dos padrdes culturais mensurdveis por “verdades” incontestdveis e imutaveis
professadas pelas chamadas Ciéncias sagradas (conhecimentos cientificos), onde nesse
universo de certezas e mensuragdes predomina o pensamento cartesiano de que apenas as
comunidades cientificas geram e produzem ciéncia.

Como uma categoria multifacetada, as Representaces Sociais abrangem estudos que
buscam situar o sujeito na construcdo do pensamento simbolico. Abric (1998) conceitua as
Representacdes Sociais como unidades cognitivas estaveis e durdveis, quando tenta explicar a
ideia de nucleo central, trata-se das memdrias coletivas de determinados grupos sociais,
entendidas pelo autor como resistentes a mudancas. Sa (1995) abstrai de Moscovici (1961) a
chamada “psicossociologia do conhecimento”, valendo-se desse termo para demarcar as
ideias primeiras que deram consisténcia a teoria, aportando as contribui¢cbes de Moscovici
(1961).
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Para Moscovici (2003), os sujeitos, por meio das interacbes, nomeiam e produzem
experiéncias de vida, formulando posicionamentos que conferem valores e significados a

sociedade. Moscovici (2004, p. 30) completa:

O que nos distingue € a necessidade de avaliar seres e objetos corretamente,
de compreender a realidade completamente; e o que distingue o meio
ambiente é sua autonomia, sua independéncia com respeito a nés, ou mesmo,
poder-se-ia dizer, sua indiferenca com respeito a ndés e as nossas
necessidades e desejos.

Em paralelo aos apontamentos mencionados, podemos presumir que a sociedade se
encontra em constante evolucéo, na medida em que novas formas de expressdes da vida social
passam a vigorar saberes cientificos. Desse modo, os sujeitos/coletividades enfrentam uma
incansavel busca pelo livre arbitrio das opinides, construindo imagens e novos conhecimentos
sobre pessoas, objetos e acontecimentos da vida. Todas estas desestabilizacbes concernentes
as representacdes sociais nos permitem, como sujeitos pesquisadores, analisar experiéncias
em grupo e com grupos sociais.

Jodelet (2002, p. 22) sintetiza que “As representacdes sociais sdéo uma forma de
conhecimento socialmente elaborado e compartilhado, com um objetivo préatico, e que
contribui para a construcdo de uma realidade comum a um conjunto social”. Na visdo da
autora, as representacdes sao simbolizacgdes criadas nos contextos sociais evidenciados pelos
sujeitos.

Segundo Arruda (2014, p. 40), as Representagdes Sociais, enquanto projeto
epistemoldgico, pretendem “captar no pensamento social a transformagdo e seus processos,
sobre o chdo da comunicagdao”. As interagdes sombreadas pela comunicagdo posicionam 0s
sujeitos em seus discursos e reproduzem percepcdes e construcdes simbolicas desenhadas nos
contextos sociais.

Metodologicamente, lancamos a partitura de um questionamento explicitado por
Arruda (2014, p. 119), muito comum para iniciantes pesquisadores: “mas onde estd a
representacdo social?”. Essa provocacao € instituida pela autora para remeter as interpretacGes
das bases que sustentam as pesquisas em representacfes sociais, que de acordo com Arruda
(2014), ecoam sem respostas em muitos trabalhos académicos.

Sobre a questdo dirimida, Moscovici (1969, p. 11) compreende que “representar ndo é
selecionar, completar um ser objetivamente dado pelo seu polo subjetivo. E, na verdade, ir
além, edificar uma doutrina que facilite a tarefa de desvendar, programar ou antecipar atos e
conjunturas”, implica dizer que ha uma rela¢do indissociavel entre sujeito e o objeto

representado, cabendo interpretacGes das realidades simbolizadas/ evidenciadas. Para tanto,
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uma representacdo social reflete visGes culturais individuais/grupais sobre idearios
construidos na sociedade através das interacfes sociais que podem evidentemente influenciar
comportamentos, atitudes e tomadas de decises.

Moscovici (2021) apresenta dois elementos das representagdes sociais inclusos na
simbolizacdo imagética de objetos ou pessoas — O familiar e o ndo familiar. Sobre o familiar,
Moscovici (2021, p. 53) explica: “em seu todo a dindmica das relacdes é uma dinamica de
familiarizacdo, onde os objetos, pessoas e acontecimentos sdo percebidos e compreendidos
em relacdo a prévios encontros e paradigmas”, é se familiarizar a algo preservando crencas e
interpretacfes. Continuamente Moscovici (2021) reflexiona que o nao familiar é tornar
imagens e ideias familiarizadas, na perspectiva de uma avaliacdo do que é incomum, do que
se acredita ndo estar contido em uma realidade admitida.

Cognitivamente, 0s sujeitos sociais constroem associacdes com 0s objetos pensados e
representados. Transformar o ndo familiar em familiar exige dois processos fundamentais, a
objetivacéo e a ancoragem. Por objetivacdo, compreendemos “transformar algo abstrato em
algo quase concreto, transferir o que estd na mente em algo que exista no mundo fisico”
(MOSCOVICI, 2009, p. 61). A ancoragem significa dar nome a alguma coisa ou objeto,
classificando-o (MOSCOVICI, 2021). Ao ancorarmos, estamos tornando ideias estranhas em
imagens comuns, familiares.

As Representagfes Sociais emergem as visdes de mundo formadas pelos sujeitos
sociais. No campo da pesquisa, 0s estudos das representacdes sociais reconstroem e reabilitam
pensamentos adormecidos no ambito da cognicdo, tdo necessarios a composi¢cdo de dados

cientificos.

1.1.1 O entrecruzar das Representacdes Sociais ao nosso objeto de pesquisa

Explicitamos que com as provocagOes delimitadas nesta tessitura entrelagamos
contatos com o0s coletivos de professores, em busca de possiveis respostas para as nossas
inquietacdes, entendendo que a todo 0 momento ocorrera um movimento de convers(agdo)
que se amplia pelas literaturas pesquisadas e didlogos com os docentes. llustramos as relacdes
de convers(agdes) através de Arruda (2014, p. 74):

A finalidade da conversagdo ndo é aumentar o conhecimento, mas nao se
sentir excluido, ndo ficar fora do circuito, e conseguir integrar a novidade
numa linguagem que possibilite estabelecer essa comunica¢do, de modo a,
por meio dela, ser incluido na rede de comunicacéo.
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Consideramos relevantes as interagfes na pesquisa, posto que o pesquisador necessite
sentir-se pertencente ao processo, relacdo esta que se ergue no contato com as literaturas
pesquisadas e com a construcdo do proprio texto. Essa proximidade entre o pesquisador e sua
pesquisa emerge do que se convenciona nesta producdo por convers(agdes), comunicacdes e
interacfes com o contexto da pesquisa. Esse enredo de convers(agcdes) nos aproxima mais
ainda do nosso objeto de pesquisa, na medida que exprimimos nossos sentimentos e intengdes
transitdrias nas arguicdes.

Sob o esteio da Teoria das Representacdes Sociais (TRS), nos apoiamos em um
esquema representativo criado por Jodelet (2001) que explica como a teoria adentra a
construcdo do campo simbolico, compete ressaltar que adaptamos o esquema a luz do nosso

objeto de pesquisa “representagdes sociais docentes sobre letramentos digitais”.

Figura 1: Representacdes sociais no contexto da producdo de dados

Construcao de sentidos Interpretacdo da realidade

C N N

SUJEITOS REPRESENTAGOES OBJETO REPRESENTADO
(PROFESSORES) (CONHECIMENTOS SOBRE (COMO O GRUPO REPRESENTA
LETRAMENTOS DIGITAIS) OS LETREMENTOS DIGITAIS)
Expressdo do conhecimento Simbolizacdo

Fonte: Adaptado pela pesquisadora (2022) baseando-se do conceito de Jodelet (1989).

Com essa representacao imageética, contextualizamos os imaginarios docentes, ou seja,
simbologias criadas que se desdobram em modelos culturais de letramentos. Jodelet (1989
apud SPINK, 2013, p. 95) explica que no ambito dos estudos das representagcdes sociais

surgem duas discussdes que abrangem a expressao do conhecimento e a sua simbolizacao:

No primeiro debate, as representacdes emergem como uma modalidade de
conhecimentos praticos para a compreensdo do mundo e para a
comunicacdo; no segundo debate, desdenham construgdes com carater
expressivo, elaboragBes de sujeitos sociais sobre objetos socialmente
valorizados.
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Como bem salienta a autora, os conhecimentos praticos estdo entrelagados pelos
saberes comuns e pelas experiéncias comunicacionais que, por conseguinte, sdo frutos das
vivéncias cotidianas dos sujeitos sociais. Problematizamos, nessa linha de pensamento, as
experiéncias individuais/coletivas contidas nos sujeitos, que na maioria das vezes sdo
desconsideradas para dar lugar a cultura das préaticas formais tdo valorizadas na sociedade.

Moscovici (2015, p. 35) revela que “nés pensamos através da linguagem, nods
organizamos nossos pensamentos de acordo com um sistema que esta condicionado, tanto por
nossas representacdes, quanto por nossa cultura”, isto ¢, somos, de certa maneira, motivados a
aderir as convenc0es sociais, 0 que nos leva a dois caminhos distintos. Segundo Moscovici
(2015), um dos caminhos € seguir os efeitos provocados pelas influéncias do meio; ou seguir
0 inverso, que € escapar das exigéncias impostas do contexto social, dando voz as nossas
percepgdes e pensamentos. Estes extremos mostram que as representagdes sociais podem
conter os substratos coletivos ou estarem propensas as convicgdes pessoais ndo influenciadas
por grupos sociais.

A figura 1, que representa um esquema pensado por Jodelet (1989), corrobora trés
momentos importantes presentes nesta pesquisa: o0 sujeito psicoldgico e ao mesmo tempo
social atravessado pelas interagcdes do meio; as ideias e conjecturas pensantes organizadas em
imagens que se criam preponderantemente sobre objetos; e, por conseguinte, as projecoes
imagéticas que figuram as representacdes sociais.

Moscovici (2015, p. 33), em suas analises sobre representacdes sociais reverbera:
“impressionantemente, cada um de nos esta obviamente cercado tanto individualmente, como
coletivamente por palavras, ideias e imagens que penetram nossos olhos, nossos ouvidos,
nossas mente, quer queiramos ou nao”. Na dindmica social a todo tempo somos afetados pelas
conexdes comunicacionais da sociedade, mesmo que em determinadas situacGes resistamos
em seguir os impulsos sociais.

Os sujeitos que representam os letramentos digitais em nossa pesquisa convivem,
obviamente, diante de um meio dotado de troca de conhecimentos, ao passo que possuem
opinibes e exercem suas praticas pedagogicas acreditando em suas convicgdes. Estes
profissionais da educacdo em contato com as tecnologias digitais elaboram representagdes
sociais que sdo o resultado dos saberes construidos desde os primeiros contatos com 0s
aparatos digitais. Depreendemos, entdo, que mesmo antes de utilizarem as tecnologias digitais
nas praticas de ensino, os professores cotidianamente usufruem destes aparatos digitais em

seus cotidianos, demonstrando certo grau de letramento digital.
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1.2 Abordagem da pesquisa

Adotamos para o desenvolvimento desta pesquisa a abordagem qualitativa, por
apresentar carater interpretativista que visa descrever elementos complexos de determinados
sistemas de significados. Ademais, tal escolha se justifica pela intencdo de explorarmos
evidéncias verbais dos acontecimentos geridos durante a contextualizacdo das informacoes
colhidas nos instrumentos de pesquisa. Entretanto, nosso enfoque esteve planeado no terreno
das Ciéncias Sociais, que admite a abordagem qualitativa para o tratamento das discussoes.
Assim, Minayo (1994, p. 10) significa a pesquisa qualitativa como

Aquela que €é capaz de incorporar a questdo do significado e da
intencionalidade como inerente aos atos, as relacbes e as estruturas sociais,
sendo essas Ultimas tomadas tanto no seu advento quanto na sua
transformacédo, como construgdes humanas significativas.

Minayo (1994) apresenta dois aspectos: os significados e a intencionalidade como
fundamentais na construcdo da pesquisa qualitativa. E possivel observar que os aspectos
caracteristicos da modalidade de investigacdo descrita por Minayo (1994) coadunam com
nossa questao de pesquisa, na medida em que sondamos representa¢des sociais contidas nos
imaginarios dos sujeitos participantes. Os significados gerados em nossa pesquisa foram
construidos pelo arcabouco tedrico delimitado pelas leituras e pelas vozes docentes, juntos
responderam as nossas intencdes de pesquisa, apresentar as representagcdes sociais sobre
letramentos digitais.

Além disso, Minayo (1994, p. 21-22) acredita que a abordagem qualitativa se ocupa
com “universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que nao
podem ser reduzidos a operacionalizacao de varidaveis”. A abordagem qualitativa possibilita
aproximar fatos e significados que envolvem fendémenos sociais contextualizados no &mbito
da pesquisa. Diante destes preceitos, desenhamos nossos propositos lancando méo de
conteddos escritos, imagens e graficos que, somados as nossas interpretacbes, semearam

debates em torno do nosso objeto de pesquisa.

1.3 Lécus do trabalho e publico participante

Anunciamos que a pesquisa aconteceu no municipio de Ituacu-BA, justamente por

estarmos imersos as memorias socioafetivas constituidas neste lugar ao longo da nossa
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trajetoria na educacdo. Para tanto, escolnemos uma imagem para denotar a representacao

social que temos da cidade de ltuacu-BA, enquanto lugar.

Figura 2: Praca da Igreja Matriz de Ituacu-BA

Fonte: Dedé Santana (2022).

A denominada Praca da Igreja Matriz de Ituagu-BA localiza-se no centro da cidade, é
um espago de significados e de memdrias afetivas. O estilo arquiteténico da igreja e de seus
arredores remete a concepcao de lugar histérico, isso porque a imagem que criamos de cidade
histérica percebe uma igreja situada no centro de uma pracga/bairro. Trata-se de uma
representacdo social de cidade cultural, porque denota um olhar simbolico gerado em torno
das vivéncias do cotidiano. Como ndo somos nativos desse lugar, talvez seja este 0 motivo da
nossa admiragdo pela arquitetura sacra, que também nos desperta para os fendbmenos sociais e
culturais que acontecem nesse municipio. A representacdo social que criamos sobre ltuagu-
BA enquanto lugar se diferenciard em outros sujeitos, que serdo motivados por algum
acontecimento ou contexto vivido a criar suas representacdes sociais.

Ituacu é uma cidade hospitaleira que pertence ao estado da Bahia, considerada o Portal
da Chapada Diamantina. O territorio se estende em uma &rea de 1.216,3km?, contemplando,
no contexto de 2022, aproximadamente 18.962 habitantes (dados do ultimo censo), vizinho
dos municipios de Tanhacu e Barra da Estiva, que distam 25 km. Nesta cidade, onde nos
fizemos profissional da educacdo e cidadé ituaguense, foram gerados os frutos deste trabalho

o qual temos como propdsito referendar contribui¢fes a educacdo do municipio mencionado.
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Figura 3: Mapa de ltuagu-BA
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Fonte: Wikipédia (2022).

O municipio de Ituagu contempla 05 escolas municipais publicas que atendem os Anos
Finais do Ensino Fundamental (correspondente ao ano letivo de 2021), porém a pesquisa foi
realizada em 04 (quatro) escolas, com o envolvimento de 04 (quatro) professores, pois 01
(uma) professora ndo aceitou participar, assim 01 (uma) unidade de ensino ndo integrou a
pesquisa. Escolhemos trabalhar com docentes de Lingua Portuguesa da Rede Municipal de

Ituacu que lecionam no 6° ano dos Anos Finais do Ensino Fundamental.

Figura 4: Escola Municipal Vereador Sinvaldo Figura 5: Escola Municipal Durval Gualberto

Pereira Bonfim Rocha

Fonte: Jairo Meira (2022). Fonte: Foto retirada do facebook da Escola
Municipal Durval Gualberto Rocha (2021).
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Figura 6: Escola Municipal Maria Amaral Figura 7: Escola Municipal Juvenal Wanderley
dos Anjos

Fonte: Maria Aparecida Novais (2021). Fonte: Foto organizada pela pesquisadora (2021).

As escolas mencionadas estdo distribuidas na sede do municipio e Zona Rural. Séo
ambientes espacosos que atendem aos estudantes situados nas areas geograficas em que

residem. A seguir, elaboramos um quadro que caracteriza as escolas supramencionadas.

Quadro 1: Caracterizacdo das escolas municipais de ltuagu-BA

Escola Municipal | Zona Urbana Sede do Municipio Anos Finais do Ensino
Juvenal Wanderley Fundamental
Escola Municipal | Zona Rural Povoado do Campo | Anos  Iniciais  do
Maria Amaral dos Grande Ensino/ Anos Finais do
Anjos Ensino Fundamental
Escola Municipal | Zona Rural Povoado da Boca da | Educacdo Infantil/
Vereador Sinvaldo Mata Anos  Iniciais  do
Pereira Bonfim Ensino/ Anos Finais do
Ensino Fundamental
Escola Municipal | Zona Rural Povoado de | Educacao Infantil/
Durval Gualberto Tranqueiras Anos  Iniciais  do
Rocha Ensino/ Anos Finais do
Ensino Fundamental

Fonte: Organizada pela pesquisadora (2022).

A pesquisa aconteceu nos Anos Finais do Ensino Fundamental. O quadro 1 oferece
informacdes sobre as escolas onde os professores lecionam, sdo dados que focalizam as
realidades locais desses profissionais. A Zona Urbana contempla escolas separadas para

atender a Educacdo Infantil, os Anos Iniciais do Ensino Fundamental e os Anos Finais do
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Ensino Fundamental, as demais escolas da Zona Rural sdo nucleos que acolhem estudantes
das comunidades circunvizinhas, funcionando os Anos Finais do Ensino Fundamental em
contraturno as outras etapas de ensino. Ndo cunhamos como possibilidade de estudos as
questBes de ordem estrutural e geografica das escolas, mas entendemos que situar as
condicBes de estadia dos professores é necessario para compreendermos as condicGes
proporcionadas para suas atuacdes nos espagos de ensino.

Os professores selecionados nesta pesquisa lecionam em diversas turmas dos Anos
Finais do Ensino Fundamental, além de Lingua Portuguesa, completam suas cargas horarias
com outros componentes curriculares. Os espacos fisicos abarcam condicBes bésicas de
funcionamento: lousa, piloto, mobiliarios para acomodacdo de professores e alunos, livros
didaticos e aparatos digitais para administracdo escolar, condicionantes postos a realidade dos
docentes.

Quando atuavamos como professora de Lingua Portuguesa, nossas praticas de ensino
tinham como foco os letramentos, principalmente em turmas do 6° ano do Ensino
Fundamental. Nossas afinidades com a area de linguagens foram marcadas pelos estudos de
Soares (2020) e Kleiman (2005), nos fascindvamos com as leituras de seus manuscritos.
Acreditamos que o ensino da lingua fundamenta a base para a construgcdo dos letramentos, por
isso, de forma pontual, direcionamos esta pesquisa ao publico de professores que trabalham
com Lingua Portuguesa. Resolvemos abranger todas as classes escolares do 6°ano do Ensino
Fundamental de Ituagu com o propdsito entendermos as realidades dos professores que atuam
na referida Rede Municipal de Ensino.

Devido a pandemia por Covid-19, ficamos impossibilitados de atingir o publico de
alunos, dado que exigiria um trabalho presencial em sala de aula, por este motivo, a pesquisa
foi realizada com os professores que nos possibilitaram trabalhar com entrevistas e
questionarios. Os docentes atenderam os seguintes critérios de participacdo: atuar em turmas
do 6° ano do Ensino Fundamental, na Rede Publica Municipal de ltuagu-BA, como professor
(@) de Lingua Portuguesa, ter idade acima de 18 anos e formacdo minima de Ensino Médio,
podendo ser graduado, especialista, mestre ou doutor. Estes aspectos fundamentaram a
composicdo metodoldgica do projeto de pesquisa que foi encaminhado e aprovado pelo
Comité de Etica por meio do Parecer Consubstanciado do CEP (Conselho de Etica e
Pesquisa) n® 5.020.612 (ANEXO A).

Com a finalidade de garantir o anonimato, substituimos as identidades dos

participantes por denominac6es ficticias, para esta escolha optamos em utilizar nomes (ao
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invés do sobrenome) de alguns dos estudiosos brasileiros do campo da linguistica: Ataliba,
Ingedore, Beth e Mary. Utilizamos estes nomes sem atribuir critério de importancia.

Os professores participaram de duas etapas: na primeira, responderam ao questionario
e, na segunda, colaboraram com a entrevista semiestruturada. No préximo topico
abordaremos ambos 0s processos.

Quais razdes nos motivaram escolher como publico-alvo os professores do 6° ano do
Ensino Fundamental? Optamos por esta etapa de ensino, justamente, porque nossas
inquietacOes sobre os letramentos na escola nasceram a partir do contato como professora de
Lingua Portuguesa em turmas do 6° ano, fato este que nos motivou a desenvolver uma
pesquisa que pudesse abstrair compreensdes sobre os letramentos digitais na perspectiva
docente.

Diante da paisagem socioeconémica presente no contexto da Educagdo Basica, esta
um ensino publico no ano de 2021 (periodo inicial da presente pesquisa) impactado pela
doenga, a pandemia da Covid-19. Dos dilemas encontrados, a conectividade surge como uma
barreira digital que avassala a chamada equidade social, posto que professores e alunos
tentaram se manter erguidos diante dos abismos provocados pela auséncia de suporte técnico
a educacéo durante a vigéncia do ensino remoto. O professor da Educacdo Basica passou a
atuar em um formato de ensino totalmente dispar da sua realidade, a respeito deste assunto,
Martins (2020 apud MONTEIRO; NANTES, 2021, p. 21) intercede:

O cenério da pandemia trouxe novas e velhas reflexdes e preocupagdes para
o campo educacional, tais como “[...] as condi¢des de trabalho do docente, a
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, a relevancia e o significado
dos temas a serem abordados e o desenvolvimento de praticas pedagdgicas
centradas no estudante

As condicBes socioecondmicas foram colocadas em evidéncia com o ensino remoto,
principalmente com a precariedade do trabalho docente. Os professores enfrentaram
dificuldades em estar durante suas atividades laborais conectados, induzidos a manter o
acesso por iniciativas proprias. Outra questdo importante neste processo diz respeito ao acesso
por parte dos estudantes, muitos desses alunos ndo puderam participar das aulas online por
diversas razdes: dificuldade de acesso a internet (seja por razdes econbémicas ou por baixa
qualidade de acesso); falta de dispositivos mdveis, pois muitas vezes as familias com mais de
um estudante possuiam um unico aparelho movel, com precarias condigdes de uso; além dos
fatores emocionais, que foram cruciais para repensar as praticas de ensino mediadas no ensino

remoto.
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Diante das exposi¢cOes, temos professores (participantes desta pesquisa) com carga
horéria de 40 horas semanais, excedidas por vezes, devido ao exaustivo movimentar das telas
dos aparelhos moveis. O celular da maioria dos professores funcionava a mercé do ensino
remoto. Olhar constantemente o grupo de WhatsApp fazia parte da rotina docente.

Os fatores determinantes do ensino remoto na Educagdo Basica de Ituagu-BA foram
cruciais para entendermos as tentativas de praticas de letramentos digitais emanadas pelas

instituicdes de ensino.

1.4 Técnicas de producdo de dados

Na coletanea de informacdes, utilizamos duas técnicas para producdo de dados, que
nos auxiliaram a construir o repertério de analise do nosso objeto de pesquisa.

1. Aplicacdo de questionario com 10 (dez) questbes objetivas (APENDICE B),
formuladas com intuito de tracar o perfil dos participantes sondados. A aplicagéo
desse instrumento se deu pelo meio digital, através do Google Forms, apds
preenchimento, as informacdes foram compartilhadas automaticamente com a
pesquisadora no Google Drive. Todos os 04 professores convidados que atuam na
Rede Municipal de Educagéo de Ituagu-BA aceitaram preencher o instrumento de
pesquisa. Salientamos também que as respostas compartilhadas no Google Drive
geraram informacdes individuais.

2. Entrevista semiestruturada (APENDICE C), aplicada e transcrita. Em nossas
previsdes esperdvamos contar com o0s 05 (cinco) sujeitos da pesquisa, porém
participaram 04 (quatro), sendo 01 (um) professor e 03 (trés) professoras, posto
que um convidado ndo demonstrou interesse em participar, esquivando-se sempre
que solicitado. A realizacdo desses encontros ocorreu via Google Meet, com datas
previamente agendadas entre os anos de 2021 e 2022. Ressaltamos que o convite
foi formalizado aos docentes pelo WhatsApp, que concordaram com a realizagéo
da entrevista.

Salientamos que a escolha pelos meios digitais para aplicacdo de questionario e
realizacdo da entrevista foi devido a pandemia de Covid-19, processo que impediu o contato
presencial entre a pesquisadora e os participantes.

Os pressupostos da Teoria das Representacfes Sociais embasaram o questionario e a
entrevista, com o0s seguintes componentes: informacédo, campo de representacdo e atitudes, ou

seja, estes aspectos fundamentaram as dimensdes: descritiva, avaliativa e prescritiva, que
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perspectivaram descrever os modos de pensamentos dos envolvidos, avaliar respostas
emitidas e, consequentemente, prescrever possibilidades de ampliacdo de debates acerca da
tematica letramentos digitais.

E importante registrarmos que para resguardar a identidade e isonomia dos
professores, fizemos uso do termo de assentimento (Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE, APENDICE D). Esse documento foi encaminhado via e-mail, com as
seguintes informacd@es: lugares adequados a entrevista, flexibilidade para abertura da camera
de video (interessando-nos apenas os depoimentos orais), substituicdo das identidades por
nomes ficticios e sigilo total quanto as localizagdes das escolas, solicitamos também aos

participantes assinatura do documento.

1.5 Dimensdo empirica

Para a analise das respostas extraidas, utilizamos os passos sugeridos por Creswell
(2007): tabulacdo dos dados, visando a transcricdo das entrevistas e organizacdo dos
conteddos; leitura do material coletado com vistas as ideias expostas pelos sujeitos
pesquisados.

No tratamento dos dados, utilizamos a Analise de Contetdo de Bardin (1977), a partir
de trés dimens@es cruciais na pesquisa: a pré-analise, com a escolha do material tedrico para
analise e selecdo dos dados colhidos; leitura flutuante e fichamento dos contetdos lidos;
codificacdo, que corresponde a enumeracgédo da pesquisa em sec¢des e subsecao, que geraram as
categorias de andlise.

Durante o processo de produgdo de dados, exploramos a nocdo de Nucleo Central
elaborada por Abric (1994), a partir da grande Teoria das Representacbes Sociais de
Moscovici (2015). Para Abric (1994, p. 77), "as representacdes S0 a0 mesmo tempo estaveis
e moveis, rigidas e flexiveis"; e "as representacGes sao consensuais, mas também marcadas
por fortes diferencas interindividuais" (ABRIC, 1994, p. 78). A formulacdo do Nucleo Central
também se inter-relaciona com as condigdes socioldgicas, histdricas e ideologicas associadas
a convencdes de normas e valores.

O ntcleo central “¢é determinado pela natureza do objeto representado e pelas relagdes
que 0 sujeito ou um grupo social mantém com este objeto” (ABRIC, 2001, p. 163), além de
estar centrado no individual de cada sujeito, aquilo que pode ser representado pelas suas
vivéncias cotidianas, causando uma ideia central do que esta sendo elaborado na eminéncia

das representacdes sociais.
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Como esquadrinharemos a ideia de Nucleo Central em nossa pesquisa?
Metodologicamente, composi¢cOes graficas, imageéticas e verbais nos ajudaram a perceber a
construcdo do nucleo central, principalmente nas respostas que circundaram o questionario e
entrevista semiestruturada, estes compdem-se por questdes objetivas e abertas. Simplificando,
abstraimos: a memdria coletiva do grupo, a resisténcia a mudancas, sensibilidade ao contexto

imediato, significacdo do objeto pensado e frequéncia com que as expressdes apareceram.
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2 ESTUDOS CONTEMPORANEOS SOBRE LETRAMENTOS: SIGNIFICANDO
SIGNIFICADQOS

A presente estrutura textual, inicialmente, narra e estabelece as descobertas que
poliram 0s nossos desejos em escrever sobre Letramentos Digitais. Tomamos como ponto de
partida neste texto as nossas implicacBes educacionais e tedricas quanto a tematica em
questéo.

Nessa direcdo, revisitando o passado, no ano de 2012, quando exerciamos a funcédo de
coordenadora do programa PACTO (Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na ldade Certa),
percebiamos nos momentos vivenciados das formacgdes oferecidas aos docentes da Rede
Municipal de Ituacu-BA que o ecoar da palavra letramento direcionava reflexfes sobre novas
praticas de aquisicdo de leitura e escrita para além da alfabetizacdo mecénica traduzida na
codificacdo e decodificacdo de signos.

Durante a vigéncia do curso de aperfeicoamento PACTO no municipio de ltuacu-BA
(2011-2015), emergiram em meu “eu” coordenadora e formadora interesses em aprofundar os
estudos sobre letramento. Das escutas sensiveis aos docentes que participavam dos encontros
formativos as visitas in loco nas classes escolares contempladas com o Programa de
Alfabetizagdo, percebiamos o envolvimento dos professores quanto a proposta de “alfabetizar
letrando™.

Por incentivos governamentais, 0 PACTO esculpiu modelos de aprendizagens que
durante varias décadas foram arrastados por formatos de ensino calcados em métodos
tradicionais de alfabetizacdo, bem como o denominado método sintético que girava em torno
da escrita mecanizada, ensinada a partir da decifragdo de codigos escritos — letras, sons e
silabas, ou seja, a silabacdo (b - a - ba).

Consideramos que 0 progresso e a inovagao no campo da alfabetizagdo ocorreram com
a introducdo da Psicogénese da Lingua Escrita de Ferreiro (1974) em parceria com Teberosky
(1979). As autoras criaram experimentos que testavam a correspondéncia grafofnica na
escrita, objetivando perceber como as criangas “construiam hipoteses e respostas em fungao
das situagdes problemas a serem resolvidas” (TEBEROSKY, 2003, p. 97). Dessa maneira, 0s
exames da Psicogénese da Lingua Escrita eram trabalhados pelos professores alfabetizadores
do PACTO, que buscavam na escrita espontanea identificar niveis de aprendizagens.

Com a Amalia Simonet (autora de manuais didaticos do Pacto), eram desenhados 0s
pressupostos do chamado “alfabetizar letrando” que habitavam as praticas de ensino dos

professores alfabetizadores. O manual pedagogico do programa PACTO intitulado “Proposta
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Didatica para Alfabetizar Letrando”, criado pela referida escritora, passou a ser distribuido
nas escolas publicas brasileiras, a partir do ano de 2011. Nesse periodo, grande parte dos
estados da Regido Nordeste aderiu ao PACTO, visto que os indicadores de desempenho
educacional apontavam baixos indices de proficiéncia na leitura e escrita entre os estudantes
dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental da referida Grande Regiéo.

As atividades escritas propostas nos manuais do PACTO eram recheadas de textos e
contextos e exigiam esforcos por parte dos docentes para construirem préaticas de letramento
orientadas para a formacdo do aluno leitor. Por sua vez, essa constituicdo de sujeito leitor
dependia também dos recursos oferecidos pela escola para estimular capacidades leitoras,
como diversos portadores textuais: livros, revistas, jornais, cartazes e outros. As iniciativas
governamentais fundamentadas no Programa de Alfabetizacdo na Idade Certa contribuiram de
certo modo para que as escolas passassem a introduzir novas praticas de ensino voltadas a

ideia de “alfabetizar letrando™.

Figura 8: Manuais do Pacto

‘ CADERNO DE
ATIVIDADES

Proposta
Didatica
Parapjfabetizar

Letrando

Fonte: Pires (2011).

Cabe, aqui, dizer que os processos formativos delineados no Brasil, em decorréncia do
PACTO, se configuraram como iniciativas de politicas publicas para a formacdo de
professores em servico com a intencdo de atender as demandas escolares de proficiéncia na
leitura e escrita.

A narrativa que aqui se estabelece demonstra a visao primaria que tinhamos sobre o
letramento, quando fomos tomados pelas referéncias oferecidas na época. Como todo
processo de engajamento € transitorio, nos condicionamos atualmente nesta transitoriedade de

pensamento, provocada pelas veredas dos letramentos criticos, que se insinua como uma nova
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referéncia que produz condicbes para uma leitura dinamica dos contextos sociais, politicos e

ideoldgicos que permeiam 0s espacos escolares.

2.1 Letramentos convencionais: escrito e impresso

O termo letramentos, apesar de estar imbuido nas escolas, ainda ocasiona duvidas e
incertezas quanto ao seu significado e aplicacdo. Entretanto, a partir desta se¢do utilizaremos
o termo letramentos (no plural), reconhecendo a diversidade de entendimentos em torno do
termo.

Os estudos sobre letramentos perpassam por varias visdes de pesquisadores da area
que buscam afinar definicdes que por ora discutem a alfabetizacdo e letramentos como
vertentes diferentes, ora como definicbes indissocidaveis, ou até mesmo acdes
complementares.

(Re)significando conceitos, provocativamente, o que de fato se traduz como
letramentos? Iniciamos discutindo esta tematica com a autora Magda Soares (2020), que
utiliza o termo no singular e nos informa em sua obra Letramento: Um tema em trés géneros
que o “Letramento ¢ uma palavra recém-chegada ao vocabulario da Educagéo e das Ciéncias
Linguisticas: é na segunda metade dos anos 80, h& cerca de apenas 10 anos, portanto, que ela
surge no discurso de especialistas dessas areas” (p. 15). A autora complementa que uma das
primeiras apari¢es sobre 0 uso da palavra letramento ocorreu em 1986 na obra de Mary Kato
(No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, Editora Atica); mesmo sem
intencdo, Kato (1986) anunciava o conceito de letramento para o campo da Linguistica.

Além disso, Soares (2004) manifesta em seus manuscritos a chamada “invencdo da
palavra letramento” que, em meados dos anos 80, aparece simultaneamente em alguns paises
da seguinte forma: letramento no Brasil, illettrisme, na Franca e literacia, em Portugal, cuja
finalidade era nomear fendmenos diferentes dos denominados na alfabetizagéo.

Propositivamente a autora questiona as raizes pelas quais herdamos o termo
letramento, respondendo que a terminologia deriva da palavra literacy, do Inglés, significando
“o0 estado ou condi¢do que assume aquele que aprende a ler e escrever” (SOARES, 2004, p.
17).

Em suas incursBes, Soares (2020) constréi um repertorio conceitual que explica o

campo semantico das variantes alfabetizacdo e letramento.
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Figura 9: Alfabetizagéo, letramento e variantes

Alfabetizar- tornar o individuo capaz de ler e escrever
Alfabetizado- é aquele que sabe ler e escrever.
Alfabetismo- estado ou qualidade de alfabetizado.
Analfabeto- que ndo conhece o alfabeto.
Analfabetismo- estado ou condi¢do de analfabeto.
Letrado- versado em letrado, erudito.

lletrado- que ndo tem conhecimentos literarios.

Letramento- resultado da acdo de ensinar e aprender as praticas sociais de leitura e escrita.

Fonte: Letramento em verbete (SOARES, 2020).

Sentimos a necessidade de destacar as distintas estruturas planeadas no campo
semantico das terminologias alfabetizacéo, letramento (no singular) e suas diferentes facetas,
por entendermos que tais discussdes conduzem o leitor a refletir a recepgéo desses termos no
contexto social. Na escola estas defini¢cdes aparecem para delimitar as situa¢Ges que envolvem
a aquisicao da leitura e escrita, constituindo de certa forma como representacdes sociais sobre
niveis de aprendizagem escolar.

Segundo Rojo (2019, p. 17), “No entanto, frequentemente na literatura da area, o
conceito de letramento(s) foi e, por vezes, ainda € utilizado como sinbnimo de
alfabetismo(s)”. Esta associacao apontada advém do conceito de letramento tratado em Soares
(1988, p. 17), que define letramento (literacy) como “o estado ou condi¢do que assume aquele
que aprende a ler e escrever”. Sendo assim, a palavra letramento (no singular), por ndo ser
dicionarizada, define-se da mesma forma que alfabetismo, tornando-se também polissémica
por serem atribuidos varios sentidos.

Nesse caminhar pela polissemia dos letramentos no ambito educacional, Soares (2020,
p. 39) completa: “ter-se apropriado da escrita é diferente de ter aprendido a ler e a escrever:
aprender a ler e escrever significa adquirir uma tecnologia, a de codificar em lingua escrita:
apropriar-se da escrita ¢ tornar a escrita ‘propria’, ou seja, ¢ assumi-la como Sua propriedade”.
A afirmacdo de Soares (2020) parece ser imediatista, mas reflete a visdo de letramento
construida na escola, que determina a participacdo do sujeito nas praticas de leitura e escrita.

Entende-se com estas proposi¢des que o letramento adentrou no cenéario escolar atrelando-se
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aos processos de leitura e escrita, entretanto, ndo é de se estranhar perceber na educacdo
praticas voltadas a escolarizacdo, que sdo o resultado dos contextos historicos evidenciados
pelos sujeitos na escola.

Por sua vez, em 1988, a professora e autora Leda Verdani Tfouni, que também utiliza
o termo letramento no singular, em seu livro intitulado Adultos ndo alfabetizados: o avesso do
avesso (Editora Pontes), contrapfe discussdes entre letramento e alfabetizacdo sob a ética
socio-historica, na perspectiva da andlise dos impactos sociais advindos da aquisicdo da
linguagem escrita, principalmente no que tange as praticas de alfabetizacdo estratificadas nos
espacos de ensino.

Tfouni (2010) apresenta uma abordagem discursiva do letramento, que compreende o
sujeito em seus processos historicos. A autora ainda considera a premissa de que a linguagem
é social e que os aspectos culturais imersos aos sujeitos devem ser valorizados pela escola.

Tfouni (2010, p. 23) define como o letramento é apontado em nossa sociedade:

Em termos sociais mais amplos, o letramento é apontado como sendo
produto do desenvolvimento do comércio, da diversificagdo dos meios de
producdo e da complexidade crescente da agricultura. Ao mesmo tempo,
dentro de uma visdo dialética, torna-se uma causa de transformacGes
histéricas profundas, como o aparecimento da maquina a vapor, da imprensa,
do telescdpio, e da sociedade industrial como um todo.

Nessa 6tica, o letramento passa a ser percebido como um empreendimento do sistema
capitalista vigente, cujas visOes ideologicas conferem importancia a leitura como um
mecanismo que propicia o ingresso do sujeito ao mercado de trabalho, principalmente em
areas que exijam o minimo de leitura e escrita.

Aos olhares de Kleiman (2005, p. 11), que remete a expressdo letramento no singular,
“O letramento nao ¢ alfabetizagdo, mas a inclui”! Em outras palavras, letramento e

alfabetizacdo estdo associados. Para a autora (2005, p. 12), ndo ha necessidade de separar 0s

termos, porque

se consideramos que as institui¢es sociais usam a lingua escrita de forma
diferente, em praticas diferentes, diremos que a alfabetizacdo € uma das
praticas de letramento que faz parte do conjunto de praticas sociais de uso da
escrita da instituicdo escolar.

A concepcdo de letramento compreendida pela escola esta relacionada as praticas de
alfabetizacdo desenvolvidas por professores, onde se constroi uma versdo do chamado sujeito

“culto” ou “letrado”, aquele que tem o dominio do sistema escrito.
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Uma indagacdo nos cabe neste momento, que é: como ensinar o letramento? Kleiman
(2005, p. 16) elucida que “ensinar o letramento” ¢ uma expressdo no minimo estranha, pois
implica uma acdo que ninguém, nem mesmo um especialista, poderia fazer, ou seja, ndo
existe um manual de regras pedagogicas para o0 ensino do letramento, mas sim processos
criativos que intencionam mobilizar conhecimentos e promover a participacdo do aluno em
praticas sociais, que transpdem a aquisi¢do dos codigos da escrita.

Entendemos que, além de valorizar a aquisicdo da leitura e escrita, a escola precisa se
adequar as velozes transformacdes tecnoldgicas do meio externo, contextualizando contetidos
do cotidiano que gerem criticidade. Seguindo a l6gica da realidade concreta na construgéo de

novos conhecimentos, Barreto (2006, p. 29) sinaliza:

A realidade concreta é o ponto de partida para a construcdo de
conhecimentos novos e mais elevados na educacdo. Assim, a lingua tem uma
dupla funcéo: primeiro como meio de comunicagdo, dando-nos acesso ao
problema a ser estudado; e, segundo, como elemento mediador na
construcdo do pensamento.

Conforme a autora, a comunicacdo e a construcdo do pensamento sdo dimensdes do
desenvolvimento da linguagem, mecanismos estes que sob o ponto de vista da aprendizagem
sdo estimulados por meio de agdes pedagdgicas concretas que levam a aquisicdo de novos
conhecimentos.

Os letramentos ndo perpassam apenas pela leitura e escrita, permeiam também as
diversas praticas trabalhadas na escola, incutimos nessas praticas os diversos géneros textuais
que podem ser explorados como “objetos de ensino” (DOLZ; SCHNEUWLY 1999, p. 6). Os
objetos de ensino estdo inclusos nas praticas orais e escritas presentes nas relacOes
comunicativas. Os estudiosos Dolz e Schneuwly (1999), mesmo ndo adentrando na seara dos
letramentos, trazem importantes contribuicdes ao debate das praticas de letramentos situadas,
a exemplo, 0s géneros orais e escritos, considerados pelos autores como megainstrumentos de
aprendizagem, porque envolvem a comunicacgéo verbal e ndo verbal.

De acordo com Rojo (2009, p. 98), “um dos objetivos principais da escola é
possibilitar que os alunos participem das varias préaticas sociais que se utilizam da leitura e da
escrita na vida, de maneira ética, critica e democratica”. Entretanto, é papel da escola
exercitar praticas de linguagens que tenham como finalidade permitir que os sujeitos sejam
capazes de compreender o que leem e de se expressarem autonomamente em meios sociais
onde as préticas de letramento sdo necessarias.

Street (2014), estudioso do letramento, aborda que ser letrado ndo é simplesmente

adquirir conteudos, mas aprender um processo. O autor ainda expde dois modelos de
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letramentos que sdo apresentados durante a escolariza¢do: o autbnomo e o ideoldgico. No

letramento autbnomo, Street (2001, p. 7) explica que

O modelo autdbnomo de letramento funciona a partir do pressuposto de que o
letramento - autonomamente — tera efeitos em outras praticas sociais e
cognitivas. Entretanto, esse modelo, levando a crer que tais praticas sdo
neutras e universais, na verdade mascara e silencia as questdes culturais e
ideoldgicas que a elas sdo subjacentes.

O modelo auténomo desconsidera as dimensfes sociais que envolvem 0s sujeitos
escolares, onde as praticas de ensino estdo pautadas meramente no processo de escolarizacdo
estudantil. Ja no letramento ideoldgico, Street (2014, p. 173) destaca que as “praticas letradas
sdo aspectos ndo s6 da cultura, como também das estruturas de poder, levando o letramento a
variar de acordo com o contexto”. Para mais, as concepgdes de letramento construidas no
espaco sdo estreitadas por modelos de ensino voltados as praticas tradicionais de
aprendizagem da leitura e escrita.

A partir da premissa de que os estudos dos letramentos apontam posicdes tedricas que
se contrapGem pela natureza multifacetada do préprio conceito, podemos inferir que nessa
variedade emergem diferentes estudos que tentam atribuir sentidos ao tratamento da escrita: a
visao socioantropoldgica de Street (1984, 2001, 2014) e Kleiman (2005), quando associam as
praticas de letramentos as praticas de utilizagdo da escrita na sociedade; os estudos de Soares
(2020) sobre o uso social da linguagem, quando remontam a uma abordagem discursiva das
praticas de leitura e escrita contidas nos espacos escolares; e a visdo socio-historica de Tfouni
(1988, 2006, 2010) que se reveste de argumentacGes sobre os impactos sociais da leitura e
escrita nas vidas dos sujeitos que a elas nao tiveram acesso. Essas diferentes abordagens sobre
o letramento revelam a (im)possibilidade de se ater a uma Unica definicdo do termo.

Nessa direcdo, as multiplas faces/formas de se entender os letramentos ndo se detém
em torno de uma Unica defini¢do, posto que as praticas educativas se dinamizam e eclodem

vivéncias reais em variagdes de tempo, espago e pensamento cultural.

2.2 Mdltiplas faces dos letramentos

Sentidos plurais, multiformes, multiplices transformaram o “letramento” em

letramentos, multiletramentos, entre outros mistos e complexos desdobrados em decorréncia

de uma unica palavra, “letramento”.
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Do letramento aos “letramentos”, pluralizamos conhecimentos para inquirir nossos
desejos que se traduzem na pretensdo de buscar respostas a nossa pergunta de pesquisa: Quais
as representacfes sociais de professores de Lingua Portuguesa, do 6° ano do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Educacgao de Ituagu-BA, sobre os letramentos digitais em
suas praticas de ensino? Esta questdo aflora nossas sensibilidades em desvendar aspectos
culturais que contribuiram para o descortino das representacfes sociais das praticas de
letramentos desenvolvidas pelos professores participantes desta pesquisa, considerando que
aderimos ao uso da referida palavra no plural por entendermos que atualmente ndo podemos
conceber um Unico letramento.

Para Buzato (2007), os estudiosos do Grupo de Nova Londres foram 0s primeiros a
cunhar a palavra letramento no plural (literacies), por compreenderem que os letramentos

estdo situados nos diversos contextos da vida social. Buzato (2006, p. 7) ainda explicita que

Letramento, ou mais precisamente os letramentos, sdo praticas sociais e
culturais que tém sentidos especificos e finalidades especificas dentro de um
grupo social, ajudam a manter a coesdo e a identidade do grupo, e sdo
aprendidas em eventos coletivos de uso da leitura e escrita, e por isso sdo
diferentes em diferentes contextos socio-culturais.

Buzato (2006) destaca que as praticas de leitura e escrita estdo implicitamente
imbuidas no conceito ou conceitos de letramento(s), além de dependerem culturalmente de
contextos especificos que variam de acordo com as finalidades especificas dos grupos sociais.

Kalantzis e Cope (2012) fazem uso da palavra letramentoS no plural para justificar
que as praticas sociais de letramentos sdo multiplas e culturais. Esta recepgdo ao termo passa
do exclusivismo escolar a responsabilidade também de outros espacos da sociedade, que séo
considerados por Street (2014) como agéncias de letramentos, justamente por abranger
diversas praticas sociais.

A autora Rojo (2019, p. 16) nos informa: “numa sociedade urbana e moderna, as
praticas diversificadas de letramento sdo legido. Por isso, o conceito passa ao plural:
letramentos”. Nessa rede de sentidos, 0s sujeitos participam cotidianamente de diversas
praticas letradas, que ndo dependem exclusivamente da escolarizacdo, e que também néo se
reduzem a uma Unica possibilidade, mas as diversas praticas sociais do cotidiano, ou seja, “as
praticas sociais de letramento que exercemos nos diferentes contextos de nossas vidas vao
constituindo nossos niveis de alfabetismo” (ROJO, 2009, p. 98). Nota-se, nesta perspectiva,
que o0 sujeito constréi o seu repertério comunicacional ao desenvolver atividades rotineiras,

mesmo que ndo possua praticas de leituras.
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Na abordagem critica, os letramentos s&o visualizados como um fenémeno plural, por
considerar que os conhecimentos circundam os diversos espagos sociais, pois “ha diferentes
letramentos associados a diferentes dominios de vida, como a familia, o trabalho e a escola”
(BARTON; HAMILTON, 2000, p. 11). Esta visdo abarca os letramentos maltiplos que estéo
amplamente situados nos espacos institucionais da sociedade, que nos leva a conviver em um
“Pantano Intelectual” (HEIM, 2013) demarcado pela circulacio de informacdes que
instantaneamente se espalham pelos meios de comunicacéo, principalmente os digitais. Neste
entorno a constituigdo de “identidades e vinculos virtuais” (MARTINO, 2015, p. 46) ¢
permeada pelas tecnologias digitais, que favorecem, sobretudo, a interlocucdo de
conhecimentos que até entdo s6 seriam possiveis atraves do mundo fisico. O conceito de
“identidades” explicitado por Martino (2015, p. 46) se aproxima do que Rheingold (1997)
delimitou como construcdo/reconstrucédo de identidades, que ocorre em virtude da substituicéo
dos espacos fisicos pelos espacos virtuais.

A partir das discussdes sobre os processos culturais que emergem da escrita e, por
conseguinte, os letramentos, nasceu no ano de 1996 um novo conceito cunhado pelo Grupo de
Nova Londres: “Multiletramentos”. “Os pesquisadores reuniram-se, na cidade de Nova
Londres (EUA), para discutir as mudangas, recentes, que estavam sofrendo os textos e,
decorrentemente, os letramentos” (ROJO, 2019, p. 19). Este olhar sobre as multiplas
linguagens foi significante para pensar os textos/ discursos em contextos sociais movidos,
principalmente, pelas tecnologias digitais.

A respeito dos multiletramentos, “0s estudos buscavam compreender o impacto
sociocognitivo e cultural da escrita, bem como as praticas de letramento, sendo denominado
Novos Estudos do Letramento (NEL)” (VERGNA, 2020, p. 3). As mudangas provocadas no
contexto em que se inserem as tecnologias digitais impulsionaram os pesquisadores anglo-
sax0es a compor uma teoria social dos letramentos.

Salientamos que a inclusdo do termo “novo” nos estudos dos letramentos se deve ao
“universo aberto pelas novas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDIC)”
(ROJO, 2019, p. 25), onde se percebe a preocupagdo dos pesquisadores em incluir o “digital”
nos estudos dos letramentos, considerando que, atualmente, nos meios de comunicacao
digital, circula uma diversidade de géneros textuais interativos semeados pela abrangéncia da
cultura digital.

Até o momento, discutimos a recepg¢ao dos termos “letramento” e “letramentos” por

pesquisadores destas tematicas, inserindo-0s como conceitos introdutdérios aos nossos estudos.
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Outrossim, na se¢do subsequente, apresentaremos o “estado da arte”, um breve estudo sobre o

recorte do nosso objeto de pesquisa: “representacdes sociais sobre letramentos digitais”.

2.3 Estado da arte sobre letramentos digitais: perspectivas e repercussdes metodologicas

das pesquisas académicas

Atualmente, o termo letramentos digitais tem sido explorado em diversas pesquisas na
area de educacdo, além das iniciativas em tentar conceitua-lo, pesquisadores buscam, nesta
categoria dos letramentos, extrair conhecimentos imbricados que permeiam 0 uso das
tecnologias digitais para fins de aprendizagem.

Nessa senda de dinamicidade de conceitos tomados pelos estudos dos letramentos a
partir da linguagem digital, nos chamou aten¢do uma outra categorizacao expressa pelo trio de
autores Dudeney; Hockly; Pegrum (2016, p. 38), o letramento em pesquisa, “habilidade de
fazer uso eficiente de ampla gama de motores e de servicos de busca, incluindo a
familiaridade com sua funcionalidade plena, bem como com suas limitagdes”. Esse conceito
nos fez refletir sobre as formas de perceber os letramentos: o emprego da palavra
“habilidade”, por exemplo, vista nessa definicdo como capacidade individual e cognitiva do
sujeito do letramento em pesquisa, 0 que distancia o sujeito das praticas sociais evidenciadas
na vida cotidiana.

Retomando a definicdo de letramento em pesquisa, na sociedade atual, muitas pessoas
sabem acessar as ferramentas digitais, porém, muitos sujeitos ndo foram oportunizados com
conhecimentos técnicos em espagos formais para desenvolverem ‘“habilidades” de pesquisa,
dai o qudo perigoso € relacionar o letramento a “habilidades”. Letramento em pesquisa SA0
praticas, vivéncias, atitudes e construcdo de sentidos e esta além da técnica, se alinhado a
perspectiva de letramento de Street (2014).

Tomemos esse conceito de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) para expandirmos a
ideia de letramento em pesquisa enquanto pratica social imbricada nos espagos formativos, a
definicdo tracejada vincula-se a pesquisa por meio da utilizacdo de aparatos digitais, mas é
imperioso recontextualizar essa categoria dos letramentos, ainda porque a pesquisa ndo
acontece exclusivamente pelos meios de comunicacdo online, ela estd presente em outros
universos: visitas a lugares histéricos, acesso a fontes de pesquisa livrescas, pesquisas de
campo sao alguns dos exemplos do letramento em pesquisa.

Por que trouxemos para esse debate o letramento em pesquisa a partir de Dudeney,

Hockly e Pegrum (2016, p. 38)? A intencdo ndo é tecer um olhar contraditorio ao conceito
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trabalhado pelos autores, mas sim, expandirmos os horizontes que cercam o letramento em
pesquisa, que notoriamente acontecera nos espacos escolares/ académicos, em que seja ou ndo
possivel a navegacdo online. Devemos considerar também que a definicdo atribuida a
letramento em pesquisa advém da obra Letramentos digitais, que abrange debates sobre as
tecnologias digitais no ambito da construcdo dos letramentos, por isso, a associagdo ao
contexto digital.

O letramento em pesquisa como pratica social importante reflete diretamente na
sociedade, pois fazer pesquisa no século XXI inclui utilizar uma gama de possibilidades, além
das leituras livrescas, a utilizacdo da pesquisa de campo e online.

A primeira vista, o letramento em pesquisa nos permitiu elaborar este estado da arte,
qguando nos valemos da pesquisa online para levantar dados importantes das producdes
académicas com proximidade ao nosso objeto de pesquisa.

A Vvisita aos bancos de producgdes cientificas que permeiam estudos sobre o0s
letramentos digitais nos proporcionou conhecer sobre o que vem sendo contemplado nas
producdes escritas de teses e dissertacdes acerca dos debates da tematica em questdo, uma vez
que o entretenimento com outras pesquisas nos permite perceber aproximacdes e
distanciamentos que interpelam o campo das ideias pensadas a partir das configuragdes
sociais, espaciais, temporais e metodologicas que engendram 0s manuscritos académicos.

No Brasil, tem crescido acentuadamente o niimero de estudos denominados “estado da

2

arte” que, originalmente, sdo “pesquisas de carater bibliografico, com o objetivo de
inventariar e sistematizar a producdo em determinada area do conhecimento” (SOARES;
MARCIEL, 2000, p. 9).

Compreender como as produgdes foram pensadas e elaboradas temporalmente, quais
defini¢cbes serviram de objeto de analise, como as tematicas sdo problematizadas nas
dimensGes de estudos, onde se concentraram regionalmente em termos quantitativos, quais 0s
métodos empregados nas pesquisas, dentre outras inquiri¢cdes que se tornam objetos de analise
para a constru¢do do chamado “estado da arte”, permite que o pesquisador-autor situe seu

trabalho no descortino do que tem sido apresentado no universo académico. De acordo com as

autoras Romanowski e Ens (2006, p. 39),

Estados da arte podem significar uma contribuicdo importante na
constituicdo do campo tedrico de uma &rea de conhecimento, pois procuram
identificar os aportes significativos da construcdo da teoria e prética
pedagdgica, apontar as restricdes sobre 0 campo em que se move a pesquisa,
as suas lacunas de disseminacdo, identificar experiéncias inovadoras
investigadas que apontem alternativas de solugdo para os problemas da



50

pratica e reconhecer as contribuicbes da pesquisa na constituicdo de
propostas na area focalizada.

Corroboramos as ideias apresentadas, dado que iniciar o processo de pesquisa por
meio de um estudo criterioso do que vem sendo discutido em torno da problemaética que se
anuncia auxilia o pesquisador a situar o seu objeto de pesquisa, permitindo-lhe um olhar
critico sobre as producbes ja desenvolvidas, bem como limites observaveis — pontos em
comum e o0s afastamentos com sua pesquisa.

Elaboramos um mapa conceitual de pesquisa que sistematiza os principais elementos

que irdo compor a base de analise deste constructo.

Figura 10: Mapa conceitual

Fonte: Organizado pela Autora (2021).

2.3.1 Preparacéo da proposta

A composicdo supracitada nos norteou a construir o do estado da arte, bem como
contribuiu para pensarmos no cerne da questdo que reverbera este debate, que é: Quais 0s
conceitos metodolégicos explorados nas pesquisas sobre letramentos digitais? O
esquadrinhamento deste debate visa analisar conjuntos de dados existentes nas produgdes
académicas que tratam de letramentos digitais a fim de desvelar as compreensbes
metodoldgicas fundamentadas pelos pesquisadores.

Para identificar informac@es, elegemos dois bancos de dados que sdo: Catalogo de
Teses e Dissertacdes — CAPES e a Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes — BDTD.
Nestes ambientes de buscas, encontramos um arcabougo de publicagfes académicas que

induziram a aplicacéo de critérios de inclusdo e excluséo.
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Na sistematizacdo deste “estado da arte”, elegemos como recorte temporal os periodos
entre 0s anos de 2012-2020. Esta escolha pontual deve-se as principais repercussées dos
letramentos na esfera educacional, em que, precisamente em 2012, ocorreu a implementacédo
de Politicas Publicas de “alfabetizacdo e letramento” com o langamento do programa Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC), cuja investidura objetivava incentivar a
formacéo de professores alfabetizadores.

O que o PNAIC enquanto politica educacional previa? A principio, o Decreto n°
6.094/2007 prometia, em seu artigo Art. 2°, 1, “alfabetizar as criangas até, no maximo, os oito
anos de idade, aferindo os resultados por exame periddico especifico” (BRASIL, p. 2007).
Destacamos ainda trés eixos presentes na portaria n° 867 de 4 de julho de 2012, que institui o
Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa e suas acGes definidas nas diretrizes gerais:
0 artigo Art. 6° que trata dos eixos que compreendem as acdes do PNAIC: | - formacéo
continuada de professores alfabetizadores; Il - materiais didaticos, literatura e tecnologias
educacionais e; IV - gestéo, controle e mobilizacao social.

A implementacdo do Programa de alfabetizacdo prezava por tentativas de responder as
demandas de formacdo docente, o uso de tecnologias que viabilizassem o processo de
aprendizagem da leitura e escrita e, por conseguinte, 0s objetivos pretendidos pelo Estado,
expressos no eixo 1V da referida lei. Subjacente a verbalizacdo destes dizeres, Santos (2012,

p. 7) nos atenta:

Entretanto, considera-se que as novas politicas educacionais introduzem
alteracGes significativas nos contextos educacionais nos quais sao
implementadas, uma vez que propbem medidas que enfatizam a
‘importancia’ da instituigdo escola procurando a permanéncia dos estudantes
nesta instituig&o.

Na contramdo dos discursos sobre a essencialidade dos processos formativos,
encontra-se um sistema governamental que preconiza regras de funcionamento as instituicdes

de ensino que, por sua vez, esbocam esforgos para efetivacao de tais propostas educacionais.

2.3.2 Mapeamento dos dados

Em face das proposicdes expostas nas pesquisas assentadas nos estudos dos
letramentos digitais, fizemos um levantamento bibliografico. Nesse ambito, sinalizamos que
ocorreram mudancas quanto a aplicacdo dos descritores, onde a principio optamos por
escolher descritores que atendiam ao recorte do nosso objeto de pesquisa, que €

“Representagdes Sociais docentes sobre os letramentos digitais”, porém imprevisivelmente,
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ndo encontramos associa¢des de trabalhos sobre letramentos digitais com as representacoes
sociais, levando-nos a testar palavras-chave que convergiam com nossos estudos e que

contribuiam com a captacdo de informacdes necessarias a pesquisa.

Figura 11: Descritores da pesquisa

TESTAGEM DOS DESCRITORES

Fonte: Delimitada pela autora através da base de dados da CAPES e BDTD (2021).

Ressaltamos que o esquema sugerido demonstra sequencialmente como 0s descritores
foram aplicados, tanto no Catalogo de Teses e Dissertacdes — CAPES, quanto na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e DissertacGes. Sendo que na primeira, segunda e terceira coluna
testamos 0s mesmos descritores nos bancos de dados da CAPES e do BDTD.

Os operadores booleanos “OR” e “AND” foram caracteres utilizados para equacionar
a defini¢do da pesquisa, porém na primeira tentativa percebemos que o booleano “OR”
desviava a pesquisa para outras areas de conhecimento, sendo este substituido pelo booleano
“AND” que, assertivamente, direcionou a trabalhos académicos na éarea da educagdo.
Destacamos também que, conforme a figura 6, em algumas etapas, optamos por ndo utilizar o
booleano “AND” como estratégia de rastreio. Ao final, a delimitagdo que melhor se adequou
ao Catalogo de Teses e Dissertacdes — CAPES foi "letramento digital” AND “professores”
e para a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes — BDTD “letramento digital”,

“professores”, “competéncia digital”, neste Ultimo sem o uso do booleano “AND”.
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Em continuidade, detalnamos a consulta em um quadro representativo, conforme

esquema abaixo.

Quadro 2: Filtragem de trabalhos académico na CAPES e na BDTD

Refinamento com operadores de
busca

Descritores de filtragem Trabalhos encontrados

“letramento digital” AND

1° passo- Descritores 291 resultados encontrados

“professores”
2° passo- Recorte temporal 2012- 2021 134 resultados encontrados
3° passo- Area de concentragio EDUCACAO 22 resultados encontrados
4° passo- Nome do Programa Educacéo *7 resultados encontrados

Refinamento com operadores de Descritores de filtragem
busca

Trabalhos encontrados

“letramento digital”
1° passo- descritores “professores” 124 resultados encontrados

“competéncia digital”

2° passo- Recorte temporal 2012- 2021 86 resultados encontrados

3° passo- Assunto Letramento digital *6 resultados encontrados

Total de producdes selecionadas: *7 trabalhos da CAPES + *6 trabalhos da BDTD= 13 Trabalhos
captados

Fonte: Delimitado pela autora através da base de dados da CAPES e BDTD (2021).

Em consonéncia com as informacdes descritas no quadro, encontramos inicialmente
no Catilogo de Teses e Dissertagdes — CAPES 291 trabalhos e na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes — BDTD 124 publicacdes, totalizando 415 pesquisas.
Refinamos os resultados encontrados, delimitando os tipos de produgdes, em seguida,
aplicamos o recorte temporal, e na sequéncia, afunilamos o estreitamento da pesquisa com 0s
refinadores: 4rea de concentragio “EDUCACAO” e nome do programa “educacdo” para o

Catalogo de Teses e Dissertagdes — CAPES; assunto: “letramento digital” na Biblioteca
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Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes — BDTD. Argumentamos que ao utilizarmos os
refinadores “EDUCACAO”, “educacdo” e assunto: “letramento digital”, propusemos, por
meio de filtros, reduzir numericamente os 415 trabalhos que abrangiam diversos campos de
pesquisas, nos interessando, notoriamente, estudos na area de educagao.

Ainda sobre o quadro 1, o detalhamento da consulta, no Catalogo de Teses e
Dissertacoes — CAPES, 3° passo, que diz sobre a area de concentragdo, evidenciamos um
namero reduzido de trabalhos — 22 pesquisas, levando-nos a pensar que hd uma incipiéncia de
producdes académicas sobre letramentos digitais na educacéo.

Na compila¢do dos dados, adicionamos os 7 trabalhos selecionados do Banco de
Teses e Dissertagdes — CAPES aos 06 trabalhos encontrados na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagdbes — BDTD, quantificando 13 producdes a serem examinadas. Para
descrever o conjunto de informagdes, aderimos alguns critérios de exclusdo, selecionando
apenas as pesquisas que contribuiram com as analises. Neste desfecho, excluimos 05
pesquisas ndo disponibilizadas na integra e, por fim, geramos o quantitativo de 08 producées

a serem revisadas e organizadas em um quadro representacional.

Quadro 3: Pesquisas sobre letramento digital situadas entre os anos de 2013 e 2018

Identificacéo

dos Banco de Ano da
pesquisadores  dados Autor(a) Titulo Instituicdo = Regido  defesa
P1 Letramento digital e participacdo de
professores em uma oficina de novas Universidade
Tiago tecnologias aliada ao ensino de lingua Estadual de
BDTD Lenartovicz  inglesa Maringa Sul 2013
P2 Trajetorias de Letramento Digital de Universidade
Tiago Alonso Professores de Lingua Portuguesa: Da da Regido de
CAPES Hinkel Formacao Inicial & A¢do Docente Joinville Sul 2014
P3 Patricia Novas tecnologias digitais da informacéo Universidade
Ferreira e comunicagdo aplicadas ao ensino médio Federal do
Bianchini e técnico de uma escola da Rede Publica Triangulo
CAPES Borges Federal de Uberaba — MG Mineiro Sudeste 2015
P4 Jussara Letramento Digital na Voz dos Universidade
Cacaes Professores de Lingua Portuguesa dos da Regido de
CAPES Longarzo Anos Finais do Ensino Fundamental Joinville Sul 2016
PS Carlos Praticas docentes mediadas pelas Universidade
Alexandre tecnologias digitais em aulas de Lingua Fe_deral _de
Rodrigues de Portuguesa do Ensino Médio na Rede Minas Gerais
BDTD Oliveira Publica Estadual de Minas Gerais Sudeste 2016
P6 “BORA ANIMAR O GRUPO!”: a
construcdo de uma comunidade de Universidade
Maisa de pratica virtual em um Instituto Federal Federal de
CAPES Freitas de Ensino Ouro Preto Sudeste 2017
P7 Universidade
Cléaudia A influéncia do letramento digital no de S&o Paulo
Helena processo de alfabetizagdo: contribuicoes (Ribeirdo
CAPES Araljo Baldo para a aquisicdo da escrita Preto) Sudeste 2018
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P8 Margareth Género digital: o Blog no contexto
Maura  dos escolar: uma proposta pedagdgica para a Universidade
BDTD Santos promocéo do letramento digital do Grande Rio Sudeste 2018

Fonte: Delimitado pela autora através da base de dados da CAPES e BDTD (2021).

Em conformidade com o quadro, contemplamos as seguintes informacdes:
Identificacdo dos pesquisadores, Banco de dados, nomes dos autores, titulo dos trabalhos,
instituicOes, regido brasileira e ano da defesa. Esta representacdo fundamenta a organizacgéo

dos achados que serdo analisados subsequentemente.

2.3.3 Avaliacdo e sintese de qualidade dos estudos

Tecemos, neste momento, as militancias das nossas percepc¢des abstraidas a partir dos
dados obtidos no quadro 3. Dentre os 8 (oito) trabalhos cientificos situados por Regido
Geogréfica, percebe-se claramente a discrepancia geogréafica, em que grande parte das
publicacbes que discutem tecnologias digitais/letramento digital concentram-se na Regido

Sudeste e Regido Sul, conforme o grafico apresentado a seguir.

Gréfico 1: Trabalhos publicados por Regido Geografica entre 2013 e 2018

0% 0% 0%

# REGIAO SUDESTE H REGIAO SUL  REGIAO NORDESTE
H REGIAO CENTRO-OESTE  REGIAO NORTE

Fonte: Delimitada pela autora através da base de dados da CAPES e BDTD (2021).

As informacdes reveladas apontam concentracdo de trabalhos nas regifes sulistas,
onde as producdes académicas sobre “letramento digital” estdo situadas. Ja na Regido

Nordeste, em especifico, sdo nitidas as lacunas apresentadas no cenario académico sobre a
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producéo de trabalhos que envolvam a tematica “letramento digital”, ou seja, conforme nosso
levantamento de dados, ndo foram encontramos trabalhos com este recorte tematico nessa
regidao. Outro ponto importante a se verificar refere-se as quantidades de pesquisas

delimitadas temporalmente.

Gréfico 2: Pesquisas publicadas entre 2013 e 2018

m2013 ®m2014 m2015 m2016 m2017 m2018

Fonte: Delimitado pela autora através da base de dados da CAPES e BDTD (2021).

Na dimensdo explorada, boa parte das produgdes académicas se alocaram entre 0s
anos de 2016 e 2018, ndo sabemos ao certo quais razbes influenciaram os estudos dos
letramentos digitais neste recorte temporal, mas percebemos, por meio das tessituras
demonstradas e pelas paisagens escritas nos resumos analisados, a influéncia dos Novos
Estudos dos Letramentos com a presenca de autores como Street (1984; 2014), Rojo (2009) e
Rojo e Moura (2012).

Ressaltamos também que para abordar os letramentos digitais, 0os pesquisadores
problematizam os conceitos de alfabetizacdo e letramento, e que, ao situarem a questédo do
digital no contexto dos trabalhos, a autora Rojo (2009), além de Rojo e Moura (2012) séo
convidados ao debate, acreditamos que seja pela grande influéncia destes autores no contexto
educacional brasileiro quando o assunto sdo os letramentos criticos.

Nas apuragbes dos resultados, ndo evidenciamos ensaios que tratassem de
representacGes sociais docentes sobre letramentos digitais, pois o uso do indutor
“representagdes sociais” como um dos descritores de pesquisa gerava buscas para outros

campos de estudos. Nossa estratégia findou-se em perceber os conceitos metodolégicos que
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reverberam as dissertaces peneiradas, a fim de fixarmos um paralelo acerca dos
procedimentos metodoldgicos mais utilizados nas publicacdes sobre o assunto letramentos
digitais.

No esfor¢co de buscarmos relacionar os caminhos tracados pelos pesquisadores na
perspectiva das metodologias empregadas em suas pesquisas, nos deparamos com uma
diversidade de procedimentos, contidos na se¢do de metodologia dos trabalhos.

Apols a leitura das producbes académicas, recortamos as principais expressoes
definidas na metodologia que justificam os métodos utilizados pelos sujeitos pesquisadores.

Cabe ressaltar que nomeamos os pesquisadores pelas simbologias: P1, P2, P3, P4, P5,
P6, P7, P8 para otimizarmos as analises das compreensfes metodoldgicas expressas nos
trabalhos selecionados.

P1- Descreve sua metodologia como: perspectiva tedrico-metodologica da pesquisa
qualitativa. Compreende a metodologia como o caminho percorrido para a realizagdo da
pesquisa. Explicita que o trabalho possui carater qualitativo-interpretativo de cunho
etnografico.

P2- Depreende a sua pesquisa como qualitativa e faz uso da Analise Critica do
Discurso (ACD) proposta por Fairclough (2001 apud HINKEL, 2014) para tratamento dos
dados.

P3- Exple que a pesquisa apresenta natureza etnogréafica, justificando sua escolha nos
autores Moreira e Caleffe (2006, p. 85 apud BORGES, 2015): “é¢ um método e um ponto de
partida; € a interacdo entre o pesquisador e 0s seus objetos de estudos, exigindo dele um
envolvimento direto, prolongado e intenso nas atividades do grupo a ser pesquisado”. Quanto
ao tipo, completa argumentando que a pesquisa se aproxima da pesquisa-acdo por apresentar
um problema a ser solucionado pelo pesquisador por meio da proposta de uma acgdo. Utiliza a
abordagem qualitativa.

P4- Caracteriza a sua pesquisa como qualitativa, justificando sua escolha por meio do

seguinte pensamento:

a escolha estd em consonancia com 0 que vem acontecendo com as
pesquisas relacionadas a area social, que tém buscado ancoragens nos
procedimentos tedrico-metodoldgicos da abordagem qualitativa, em busca
de solucbes para os seus problemas com a intengdo de contribuir com
mudanca dos contextos pesquisados (LONGARZO, 2016, p. 62).

P5- Considera sua pesquisa como socio-histérica, recorrendo aos conceitos do autor
Freitas (2002 apud OLIVEIRA, 2016, p. 20), que, em seus manuscritos, descreve a “A

abordagem socio-historica como orientadora da pesquisa qualitativa”.
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P6- Compreende a construcdo metodoldgica de seu trabalho como um estudo de caso,
com amparo na abordagem de carater qualitativo. Complementa, justificando que além da
abordagem qualitativa, a pesquisa também apresenta aspectos quantitativos, ao lidar com o
tratamento de dados de questionarios e da etnografia virtual Uteis as interpretagdes.

P7- A pesquisadora adota a Andlise do Discurso de Matriz Francesa Pecheuxtiana e
argumenta que a teoria e a metodologia sdo indissociaveis, ou seja, expressa que sO se pode
falar em metodologia evocando conceitos proprios da AD. Completa expondo que a
metodologia empregada em sua pesquisa se constitui em um continuo movimento entre teoria
e anélise.

P8- Atribui a pesquisa qualitativa como metodologia, justificando que a escolha
propiciou a verificacdo e a discussao de elementos da realidade obtidos pela analise de dados.

Os pesquisadores P2, P3, P5, P6 e P7 constroem os caminhos metodoldgicos com o
amparo de teorias e abordagens que justificam as escolhas pretendidas, fundamentando os
métodos empregados. J& 0 pesquisador P3, a nosso ver, apresenta em sua publicagdo ruidos de
ordem conceitual, na medida em que relaciona etnografia e pesquisa-acdo, uma vez que
ambos sdo tipos de pesquisas com defini¢des diferentes.

Nos trabalhos dos pesquisadores P1, P4 e P8, nomeia-se a metodologia como pesquisa
qualitativa. Neste sentido, sabemos que ndo ha consenso quando se define a metodologia
como “qualitativa”, mas € preciso cuidar para que o principio da generalidade ndo avassale o
desenvolvimento metodologico do trabalho académico, ao passo que a credibilidade da
pesquisa se vale pelas bases conceituais e tedricas empregadas.

Por meio das compreensdes sentenciadas, percebemos, na diversidade de olhares,
diferentes pontos de vistas metodolégicos, com predominancia da abordagem qualitativa,

conforme a representacao a seguir.
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Gréfico 3: Abordagens metodolégicas da pesquisa

E QUALITATIVA H QUANTITATIVA
i QUALITATIVA-QUANTITATIVA @ NAO INFORMADA

Fonte: Delimitado pela autora através da base de dados da CAPES e BDTD (2021).

No gréfico 3, confirmamos a abrangéncia da abordagem qualitativa, presente em 75%
em um universo de 8 trabalhos analisados. Em decorréncia destes dados, tracamos uma breve
discussdo dos tensionamentos nas academias sobre as abordagens de pesquisa, em que, na
década de 1970, as pesquisas qualitativas passaram a ser trabalhadas no Brasil em contraponto
as pesquisas denominadas quantitativas, oriundas da concepcao positivista tradicional, muito
criticadas por se reduzirem a dados estatisticos e por estarem sujeitas a manipulacdo de
informagdes sociais. “O alvo dessas criticas direcionou-se para a aplicabilidade dos modelos
de Ciéncias Naturais nas Ciéncias Sociais € Humanas, cujos principios tedricos separavam 0s
fatos dos seus contextos histérico-culturais” (ZANETTE, 2017, p. 154).

A escolha da abordagem de pesquisa ndo se sustenta apenas como Opgao
metodologica, mas, inicia-se com o tema de pesquisa, ja que “a ado¢do de métodos abertos a
complexidade de um tema de pesquisa é também uma maneira de resolver temas incomuns
com pesquisa qualitativa” (FLICK, 2013, p. 24). Convencionamos que nao basta aderir uma
abordagem, € necessario avaliar os rumos que a pesquisa tomara no decorrer de sua
construcdo processual.

No que diz respeito as metodologias empregadas nas publicacfes, identificamos as
seguintes dimensOes: etnografia, estudo de caso e levantamento de dados com o uso de
questionarios e entrevistas, porém, percebemos lacunas de ordem conceitual, determinadas
publicagdes ndo anunciam as técnicas/ meios utilizados para a producdo de dados,

dificultando a compreensédo da metodologia utilizada.
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2.3.4 A temética Representacdes Sociais nas pesquisas académicas sobre letramentos

digitais

Do ponto de vista metodoldgico, ndo identificamos pesquisas que inferenciassem 0s
letramentos digitais as RepresentacGes Sociais, constatando auséncia de producdes cientificas
que reverberem nosso objeto de pesquisa.

Destarte, resumimos as principais observaces desta producdo material da seguinte
forma: Regido Sul e Sudeste como hegemdnicas nos estudos de letramentos (considerando os
dados levantados em nosso estado da arte), incipiéncias de trabalhos sobre letramentos
digitais, prevaléncia das pesquisas denominadas qualitativas, inconsisténcias nas escolhas dos
métodos de pesquisas, denotando caréncia de direcionamentos em algumas das propostas.

Outro ponto importante a se ressaltar € que o alcance das informacdes foi possivel
devido as plataformas digitais de acesso as publicacfes de teses e dissertagdes, ambientes
digitais que disponibilizam o download de produgdes cientificas. “Essas plataformas de
divulgacdo cientifica sdo fundamentais na centralizacdo e otimizacdo de contetdos cientificos
no pais, sendo o ponto de encontro de trabalhos de todas as areas ¢ de todas as localidades”
(GONCALVES, 2018, p. 30).

No item subsequente, iremos discorrer sobre os letramentos digitais, na perspectiva
dos novos estudos dos letramentos, a fim de situarmos as discussdes iniciadas em nossa

estrutura escrita.

2.4 Descristalizando conceitos: letramentos digitais

Os estudos sobre Letramentos Digitais se apresentam no cenario educacional como
uma possibilidade de se pensar nas praticas sociais de letramentos vinculadas ao contexto
digital. “Esse termo ¢ originado do letramento visual, devido a relagdo que existia entre o
visual e a midia em 1960” (BELSHAW, 2011 apud SILVA; XAVIER, 2021, p. 62).

Na década de 1980, através dos computadores, 0s sujeitos que lidavam com as
linguagens de programacdo se destacavam no universo da informatica por dominarem as
técnicas que envolvem as partes internas e externas do computador, exercendo assim, certo
protagonismo na operacdo de maquinas digitais. Falava-se em letramentos nos anos 80, mas
poucas foram as aproximagdes com o “digital”. Com a expansdo dos cursos de informatica no
decorrer dos anos 90, abriram-se as portas para se pensar 0 uso dos aparatos digitais em sala

de aula, ndo é a toa que varias escolas brasileiras receberam pilhas destes artefatos, que
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ficaram durante longos periodos armazenados em depositos por caréncia de mdo de obra
qualificada para desenvolver processos formativos.

A terminologia letramentos digitais € recepcionada na sociedade como praticas sociais
de linguagens vinculadas ao digital, que de acordo com Pereira (2011, p. 16), “nos leva a
associa¢do imediata ao computador”. Essa relacdo com o termo “digital” se correlaciona a
ideia de digito/ nimeros para processar, transferir ou guardar informac6es (PEREIRA, 2017).
Segundo Ramos (2009), a palavra digital provém do latim, significando “semelhante ou
referente a dedo”, em referéncia a funcionalidade dos dedos em processos de contagem em
igual valor a algarismo. Com as crescentes mudancas sociais provocadas pelas TDIC, os
letramentos digitais filiaram-se a ideia de leitura e escrita pelas telas.

“No pais, um dos primeiros documentos a apresentar questdes relacionadas ao
letramento digital, foi o Livro Verde da Sociedade da informacéo no Brasil, langcado em 2000
pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia com organizagcdo de Tadao Takahashi” (RIBEIRO,
2013, p. 53). Esse material discutia a possibilidade de implementacdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo — TIC na educacdo, importante passo para incitar movimentos a
favor dos letramentos digitais na escola. Como podemos verificar, o langcamento do
documento em questdo remonta os anos 2000, ou seja, timidamente os letramentos digitais
vigoram o cendrio social exponenciado pelas tecnologias digitais. A confusa ideia de
letramento digital no documento é comentada por Saito; Souza (2011, p. 124 apud RIBEIRO,
2013, p. 54):

Na parte do glossario, aparece a seguinte definicdo: “Alfabetizacdo digital-
Processo de aquisicdo de habilidades basicas para o uso de computadores,
redes e servicos de internet”. Essa concepcdo, semelhantemente a definicao
de letramento computacional, trabalha com a ideia de “habilidades basicas”
para 0 uso do computador, ficando implicito que esses conhecimentos
podem ser de natureza mais técnica.

As aprendizagens mediadas pelas tecnologias, no Livro Verde, esto associadas ao uso
da técnica como principio fundamental da alfabetizacdo digital, afastando-se
preponderantemente da defini¢do de “letramentos digitais”. Sob o ponto de vista conceitual,
esse afastamento desencadeia concepgdes que depreendem esses letramentos como manuseio
de computadores, desconsiderando outros fatores inerentes aos processos de aprendizagens.

Buzato (2016, p. 16), em suas pesquisas sobre inclusdo digital, conceitua os

letramentos digitais da seguinte forma:

Letramentos digitais (LDs) sdo conjuntos de letramentos (praticas sociais)
gue se apoiam, entrelagcam, e apropriam mdtua e continuamente por meio de
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dispositivos digitais para finalidades especificas, tanto em contextos
socioculturais geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles
construidos pela interagdo mediada eletronicamente.

Desse modo, os letramentos digitais na perspectiva de Buzato (2016) abrangem a
construcdo de préticas sociais que afetam as culturas e as singularidades dos contextos sociais
nos quais os sujeitos estdo inseridos. “Mas se pensamos em conjuntos entrelacados e
mutuamente apropriaveis de codigos, habilidades e tecnologias, ficard claro que é
provavelmente mais letrado aquele que domina mais desses conjuntos e formas de entrelaca-
los e apropria-los” (BUZATO, 2016, p. 11), condicdo que se distancia da realidade da
populacdo em massa, que aprendeu por interesses pessoais a manusear 0s aparatos digitais,
porém possui 0 minimo possivel de conhecimentos técnicos para estes fins. De antemao, 0s
letramentos digitais como praticas socialmente construidas no ambito do digital ndo se
reduzem a mero dominio técnico de saberes, assim dizendo, a alfabetizacdo digital. Se
pensados como técnica e habilidade, considerariamos a maioria dos sujeitos como “iletrados
digitais”. De forma profunda, na escola, nos lares, em 6rgdos publicos ¢ privados e diversos
setores de servigos, as pessoas em suas especificidades cotidianas praticam os letramentos,
sejam eles digitais, em pesquisa, culturais ou qualquer que seja a categoria. Essa discussao é
pertinente no ambito da educacdo porque recontextualiza realidades talvez restritas nos
estudos dos letramentos.

Durante nosso percurso de pesquisa, por entre as leituras sobre os letramentos digitais,
pudemos desvelar outras categorias dos letramentos digitais, referenciados principalmente na
obra Letramentos Digitais de Dudeney, Rockly e Pegrum (2016). Esse livro foi uma das
principais fontes de pesquisa deste trabalho, que contribuiu para problematizarmos as diversas
categorias dos letramentos digitais. Nosso designio ndo €é centralizar um Unico
posicionamento, mas a partir dos discursos proferidos problematizar os letramentos digitais
enguanto praticas sociais.

Os autores Dudeney, Rockly e Pegrum (2016, p. 20-21) declaram que “os letramentos
estdo livremente agrupados em quatro dimensdes: linguagem, formacéo, conexdo e (re)
desenho e livremente arranjados em ordem de complexidade crescente em torno dos pontos

focais”. Transcrevemos, resumidamente, esses pontos focais.



Quadro 4: Pontos Focais
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Primeiro foco:
Linguagem-  Construcdo de
sentidos através da comunicacéo,
que incluem canais  que
complementam, suplementam e,

até superam a expressao escrita.

Segundo foco:

Informacéo -
“Classificar” recursos uteis
online como maneira de
manter a atencéo,
etiquetando metadados. As
etiquetas funcionam como
hiperlinks que levam a lista
dos recursos salvos.

Terceiro foco:

Conexdes — Diz respeito a
comunicagdo de sentidos e
gerenciamento de
informagoes que
intimamente ligados
alimentam conexdes

Quiarto foco:

(Re)desenho — Deslocou-se da
“convencdo” (por exemplo, de
aprender a compor textos segundo
regras claramente estabelecidas)
passando pela critica (aprender a
problematizar textos e convencdes
textuais estaveis) para o “desenho”
(alguém aprender a formatar seus
proprios textos em um ambiente
instavel)

O

Letramento impresso
Letramento em SMS
[J Letramento em
hipertexto
[J Letramento
multimidia
Letramento em jogo
Letramento mével

O

em

0 d

[J Letramento
classificatorio

[J Letramento em
pesquisa

[J Letramento em
informacéo

[J Letramento em
filtragem

[J Letramento
pessoal

[J Letramento em
rede

[J Letramento
participativo

[J Letramento
intercultural

[J Letramento remix

[J Letramento
codificacdo

em

Fonte: Quadro adaptada dos autores Dudeney, Hockly e Pegrum (2016).

As quatro dimensdes apresentadas por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) sdo areas-
chave que contemplam géneros dos letramentos digitais. Nesta perspectiva, cada area
especifica tem por finalidade atingir determinado ponto focal. Esta sequéncia de tipos de
letramentos, segundo os autores, “ndo pretende funcionar como um checklist de letramentos
distintos” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 21), mas demonstrar que esses
letramentos implicitamente estdo presentes nos cotidianos dos sujeitos.

Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) pretendem com os pontos focais discutir sobre os
principais letramentos que precisam ser trabalhados na escola, letramentos estes que
frequentemente sofrem inferéncias do contexto digital. Os quatro pontos focais séo
consubstanciados por uma rede de conhecimentos que livremente se arrojam em suas proprias
complexidades.

Para Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), a linguagem como ponto focal engloba
amplamente a comunicacdo de sentidos através da linguagem, além de incluir os diversos
canais que complementam, suplementam e, em certas ocasides, superam a expressdo
linguistica. Como elemento do ponto focal linguagem, encontra-se o letramento impresso que
corresponde a “habilidade de compreender e criar uma variedade de textos escritos que

abrange o conhecimento de gramatica, vocabulario e caracteristicas do discurso
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simultaneamente com as competéncias da leitura e da escrita” (DUDENEY; HOCKLY;
PEGRUM, 2016, p. 23). A leitura e escrita sdo imprescindiveis na cultural digital,
considerando gue os estudantes precisam de conhecimentos prévios para desenvolver praticas
de letramentos digitais.

O letramento em SMS? corresponde & “habilidade de se comunicar eficientemente em
internetés” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 24). Comunicar-Se em internetés é
uma pratica corriqueira para quem participa de salas de bate-papo online e utiliza mensagens
de textos via celular, a escrita € operada por mensagens abreviadas. Para Baron (2008) e
Crystal (2011), as mensagens de textos recheadas de abreviaturas tomaram vida propria em
um novo registro linguistico que preza pela fragmentacéo e rapidez da escrita. Em uma ldgica
voltada a livre despreocupacdo com a lingua escrita, o internetés convergira em possiveis
interacOes entre sujeitos, do contrario seu constante uso podera romper com a pratica da
escrita coesa e coerente, interferindo nas praticas sociais em que € exigido o uso da norma
culta.

O letramento em hipertexto, conceituado por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 27)
como “habilidade de processar hiperlinks apropriadamente e de usa-los para incrementar com
eficiéncia um documento ou artefato”, apresenta a informacdo de forma multissensorial,
combinando texto, audio, grafico, video, imagem ou animagao, é uma préatica de letramentos
digitais que relaciona diversas linguagens. A partir do letramento em hipertexto, o professor
pode elaborar aulas produtivas que demonstrem o texto em movimento. A linguagem, 0 uso
de informagdes em sites, utilizacdo de conexdes possibilitam ambiéncias virtuais que se
convertem em intera¢Ges sociocomunicativas.

O letramento multimidia é outra modalidade que abrange “habilidade de interpretar e
criar efetivamente textos em multiplas midias, especialmente usando imagens, sons e video”
(DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 27), ou seja, 0 texto ndo se figura sozinho, ele é
complementado por outros elementos que ddo sentido a comunicacdo. Para mais, 0s autores
Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 31) avancam nos conceitos de letramentos, destacando
letramento em jogo como “habilidade de navegar e interagir eficientemente nos ambientes de
jogos e de alcangar objetivos no interior deles”, que contribuem para que os sujeitos exercitem
a resolucdo de situagcdes-problema propostas nos jogos, considerados como espécies de

treinos para o enfrentamento das constantes problematicas que se apresentam na vida social.

1 0 sMs, com significado da sigla, Short Message Service, em portugués, Servico de mensagens curtas, € um
servico muito usado para troca de mensagens de textos breves que podem ser enviadas ou recebidas através de
um aparelho celular. POZZEBOM, Rafaela. O que é SMS e como funciona o SMS? (13/12/2011)
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O letramento movel como “a habilidade de navegar, interpretar informagao, contribuir
com informacdo e se comunicar por meio da internet movel, incluindo a habilidade de se
orientar no espaco da internet das coisas e da realidade aumentada” (DUDENEY; HOCKLY;
PEGRUM, 2016, p. 31) € outra modalidade dos letramentos digitais. A realidade aumentada é
um recurso funcional que pode ser utilizado para leitura de QR Code, que direcionado & tela
do celular permite a apari¢cdo de textos em formas estaticas e em movimento. Muitos livros
didaticos e paradidaticos contemplam o QR Code para leitura como ferramenta interativa nas
aulas.

O foco linguagem complementa-se com o letramento em codificagdo, que consiste na
“habilidade de ler, escrever, criticar e modificar codigos de computador em vista de criar ou
confeccionar softwares e canais de midia.” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 34).
Em verdade, o letramento em codificacdo esta um pouco distante da grande massa de
estudantes, ja que poucos dominam a linguagem de programacdo muito valorizada nos
profissionais atuantes na area de informatica.

No segundo foco — informacdo, encontram-se quatro tipos de letramentos: letramento
classificatdrio, que ¢ a “habilidade de interpretar e de criar folksonomias eficientes (indices de
recursos online gerados pelo usudrio visualmente representados como nuvens de tags)”
(DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 35), que quando acionadas funcionam como
hiperlinks que direcionam a uma lista de recursos salvos; o letramento em pesquisa, que diz
respeito a busca por informacdes online, favorecendo o acesso a pesquisa pela navegacao
online; o letramento critico como ‘“habilidade de avaliar documentos e artefatos fazendo
perguntas criticas, avaliando a credibilidade, comparando fontes e rastreando as origens da
informag¢do” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 40), exigindo do leitor um olhar
critico e atento a circulacdo de informagbes acessadas; e por ultimo, o letramento em
filtragem, que ¢ a ‘“habilidade de reduzir a sobrecarga de informacdo usando redes
profissionais e sociais online como mecanismos de triagem” (DUDENEY; HOCKLY;
PEGRUM, 2016, p. 42), que se refere a filtragem de informagdes importantes ao interessado.

A conexdo faz parte do terceiro foco, como uma dimensdo fundamental para o
gerenciamento e acesso a informagdes circulantes na internet, nesse foco se desdobram quatro
conjuntos de letramentos digitais: o letramento pessoal, que ¢ a ‘“habilidade de usar
ferramentas e ferramentas digitais para formatar ¢ projetar a identidade online desejada”
(DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 44), predominando, neste sentido, ritos e
interesses pessoais durante a navegagdo virtual; o letramento em rede, como “habilidade de

organizar redes online profissionais e sociais para filtrar e obter informacéo, se comunicar e
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informar outros, construir colaboracdo e apoio, desenvolver uma reputacdo e exercer
influéncia” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 47), similar ao letramento em
filtragem, prezando-se pela colaboracéo.

O letramento participativo ¢ conceituado como ‘“habilidade de contribuir para a
inteligéncia coletiva das redes sociais e de alavancar a inteligéncia coletiva das redes mantidas
a servico de metas pessoais e/ou coletivas” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 49),
muito importante para manter processos colaborativos. Ja o letramento intercultural é a
“habilidade de interpretar documentos e artefatos provenientes de uma gama de contextos
culturais, bem como comunicar mensagens eficientemente e interagir construtivamente com
interlocutores pertencentes a diferentes contextos culturais” (DUDENEY; HOCKLY;
PEGRUM, 2016, p. 53). Acreditamos que o letramento intercultural é um dos mais
importantes letramentos a ser estimulado na escola, uma vez que a navegacao online contribui
para aproximar os estudantes de outras culturas.

O (re)desenho é o quarto foco, sugere que 0s sujeitos sejam protagonistas de suas
proprias criacOes a partir do que esta posto, a exemplo (re)criar textos produzindo semioses.
Enquadra-se nesse foco o letramento remix, definido da seguinte forma: “habilidade de criar
novos sentidos ao samplear, modificar e/ou combinar textos e artefatos preexistentes, bem
como de fazer circular, interpretar, responder e construir sobre outras remixagens no interior
das redes digitais” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 55). O letramento remix
desestabiliza perspectivas fixas em prol da dinamicidade de interacGes permitidas gracas as
redes digitais.

Os saberes que envolvem os focos precisam ser explorados nos processos escolares
para que 0s estudantes ndo apenas se tornem sujeitos letrados digitalmente, mas que possam
interagir com os diversos conteidos acessados de forma consciente e atentos aos perigos que
residem na internet. Consequentemente, o norte direcionado nesta pesquisa tem como fio
condutor explicitar que os letramentos digitais ndo se constituem como mera aquisicdo de
habilidades para manuseio de ferramentas digitais. Para aléem deste entendimento, atravessa
uma gama de letramentos que devem ser situados nos processos de aprendizagens,

principalmente na area de linguagem.

2.4.1 A seméantica “habilidade” na definicdo do conceito de letramentos digitais

Ao decolar esta pesquisa, fomos tomados por diversas sensaces deliberadas pelas

leituras pedagdgicas internalizadas que por vezes conflitavam-se com as leituras necessarias a
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abordagem dos letramentos digitais. Esses desencontros emergiram diversas provocagoes que
nos induziram a elaborar inusitadamente esta breve secdo, que é fruto das inquietacdes
compreendidas nesta pesquisa.

Street (2014), Rojo (2012; 2019), Kleiman (2005), Kalantzis e Cope (2012), autores
presentes nesta escritura, focalizam os letramentos como praticas sociais evidenciadas pelos
sujeitos em seus cotidianos, posicionamento assumido em nossa propositura, e que nos
conduzem a abrir um breve debate sobre o0 uso da expressdo “habilidade” no corpus dos
conceitos em que figuram os letramentos digitais e suas categorias.

O Dicionario Online de Portugués — Dicio (2023) esclarece que etimologicamente a
palavra habilidade advém do latim habilitas.atis e significa “caracteristica ou particularidade
daquele que é habil; capacidade, destreza, agilidade” (DICIO, 2023), assim sendo, denota
aptiddes e aquisicdes pessoais de quem deseja praticar acdes. O termo habilidade € utilizado
na educacdo em conjunto com a expressao competéncia, ainda porque autores como
Perrenoud (1999) acreditam que competéncia e habilidade sdo constructos indissociaveis.

Perrenoud (1999), como um dos principais estudiosos do ensino por competéncia,
define o termo competéncia como “a capacidade de mobilizar conhecimentos, valores ¢
decisbes para agir de forma pertinente e eficaz numa determinada situacdo, apoiado em
conhecimentos, mas, sem limitar-se a eles” (PERRENOUD, 1999, p. 19), isso significa
apropriar-se de conhecimentos praticos do cotidiano desenvolvidos na acdo de aprender. N&o
¢ a toa que a educacéo atualmente sofre influéncia dos estudos de Perrenoud (1999), a propria
Base Nacional Comum Curricular — BNCC (2018) contempla o ensino por competéncia e
habilidades, quando contextualiza os contetidos/objetos de conhecimentos.

E preciso compreender que Perrenoud (1999) e o simpatizante do ensino por
Competéncias Saviani (1983) se ancoram na livre ideia de um possivel reformismo na
educacdo em favor do ideologismo criado em torno do sistema capitalista. Segundo Ramos
(2001), o ensino por competéncia desloca-se do sentido de qualificacdo para consolidar-se
como uma categoria multifacetada entre educacdo e trabalho no sistema capitalista tardio.
Pensar em uma sociedade que se constitua sedimentada pela formacéo para o trabalho remete
em situar a escola como espago formativo para a aquisi¢cdo de habilidades para o exercicio
laboral. Queremos elencar nesta discussdo que a ideia de habilidade enquanto aquisicéo
pessoal e cognitiva perpassa principalmente pela nogéo de sujeito formado a partir do sistema
capitalista, como aquele que sera estimulado pela escola a se constituir como sujeito

individual posto a atender a demanda do capitalismo.
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Sob a otica dos conhecimentos adquiridos no contexto digital, a habilidade enquanto
acao individual acaba por ser compreendida como aquisicdo de conhecimentos operacionais
para 0 manuseio das tecnologias digitais, assim ficou perceptivel nas exposi¢cdes conceituais
dos autores Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), quando inserem a etimologia habilidade. Por
outro lado, a presenca desse termo pode tornar-se confusa, por exemplo, sabemos que
determinados sujeitos podem fazer uso do letramento em rede sem que tenham adquirido
habilidades técnicas para acessar sites e operacionalizar ferramentas digitais, onde estes
conhecimentos irdo variar de sujeito para sujeito, ao longo dessa exemplificacdo é possivel
visualizar pessoas utilizando recursos de &udio de celulares para alcancar pesquisas. Este
recurso pratico promove o facil acesso as informag@es. Diante desse modelo citado, vem a
tona a pratica de letramentos digitais como estratégias ao alcance de conhecimentos
pretendidos que ndo dependem de habilidades formais.

N&o seremos radicais a ponto de pensarmos que determinados tipos de letramentos
digitais ndo dependerédo de saberes operacionais, consentimos que na classificagcéo delimitada
alguns modelos de letramentos digitais exigirdo conhecimentos técnicos, como o letramento
em codificacdo, conceituado na secdo anterior da seguinte maneira: “habilidade de ler,
escrever, criticar e modificar cddigos de computador em vista de criar ou confeccionar
softwares e canais de midia” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 34). Trata-se da
linguagem digital, que de fato necessita de saberes especificos para sua aquisi¢do, pois exige
rol de instrugcdes em seu efetivo uso.

Pretendemos, com esses achados, problematizar os letramentos digitais percebidos nas
categorias mencionadas, dado que estas categorias sdo importantes para o reconhecimento da
ramificacdo das praticas de letramentos digitais, por isso, a necessidade em ampliar estes
saberes para além de uma epistemologia que estreite as possibilidades de pensar o
conhecimento como algo acessivel, tangivel e possivel. Entretanto, nos atrevemos a
recontextualizar os letramentos digitais como praticas sociais que possibilitam o0s sujeitos
construirem conhecimentos a partir do contato com o digital, que nem sempre serdo
sustentados por conhecimentos técnicos, mas construidos a partir de estratégias individuais ou

coletivas, atitudes e tomadas de decisoes.

2.4.2 Praticas curriculantes de letramentos digitais

Xavier (2007, p. 3) destaca que o professor, nos processos de mediacdo pedagdgica,

deve assumir o papel de “pesquisador, articulador do saber e gestor de aprendizagens,
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consultor ¢ motivador da aprendizagem por descoberta”, performances desafiadoras para o
professor situado na sociedade digital. Ainda sobre a assuncdo dos papéis docentes nos
processos de aprendizagens na sociedade digital, a Base Nacional Comum Curricular —
BNCC (documento curricular homologado em 2018 para nortear as a¢fes curriculantes da
Educacdo Basica) prevé o ensino por competéncia, e especifica a competéncia digital.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagbes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018, p.
9).

A nocédo de letramentos digitais apresentada na Base reconhece o protagonismo e a
autoria dos sujeitos na sociedade, perspectiva que integra a aquisi¢do de competéncias digitais
para a formacdo de sujeitos criticos e autoconscientes. Completamos, explicitando a
competéncia 5, em Souza et al. (2020, p. 5) que predispbe o0s 7 eixos propostos pela BNCC
(RICO, 2019, n.p) a perpassar todas as etapas da Educacdo Basica:

1. Utilizac&o de ferramentas digitais: precisam ser capazes de usar
ferramentas multimidia e periféricos para aprender e produzir.

2. Producao multimidia: utilizar recursos tecnolégicos para desenhar,
desenvolver, publicar e apresentar produtos (como paginas de web,
aplicativos moveis e animagoes, por exemplo) para demonstrar
conhecimentos e resolver problemas.

3. Linguagens de programacdo: usar linguagens de programacao para
solucionar problemas.

Dominio de algoritmos: compreender e escrever algoritmos, utilizar os
passos

béasicos da solucdo de problemas por algoritmo para resolver questdes.

4. Dominio de algoritmos: compreender e escrever algoritmos, utilizar os
passos basicos da solucdo de problemas por algoritmo para resolver
questdes.

5. Visualizagdo e analise de dados: interpretar e representar dados de
diversas maneiras, inclusive em textos, sons, imagens e numeros.

6. Mundo digital: entender o impacto das tecnologias na vida das pessoas e
na sociedade, incluindo nas rela¢@es sociais, culturais e comerciais.

7. Uso ético: utilizar tecnologias, midias e dispositivos de comunicacao
modernos de maneira ética, sendo capaz de comparar comportamentos
adequados e inadequados.

Nessas circunstancias, o documento curricular sugere o contato com as tecnologias,
porém se formos analisar a realidade da escola publica, poucas sdo as iniciativas
governamentais para insercdo digital nas escolas, onde assola a falta de investimentos em
recursos funcionais e oferta de cursos de capacitagdo para suprir as necessidades emergentes

destes espacos.
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Ainda sobre o papel do professor, a Base Nacional Comum Curricular demarca a
“mobilizagdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (préaticas, cognitivas
e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana,
do pleno exercicio da cidadania ¢ do mundo do trabalho” (BRASIL, 2018, p. 8). Com a
BNCC, as préticas de ensino assumem uma nova roupagem, pois os contedos deixam de ser
intencdo primeira para dar lugar a processos integrativos que valorizam as potencialidades dos
estudantes.

Constitutivamente, o digital permeia todos os espacos da vida social, a partir dessa
imersdo se fecunda a necessidade de problematizar a compreensdo de mundo digital percebida
pela escola, que esfacelada pela falta de inciativa ndo se abre ao contexto digital e as relacdes
nele estabelecidas. Retomamos a narrativa delimitada na introducdo desta pesquisa, que
apresenta em seu enredo determinado aluno utilizando jogos virtuais em pleno contexto de
sala de aula, fugindo a situacdo do controle da professora, fato que mostra o vinculo criado
entre 0 estudante e o conteddo digital. O virtual est4 ndo so6 naquele espago frequentado pelo
estudante mencionado, mas na vida dos sujeitos sociais, a escola ndo pode se eximir de suas
responsabilidades quanto a esse novo tempo. Como diz Levy (1996, p. 30), “o virtual é parte
integrante do real, ndo se opoe a ele”. O virtual se entretém no mundo real, ou seja, na vida, as
relacdes estabelecidas pelas telas afetam diretamente os sujeitos sociais.

E interessante trazermos para este debate a ideia de “inteligéncia coletiva” apresentada
por Levy (1996), que diz respeito aos vinculos entre as competéncias, ideias e conhecimentos
articulados na interacdo virtual entre pessoas nos ciberespacos?, onde 0s conhecimentos s&o
(re)construidos e transformados constantemente por meio desses processos interativos.

Os letramentos digitais como fendmeno cultural implicado pelas tecnologias digitais
vém sofrendo mudancas nos estudos da area de linguistica e dos pesquisadores interessados

na referida abordagem, como salienta Marcuschi (2010, p. 199):

E possivel indagar-se que tipo de prética social emerge com as novas formas
de discurso virtual pela internet. Pode-se falar em letramento digital, como
foi inicialmente sugerido? Creio que é cedo para tanto. Mas ja se pode dizer
gue temos novas situacdes de letramento cultural.

Nesta mesma secdo, sustentamos em Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) que
atualmente uma gama de conhecimentos abarca os letramentos digitais, essas transformacoes

avancam na medida que novas situac6es culturais sdo problematizadas. Os avangos decorrem,

2, A palavra ciberespaco utilizada por Levy (1996) “¢ a interconexao digital entre computadores ligados em rede.
E um espaco que existe entre os computadores, quando ha uma conexdo entre eles que permite aos usuarios
trocarem dados” (LEVY, 2015, p. 29).
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e as escolas continuam cristalizando praticas sociais de linguagens voltadas ao escrito, que

ndo mais se sustenta como Unica face dos letramentos.
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3 FORMACAO DE PROFESSORES PARA O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

O termo Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo — TDIC expandiu-se na
década de 90 quando o fendmeno da globalizacdo passou a exercer fortes influéncias no meio
social. O processo de globalizagdo contribuiu tanto para o desenvolvimento econdmico das
nagdes quanto para a sociedade que se mostra cada vez mais dependente das tecnologias
digitais.

As interacBes sociocomunicativas promovidas através das tecnologias digitais
tornaram-se possiveis com o advento da internet®, uma importante rede de comunicacéo que
permite a circulacdo de informagdes, facilitando o acesso aos mais diversos conteddos em
formato digital. No Ensino Superior, os reflexos deste processo evolutivo foram benéficos, de
modo especifico no campo da pesquisa, onde os trabalhos académicos sdo produzidos com
possibilidade de serem acessados digitalmente.

Na Educagdo Basica, poucas sdo as iniciativas oferecidas pelos sistemas de ensino
para insercdo digital, principalmente quanto a adequacao de curriculos escolares que possam
contemplar os letramentos digitais. Moran (2007, p. 90) tece argumentos sobre a importancia

da integracdo das tecnologias digitais nos curriculos educacionais.

O dominio pedagdgico das tecnologias na escola é complexo e demorado.
Os educadores costumam comecar utilizando-as para melhorar o
desempenho dentro dos padrdes existentes. Mais tarde, animam-se a realizar
algumas mudancas pontuais e, s6 depois de alguns anos, é que educadores e
instituicBes sdo capazes de propor inovagGes, mudangas mais profundas em
relacdo ao que vinham fazendo até entdo. N&o basta ter acesso a tecnologia
para ter o dominio pedagdgico. H& um tempo grande entre conhecer, utilizar
e modificar o processo.

As tecnologias digitais, apesar de estarem presentes na vida pessoal de professores,
alunos e comunidade escolar, continuam distantes das realidades pedagdgicas das escolas, que
por falta de politicas publicas que ofertem propostas de ensino voltadas a insercao digital, ndo
conseguem recontextualizar seus curriculos com propostas de ensino voltadas aos letramentos
digitais.

Diante desse panorama, “0S professores reaparecem, neste inicio do século XXI, como
insubstituiveis ndo s6 na promocdo da aprendizagem, mas [..] no desenvolvimento de

métodos apropriados de utilizagdo das novas tecnologias” (NOVOA, 2009, p. 4), porém a

® Internet é uma rede mundial de computadores que fornece ao usuario o acesso a diversas informagdes, nasceu
em 1969, nos Estados Unidos para interligar originalmente laboratérios de pesquisas que na época recebia a
denominacdo de ARPAnet (ARPA: Advanced Research Projects Agency) (TAIT, 2007).
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adesdo a préticas inovadoras ndo depende tdo somente de iniciativas propostas pela escola,
mas também da responsabilidade dos sistemas de ensino que deveriam propiciar aos
professores abertura de espacos de debates sobre o alinhamento da teoria com a préatica, nos
referimos a politicas publicas de formacao de professores.

Elaboramos essa breve explanacdo sobre as influéncias e recepgdo das tecnologias
digitais na educacéo para direcionarmos o assunto subsequente que tratara das iniciativas de

formacéo docente no contexto das tecnologias digitais.

3.1 Iniciativas de formacao de professores no ambito da insercéo digital

As problematizacbes abordadas neste topico sugerem provocacBes sobre as
responsabilidades do Estado quanto a garantia da educacdo publica de qualidade, por este
motivo, consideramos imprescindivel neste debate aproximar de maneira relacional o recorte
do nosso objeto “representagdes sociais docentes sobre letramentos digitais” a discussdo em
pauta. Este passeio pelas propostas de insercdo digital reconstitui as trajetdrias que marcaram
a entrada das tecnologias digitais na formacao de professores.

N&o poderiamos deixar de fomentar neste trabalho reflex6es sobre as principais
politicas publicas de formacdo de professores para insercdo digital implementadas na
educacdo brasileira, por meio das quais essas propostas tém sido construidas para atender as
demandas das “empresas de telecom, grupos financeiros e fundagdes que representam os
interesses de mercado, e da sociedade civil organizada, professores engajados e ativistas
empenhados com a garantia da cidadania e democracia” (CORDEIRO; BONILLA, 2018, p.
2). Por este angulo, as acOes pretendidas pelo Estado — estrutura controladora das instituices
publicas —, intencionavam instituir na educa¢do “a forma¢ao de consumidores de informacéo,
de tecnologias, de artefatos, de metodologias e ndo de cidaddos plenos, aqueles que tém
autonomia politica, critica e técnica” (CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 9). As politicas
publicas instituidas ndo atendem as reais necessidades da escola publica, a principal
instituicdo de formacao de cidaddos aptos a lidar com as demandas do mundo globalizado.

“A partir da década de 1990, projetos e programas passam a ser criados ou sao
incluidos na agenda nacional, dentro de uma concepcéo de politica compensatoria, onde 0s
objetivos sdo formar mao de obra e consumidores” (BONILLA; CORDEIRO, 2018, p. 2),

introduzindo-se neste sentido uma visdo tecnocrata® que vislumbra o desenvolvimento social

* Tecnocrata - Entende-se como tecnocracia um sistema social em que o poder politico e a gestdo da sociedade,
em seus diversos aspectos, encontra-se na mao de especialistas, técnicos e cientistas.
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através dos avancos tecnoldgicos e da valorizacdo dos saberes técnicos. Diante desta nova
conjuntura, o Estado estrutura-se como despolitizado, designando a gestdo dos processos a
especialistas engajados no ambito das tecnologias digitais.

Dentre as iniciativas governamentais para a inser¢do digital, podemos destacar o
programa Formacdo de Recursos Humanos (FORMAR), implementando em 1987, na
Unicamp e na Universidade Federal de Goias, tendo como pretensdo englobar grupos restritos
de professores interessados na formacdo para as tecnologias digitais. Esta iniciativa pds em
pratica apenas 03 cursos de formacdo em 1987, 1989 e 1991 (SANT’ANA, 2015).

Outra acdo implementada foi o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(PROINFO) criado em 1998 “pelo Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) com finalidade
de incluséo da tecnologia digital, alfabetizacdo e letramento digital, bem como a integracao e
coordenacao de servigcos de computagdo, comunicagdo e informagdo” (COSTA, 2015, p. 2);
no mesmo ano foram fundados os Nucleos de Tecnologia Educacional como “uma estrutura
descentralizada do PROINFO destinada a capacitar professores e dar suporte tecnolégico e
pedagogico as escolas e professores na area de uso da telematica na educagdo” (BRASIL,
2002, p. 7), voltados a formacéo técnica e instrumental dos profissionais através de uma rede
de comunicagdes. Contudo, 0 PROINFO nédo prosperou devido ao alto custo do “software
proprietario implantado nas maquinas” (CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 6), tornando-se
dispendioso manter o programa nas escolas.

“A partir de 2007, o governo passa a investir em programas que tém o foco na
utilizacdo de tecnologias digitais mdveis e na incorporacao do software livre” (CORDEIRO;
BONILLA, 2018, p. 6), porém as escolas permaneciam na iminéncia de receber maquinarios,
sem a oferta de formacdo pedagdgica para o0 uso destas maquinas, além de evidenciar outro
agravante, a auséncia de conectividade (internet).

Diante do exposto, a educagdo vivencia uma camuflada ideia de investimentos na
educacdo limitada por acGes ndo concretizadas. O poder publico projeta programas
educacionais para atender demandas limitadas de profissionais e estudantes, programas estes
que ndo abrangem a grande massa que pertence a escola publica, induzindo, assim, a
sociedade a pensar que houve investimento na educacao em nivel de Brasil.

A ldgica da instrumentalizacdo escolar acompanha outros projetos e programas
estabelecidos nas escolas, a exemplo o Um Computador por Aluno — UCA, que visava a
“distribuicdo de laptops educacionais a aproximadamente 300 escolas publicas, de ensino
fundamental e médio, em zonas rurais ¢ urbanas em todas as regides do pais” (CORDEIRO;

BONILLA, 2018, p. 6), politica publica concebida para equipar as escolas com computadores
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portateis e intensificar o uso da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC, no entanto,
foi um projeto que ndo prosseguiu por falta de direcionamentos pedagdgicos e incentivos do

governo. Sobre o potencial das TICs na escola, Pretto (2013, p. 110) contextualiza:

No campo das tecnologias da informacao e comunicacdo, torna-se necessario
intensificar a apropriagdo das TICs enquanto elementos de cultura, e ndo
apenas como aparatos tecnoldgicos (muitas vezes presentes nas escolas por
pressdo da industria!) que ilustram ou facilitam os processos escolares.

Essa explanacdo de Pretto (2013) é necessaria nesta pesquisa, justamente para
problematizarmos que a mera distribuicdo de aparatos digitais ndo garantira insercdo digital
na escola.

“O Programa Um Computador Por Aluno - Prouca, nos mesmos moldes do Projeto
UCA, ¢ instituido pela Lei n°® 12.249, de 14 de junho de 2010, para promover a sua expansao”
(CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 6). Os computadores disponibilizados nesse programa
foram comprados conforme os interesses de estados e municipios através de Registro de
Precos Nacional (RPN), do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE)
(CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 7), induzindo as respectivas entidades publicas a
assumirem as responsabilidades quanto a continuidade do programa e também quanto as
possiveis despesas destinadas a manutencdo dos maquinarios.

Semelhante ao Um Computador por Aluno — UCA, foi implementando outro projeto
que visava a distribuicdo de tablets educacionais. “Os tablets, por sua vez, surgiram a partir do
lancamento do pregéo eletronico para registro de precos n° 81/2011 (BRASIL, 2013a), que
especificava a compra de 900.000 unidades do equipamento denominado tablet educacional”
(CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 7). O objetivo era distribuir tablets a professores e alunos
no mesmo molde do projeto UCA, para a distribuigdo foram criados alguns requisitos “para
contemplar as primeiras escolas: ser escola urbana de ensino médio, ter internet banda larga,
laboratério do Proinfo e rede sem fio (Wi-Fi)” (CORDEIRO; BONILLA, 2018, p. 7),
atingindo primeiramente a classe de professores do Ensino Médio, com a promessa de
extensdo aos alunos da Rede Publica de Ensino. Na fase | o projeto UCA englobou os
seguintes estados brasileiros: Rio de Janeiro, Tocantins, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e
Distrito Federal; na fase Il, 270 escolas foram selecionadas. Nem todas as escolas publicas do
Brasil participaram.

Na Bahia, uma das principais iniciativas de politica de insercdo digital foi o Projeto
Ensino Médio Mediado por Tecnologias (Emitec), que entrou em vigéncia no ano de 2011,

contemplando como objetivo “garantir aos jovens e adultos que residem em localidades que
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ndo tém a presencga de unidades escolares de Ensino Medio, o acesso, a permanéncia e a
possibilidade de concluir o nivel médio, dando continuidade a sua vida escolar” (ALMEIDA,
2019, p. 147). Nesse projeto, as interdicbes pedagogicas ocorrem de modo presencial de
forma interativa.

O Emitec abrange 417 municipios do estado da Bahia, sua sede funciona nos
territorios de identidade. No tocante as praticas de ensino, os professores “para além de uma
atuacdo meramente técnica, assumem a funcao de serem mediadores do conhecimento em sala
de aula” (ALMEIDA, 2019, p. 147). Assim, os letramentos digitais passam a integrar as
praticas de ensino dos docentes do Emitec.

Sob o ponto de vista critico, nosso sistema de educacdo acaba servindo aos interesses
do sistema capitalista na medida em que ndo participa diretamente das escolhas quanto a

insercdo digital. Em consonancia com esses argumentos, Pretto (2013, p. 108) direciona:

Para tanto, as politicas publicas terminaram sendo, prioritariamente,
baseadas em padroniza¢Bes e na introducdo de praticas centradas em uma
I6gica que mais se assemelha a linha de produgdo de uma industria do que a
processos de producéo cientifica e cultural.

Nesse contorno, o escritor nos conduz a refletir acerca das politicas publicas de
insercdo digital na educacdo. Se reavaliarmos as a¢Ges do poder publico na implementacdo
das tecnologias digitais nas escolas, observaremos que essas tentativas ndo atendem a
finalidade de producéo cientifica e cultural, mas sim, estdo centradas na logica instrumental
do sistema de producéo capitalista.

As inciativas de acesso as tecnologias digitais nas escolas através dos programas e
projetos se configuraram como acdes desarticuladas, fragilizadas pela falta de continuidade,
percebidas nas mudancas de governo (CORDEIRO; BONILLA, 2018). Diante desta paisagem
determinada por rupturas, encontra-se a escola publica, silenciada pela auséncia de politicas
publicas de insercdo digital que se convertam em a¢des concretas que viabilizem a formacéo

de sujeitos criticos capazes de exercer praticas de letramentos digitais na sociedade.

3.2 Saberes docentes e os letramentos digitais

No desenvolvimento deste topico, propomos estabelecer dialogos sobre a formacéo
continuada dos professores para 0 uso das tecnologias digitais, perspectivando repensar 0s
processos formativos construidos no @mbito da docéncia frente a evolucéo tecnologica que se

movimenta atualmente na sociedade.
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Como j& discorremos neste trabalho, na literatura aparecem diferentes
posicionamentos sobre ser letrado digitalmente, a versdo que entende que ser letrado
digitalmente corresponde ao dominio de um conjunto de habilidades ligadas as TICs, e a
versdo que acredita que o sujeito letrado digitalmente que pratica socialmente atividades que
envolvem os diferentes géneros textuais digitais (BUZATO, 2006). Seguindo esta ldgica, se
pensarmos que a apreensdo dos letramentos digitais depende prioritariamente da apropriagdo
de habilidades técnicas para o manuseio do computador, certamente teriamos uma grande
parte dos docentes da Educacdo Basica excluidos desse processo, pois para muitos
professores, em suas bases de formacdo (formacdo inicial), ndo foram ofertados
conhecimentos técnicos para construir conhecimentos voltados ao digital. Essa logica de
pensamento supervaloriza a técnica em detrimento dos conhecimentos praticos que
independem da institucionalizacdo do conhecimento.

Em contrapartida, as praticas de atividades com os diversos géneros digitais estdo mais
proximas da realidade de muitos professores das instituigdes publicas, j& que socialmente
fazem uso dos diferentes géneros textuais circulantes na internet, a exemplo o e-mail (carta
eletrénica), o blog (diario virtual) e chats (bate-papo), pois gracas ao despontar da web 2.0
estes géneros puderam ser materializados, ganhando composi¢cdes de autoria através da
atuacdo dos internautas. Por consequéncia, podemos convencionar que 0s sujeitos escolares
estdo em constante contato com os géneros textuais circulantes na internet, o que lhes confere
conhecimentos e aptidGes para participarem de praticas de letramentos digitais.

Em Tardif (2014) tomaremos a nogao de “saber” para sustentar nossas argumentacoes
sobre os conhecimentos, aptiddes e atitudes reveladas nas experiéncias docentes, com o
intuito de problematizarmos os letramentos digitais na perspectiva da formagdo. A concepgao
de “saber” em Tardif (2014) considera a atuacdo dos professores, os curriculos trabalhados na
escola, a cultura escolar e os processos de socializagéo.

Tardif (2014, p. 11) ainda discorre que “o saber dos professores € o saber deles (...)
com sua experiéncia da vida e com sua histdria profissional, com suas experiéncias com 0s
alunos e com outros atores da escola”. A percep¢do de saberes tratada pelo autor esta atrelada
as praticas sociais desenvolvidas pelos sujeitos em suas trajetorias pessoais/ profissionais, o
que nos leva a uma reflexao de que nas experiéncias cotidianas sdo produzidos os saberes que
orientam os sujeitos em suas perspectivas de vida. Os saberes ndo s6 sdo materializados no
campo da ciéncia, mas também emergem dos processos culturais circunscritos nos espacos de
pertencimento dos sujeitos sociais dos quais se originam os “saberes do senso comum”
(MOSCOVICI, 2004).
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No tocante a formacdo de professores, Pimenta (1999) concebe os saberes como
significacdo da identidade docente, que se reafirmam na autoformacao dos sujeitos através das
praticas vivenciadas. Esta forma de repensar os saberes como parte da realidade vivida
reconhece as préaticas sociais na formacao pessoal e profissional dos sujeitos.

As abordagens descritas sobre os saberes relacionam a formacgdo docente as praticas
sociais produzidas pelos sujeitos, que conseguinte, estdo alinhadas aos conhecimentos
tedricos e praticos evidenciados no contexto da docéncia. Este fundamento corrobora as
nossas interpretacdes acerca dos saberes docentes oriundos das tecnologias digitais, quando
remetemos a forte presenca dos géneros digitais na vida social dos professores, ponto de vista
ja explanado na se¢do que origina esta tessitura.

Todavia, reconhecemos como faldcias os usos das expressdes “iletrado digital” e
“analfabeto digital”, utilizadas comumente para definir os conhecimentos dos professores,
posto que socialmente estes sujeitos participam de préaticas de letramentos digitais, o que lhes
permite em suas praticas de ensino potencializar propostas metodoldgicas envolvendo 0s
diversos suportes de géneros digitais presentes na internet. Quando realcamos 0s
conhecimentos praticos dos professores sobre as tecnologias digitais, desejamos desmistificar
as falacias que caracterizam estes sujeitos como iletrados/ analfabetos digitais, mito
construido para exaltar os saberes técnicos daqueles que possuem uma estreita relagdo com a
informatica.

Nessa orientacdo, a identidade docente é alimentada pelas expectativas criadas a partir
formacdo de sua carreira, além de desencadear uma sequéncia de acdes praticas fomentadas
no decorrer da atuacdo profissional. Por esse angulo, sinalizamos que cada fase serad
diferentemente vivenciada pelos sujeitos, visto que as experiéncias individuais sdo proprias de
cada um.

Souza e Barreto (2015, p. 75) explicam que “a formagdo do professor tem sido tomada
ao longo de muitas décadas como o acimulo de um aparato teérico entendido como meio para
atingir as competéncias necessarias para o exercicio da a¢do docente”, estas percepcdes sao
recorrentes principalmente nos cursos de formagdo em “servi¢o”, que priorizam a qualificagdo
para o trabalho, compreendendo-se neste caso que 0s professores precisam se qualificar para
aprimorar suas préaticas pedagadgicas.

A formagdo em servigo oferece aos professores a oportunidade de refletirem sobre
suas praticas, porém o que se percebe muitas vezes € a desqualificacdo dos conhecimentos
praticos em detrimento das teorias discutidas nos cursos de formacdo, o que pode ocasionar

posturas imediatistas sobre os conhecimentos cientificos ou, de repente, gerar efeitos
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contrérios, distancia entre a teoria e a pratica. Sobre a constitui¢cdo dos processos de formacao

docente, Souza e Barreto (2015, p. 77) destacam:

Considerando a complexidade da profissdo de professor e a natureza das
suas atividades & importante que se tome consciéncia, que os futuros
profissionais da educacdo ndo recebam uma formacdo meramente técnica,
mas que eles vivenciem, desde o inicio da licenciatura, os espagos
educativos para onde estdo sendo preparados, pois ao se situarem nos
contextos educativos expdem-se a situagdes reais de ensino e de
aprendizagem, conhecem-se as dificuldades e possibilidades; interagindo
com 0s sujeitos que compdem o espaco escolar.

As autoras discutem uma importante etapa da formacao profissional, que é a formacao
inicial por intermédio da licenciatura, indicando que o alinhamento entre a teoria e a pratica
deve acontecer no inicio do curso, ¢ ndo ao seu final, nos chamados “estigios
supervisionados”, onde ocorre a experimentagdo pratica dos conhecimentos oriundos do
curso. Por um lado, as acepcgOes teoricas adquiridas na licenciatura podem moldar praticas
pedagogicas, do contrério, a formacdo podera ndo fazer sentido ao professor que no cerne do

exercicio da profissdo talvez ndo consiga se libertar de praticas essencialmente tradicionais.
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4 CONSTRUCAO SIMBOLICA DO CAMPO EMPIRICO

Motivados pelo universo discursivo dos letramentos, apresentaremos, neste capitulo,
representacfes sociais docentes sobre os letramentos digitais, certos de que o publico
participante desta pesquisa abarca determinadas representacdes decorrentes das experiéncias
vivenciadas em seus espacgos de pertencimento.

No ambito da Psicologia Social, as representacdes sdo 0s conhecimentos praticos que
residem nos imaginarios dos sujeitos sociais. No cerne dessa discussdo, Moscovici (2021, p.
76) realca que ‘“cada cultura possui seus préprios instrumentais para transformar suas
representagcdes em realidade”. As representacdes sao fruto do mundo real simbolizado e
materializado nas a¢des e comportamentos dos sujeitos.

Ressaltamos que nossa proposta de analise se baseou nas respostas do questionario e
da entrevista semiestruturada. Desenvolvemos e aplicamos 09 (nove) perguntas do
questionario e 10 (dez) perguntas da entrevista com o intuito de situarmos discussdes sobre
praticas de letramentos em face das tecnologias digitais. Como indica Gil (2008, p. 109), a
entrevista “¢ a técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula
perguntas, com o objetivo de obtengdo dos dados que interessam a investigagdo”. E nesta
perspectiva que buscamos nos didlogos com os docentes compreender suas representacfes
sociais sobre os letramentos digitais.

Nesse enquadramento, o questionario de pesquisa definido por Gil (2008, p. 128)
“como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos elevado de
questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc.”, contribuiu para
identificarmos de forma préatica e objetiva os perfis docentes e suas representagdes sociais
sobre os letramentos digitais.

Os excertos do questionario e da entrevista nos permitiram conhecer os participantes,
bem como entender seus perfis quanto ao ingresso na profissdo docente; as formas de acesso
aos meios digitais, as compreensdes de letramentos decorrentes das experiéncias escolares e,
por fim, composi¢des de letramentos digitais em suas préaticas de ensino. Estas dimensdes
presentes no corpus das analises foram traduzidas em categorias exploradas a luz da Analise
de Contetdo de Bardin (1977), nas quais codificamos as proposicdes no entorno dos

argumentos, gerando, assim, unidades de registro desdobradas em segdes.
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Atraveés das entrevistas, que ocorreram virtualmente com 04 (quatro) professores, em
encontros agendados (de acordo com a disponibilidade dos professores), identificamos as
representacdes sociais criadas a respeito do assunto letramentos digitais.

Iniciamos o contato com os entrevistados no ano de 2021, periodo marcado pela
pandemia de Covid-19. Angustia, medo, incerteza invadiram e tomaram 0S NOSSOS
pensamentos. Nao sabiamos o que iriamos enfrentar!

Por meio de mensagens via aplicativo WhatsApp, convidamos os professores a
participarem da pesquisa e gentilmente eles aceitaram. As entrevistas foram gravadas pelo
aplicativo Google Meet e durante esse processo os docentes passaram por problemas de
conectividade, o sinal de internet oscilava, interrompendo o contato pelo Google Meet,
mesmo assim, seguimos e as entrevistas foram realizadas.

As entrevistas ocorreram a partir das residéncias dos docentes, ambientes escolhidos
para 0s encontros. Lembro-me dos sons emitidos durante esse contato: latidos de cachorro,
choros de criangas, o bater da porta e falas ocultas as cameras encenavam a paisagem
produzida durante as entrevistas. A vida “pulsando” enquanto 0s sujeitos em seus cotidianos
dependiam das tecnologias digitais para desenvolver atividades laborais. Essas memorias
foram significativas para a produgdo desta pesquisa, fazendo-nos pensar nestes sujeitos
durante as aulas remotas, desafiados a demonstrar préaticas de letramentos digitais no ensino
online.

Antes das entrevistas, deixamos os docentes a vontade, rememorando situacfes
esporadicas do cotidiano: os encontros formativos presenciais (jornada pedagogica e cursos de
formag&o); o contato presencial com pessoas; dificuldades no trabalho em casa devido a
movimentacdo de pessoas e tarefas domésticas; a exaustdo provocada pela carga horéria
excessiva no ensino remoto; dificuldades na adaptacdo ao novo contexto vivido.

Passamos o0 protocolo da entrevista, informando aos docentes 0s seguintes
procedimentos: op¢do em fechar ou manter aberta a camara do computador/celular, garantia
do anonimato dos sujeitos pesquisados com suas identidades substituidas por nomes ficticios,
transcricdo das falas. Também realizamos uma breve exposi¢do da pesquisa, informando o
tema, o publico participante e a finalidade da pesquisa.

Organizamos as falas dos participantes no chamado elemento grafico do SmartArt do
word, como sugere a representacdo abaixo. Adotamos o elemento grafico para facilitar a

comunicacéo visual das informagdes colhidas nas entrevistas.
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Figural2: Elemento grafico do SmartArt
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(PROFESSOR ATALIBA, data da entrevista: 27/10/2021).
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(PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022.
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(PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).
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/'
(PROFESSORA MARY, data da entrevista: 20/01/2022).
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Fonte: Criada pela pesquisadora (2022).
O formato escolhido para a comunicacdo visual foi definido para todos os docentes,
com as falas das entrevistas, seguidas dos nomes ficticios dos sujeitos da pesquisa.

As descri¢des analiticas foram dispostas da seguinte forma:

Quadro 5: Categorizacao da pesquisa

CATEGORIAS DESCRITORES DE ANALISE

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2022)
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4.1 CATEGORIA 1- Perfil e atuagao docente no campo da educagéo

A categoria Formacéo e atuacdo docente no campo da educacdo abrange os caminhos

formacionais construidos ao longo da carreira profissional dos professores, indicando a

representacdo identitaria: idade, tempo de exercicio profissional e promocéo na carreira.

Quadro 6: Perfil pessoal/ profissional dos professores pesquisados

Professor 41 anos | Licenciatura  Letras, Licenciatura | Especializagdo em Lingua,
Ataliba Sociologia e Licenciatura Pedagogia | Linguistica e Literatura
(03 graduacdes)
Professora 42 anos | Licenciatura Pedagogia e Licenciatura | Especializacéo em
Ingedore Lingua Portuguesa (02 graduaces) Metodologia do Ensino de
Lingua Portuguesa
Professora Beth | 37 anos | Licenciatura em  Pedagogia e | Especializacdo em
Licenciatura em Lingua Portuguesa | Metodologia do Ensino de
(02 graduacdes) Lingua Portuguesa e
Literatura/ Especializacao
em Educacéo Especial
Inclusiva
Professora 46 anos | Licenciatura em Letras Especializacdo em Lingua
Mary Portuguesa e  Literatura

Brasileira

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2022).

Conforme avistamos, 0s docentes possuem formacdo continuada em especializacéo,

nivel maximo adquirido em suas trajetérias educacionais. Relacionando esta informacgédo a

média de idade destes professores, que € igual a 40 anos, percebemos que os docentes

buscaram se atualizar em seus percursos profissionais.

“Estar em formagdo implica um investimento pessoal, livre e criativo, sobre 0s

percursos e 0s projetos préprios, com vista a constru¢do de uma identidade pessoal, que é

também uma identidade profissional” (NOVOA, 1995, p. 42). As relagdes pessoais e

profissionais se entrelacam nos processos formativos quando o educador resolve investir na

profissionalidade como forma de satisfazer desejos pessoais. Convém também ressaltar que o
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aperfeicoamento docente ndo demanda apenas a obtencao de titulos e, sim, a constituicdo de

profissionais sensiveis e atentos as problematizagdes decorrentes dos contextos em que atuam.
4.1.1 Tempo de atuacao na docéncia
Conhecendo um pouco mais sobre o exercicio da docéncia, langamos uma questéo que
aborda “o tempo de atuagdo na docéncia”. O grafico abaixo disponibiliza informagdes acerca

da questéo citada.

Gréfico 4: Exercicio da docéncia

m1ab5anos @5a10anos @10 a15anos @15 a20 anos ® Acima de 20 anos

0%

0%
0%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2022).

No grafico 4, observamos que 75% dos professores — Ataliba, Ingedore e Mary —
possuem mais de 20 anos de docéncia e 25% — Beth — possui entre 10 a 15 anos de
experiéncia como professora. Estas informacfes abarcam a trajetéria docente, suas
experiéncias, experimentages e movimentagdes na vida profissional. Esse tempo de carreira
assinala também os desafios, tomadas de decisdes e novos desdobramentos ofertados no
exercicio da docéncia, salvo estes aspectos, eventualmente, a atuacdo profissional esta sujeita
as incertezas, momentos de crise e desapontamentos, conjunturas que fazem parte das
escolhas feitas pelos profissionais, que geram os saberes da experiéncia. “O saber dos

professores € plural, compdsito, heterogéneo, porque envolve, no prdprio exercicio do

trabalho, conhecimentos e um saber-fazer bastante diversos, provenientes de fontes variadas”
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(TARDIF, 2014, p. 18). A pluralidade de conhecimentos é constituida nos espagos e tempos

vividos pelos docentes e tendem a serem heterogéneos e particulares de cada docente.
Contudo, depreendemos que a entrada e permanéncia na docéncia ocorrem perante as

dindmicas de transformacgdes sociais que se conjunturam nos espacos construidos pelos

sujeitos educadores durante suas jornadas de ensino.

4.1.2 Tempo de atuacdo como professor (a) de Lingua Portuguesa

Ainda sobre o desenvolvimento da carreira, foi questionado aos entrevistados “0

tempo de atuag¢do como professor(a) de Lingua Portuguesa”.

Gréfico 5: Docéncia em Lingua Portuguesa

0% 0%

m1a5anos

m 5210 anos
0% m 10 a 15 anos

m 15 a 20 anos

= Acima de 20 anos

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2022).

Sobre ministrar aula no componente curricular Lingua Portuguesa, revelamos que 75%
dos professores — Ataliba, Ingedore e Mary — exercem essa disciplina entre os periodos de 15
a 20 anos. Os 25% desses docentes (Beth) situam sua atuacdo entre 5 a 10 anos. Os
professores nos informaram que n&o iniciaram a carreira ministrando Lingua Portuguesa, mas
em disciplina do saber que ndo fosse Lingua Portuguesa. Como ja sinalizado nesta pesquisa,
no exercicio da docéncia, emergem os saberes da experiéncia (TARDIF; RAYMOND, 2000),
0s processos formativos, a responsabilidade com a profissdo e a formacdo da identidade

docente, aspectos subjetivos que determinam o “ser professor”. Estes saberes da experiéncia
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também denotam as historias de vida profissional dos educadores (TARDIF, 2014;
PIMENTA, 1999; BORGES, 2004), que refletem nas relacdes estabelecidas com outros
sujeitos escolares, onde também estdo incutidos os dilemas e os desafios da profissao.

O nosso encontro com os saberes da experiéncia em Tardif (2014), Pimenta (1999) e
Borges (2004) ndo nos exime de pensarmos nos saberes oriundos das experiéncias
vivenciadas em espagos formativos, sobretudo nas academias, instituicbes que exercem papéis

importantes na formacao de sujeitos criticos.

4.1.3 Formacéao continuada para o uso das tecnologias digitais

Embora os professores Ataliba, Ingedore, Beth tenham participado de cursos de
formacéo continuada, segundo dados obtidos por meio de nosso questionario e entrevista de
pesquisa, eles ndo foram contemplados em suas formacgdes com conteludos de tecnologias
digitais, apenas a professora Mary afirmou que teve acesso a estes conhecimentos, porém, de
maneira restrita, através de curso de informatica na década de 1990. A professora Mary, que
fez o curso, lecionava a disciplina de informatica na escola onde trabalhava (possivelmente
em uma sala exclusiva para estas aulas). Ela ressaltou ter procurado esse aperfeicoamento
para aprender sobre informatica, explicou também que continua atuando na mesma escola,
que o laboratério de informatica esta inativo, devido a quantidade excessiva de alunos e
turmas. Esses registros anunciam a necessidade de propostas de formacgdo continuada que
contemplem os letramentos digitais, a fim de os professores acessarem, conhecerem e
trabalharem em suas aulas atividades pedagdgicas com o uso das Tecnologias Digitais da
Informacéo e Comunicagédo. Diante desse desafio, Levy (2010, p. 174) afirma:

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar conscientemente e deliberadamente uma mudanga de
civilizagdo que questiona profundamente as formas institucionais, as
mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo
0s papéis de professor e de aluno.

O autor relata que as tecnologias ndo podem ser usadas a todo custo, acrescentando
que € preciso acompanhar de forma consciente uma mudanca de civilizagdo. O referido autor
também apresenta como provocacdo os papéis exercidos pelos professores e alunos.

A atuacdo do professor frente as tecnologias digitais deve ser objeto de reflex&o, visto
que a sua formacdo deve ser instrumento necessario ao aprimoramento de suas praticas
pedagogicas. Rojo (2017) explica que ha diversas maneiras de relacionar as Tecnologias

Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) ao curriculo escolar, porém, é preciso que o



87

professor tenha formacéo para as tecnologias. Como pensar em professores qualificados para
as praticas de letramentos digitais se poucas sdo as oportunidades de inseri-los no contexto
digital? Ao longo deste texto iremos discutir sobre a formacao de professores para o uso das

tecnologias digitais.

4.2 CATEGORIA 2 - Acesso do professor aos aparatos digitais

A escola, enquanto agéncia que promove os letramentos, tem evidenciado nos Gltimos
tempos as exigéncias impostas pela globalizacdo tecnoldgica, suscitando dos profissionais que
nela atuam melhoramento de suas praticas de ensino. Neste cenario, motivado pelo alvorocar
dos letramentos digitais, os professores sdo desafiados a lidar com esta realidade. Sobre este
ponto, Kenski (2004, p. 77) concebe:

E necessario, sobretudo, que os professores se sintam confortaveis para
utilizar esses novos auxiliares didaticos. Estar confortavel significa conhecé-
los, dominar os principais procedimentos técnicos para sua utilizagdo, avalia-
los criticamente e criar novas possibilidades pedagdgicas, partindo da
integracéo desses meios com o processo de ensino.

Conforme a autora, o professor precisa sentir-se a vontade e préximo as tecnologias
digitais, proximidade que depende também de movimentos curriculantes que fomentem
aprendizagens com o uso das TDIC, além de abertura de espagos de debates sobre os
letramentos digitais para estreitar o contato com as teorias que exploram praticas de ensino

mediadas por tecnologias digitais.

4.2.1 Uso pessoal e profissional dos aparatos digitais

Nas trilhas dos letramentos digitais, indagamos aos participantes da pesquisa sobre os
recursos tecnoldgicos utilizados em seus fazeres pedagdgicos. As respostas indicaram que
100% dos professores possuem computadores/notebook para uso préprio. Os professores
também revelaram que adquiriram computador/ notebook para uso pessoal e profissional com
recursos proprios. Partindo-se desse pressuposto, os letramentos digitais docentes séo
aquisicodes do interesse destes profissionais em busca por se engajarem no contexto digital.
Interesses esses nao valorizados pela sociedade. Problematizamos essa questao para sinalizar
a importancia de investimentos na formacdo de professores e em equipamentos tecnoldgicos

na escola publica.
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Temos visto, ultimamente, o minimo de investimento financeiro empregado na escola
publica, que desdobra esforcos para manter-se erguida: falta melhoria na estrutura escolar,
investimento em mobiliario, computadores/ notebooks, impressoras potentes; faltam, também,
investimentos na parte pedagdgica, enfim, é necessario menos discursos sobre a importancia
da escola e maior prioridade em suas necessidades. E preciso ter em mente que a escola
publica é uma instituicdo que abrange a massa de pessoas que a frequentam, por isso, é
indispensavel que possamos emitir posicionamentos criticos que apontem para a melhoria dos

sistemas de educacéo regidos no Brasil.

4.2.2 Laboratério de informatica na escola

Seguindo o nosso roteiro de questdes, perguntamos aos docentes se as escolas onde
exercem suas funcbes possuem laboratério de informatica. 75% dos professores — Ataliba,
Ingedore e Beth — responderam negativamente; 25% — Professora Mary — afirmou a existéncia
deste ambiente, 0 que representa apenas uma escola do municipio. Em verdade, a realidade
evidenciada em Ituacu-BA € um retrato da educacdo no Brasil, onde a maioria das escolas ndo
possuem laboratérios de informatica. Muitas instituicdes publicas de educacdo no Brasil
possuem apenas computadores e impressoras para atender a demanda escolar de alunos que
precisam de atividades e avaliagdes (fornecidas em quantidades limitadas), comprometendo a
qualidade do ensino. E complexo discutir sobre tecnologia digital na escola, uma vez que se
arrasta temporalmente a auséncia/incipiéncia de iniciativas de politicas publicas de insercao
digital na educacdo. A escola publica sempre enfrentou problemas quanto a aquisicdo de
recursos materiais, desde a compra de piloto para quadro branco até a manutencdo do préprio
espaco, que dependem de recursos advindos do poder publico.

Os aparatos digitais tém assumido significativo papel na sociedade, podemos destacar
0 uso da escrita digital, concebida como uma forma prética de expressdo de linguagem.
Avangcamos nesse pensamento mencionando a prépria assinatura manual (escrita do nome)
como marca individual, que com o0s avangos tecnoldgicos passa a ser substituida pela
assinatura digital, ou seja, no formato digital a comunicacao ultrapassa fronteiras territoriais
permitindo o contato a longa distancia.

Diante dessa paisagem, o digital influencia as vidas dos sujeitos escolares, que nos
seus cotidianos praticam a escrita por meio da digitacdo: através de mensagens via WhatsApp
e e-mail, para executarem pagamentos e compras pela internet, dentre outras situacoes

corriqueiras contidas nos meios sociais. A escrita manual tem o seu lugar nos processos
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historicos e culturais da educagdo, mas a escola ndo deve se fechar as mudancas
impulsionadas pelas tecnologias digitais.

Para Cruz (2013), os laboratorios de informatica sdo grandes instrumentos das TICs
aplicadas em ambientes educacionais, uma vez que tém contribuido para o melhoramento das
aprendizagens de professores e alunos. Os laboratérios de informatica, se pensados como
ambientes estimuladores de aprendizagem, possibilitam a experimentacdo de praticas que
potencializam aprendizagens que aliadas a formaces ativas e continuadas para os professores
no uso das tecnologias digitais apresentam potencial transformador e podem ser o catalisador
da realidade escolar em transicdo (CIEB, 2017).

Portanto, com a auséncia de iniciativas e investimentos em aparatos digitais, a escola
adere a pratica “traga o seu proprio aparelho, pelo qual cada aluno traz o seu proprio
dispositivo” (DUDENEY; ROCKLY; PEGRUM, 2016, p. 19). Esta pratica se confirmou com
o formato de ensino remoto entre os anos de 2020 e 2021, quando
professores e alunos experienciaram 0s letramentos digitais por meio da interagdo com

dispositivos moveis, computadores, tablets de uso pessoal.

4.2.3 Acesso a internet nos cotidianos escolares

Problematizando o acesso a internet nos cotidianos escolares, Santos (2012, p. 59)
argumenta: “a internet esta dirctamente ligada ao que se pode chamar de avanco nas relacGes
entre educar e aprender, conteiido e conhecimento”, liames fundamentais na relacdo entre
escola e mundo digital, ao passo que 0s sujeitos sociais experimentam as tecnologias digitais
na sociedade e nos diversos espagos: em casa, no trabalho, nas ruas, onde o acesso é possivel.
Seguindo essa ldgica, sondamos os professores sobre a utilizacdo da internet em seus
cotidianos, a fim de verificarmos como essa tecnologia atravessa suas vidas sociais e 0 que

fariam sem ela.



90

(Hoje eu utilizo algumas ferramentas, por exemplo, o Wordwall que é um aplicativo para’
elaboracdo de atividades, como: questionario, formul&rios para aplicar em sala de aula.
(PROFESSOR ATALIBA, data da entrevista: 27/10/2021).

/ ™
Eu participo de varios grupos de professores, tanto no Facebook como no WhatsApp. Alguns
grupos privados que tém no WhatsApp oferecem dicas. Participo também do Instagram.
(PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022).

e N
Eu vejo a internet como um compartilhamento de ideias, para se atualizar, ver o que esta
acontecendo, quais sdo as novas metodologias, novas maneiras de estar ensinando, coisas
diferentes. (PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).

\

™
Eu vivo com o celular na mé&o. Inclusive, eu falo para os meus alunos, eu trabalho com meu
celular, sabe? Facilita muito o meu trabalho, eu ganho tempo, consigo pesquisar na escola até
no momento da aula. PROFESSORA MARY, data da entrevista: 20/01/2022).

O professor Ataliba fez mencdo a um aplicativo pedagdgico — Wordwall — que ele
utiliza em suas aulas. Para ele é uma importante ferramenta na organizacdo das aulas. Essa
resposta demonstra que o professor desenvolve praticas letramentos digitais, na medida em
que articula suas atividades para fins pedagdgicos quando emprega conhecimentos como:
digitagéo, facilidade em lidar com aplicativos e uso consciente da internet, juntos esses
elementos formam um repertdrio de saberes sobre as tecnologias digitais.

A professora Ingedore prefere usar as redes sociais — facebook e instagram — e
aplicativo — WhatsApp — para atualizacdo de informacdes pedagogicas e interacfes. Estas
ferramentas digitais potencializam as interacGes, além de envolverem as diversas linguagens:
sons, imagens e o verbal.

As exposicdes dos professores Ataliba e Ingedore merecem destaque, pois seus
posicionamentos muito nos dizem sobre as praticas de letramentos digitais desenvolvidas por
estes profissionais no &mbito da docéncia.

O Wordwall é um aplicativo online que permite a criagcdo e compartilhamento de jogos
educacionais interativos em sala de aula. Este aplicativo ajuda os professores a tornarem o
aprendizado mais envolvente e divertido para os alunos. Imaginemos a riqueza das aulas
desenvolvidas por meio deste aplicativo que oferece diversos tipos de atividades, incluindo
jogos de correspondéncia, palavras cruzadas, quebra-cabecas, jogos de arrastar e soltar,
quizzes, entre outros, sem contar que 0s jogos podem ser personalizados com contedo

proprio do professor, como perguntas e respostas, imagens, audios e videos. Os professores
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podem criar seus jogos a partir do zero ou usar um dos modelos pré-fabricados disponiveis no
aplicativo. Uma vez criados, 0s jogos podem ser compartilhados com os alunos por meio de
um link, incorporados em uma pagina da web ou projetados em uma lousa digital.

O uso do Wordwall é uma pratica valiosa de letramentos digitais para os alunos, pois
eles séo expostos a tecnologias digitais essenciais na sociedade atual. Ao usar o Wordwall, os
alunos aprendem a criar e manipular objetos digitais, a navegar em um ambiente digital e a
colaborar com outros alunos em projetos online. Por meio do uso do Wordwall, os alunos
também podem praticar a leitura e a escrita, pois muitas das atividades envolvem ler e
escrever textos curtos, além de trabalhar com conceitos especificos. Portanto, o Wordwall é
um potencial instrumento para praticas de letramentos digitais, além de ser uma forma
interativa e divertida de aprender e praticar o contetido escolar.

Trouxemos algumas exposic¢des sobre o Wordwall para demonstrar o grande potencial
dessa ferramenta para as aulas, intencionamos também focalizar as praticas de letramentos
digitais do professor Ataliba, que desenvolve suas aulas com o0 uso do supramencionado
aplicativo.

O revelar das praticas de letramentos digitais emergiu na voz da professora Ingedore,
ao utilizar as redes sociais em suas pesquisas pedagogicas. O Facebook e o Instagram séo
duas das redes sociais mais populares atualmente e sdo usados como praticas de letramentos
digitais de diversas formas: como compartilhamento de informag@es e conteudos educativos.
Os professores podem usar o0 Facebook e o Instagram para compartilhar informacdes
relevantes para seus alunos, tais como noticias, videos, imagens e outros conteddos que
enriquecem o aprendizado.

As redes sociais Facebook e Instagram sdo muito utilizadas por jovens e adultos em
todo 0 mundo. Embora tenham sido criadas inicialmente como plataformas de entretenimento
e comunicacdo pessoal, elas também podem ser usadas como ferramentas educacionais nas
aulas. Uma das vantagens do uso dessas redes sociais é que elas permitem uma comunicagdo
rpida e eficaz entre os alunos e os professores, contribuindo para: enviar mensagens,
compartilhar informacoes, criar grupos de estudo e discutir ideias, tornando a comunicagéo e
a colaboracdo mais faceis. Outra vantagem é que as redes sociais contribuem para a criacdo de
grupos fechados, usados para organizar atividades e compartilhar conteddo exclusivo. Por
exemplo, é possivel que o professor crie grupo fechado no Facebook ou Instagram para sua
turma e poste conteddo adicional, como leituras complementares, videos, imagens e
exercicios extras. Em resumo, as redes sociais Facebook e Instagram sdo ferramentas Uteis e

eficazes para auxiliar no processo educacional em sala de aula, mas € necessario um uso
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adequado e consciente. Com 0 acompanhamento dos professores e a colaborac¢do dos alunos,
elas podem ser integradas ao ensino de forma positiva e enriquecedora.

Nas praticas de letramentos dos professores Ataliba e Ingedore, encontramos o que
Moscovici (2021) denomina como objetivacdo, que é um conceito trabalhado pelo autor em
conjunto com o conceito de ancoragem. Ancoragem e objetivacdo sdo denominacdes
importantes para compreendermos como as pessoas constroem e aprendem conhecimentos.

Nas praticas de letramentos digitais desempenhadas pelos docentes Ataliba e Ingedore,
evidenciamos a ancoragem. Este conceito refere-se ao processo de conectar novas
informacBes ou experiéncias a conhecimentos prévios, ou seja, ancorar novos conhecimentos
a uma base ja existente de conhecimento (MOSCOVICI, 2021). Na préatica de letramentos
digitais dos docentes Ataliba e Ingedore, a ancoragem ocorre quando estes professores
permitem que os estudantes facam conexfes entre 0 que estdo aprendendo na plataforma
digital e suas experiéncias anteriores, seja na vida cotidiana ou em outros contextos
educacionais. 1sso pode ajudar a consolidar e expandir o conhecimento e tornd-lo mais
significativo e relevante para suas vidas.

Ja a objetivacéo refere-se ao processo de tornar o conhecimento explicito e inevitavel,
ou seja, tornar o conhecimento em algo concreto e com outras pessoas (MOSCOVICI, 2021).
Na préatica de letramentos digitais, a objetivacdo pode ocorrer quando 0s usuérios criam
conteudo digital, como apresentacdes, jogos, questionarios ou outros materiais educacionais,
o uso do Wordwall pelo professor Ataliba decorre do processo de objetivacdo. Esses materiais
podem ser compartilhados com outras pessoas, permitindo a construcdo coletiva do
conhecimento e a disseminagdo do aprendizado para além do ambiente digital.

Observamos que os professores Ataliba e Ingedore também simbolizam a internet
como um suporte pedagogico para acesso a aplicativos e redes sociais, nas percepcdes destes
docentes sdo imprescindiveis as praticas de letramentos digitais em seus cotidianos. Sobre
esse ponto, Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) chamam atencdo para o desenvolvimento do
letramento pessoal, expondo que antes de interagir em rede, o sujeito precisa estabelecer sua
presenca nesse espaco. Isto significa afirmar que o sujeito constrdi o seu perfil de navegador
estando em contato e interagindo no contexto tecnoldgico digital.

A Professora Beth significa a internet como um instrumento de pesquisa para
atualizagdo de suas praticas pedagogicas, enquanto a Professora Mary deixa claro que o
celular é um instrumento que esta intimamente ligado a sua vida social. Mary ainda relata que
ao manusear o celular em sala de aula, ela precisa justificar, perante seus alunos, a utilidade

do aparelho: “eu t6 utilizando para a aula”. Nesse percurso, a professora Mary expressa
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como representacdo social o uso das tecnologias digitais para navegacdo online e como uma
ferramenta necessaria a pesquisa, visdo similar a da professora Beth. Sobre esse ponto de

vista, Pretto (2011, p. 111) traz a seguinte contribuicao:

Ferramenta eficaz de comunicacdo, pensamos na internet, e em todas as
tecnologias digitais, na sociedade, na escola e na educacdo em geral, como
elementos que contribuem para uma radical transformacdo tanto da
sociedade como da educacdo sendo esse um dos grandes desafios de
pesquisa no mundo contemporaneo.

Pretto (2011) salienta o grande potencial de envolvimento da internet, rede capaz de
modificar as sociedades e principalmente a educagéo, porquanto, 0 acesso a internet circunda
a vida das pessoas. Por mais que saibamos que nédo existem limites ou fronteiras para 0 acesso
digital, vérias sdo as escolas que enfrentam problemas de conectividade, somado a caréncia de
politicas curriculares voltadas a insercdo digital, bem como a falta de formacéo de professores
para as tecnologias digitais.

Diante da abrangéncia digital, a escola tem autonomia para desenvolver praticas de
letramentos digitais, mesmo ndo sendo contemplada com recursos digitais, pois é “preciso que
a instituicdo escolar prepare a populagéo para um funcionamento da sociedade cada vez mais
digital e também para buscar no ciberespaco um lugar para se encontrar, de maneira critica,
com diferencas e identidades multiplas” (ROJO, 2013, p. 7). Trata-se de fazer uso dos meios
digitais para ressignificar praticas de letramentos, afinal a maioria dos estudantes sdo usuérios
dos ciberespacos.

Quando nos referimos & autonomia da escola, chamamos atencdo para a criatividade
docente, a exemplo, explorar em sala de aula praticas de letramentos sem a materialidade
fisica de aparelhos digitais: debates e seminarios sobre as tecnologias digitais, uso seguro das
redes sociais e aplicagdo de textos multimodais sdo opg¢des de contetidos a serem trabalhados
por professores.

Voltando as respostas dos entrevistados sobre o acesso a internet, dirimimos que as
representacdes criadas sdo o resultado das diversas linguagens produzidas entre usuario e
méaquina. Explicando esse raciocinio em Moscovici (2021), entendemos que as linguagens
formadas a partir de imagens e palavras acabam se tornando propriedades individuais que
difundem ideias da vida em sociedade. Se apropriar da linguagem digital é torna-la objeto de
interesse, é também propagar a repeticdo de saberes organizados nos cognitivos dos sujeitos
sociais, ou seja, 0s sujeitos se introduzem no mundo dos internautas para produzir linguagens

no contexto digital.
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4.3 CATEGORIA 3 - Compreensdes docentes sobre letramentos

“E imperioso ter em mente que o letramento ¢ um neologismo, nascido justamente a
partir da percepcdo de estudiosos de que os olhares precisariam ser voltados também para um
fendmeno que ultrapassa a alfabetizacdo” (TFOUNI; PEREIRA; ASSOLINI, 2018, p. 17).
Por mais que letramento seja uma expressdo usual na &rea de educagdo, provoca certa
“estranheza” ao publico docente que ndo esta habituado a exercer praticas de letramentos nos
cotidianos das escolas. Na sequéncia, faremos um breve caminhar acerca das representacdes
sociais dos professores quanto a temdatica em questdo, abstraindo pensamentos e

compreens0es sobre aprendizagens dos letramentos.
4.3.1 Letramentos: conceito e significacao
Introduzimos a convers(acdo) sobre letramentos. Questionamos aos professores sobre

o que eles consideram ser “letramentos”. Pedimos para eles exemplificarem e obtivemos as

seguintes respostas.

P

/

Letramento na visdo que a gente tem é uma capacitagdo, uma formagdo destinada aos
professores e aos estudantes, porque apesar da gente ver falar muito no letramento, ele ndo
chega, de fato. Ainda falta chegar realmente as escolas, chegar a capacitagdo. Mas o
letramento é isso, essa preparacdo, engajar a pratica do professor com o interesse do

estudante. (PROFESSOR ATALIBA, data da entrevista: 27/10/2021).

Ve

/
f

-

Eu vejo o letramento como uma forma de ensino e aprendizagem. Eu vejo como se fosse uma

metodologia do professor para alcancar os objetivos, que seja dada na disciplina Lingua
Portuguesa ou que seja uma alfabetizacéo. Eu vejo nesse sentido o letramento. (PROFESSORA

INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022).

\.

-

/

' O que eu consigo entender como letramento, é aquilo que o aluno consegue compreender e
entender, é aquela metodologia que eu utilizo para que o aluno consiga compreender aquilo que
eu estou passando. Entdo, a partir do momento em que ele compreende e entende, que é um
sujeito da aprendizagem, é o letramento. (PROFESSORA BETH, data da entrevista:

19/01/2022).

N

Buscar a leitura, desenvolver a escrita, também explorar a oralidade, discussdes em sala,
trabalhos individuais e coletivos, é por ai. (PROFESSORA MARY, data da entrevista:

20/01/2022).
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No contexto das falas de Ingedore e Beth emergiram representacBes semelhantes
quanto a compreensdo de letramento (utilizando a expressdo no singular), associando o
conceito a “metodologia”. Surpreendeu-nos 0 emprego da expressdo “metodologia” nesses
discursos.

Primeiramente, observamos que a utilizagdo da expressédo letramento (no singular)
pelos entrevistados remete ao elo estabelecido entre a escrita e o sujeito, sobrepondo-se nesta
ligagdo uma visdo de sociedade civilizada que supervaloriza a tecnologia da escrita.
Percebemos que os professores Ataliba, Ingedore e Beth fizeram uso da palavra “letramento”
(no singular) e a professora Mary, mesmo que néo tenha sonorizado a expressao letramento,
implicitou quando definiu letramento enquanto “buscar a leitura, desenvolver a escrita”, 1SS0
porque a concepgdo de letramento para essa professora esté vinculada a escrita.

N&o obstante a avalanche de interpretacdes sobre letramento, desdobra-se outra verséo
a partir dos Novos Estudos do Letramento, versdo essa que amplia a ideia de letramento para
letramentos, conceito previamente definido em nosso capitulo tedrico, quando admitimos a
variedade de letramentos incutidos na sociedade, superando-se a ideia de que as praticas
sociais de linguagem se restringem unicamente a escrita (letramento das letras).

Nessa travessia, ndo se cria um novo conceito, mas se consideram nas praticas de
linguagem os letramentos, praticas que nao se limitam apenas ao ensino da norma padrao, a
mera interpretacdo e producao de texto, mas que se amplia na variedade de géneros textuais,
bem como “o contato prévio com textos escritos, como € o caso dos telejornais, seminarios e
apresentacdes teatrais que integrem os alunos em praticas de leitura e escrita socialmente
relevantes que eles ainda ndo dominem” (ROJO, 2019, p. 18). Nesta logica, estamos cientes
de que esse ponto de vista talvez ndo seja objeto de debate nas escolas, por essa razdo,
decidimos considerar nesta pesquisa as representagdes sociais sobre letramento, ao invés de
letramentos, fato é que prosseguiremos nossas analises conforme os posicionamentos tomados
pelos professores.

O Professor Ataliba nos forneceu como informacdo que letramentos “é uma
capacitacdo, uma formacéo destinada aos professores e aos estudantes”, ou seja, para ele o
letramento (no singular) ndo esta imbuido no processo curricular, porque € exterior a pratica
docente. O referido professor revela que o letramento esté distante dos professores e alunos.
Ele assume que ndo teve convivio com o conceito de letramento: “ele ndo chega, de fato.

Ainda falta chegar realmente as escolas”. Preceituar letramento como ‘“capacitagdo” na
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versdo criada por Ataliba foi uma forma de expressar o entendimento que ele tinha sobre o
conceito aparentemente familiar, mas distante de sua realidade.
Seguindo nossas andlises, solicitamos as docentes Ingedore e Beth que narrassem

sobre letramentos se constituirem como metodologia.

/ ‘\"‘
Letramento como uma metodologia € a forma pela qual se da o processo de
ensino aprendizagem. Atualmente o grande desafio é ensinar o aluno a ler e
escrever. Sendo assim é preciso escolher métodos que favorecam ou estimule o
aprendizado dos alunos. (PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista:
18/01/2022).

.

= —%

/ \

Vejo como um caminho que preciso escolher para que se efetive a aprendizagem.
(PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).

.

A professora Ingedore revela composi¢Ges de letramento (no singular) quando
menciona a leitura e a escrita de textos, situando estes elementos como métodos de ensinar a
ler e escrever. Nesse mesmo destino, a Professora Beth sintetiza o letramento também como
método.

Nas exposicdes dos professores, sdo nitidos os deslocamentos de sentido quanto ao
conceito atribuido a letramento. Kleiman (2005, p. 8) afirma que letramento ndo € um
método, justificando que “uma questdo que tem atrapalhado o ensino da lingua escrita ¢ a
falsa crenca de que o aspecto mais importante para a aprendizagem da escrita é o método
utilizado”. Esta associagdo, como bem argumenta a autora, deriva do imaginario criado em
torno das novidades que aparecem no ensino e aprendizagem, concebendo a “inovacao” como
uma metodologia. Kleiman (2005) ainda relembra a recepgdo na escola da psicogénese da
lingua escrita de Ferreiro e Teberosky (1996), interpretada por muitos educadores como um
método de ensino, quando na verdade dirimia explicagdes sobre como as criangas aprendem
0s processos de leitura e escrita.

Fundamentalmente, a representagcdo social dos professores em questdo inclina-se a
reproducdo de crencas e valores que se propagam na educacdo, que muitas vezes
equivocadamente desdobram-se em estereGtipos que se afastam da realidade material.

Moscovici (2021) descreveu dois conceitos relevantes para a Teoria das Representacdes
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Sociais, a objetivacdo e ancoragem. A objetivacdo transforma o imaginario abstrato em algo
concreto, o sujeito em contato com o grupo social se apropria dos conhecimentos, formando
nucleos figurativos a partir dos conhecimentos retidos na memdria, cristalizando as
informacdes adquiridas. A ancoragem, para Moscovici (2021, p. 61) “¢, pois, classificar e dar
nomes a algumas coisas”. Quando as professoras Ingedore ¢ Beth trouxeram a definicdo de
letramento como “metodologia”, formou-se de maneira figurativa a ancoragem, dando nome a
uma ideia nova (na versdo criada pelas docentes). Sabemos que as discussdes sobre
letramentos ndo sé@o recentes na educagdo, mas os colaboradores desta pesquisa demonstraram
estranheza ao conceito, atribuindo-lhe outra significagao.

Por sua vez, a Professora Mary diferenciou sua compreensdo de letramentos em
relacdo aos demais entrevistados, significando-a da seguinte maneira: “buscar a leitura,
desenvolver a escrita, também explorar a oralidade, discussGes em sala, trabalhos individuais
e coletivos, € por ai”. Nesta argui¢do, notamos que a professora depreende como letramento a
articulacdo de praticas que envolvem a oralidade, escrita, leitura e trabalhos, tratados em Dolz
e Schneuwly (1999, p. 6) como “agdes de linguagem”, que “consistem em produzir,
compreender, interpretar e/ou memorizar um conjunto organizado de enunciados orais ou
escrito”. Diante dessas consideracOes, as acdes de linguagem situadas pelo professor estéo
compreendidas nos géneros orais e escritos tdo explorados nas praticas de ensino que
precisam ser ensinadas e transformadas segundo Dolz e Schneuwly (1999) em “objetos de

ensino”, que sa0 necessariamente géneros orais e escritos inseridos as praticas de linguagens.

4.3.2 Aprendizagens para a promogao dos letramentos

Indagamos aos professores quais aprendizagens eles consideram importantes para a

promogcéo dos letramentos e obtivemos as seguintes respostas:
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V- O

| Trabalhamos primeiro com a parte social. A gente precisa trabalhar muito a questao de valores,
a questdo da humanidade, a questdo do respeito, disciplina. Aquela méaxima que disciplina é
poder. E, claro, também a questdo da gramética, as normas. (PROFESSOR ATALIBA, data da
entrevista: 27/10/2021).

.

| E interpretacdo de texto. Em todas as séries, eu como docente de Lingua Portuguesa, vejo é a |
questdo da interpretagdo os alunos sentem muitas dificuldades, principalmente em interpretar
textos. E eu vejo que o déficit na aprendizagem vem por falta de leitura, me refiro a minha
realidade, ndo conseguimos motivar os alunos sobre a importancia do ato de ler. Vejo como algo
cultural, ndo damos tanta importancia ao ato de ler. (PROFESSORA INGEDORE, data da

entrevista: 18/01/2022)..

| Priorizo na minha pratica a leitura, ndo sei se é porque percebo a dificuldade que os alunos tém
de interpretacdo. Em todos os momentos em todas as aulas a prioridade € a leitura. Leitura
compartilhada, gosto de fazer rodas de leitura utilizando as vezes o mesmo texto para a leitura
compartilhada, cada um faz a sua leitura individual, depois compartilhamos a ideia, o
entendimento de cada um e ao final fazemos uma reflexdo em forma de conversa sobre a leitura.
.\\(PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).
/

~ Eu considero importante a leitura, sempre digo a meus alunos que essa pratica precisa ser
trabalhada em casa. O professor ndo obriga o aluno a ler, ele pode até passar livros para leitura,
mas isso tem que ter uma préatica diéria. Eu sempre falo aos meus alunos, que com a leitura eles
aprendem a interpretar em todas as disciplinas, aprendem ortografia, aprendem pontuacéo,
coesdo, coeréncia textual, o uso do vocabulario constantemente em dicionario. (PROFESSORA
. MARY, data da entrevista: 20/01/2022).

A

De acordo com o professor Ataliba, “trabalhar a parte social”, “os valores”, “ a
humanidade”, “o respeito” e “a disciplina” sdo bases essenciais para a promog¢ao dos
letramentos. Ao final de sua fala, ele tambem dispara a frase — Aquela maxima que disciplina
é poder — para afirmar que deve existir controle no processo de organizacao pedagdgica e o
estudo da graméatica como parte integrante do ensino da lingua. Nessa dire¢do, Kleiman
(2005) convenciona que o professor deve ser um agente social, sujeito que se posiciona na
condicdo de gestor de recursos e saberes. Para explicar a ideia de agente social, Kleiman

(2005. p. 32) cita o seguinte exemplo:

O agente social, antes de ensinar um novo modo de se relacionar com a
tecnologia (uma nova técnica para plantar batatas, uma nova forma de cuidar
do umbigo de um recém-nascido ou de registrar a histéria de uma familia
etc.), descobre, em primeiro lugar, se a atividade tem alguma funcdo na vida
do outro.
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A referida autora elucida que o primeiro passo para se construir o repertorio de
conhecimentos dos letramentos é perceber a relevancia da aprendizagem para o grupo. Essa
percepcao é atribuicdo do agente social (professor), sujeito que considera a natureza politica
Nnos processos de ensino e aprendizagem.

Entre as professoras Ingedore, Beth e Mary, a leitura e interpretacdo de texto séo
suportes essenciais para a promocao dos letramentos. Essas professoras fazem uso continuo
destas atividades para sanar as dificuldades dos estudantes. E oportuno explicitar que as ideias
centrais oriundas das representacdes sociais dos professores pressupdem aprendizagens da
leitura e escrita para fins de compreensao textual e aspectos gerais da norma culta.

Nessas condicOes, Kleiman (2005, p. 37-38) assevera:

O fato de a escola separar as praticas letradas de suas institui¢des de origem
— literaria, cientifica, jornalistica — e dar um tratamento
descontextualizado, uniforme, a todos os textos, independentemente de onde
se originaram, ndo significa que as praticas na escola ndo sejam situadas.
Elas sdo situadas na escola, a mais importante agéncia de letramento da
sociedade, que favorece as praticas de analise de elementos como silabas,
palavras, frases... e até textos.

As contribuicdes de Kleiman (2005) contextualizam que o simples fato de o professor
trabalhar a gramatica atrelada ou ndo a textos ndo reduz a possibilidade da existéncia de
praticas de letramentos nos seus labores.

No contorno da resposta do docente Ataliba, é nitida a presenca do letramento
autbnomo quando o educador significa a leitura e escrita como “um processo neutro,
independente de consideragdes contextuais e sociais” (KLEIMAN, 2005, p. 44). Essa
separacdo entre 0 sujeito e a sua realidade cultural desconsidera suas historias sociais,
situando os letramentos como aquisicdo da linguagem por meio do escrito®.

Entdo, a versdo de sujeito empreendedor da escrita, preparada pela escola para
“engajar-se em todas aquelas atividades nas quais o letramento é normalmente exigido em sua
cultura ou grupo” (GRAY, 1956 apud SOARES, 2020, p. 73) é criada pela escola, que por sua
vez supervaloriza a cultura escrita. A ruptura deste processo € complexa, principalmente,
guando existem lacunas na formacao docente.

Essa estreita relacdo entre a escrita e as aprendizagens dos letramentos representados
pelos professores se aproximam da denominagdo de “familiar” (MOSCOVICI, 2021). O

familiar é “tudo o que ¢é dito ou feito ali, apenas confirma as crengas e as interpretagdes

> Com o advento da imprensa e da escrita mecénica, a escrita se separa da palavra falada, a partir desse novo
contexto a expressdo ‘“‘escrito” passa a significar mais que simplesmente a escrita, ou seja, o escrito €
compreendido como o texto e a escrita como grafia (ROJO, 2006).
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adquiridas, corrobora, mais do que contradiz, a tradicdo” (MOSCOVICI, 2021, p. 54). Nesse
prisma, as aprendizagens para fins de letramentos sdo representacdes da escrita: leitura,
interpretacdo de texto e construcdo da escrita. Essas praticas de ensino estdo presentes na

rotina pedagdgica docente.

4.4 CATEGORIA 4 - Letramentos digitais nas praticas de ensino

A escola precisa construir suas praticas pedagdgicas por meio do dialogo com o0s
docentes e sociedade, iniciando esse movimento através de discussdes que sdo validas ao seu
desenvolvimento, bem como, por exemplo, debater sobre as tecnologias digitais na educacéo:
suas vantagens, impactos e reflexos na vida estudantil. Dias (2011) advoga que 0 sujeito se
inscreve na sociedade da informacdo pelo eletronico. As tecnologias digitais estdo de fato
figuradas pelo uso competente das maquinas e todos nés somos afetados pela discursividade
desses eletronicos (DIAS, 2011). Todavia, fazer uso competente das tecnologias significa

expressar letramentos digitais.

4.4.1 Ensino mediado pelas tecnologias digitais

Sobre os letramentos digitais, requisitamos aos professores que relatassem se
encontram dificuldades em trabalhar na escola praticas de letramentos mediadas pelas

tecnologias. Caso existissem que eles as nomeassem.



101

4 N

Nés estamos numa época que a aula ndo é mais um dialogo, € um mondlogo, me refiro a
escola na pandemia. Entdo, vocé ndo atinge a grande maioria, poucos alunos tém acesso. O
professor ndo consegue interagir com o aluno. (PROFESSOR ATALIBA, data da
entrevista: 27/10/2021).

-

/ N

Durante a pandemia eu tive que aprender, porque os alunos tinham acesso a internet
pessoal, mesmo morando na zona rural. (PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista:
18/01/2022.

.

4 ™

Acho que minha dificuldade é estd lidando com a tecnologia. Entdo acho que eu posso
colocar como maior dificuldade é acompanhar as mudancas tdo rapidas das tecnologias. Na
verdade trabalhamos mesmo com as tecnologias, foi no ensino remoto. (PROFESSORA
BETH, data da entrevista: 19/01/2022).

N

-

/ N

Nas aulas remotas, mesmo possuindo rede de acesso a internet muitas vezes ficamos sem
acesso. E igual ao celular que as vezes, sempre da problema. A internet é importante para
trabalhar com as tecnologias e na falta dela ndo conseguimos ir muito longe
(PROFESSORA MARY, data da entrevista: 20/01/2022).

.

Destacamos nos desdobramentos opinativos alguns aspectos importantes: as praticas

pedagdgicas desenvolvidas durante o ensino remoto, 0 acesso a internet e as aptiddes em
manusear as ferramentas digitais. Os docentes Ataliba, Ingedore, Beth e Mary rememoraram a
pandemia de Covid-19 e expressaram que as dificuldades enfrentadas nesse processo giraram
em torno da falta de acesso a internet.

A professora Beth apontou como dificuldade a auséncia de conhecimentos técnicos
para lidar com as tecnologias, mas enfatiza que desenvolveu praticas de ensino com as
tecnologias digitais no ensino remoto. Entdo, Beth exerceu préaticas de letramentos digitais,
utilizando artefatos digitais em suas aulas no ensino remoto emergencial.

Durante o ensino remoto emergencial, as escolas passaram a trabalhar seguindo os
protocolos sanitarios emitidos pelos 6rgaos de salde. O ensino remoto entra em cena, como
uma opcao imediata para “encurtar’ a distancia entre o espaco fisico escolar e alunos.

A principio, ndo é interesse deste estudo ampliar a abordagem sobre o ensino remoto,

mas € salutar nos deixarmos levar pelos atravessamentos desta tematica que, eminentemente,
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figurou no universo de sala de aula dos participantes desta pesquisa. Entdo ndo é estranho que
0 ensino remoto irrompa ideias preservadas anteriores a sua vigéncia sobre maneiras de
ensinar e aprender por meio das tecnologias.

As representagOes sociais docentes em referéncia aos letramentos digitais s&o
reverberadas pelo contato com o ensino remoto, impulsionadas pelo experimentar das
tecnologias digitais nas préaticas pedagdgicas.

Moscovici (2021, p. 33) nos apresenta pistas sobre a natureza das representacdes
sociais na atmosfera social e cultural: “impressionisticamente, cada um de nds esta
obviamente cercado, tanto individualmente como coletivamente por palavras, ideias e
imagens que penetram nossos olhos, nossos ouvidos, nossa mente quer queiramos quer ndo, e
que nos atingem, sem que saibamos”. O autor se refere a constru¢do imaginaria de objeto
simbolizado através dos gestos sensoriais — palavras, ideias e imagens. Em analogia a esse
pensamento, os professores simbolizaram as praticas de ensino mediadas pelas tecnologias em
razdo do ensino remoto.

O ensino remoto permitiu esse envolvimento, realcando o que Moscovici (2021)
considera como “natureza convencional das representagdes sociais”, quando uma pessoa ou
objeto ndo se adequam exatamente ao modelo, mas sdo forgados a assumir determinada
forma.

Figura 13: Representacdes sociais do ensino mediado pelas tecnologias digitais

2 D

Fonte: Esquema pensado e elaborado pela pesquisadora (2022).

O esquema acima denota as representacdes sociais docentes sobre letramentos digitais,

simbolizadas pelas aprendizagens remotas.
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4.4.2 Selecdo e avaliacdo de recursos digitais no contexto das praticas pedagdgicas

Nessa colcha de retalhos alinhavada pelo ensino mediado pelas tecnologias digitais
estdo os saberes da experiéncia (TARDIF, 2014), revelados no exercicio das préaticas de
ensino. A respeito das experiéncias docentes com as tecnologias digitais, buscamos entender
as maneiras pelas quais os docentes selecionam e avaliam os recursos digitais empregados em
suas praticas pedagogicas. Os professores Ataliba, Ingedore, Beth e Mary elegeram como
principal artefato tecnoldgico o Datashow, todavia, variadas respostas circundaram formas

utilizaveis do supracitado aparelho.

e ™
[

Eu uso o Datashow para trabalhar com filmes, como uma espécie de cinema na escola, mas
nunca trabalho um filme solto, sempre associo a alguma proposta, como um livro. Criei uma
videoteca salva em meu computador e pen-drive que uso durante o ano letivo. Com a internet,
ndo podia confiar porque sempre quanto a gente ia assistir filmes a internet oscilava, fica
dificil. (PROFESSOR ATALIBA, data da entrevista: 27/10/2021).

/ N

Eu uso o Datashow para explanar a gramatica. Como é o Unico instrumento que a escola tem
disponivel, eu gosto de usar para trabalhar a gramatica para a aula ficar criativa. E eu ndo
uso muito devido a demanda. (PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022).

.

/- N

Geralmente no momento em que eu vou explicar especificamente a gramatica, utilizo o
Datashow. O Datashow é a Unica tecnologia que a escola tem, entdo acaba ajudando nas
aulas de gramética. (PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).

.

e N

Eu gosto do Datashow, porém, a gente perde tempo, porque o tempo da aula é curto, sdo 50
minutos. “Héa poucos dias levei 0 meu projetor para a escola, precisei de um T, percebi que a
escola ndo tinha, pois todo mundo manuseia entdo, acaba perdendo as coisas ou dando
defeito. (PROFESSORA MARY, data da entrevista: 20/01/2022).

.

Ingedore e Beth fazem uso do Datashow para explorar a gramatica, reforcando a
noc¢do de letramento das letras (ROJO, 2019), onde a escrita impera nas atividades didaticas.

Traduzimos que concepcdes do ensino tradicional acompanham as trajetorias formacionais
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dos professores Ingedore e Beth, isso porque estdo consolidadas nos imaginarios desses
docentes. As professoras entendem que utilizar o Datashow para explorar a gramatica é fazer
uso de processos criativos, talvez como forma de justificar este instrumento como inovador
para as aulas tradicionais.

Em um adendo, explicitamos que o Datashow, também conhecido como projetor
multimidia ou projetor de dados, é um equipamento eletrdnico utilizado para projetar imagens
em grandes telas ou paredes a partir de um dispositivo como um computador, notebook, tablet
ou smartphone. Entretanto, € um aparato tecnolégico.

Né&o estamos afirmando que é inviavel trabalhar a norma culta por meio de artefatos
tecnoldgicos (que a nosso ver constituem-se como conjectura integrante do ensino da lingua),
mas sim, permitir uma releitura das posicoes ocupadas pelos sujeitos escolares que,
historicamente no &mbito das préticas de ensino, estdo inseridos na “cultura escrituristica®,
derivada dos “aparelhos escrituristicos da disciplina” (CERTEAU, 2009, p. 222), onde as
vozes dos sujeitos sdo ocultadas em detrimento do padrdo escrituristico, melhor dizendo, da
versdo de escrita estabelecida na sociedade.

O professor Ataliba nos remete a pensar no texto com variadas modalidades, o texto
trabalhado em diferentes representagdes, visuais, considerado por Rojo (2012) como
multimodalidade, quando um texto integra imagens, formas, animac0es e cores.

Quando Ataliba trabalha filmes associados a obras literarias, filia-se mesmo sem
intencdo a multimodalidade. Sendo assim, explorar filmes como expressdo da linguagem em
movimento € por si s6 multimodal. Nesta pratica de letramentos encontramos a ancoragem e a
objetivagdo. A ancoragem acontece na forma como os diferentes elementos do texto
multimodal estdo conectados e organizados para produzir um significado especifico. O
professor Ataliba combina o uso do filme com o texto, utiliza a imagem como ancora, ou seja,
como elemento principal que atrai a atencdo do receptor, enquanto o texto fornece
informacOes adicionais. Ja a objetivacdo se refere ao processo de tornar algo concreto e
tangivel (MOSCOVICI, 2021). Ao utilizar diferentes elementos multimodais, é possivel criar
uma representacdo visual e auditiva de um conceito abstrato, o que torna mais facil a
compreensdo e a retencdo da mensagem. Este posicionamento do professor Ataliba se destaca
por trazer em sua esséncia préaticas de letramentos digitais construidas por meio de recursos

acessiveis aos fazeres pedagdgicos.

® Cultura escrituristica e aparelhos escrituristicos sdo expressdes utilizadas por Certeau (2009) para
problematizar a dimensdo tomada pela escrita ao longo histéria e das sociedades ocidentais.
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A professora Mary retratou que enfrenta dificuldades em trabalhar com recursos
digitais devido a caréncia de suporte que, para ela, deveria ser ofertado pela escola, enfim,
questdes de infraestrutura.

Ainda sobre a infraestrutura, Pretto (2013) contextualiza os problemas conceituais em
torno do uso pedagdgico das tecnologias digitais, pois, segundo o autor, muitos educadores
insistem em tornar as ferramentas digitais auxiliares aos processos educacionais, ao invés de
té-las como ferramentas comunicacionais e de producdo de conhecimentos. Presenciamos este
modo de compreensdo com as principais tentativas governamentais com 0s programas de
informatizacdo na educacdo, Formagdo de Recursos Humanos (FORMAR), Programa
Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO), Programa Um Computador Por Aluno
(PROUCA), Um Computador por Aluno — UCA, programas contextualizados em nosso
referencial tedrico.

Segundo Moscovici (2021, p. 79), o objetivo da Teoria das Representagdes Sociais “é
descobrir como os individuos e grupos podem construir um mundo estavel, previsivel, a partir
de tal diversidade”. A pesquisa em representagdes sociais norteia e descortina realidades
vividas pelos sujeitos sociais que estdo imersos em suas crengas e convicgoes.

Os professores partem do pressuposto de que € possivel pensar em praticas
letradamente digitais com o uso do Datashow, aparelho utilizado como principal suporte
pedagdgico tecnoldgico na escola, ou seja, os professores podem lecionar gramatica
normativa e aplicar textos multimodais significativamente com este aparelho e mediar praticas
de letramentos digitais para a construcdo de aprendizagens. Porém, acreditamos que as
praticas de letramentos precisam ser situadas (KLEIMAN, 2005), necessitam conter

finalidades para ndo se tornarem arbitrérias e ausentes de sentidos.
4.4.3 Letramentos digitais e aprendizagens
Na tentativa de estabelecer uma relagdo I6gica entre perguntas e respostas, indagamos

as opinides docentes sobre o que seria necessario para a escola ampliar 0s conhecimentos dos

estudantes para a promocao de aprendizagens mediadas pelas tecnologias digitais.
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/A escola tem que oferecer condicdes. A escola precisaria incluir um projeto que pensasse em™
uma capacitagdo para 0s recursos tecnolégicos. Antigamente se falava "aula de
informatica", né? Hoje precisa mais do que nunca, mais do que antes € preciso garantir aos
estudantes a aula de informatica, o curso de informéatica (PROFESSOR ATALIBA, data da
entrevista: 27/10/2021).

™
O problema é como a gente vai educar esses alunos em relacédo as redes sociais, a saber,
tudo o que é bom, na nossa visdo para eles. Um dia sugeri uma pesquisa, sobre a
consciéncia negra, falei assim: vocés podem trazer o celular que a gente vai fazer uma
pesquisa e vou disponibilizar a senha para vocés pesquisarem. Eu consegui fazer a pesquisa
com a turma de 6° ano, ja a turma do 9° ano entrou em outros sites, como em redes sociais.
(PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022.

- I
Eu acho que o que é necessario trazer a tecnologia para dentro da sala de aula, é usar a
tecnologia a nosso favor porque hoje é um grande problema. Entdo para o professor
conseguir manter o aluno ali dentro da sala de aula, explicando e o aluno s6 ouvindo, ndo
estamos conseguindo, ndo ta4 dando certo. Entdo é colocar mesmo o aparelho na méo do
aluno e ensinar uma forma de utilizar a internet, esta tecnologia de uma forma consciente.
(PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).

Implantar na escola laboratdrios. Laboratdrios ndo sé de informatica, mas de quimica, por
exemplo. Eu trabalho com Artes e sinto a necessidade de um espaco adequado na escola.
Lembro que em uma atividade interativa fiz até parceria com um professor de quimica e
fisica, eram esses projetos de experiéncias. Vejo que os alunos sentem a necessidade de
laboratérios e, eu também, o que certamente vai exigir a tecnologia, né? (MARY, data da
entrevista: 20/01/2022).

Nessas condicGes, Ataliba entende que é papel da escola promover capacitagdes para o
manuseio de recursos tecnoldgicos. Ele menciona que a instituicdo de ensino deveria
contemplar aulas/cursos de informatica para os estudantes.

Na sequéncia, a professora Mary também aponta a implementacdo de laboratérios de
informatica na escola para a realizacdo de trabalhos conjuntos. A referida professora sugere
outras modalidades de laboratérios, como o de quimica.

O relato da professora Ingedore traduz a realidade vivida por estudantes e professores.
Ela noticia determinada situacdo em que recomenda uma pesquisa utilizando o celular e uso
da internet sobre um assunto escolhido na aula, mas, para a sua surpresa, algumas turmas
utilizaram o aparelhno com outra proposta, diferente da sugerida, ao acessarem outros
ambientes virtuais. Percebemos neste contexto especifico que os estudantes ndo se
interessaram pela atividade porque se sentiram seduzidos por algo que costumam fazer em

seus cotidianos, que é 0 acesso as redes sociais. Essa situa¢do nos faz pensar que nem sempre
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uma proposta de atividade pronta/preestabelecida para trabalhar com os alunos resulta em
atingir objetivos didaticos, em razdo de nem sempre alunos e professores comungarem o
mesmo ponto de vista sobre a mesma aula.

O discurso de Beth complementa o relato da professora Ingedore sobre a permissao do
uso do celular em sala de aula, explorado de forma consciente. Na comunicagédo online, 0s
sujeitos ficam expostos a riscos, principalmente ao adentrarem em sites de procedéncia
duvidosa, por essa razdo, orientagdes sobre seguranca da informacdo sdo necessarias no
trabalho pedagdgico com as tecnologias digitais.

Reunimos alguns elementos-chave expressos pelos professores para extrair suas

representac@es sociais sobre préaticas de letramentos digitais.

Figura 14: Diagrama da rede de computadores

Redes sociais

Fonte: https://www.pngwing.com/pt/free-png-smipg

Certamente, as representacdes simbolizadas pelos professores se intercomunicam pela
necessidade fisica das maquinas digitais e pelo acesso a internet. O esquema explicitado
apresenta os principais elementos pensados pelos docentes como necessarios na ampliagédo de
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conhecimentos sobre as tecnologias digitais. Resolvemos diagramar os pontos de vista dos
docentes formando um conjunto de acepcBes que se interrelacionam e se completam,
constituindo um importante elemento da linguagem que sdo as redes de comunicages
figuradas por meio das maquinas e acesso a internet. Esse todo, em suas especificidades,
fundamenta o que os docentes entendem ser necessario a uma escola engajada nos processos
tecnologicos.

Para Rojo (2012, p. 37) “a presenga das tecnologias digitais em nossa cultura
contemporanea cria novas possibilidades de expressio e comunicagdo”, iSSO porque
proporcionam autonomia e interagdes entre usuarios e maquina.

Rojo (2012, p 37) reforca que “no espaco digital, a autoria se confronta diariamente
com a apropriacao: leitor e autor nunca interagiram de maneira tdo intensa, e 0s espacgos de
producdo sdo cada vez mais interativos e colaborativos (um exemplo disso ¢ a Web Wiki)”.
Externo a escola, o estudante, como leitor e autor, relaciona-se diretamente com a maquina
que defronte a tela produz enredos comunicativos, seja através da escrita (digitagdo) ou
utilizando a linguagem ndo verbal (audios, videos e imagens). Se estabelecermos um
contraponto entre 0 aqui exposto e as convicgdes docentes, perceberemos que as
representacdes sociais docentes estdo fundamentadas na realidade da vida social.

As interacbes no mundo digital resultam em conhecimentos, porque nas relacfes
estabelecidas em grupos decorrem trocas e sintonia de ideias. Sobre esse posicionamento,
Moscovici (2021, p. 9) reitera: “o conhecimento emerge do mundo onde as pessoas se
encontram e interagem, do mundo onde os interesses humanos, necessidades e desejos
encontram expressdo, satisfagdo ou frustragdo”. Em resumo, o conhecimento € fruto do
contato das pessoas com 0 meio e com outras pessoas. Utilizamos esse dialogo sobre o
conhecimento na tentativa de demonstrarmos o potencial dos ambientes colaborativos no

desenvolvimento das praticas de letramentos.

4.4.4 Letramentos e letramentos digitais: conexdes e (des)encontros

Esta parte do trabalho realca discussdes sobre os achados das entrevistas, para uma
analise das representacfes sociais docentes sobre letramentos e sobre o uso das tecnologias
digitais nas préticas de ensino dos entrevistados, e verificagdo de como as ideias se cruzam, se
(des)encontram e se deslocam de seus sentidos, se de fato trazem ou ndo a compreensao dos
letramentos digitais como praticas sociais. Aqui iremos pontuar consideracdes incutidas nas

respostas docentes a respeito dos alinhamentos que estao fortalecidos em nossas intencdes de
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pesquisa, que € desvendar as representacdes sociais docentes sobre letramentos digitais. Para
melhor conduzir um olhar critico, elaboramos sinteses das falas dos professores.

O professor Ataliba conceituou letramentos como capacitacdo. Buscamos estabelecer
um paralelo entre este ponto de vista e as préaticas de letramentos digitais reconhecidas pelo
professor. Encontramos cruzamentos entre pensar os letramentos e as tecnologias digitais
como praticas sociais quando o professor Ataliba expressa “A escola precisa incluir um
projeto que pensasse em uma capacitagdo para os recursos tecnologicos”, fala que remete ao
uso da informatica, porém em outra resposta expressa que faz uso do Wordwall, o que
demonstra que o docente utiliza praticas de letramentos digitais em suas aulas, nos fazendo
compreender que este professor entende os letramentos como préticas que precisam ser
repensadas e necessitam de processos formativos para sua ampliacdo, trata-se de um
chamamento a necessidade de politicas de insercdo digital para professores e alunos.

As professoras Ingedore e Beth relacionam os letramentos como “metodologia”, ou
seja, entendem como um método para ensinar, vinculam os letramentos digitais ao ensino da
lingua, quando se referem ao aparato tecnoldgico Datashow como recurso importante para
ensinar a gramatica. Curiosamente, em um dado momento, a professora Ingedore menciona
que faz uso das redes sociais Facebook e Instagram e aplicativo WhatsApp (em grupos de
professores), também afirmou que busca propor atividades com o uso das redes sociais. Ela
demonstra tentativas de engajamento aos letramentos digitais em suas aulas.

As docentes Ingedore e Beth reforcam que, por mais que estejam engajadas no
contexto digital e possuam letramentos digitais, suas praticas pedagogicas se consolidam
restritamente com o uso das tecnologias digitais em sala de aula, mesmo possuindo
letramentos digitais para uso pessoal e interagdo com outros profissionais. Acreditamos que
ha um desencontro de compreensdes pedagdgicas que precisam de maturacao e processos de
formacéo para os letramentos digitais para o contexto pedagdgico.

Mary relaciona os letramentos as préticas sociais — oralidade, discussdo em sala de
aula e trabalhos individuais e coletivos. Mesmo que a escola onde Mary exerce a profisséo
docente ndo ofereca aparatos digitais para desenvolver seus fazeres pedagdgicos, a professora
utiliza o celular em sala de aula com intencdo de pesquisar, assim, faz uso dos letramentos
digitais em suas praticas pedagogicas. Entendemos que a compreensdo dos letramentos
digitais como préticas sociais se consolida nas aulas da professora Mary, porém de forma nao
tdo abrangente e ndo planejada.

No transcorrer das entrevistas, foi revelado que os professores promovem praticas de

letramentos digitais que ora se consolidam, em outros momentos sdo confusas e ndo
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organizadas nos fazeres pedagdgicos, mas de certo modo, estes docentes demonstraram se
interessar pelo uso das tecnologias digitais na escola. Um ponto basico que ficou evidente ¢ a
formacdo docente para os letramentos digitais que precisa acontecer, além da insercdo de

movimentos curriculantes nos espacos escolares.

4.4.5 Autoconhecimento do professor acerca das tecnologias digitais

Consideramos o autoconhecimento do professor, no tocante as tecnologias digitais,
uma questdo importante para produzir informagdes para esta pesquisa. Dessa forma foi
lancado o seguinte questionamento: Em relacdo ao uso das tecnologias digitais, como vocé

avalia o seu conhecimento?

Figura 15: Autoconhecimento do professor

) Suficiente

¢ Aquela maxima, “Que eu so sei que nada sei” Mas que posso aprender muito. Entdo o conhecimento ele estd
sempre em construgéo, nés estamos aprimorando. (PROFESSOR ATALIBA, data da entrevista: 27/10/2021).

} Regular

e lgual eu te disse, eu ndo tenho muita habilidade para o uso da tecnologia, tenho um pouco de dificuldade, mas
estou buscando aprender. (PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022)

} Pouco

® Preciso buscar mais. (PROFESSORA BETH, data da entrevista: 19/01/2022).

} Ndéo sei muito

eSempre que surge um problema no celular, falo para os meus alunos e eles me salvam. Eu uso o basico no meu
cotidiano de aulas, mesmo assim, os alunos resolvem problemas que aparecem, estou aprendendo. (PROFESSOR
MARY, data da entrevista: 20/01/2022).

Fonte: Organizado pela pesquisadora (2022)

Autoconhecer e autoavaliar sdo etimologias proximas que caracterizam o pensar sobre
si, refletem também a consciéncia de si em observancia a autoimagem. Para além de uma
andlise superficial das palavras-chaves — suficiente, regular, pouco, ndo sei muito — fizemos
uma leitura minuciosa que argumenta essas palavras-chaves. O professor Ataliba considera
saber o suficiente para aplicar conhecimentos tecnoldgicos em suas aulas, mas esta sempre em

busca de novos conhecimentos.
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Entre ndo saber muito, saber pouco e se considerar regular, as professoras Ingedore,
Beth e Mary expressam que ainda ndo alcaram conhecimentos suficientes para lidar com as
tecnologias.

Observamos que as versdes expressas pelos professores, de certo modo, sdo crencas,
reconstruidas em suas arguigdes: “estamos sempre aprimorando”, “estou buscando aprender”,
“preciso buscar” e “estou aprendendo ”. Estas justificativas mostram a reconstrugdo do campo
semantico das primeiras premissas das representacdes sociais. Mazzotti (1994, p. 63) informa-

nos que

O caso das representacdes sociais parte-se da premissa de que ndo existe
separacdo entre 0 universo externo e o interno do sujeito: em sua atividade
representativa, ele ndo reproduz passivamente um objeto dado, mas, de certa
forma, o reconstroi e, ao fazé-lo, se constitui como sujeito, pois, ao
apreendé-lo de uma dada maneira, ele proprio se situa no universo social e
material.

Mazzotti (1994) explica que os sujeitos em contato com 0 meio interno e externo
reconstroem o objeto representado, a gerar representacdes sociais que 0s situam no contexto
social. Os professores reconhecem a necessidade de se aproximar dos conhecimentos sobre o
uso e manuseio das tecnologias digitais, pela simples razdo de os alunos estarem mais
avancados com 0 manuseio dessas tecnologias. A deflagracdo das tecnologias digitais como
ferramentas que devem ser inseridas nos espacos escolares ocorre por sua expansdo na
sociedade, e isso acarreta aos professores a responsabilidade em utilizar de forma competente

essas ferramentas de comunicacao.

4.4.6 Vantagens e desvantagens do ensino presencial e remoto

Solicitamos dos docentes que estabelecessem um paralelo sobre as vantagens e
desvantagens do ensino presencial e remoto. Nosso propdsito foi a busca pela compreensao
das experiéncias docentes nos formatos remoto e presencial.

Sabemos que o contato com as tecnologias digitais, durante a vigéncia do ensino

remoto, permitiu aos docentes avaliar pensamentos e concep¢des pedagdgicas.
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e

A vantagem é pouca no ensino remoto, pela falta de recursos, mas para aqueles alunos mais |

-

timidas, por tras de uma tela acabam se manifestando. Entdo, quando percebem a interacao
dos colegas, também se encorajam. No presencial as vantagens sdo a disciplina e a interagéo.
Como a gente sempre fez uma escola presencial vejo que ndo tem desvantagem.

(PROFESSOR ATALIBA, data da entrevista: 27/10/2021).

.

- ~

Sobre o ensino remoto quando passei a trabalhar com a tecnologia do “meet” houve uma
melhora. Na minha opinido ndo podemos comparar o presencial com o remoto. O remoto é
um suporte caso a gente ndo consiga o presencial. Mas, eu vejo presencial de fundamental
importancia para o crescimento e aprendizagem do aluno. No presencial ndo tem

desvantagem. (PROFESSORA INGEDORE, data da entrevista: 18/01/2022).
X

4

Olha, eu acho que 0 ensino remoto veio para mostrar que, a nossa metodologia precisa |
mudar. Escancarou a realidade da escola mostrando que precisamos reinventar e buscar
novos conhecimentos. No presencial a vantagem é o contato com o aluno, conseguimos
perceber suas dificuldades e a desvantagem é que muitos professores voltardo a ficar somente
no livro e lousa, abandonando a tecnologias. (PROFESSORA BETH, data da entrevista:

| 19/01/2022).
A

4

[ Com relacdo as vantagens do ensino remoto, pude observar gue a disténcia evitou o tempo
perdido em sala de aula, a bagunca, entdo, os alunos estudam sozinhos. Porque o aluno que
guer aprende, a escola na verdade s6 media, o professor s6 orienta. Aqueles alunos que
conseguem estudar individualmente, devolver o resultado, eu percebi que foi até melhor o
rendimento. Na sala de aula temos os contato préximo ao aluno e o calor humano. A
desvantagem no ensino remoto € a falta de recursos para os alunos. (PROFESSORA MARY,

| data da entrevista: 20/01/2022).

O professor Ataliba delimitou o ensino presencial como fundamental para o controle
dos alunos e a interacdo entre alunos e professor, reafirmando as dificuldades quanto ao
acesso aos recursos tecnologicos. Para ele, o ensino remoto foi importante, principalmente
para os estudantes timidos que apresentavam dificuldades de se expressar oralmente na sala
de aula. A professora Ingedore exalta o ensino presencial e considera 0 remoto como suporte
para a ocasido em que esteve em vigéncia. Sado similares as representacdes percebidas pelos
docentes Ataliba e Ingedore, que reforcam suas crencas e valores quanto a conjuntura do
ensino presencial, posicionando esta modalidade (ensino presencial) como prioritaria nos
processos educacionais.

E interessante refletirmos que os descréditos dos professores em relagdo ao ensino
remoto foram motivados por diversos fatores, como esclarece Coscarelli (2020, p. 15): “o

ensino remoto precisou ser feito sem planejamento prévio, sem um ambiente virtual de

=
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aprendizagem escolhido com cautela, sem que os professores tivessem tempo de se preparar, de
produzir e selecionar materiais e estratégias de ensino adequadas para atividades online”. A
falta de suporte e de planejamento prévio foram determinantes para que muitos professores
desacreditassem no ensino mediado pelas tecnologias digitais, pois, na pandemia, as
consequéncias na educacdo foram aos poucos surgindo, surpreendendo a todos: falta acesso,
suporte aos professores e alunos quanto a aquisicdo de aparelhos digitais, auséncia de
conectividade e assisténcia socioemocional & comunidade escolar. Além de tudo, o ensino
presencial perpassa toda a histéria da educacdo no Brasil, por isso, sua relevancia para os

docentes. Sobre as tecnologias digitais nas praticas docentes, Rojo (2020, p. 41) relata:

Do lado do (a) professor (a), pesa contra o uso de seus préprios
equipamentos e conexdo, em geral sem nenhum amparo financeiro da
instituicdo para a qual trabalha, e a exigéncia de maior tempo de preparacdo
mesmo se mantendo o tempo e nimero de aulas.

De acordo com a autora, varias foram as adversidades enfrentadas pelos docentes
durante o ensino remoto, e isso talvez justifique o porqué de muitos professores
desacreditarem nessa modalidade de ensino.

O ensino remoto divide opinides, a professora Beth acredita que este formato de
ensino mostrou a realidade das escolas publicas, sucateada pela falta de investimento.
Chamou-nos a atengdo na fala da docente a expressao “muitos professores voltardo a ficar
somente no livro e lousa, abandonando as tecnologias”. De fato, muitos docentes arraigados a
cultura livresca ndo fardo uso das tecnologias digitais na escola e manterdo suas praticas
estaticas e obsoletas. A fala da professora Beth se assemelha ao pensamento de Kenski (1988,

p. 61):

Favoraveis ou ndo, é chegado o0 momento em que nos, profissionais da
educacdo, que temos o conhecimento e a informag¢do como nossas matérias
primas, enfrentarmos os desafios oriundos das novas tecnologias. Esses
enfrentamentos néo significam a adesdo incondicional ou a oposicao radical
ao ambiente eletrénico, mas, ao contréario, significam criticamente conhecé-
los para saber de suas vantagens e desvantagens, de seus riscos e
possibilidades, para transforma-los em ferramentas e parceiros em alguns
momentos e dispensa-los em outros instantes.

Kenski (1988) retrata que os educadores precisam se conscientizar dos desafios
oriundos das tecnologias digitais, mesmo que saibamos que a escola ndo tenha se adequado ao
contexto digital.

A professora Mary compartilhou suas experiéncias com o ensino remoto, que para ela

foram exitosas, uma vez que os alunos puderam se dedicar mais aos estudos e buscar a
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compreensdo autdnoma. Ela destacou a falta de recursos tecnoldgicos como desvantagem do

ensino remoto e a auséncia de proximidade com os alunos. De acordo com Rojo (2012, p. 27).

Vivemos em um mundo em que se espera (empregadores, professores,
cidaddo e dirigentes) que as pessoas saibam guiar suas aprendizagens na
direcdo do possivel, do necessario e do desejavel, que tenham autonomia e
saibam buscar como e o que aprender que tenham flexibilidade e consigam
colaborar com urbanidade.

As exposicdes da professora Mary estdo contidas nas contribuicdes de Rojo (2012)
guanto a formacdo de sujeitos autdbnomos inseridos na sociedade digital. Os sujeitos
constroem suas aprendizagens mediante as experiéncias vivenciadas no meio, compartilhando
conhecimentos de forma colaborativa. Resguardadas as especificacbes da obra de Rojo
(2012), a ideia de aprendizagem presente na fala da professora Mary reflete a tradugdo de
sujeito psicoldgico pensado por Piaget (1936; 1937) como aquele que organiza a si préprio.

Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 65) defendem que “a aprendizagem presencial e
online tém, cada qual, suas vantagens. Todas as pesquisas recomendam esmagadoramente
modelos mistos de aprendizagem, que capitalizem suas virtudes complementares”. Pensar em
tornar o ensino em hibrido (presencial e online) talvez seja uma faganha distante da realidade
do sistema de ensino brasileiro. Mais proxima seria a elaboracdo de curriculos voltados a
navegacdo online para a pesquisa, producédo de linguagens verbais e ndo verbais e utilizagdo
pedagogica das redes sociais. Salientamos concordar com o trio de autores sobre o ensino
presencial e online possuirem suas vantagens.

Entendemos que o critério de equiparagdo entre 0 modo de pensar e agir dos sujeitos
ndo se constitui como ideia Unica de representacdo social. Moscovici (2021, p. 36) aponta que
“podemos, através de um esforgo, tornar-nos conscientes do aspecto convencional da
realidade e entdo escapar de algumas exigéncias que ela impde em nossas percepcdes e
pensamentos”. Os colaboradores da pesquisa sutilmente expressaram suas convicgoes
vinculadas a realidade: Ataliba e Ingedore em defesa de suas crencas e valores a favor do
ensino presencial como importantes guias de aprendizagens, mesmo sem a presenca das
tecnologias digitais; Beth, sobre a necessidade de mudanca de postura docente quanto ao
ensino no contexto tecnoldgico atual; e Mary, com a ideia de sujeito protagonista e autor de
sua propria aprendizagem. Posicionamentos que rompem o principio de homogeneidade das
representacdes sociais, sobretudo na flexibilidade de interesses entre 0s sujeitos sociais que
vivem circundados pelas experiéncias vivenciadas no dmbito da vida em sociedade.

Expressa Jodelet (2005, p. 315) que “somos guiados pelas nossas agdes”, e, ainda

completa: “cada vez que exprimimos uma ideia, uma concepg¢do, uma adesdo, dizemos algo
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de nds mesmos. Aderir a uma representacdo é particular de um grupo, de uma ligacéo social,
mas também expressa algo de sua identidade que pode ter um efeito sobre a construcdo do
objeto”, perspectiva que amplia o que afirmamos anteriormente sobre a representacdo estar

condicionada aos sistemas de pensamento que envolvem 0s sujeitos sociais.
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NUANCES (IN)CONCLUSIVAS

Ler, pensar, escrever, reescrever sdo comandos que fizeram parte da minha trajetéria
de escrita que se iniciou em sua forma rasa, alargou-se e tornou-se profunda. O que dizer
nesta etapa provida pela exaustdo mental do ato de dissertar? Arrisco-me comecar real¢ando a
natureza inconclusiva de uma pesquisa, por mais que depositei energias para construir a
melhor escrita, ideias deixaram de emergir, palavras se ocultaram, perderam-se e deixaram de
reverberar existéncia em meio ao continuo movimentar da maquina cerebral. Mas uma certeza
me move, cada movimento da escrita (re)criado nesse universo de tentativas de acertos foi
vélido e valioso para me situar na condicdo de autoria.

Nesse texto fluiram debates que alvorocaram a educacdo e que sdo caros as escolas na
atualidade: a Teoria das RepresentacGes Sociais como conhecimento tedrico-metodologico,
letramentos, letramentos digitais, formacdo de professores para o uso das tecnologias foram
elementos norteadores que compuseram a problematizacdo da questéo de pesquisa: Quais sao
as representacfes sociais de professores de Lingua Portuguesa, do 6° ano do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Educacéao de Ituacu-BA sobre os letramentos digitais em
suas praticas de ensino? Antes de tratar a questao de pesquisa, retomarei 0s objetivos: geral e
especificos.

Busquei no objetivo geral investigar as representagOes sociais de professores de
Lingua Portuguesa, do 6° ano do Ensino Fundamental, da Rede Municipal de Educacéo de
Ituacu-Ba, sobre os letramentos digitais em suas praticas de ensino. Essa sondagem ocorreu
perante a aplicacdo dos instrumentos de pesquisa: questiondrio e entrevistas, que me
auxiliaram a compreender como o0s professores em suas praticas de ensino simbolizam os
letramentos digitais.

Sobre os objetivos especificos, almejei verificar a formacao continuada recebida pelos
professores para uso das tecnologias digitais na escola, considerando a promog¢édo de
letramentos; analisar os conceitos de letramentos e letramentos digitais a partir da
compreensdo dos docentes, identificando como estes conceitos sdo operacionalizados nas
praticas de ensino; identificar a partir das percep¢des dos docentes de Lingua Portuguesa as
(des)vantagens das praticas de letramentos digitais e suas implicacdes no processo formativo
estudantil. Esses elementos vislumbraram as representacfes sociais docentes criadas a partir
das percepgdes de mundo solidificadas nas memorias dos docentes. Moscovici (2007, p. 10)
traz a seguinte explicacdo sobre a tangibilidade das representacdes sociais: “clas circulam, se

entrecruzam e se cristalizam continuamente, através duma palavra, dum gesto, ou duma
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reunido, em nosso mundo cotidiano”. As representagdes sociais como um fenomeno tangivel
se consolidam em linguagens constituidas nas vivéncias dos sujeitos sociais.

Acerca do perfil docente, foi possivel reunir informagdes que configuraram as
identidades dos professores, cuja média de idade é de 40 (quarenta) anos, com experiéncias na
docéncia entre 05 (cinco) anos e acima de 20 (vinte) anos de efetivo exercicio. Abstrai outros
aspectos, como inexisténcia de laboratorios de informética nas escolas onde atuam esses
professores e aquisicdo de aparatos tecnoldgicos por meio de recursos proprios. A
representacdo social contida no discurso dos pesquisados demonstra as tentativas desses
profissionais de permanecerem na carreira docente, usufruindo de recursos minimos,
adquiridos por iniciativas individuais. Parece haver concordancia com relacéo a existéncia das
realidades postas.

Esse exercicio de questionar a realidade integrou esta pesquisa, tomo como referéncia
0 posicionamento de Moscovici (2021), quando ele destaca “que através da comunicagdo as
pessoas e 0s grupos concedem uma realidade a ideias e imagens, a sistemas de classificacdo e
fornecimento de nomes”. Isso significa que os sujeitos, por meio da comunicagdo, produzem
uma realidade que é fruto de algo ja constituido no passado, porque nas representacfes sociais
emergem pensamentos alinhados entre o passado e o presente.

Analiticamente, o perfil profissional constituido pelos protagonistas dessa pesquisa
corresponde a professores que trilham seus caminhos na carreira docente de forma autdbnoma,
em relacdo a formacdo profissional, para o uso das tecnologias digitais, ocupam posicdes
regidas pela existéncia das condi¢Ges que lhes sdo ofertadas.

No campo semantico da expressdo letramentos, observei que os professores retomam
os letramentos a escolarizacdo, em que 0s saberes sdo construidos na/para a escola.

Explorando o campo dos significados, os participantes empregam a palavra letramento
no singular. Esta acepgdo aponta para ideia do letramento convencional ou “letramento das
letras” (ROJO, 2019). Deveras, os apontamentos dos professores exprimem a necessidade
quanto a ampliacéo de estudos sobre letramentos para (re)significacdo do conceito em direcdo
ao aprimoramento das praticas que envolvem o ensino da lingua.

Sobre os letramentos digitais, os professores depreenderam que suas experiéncias mais
proximas a estes conhecimentos ocorreram durante o ensino remoto, entre 0s anos de 2020 e
2021. Experiéncias estas marcadas pelo desafio de lidar com as tecnologias digitais na vida
social e nos cotidianos escolares. Os docentes também levantaram questdes de ordem
estrutural incutidas no ensino remoto: auséncia de conectividade, uso pessoal e profissional do

celular e conhecimentos para lidar com as tecnologias digitais.
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Um ponto crucial no contexto desta pesquisa e que merece atencao, além das politicas
de insercdo digital na escola, é sobre a formacdo docente. As representacdes sociais dos
professores quanto aos letramentos digitais sdo simbolizadas pelo clamar da formacéo docente
(qualificacdo para o trabalho), quando estes educadores anunciam a necessidade de
investimentos em equipamentos digitais na escola que possibilitem melhores praticas de
ensino. Ficou evidente a urgéncia dos processos formacionais na carreira docente. Tomo
como exemplo 0s equivocos sobre o conceito de letramentos, entendido por alguns docentes
como “metodologia”.

Pensar na docéncia como responsabilidade inerente a quem a exerce é estabelecer
visOes limitadas. Infelizmente, essa perspectiva se propaga na educagéo, em razdo de que a
profissdo docente € compreendida como compromisso exclusivo do professor pela busca da
propria qualificacdo para o trabalho. A formacédo docente precisa atravessar e acontecer nos
espacos escolares, iniciativas que irdo garantir qualidade na educacdo. Os docentes estdo a
mercé de um sistema de educagdo despido de responsabilidades, quando se injeta 0 minimo
possivel de recursos nas escolas, que por sua vez, selecionam as prioridades para manterem-se
ativas. Essa percepcdo se organiza em convergéncia as ideias de Moscovici (2004, p. 36),
quando ele nos orienta que “procuraremos isolar quais representagdes sdo inerentes nas
pessoas € objetos que noés encontramos e descobrir o que representam exatamente”.
Entretanto, desvendar as representagdes imageéticas dos sujeitos decorre de seu contato com o
objeto representado e do revelar de suas inquietacdes resididas em seus modos de pensar e se
posicionar, que se traduzem em pistas que levam o pesquisador a entender opinides dirimidas
no cerne dos pensamentos expostos.

Sobre a pesquisa em representacdes sociais, reconhecgo nas ideias de Moscovici (2007,
p. 36) minhas conviccBes: “sei que € dada alguma atencdo as representacfes na pratica de
pesquisa atual, na tentativa de descrever mais claramente o contexto em que a pessoa € levada
a reagir a um estimulo particular e a explicar, mais acuradamente, suas respostas
subsequentes”. O papel de desvelar uma ideia expressa, uma imagem criada, uma atitude
tomada sdo indicios que corroboram para a interpretacdo da realidade. No transcorrer dessa
pesquisa, especificamente na producdo dos dados, condicionei-me a interpretar flashes das
realidades dos sujeitos em referéncia aos letramentos digitais notados no ambito de suas
praticas de ensino.

O estudo demonstrou que os docentes possuem letramentos digitais para uso pessoal e
profissional, de acordo com suas possibilidades: digitar, fazer uso das redes sociais, utilizar a

navegacdo online, interagir com outros sujeitos através de aplicativos como WhatsApp e
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utilizar plataformas para videoconferéncia foram saberes apresentados pelos docentes
oriundos das tecnologias digitais. O professor Ataliba trouxe suas praticas de letramentos
digitais pelo WordWall, ferramenta que agrega grande potencial de producéo didatico-escolar
para professores e alunos. Sua fala trouxe embasamento para a compreensao das préaticas de
letramentos digitais que se constroem na escola.

Nesta pesquisa, sugeri a recontextualizacdo da seméantica de habilidade, expresséo
presente nas definicbes que desdobram as categorias dos letramentos digitais, justamente
porque abordo os letramentos digitais sob a perspectiva das praticas sociais e ndo cognitiva e
técnica. Explanar esse achado foi importante para o direcionamento deste trabalho académico.

Os resultados da pesquisa revelam a precariedade dos processos que envolvem a
insercéo digital na escola, demonstrando conflitos existentes entre os letramentos pessoais que
sdo aquisicOes autdbnomas do professor e a inexisténcia destas praticas letradamente digitais
na escola, salvo no ensino remoto emergencial. Esse paradoxo reforca a compreensao do
curriculo escolar enrijecido pelo escrito, valorizado por idearios preestabelecidos no ambito
das préticas de linguagens.

Intencionadamente, os conhecimentos aqui produzidos ndo estdo blindados por
verdades e finitudes, a intencdo foi ancorar possibilidades no redesenho das opinides e
posicionamentos, que podem, eventualmente, no decorrer do tempo, sofrer mutagdes. E nesta
I6gica de pensamento que anuncio, denuncio e reconhe¢o a importancia dos fazeres
pedagdgicos para a evolucdo de uma nacgo. E na escola ndo notada, na comunidade longinqua
encoberta pela imensidao territorial que nasce o desejo de se modificar realidades.

Tenho ciéncia da incompletude da pesquisa delineada, haja vista que o exposto é uma
pequena semente na vastiddo de conhecimentos que precisam permear os horizontes que

pretendo trilhar em um futuro préximo.
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APENDICE B — QUESTIONARIO ONLINE

TITULO DA PESQUISA- CONVERS(ACOES) SOBRE LETRAMENTOS
DIGITAIS: DIALOGOS DE PROFESSORES TRADUZIDOS EM
REPRESENTACOES SOCIAIS

QUESTIONARIO DE PESQUISA- PERFIL DO PROFESSOR
patyp710@gmail.com Alternar conta

*Obrigatério

E-mail *

Seu e-mail

O (a) senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa do Programa
de P6s- Graduacdao em Educacdo - PPGED da Universidade Estadual do Sudoeste
da Bahia/ UESB. O questionério sera aplicado através deste formulario eletrénico,
gue estara alocado no google drive. A pesquisa tem como objetivo principal:
Investigar as representacfes sociais dos professores de Lingua Portuguesa, do 6°
ano do Ensino Fundamental, da Rede Municipal de Educacao de ltuacu- BA sobre
os letramentos digitais em suas praticas ensino. Sera garantida a confidencialidade
e a privacidade das informacbes, e todos os dados obtidos na pesquisa seréo
utilizados exclusivamente para finalidades cientificas. Informo também que sua
privacidade serd mantida através da ndo identificagdo do seu nome e que o0s
resultados da pesquisa ndo serdo divulgados a terceiros. A pessoa que estara
acompanhando os procedimentos da pesquisa sera a pesquisadora: Patricia Novais
Silva. Desde ja, agradeco a sua participacéo e colaboracao.

1. Idade: *
Sua resposta

2. Sua graduacéao concluida é em que area do conhecimento? *
Sua resposta

3. Qual a sua maior titulagdo? *

() Graduacéo

() Especializagéo
() Mestrado

() Doutorado

4. A sua ultima titulagdo € em que area do conhecimento? *
Sua resposta

5. Tempo de atuacado na docéncia. *

( Y1ab5anos
( )5a10anos
( )10 a 15 anos
( )15 a 20 anos


https://accounts.google.com/AccountChooser?continue=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7xcsWc2isZyn3mmQ-aLVKM6zWNYyJ8c-knofE2fDEaJgTXw/viewform&service=wise
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() Acima de 20 anos

6. Tempo de atuacdo como professor(a) de Lingua Portuguesa. *

) 1ab5anos

) 5a 10 anos

) 10 a 15 anos

) 15 a 20 anos

) Acima de 20 anos

(
(
(
(
(
7. Vocé tem computador/notebook em casa? *
()sim
( ) Nao
8. Na sua escola tem laboratério de informética? *
()sim

( )N&o

9. Considerando a sua formacao inicial e continuada teve acesso ao contetudo de
tecnologias digitais? *
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA

10.

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

O que vocé considera como letramentos? Cite exemplos.

Quais aprendizagens vocé considera essenciais para a promogéo dos letramentos?

Vocé participou de algum curso de formacdo que envolvesse tecnologias da
comunicacéo e informacgéo? De que forma contribuiu para a sua formagéo?

Em seu cotidiano, quais contetidos vocé costuma acessar na internet? O que voceé faria
sem essa tecnologia?

A escola em que vocé trabalha oferece recursos tecnolégicos digitais para vocé mediar
as aprendizagens? Exemplifique

Enquanto docente de Lingua Portuguesa, vocé encontra dificuldades para trabalhar
com as praticas de letramentos mediadas pelas tecnologias digitais? Quais sdo as
dificuldades?

De que maneira vocé seleciona e avalia os recursos digitais que emprega em suas
praticas pedagdgicas?

Em sua opinido o que seria necessario para que as escolas pudessem ampliar 0s
conhecimentos dos estudantes para a promoc¢ao das aprendizagens escolares com 0 uso
das tecnologias digitais?

Com relacéo ao uso das tecnologias digitais, como vocé defini o seu conhecimento?
Com a pandemia, os professores se reinventaram, adaptando suas praticas pedagogicas

ao formato do ensino remoto. Qual a sua percepcdo em termos de vantagens e
desvantagens do ensino remoto e presencial?
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APENDICE D - HYPERLINKS DAS ENTREVISTAS COM PROFESSORES

Professora Ingedore - file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Ingedore.html

Professor Ataliba - file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Ataliba.html

Professora Beth - file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Beth- 1 .html

Professora Mary - file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Mary.html



file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Ingedore.html
file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Ataliba.html
file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Beth-_1_.html
file:///C:/Users/PATRICIA/Downloads/Entrevista-Mary.html

APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE













ANEXO
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
2 UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
4 CEP SUDOESTE DA BAHIA - ‘%‘W"‘M e
= UESB/BA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: De artesdo intelectual a mediador de saberes: Representacdes Sociais dos
professores de Lingua Portuguesa sobre os letramentos digitais

Pesquisador: PATRICIA NOVAIS SILVA

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 51897821.0.0000.0055

Instituicdo Proponente: Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5020612

Apresentagao do Projeto:

Mas palavras da autora:

"Esta pesquisa tem como objetive verificar as representagées sociais dos professores de Lingua Portuguesa
sobre os letramentos digitais, através da andlise de suas praticas de ensino e dos seus perfis performaticos
no exercicio da profissdo docente. Participarao da pesquisa, os docentes de Lingua Portuguesa do
municipio de ltuacu-BA. A Metodologia empregada constitui-se de questiondrio com questdes objetivas e
enfrevista semiestruturada, com o uso de formulario digital para a coleta de dados™.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Investigar as representacdes sociais dos professores de Lingua Portuguesa, do 6° ano do Ensino
Fundamental, da Rede Municipal de Educacdo de ltuacu- Ba sobre os evenfos de letramentos digitais em
suas praticas de ensino.

Objetivo Secundario:

1. Analisar os conceitos de letramento e letramentos digitais a partir da compreenséo dos docentes,
identificando como estes conceitos sdo operacionalizados nas praticas pedagogicas.2. Verificar a formagao
continuada oferecidalvivenciada pelos professores para uso das tecnologias digitais na escola,
considerando a promocdo de letramentos.

Enderego:  Awvenida Jose Moreira Sebrinhe, s/n, Madula CAP, 1% andar (UESE)

Bairre:  Jeguiezinho CEP: 45205-510

UF: BA Municipio: JEQUIE

Telefone: (73)3528-0727 Fax: (73)3525-6583 E-mail: cepjgifuesb.edu.br

Pagina 01 de 03
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Continuagio do Parecer: 5.020.612

3. Identificar a partir das percepgfes dos docentes de Lingua Porfuguesa as (desjvantagens das praticas
dos eventos de letramentos digitais e suas implicagdes no processo formativo estudantil.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A pesquisa oferece minimos riscos. Cabe ressaltar que sera garantido ao participante o anonimato, com
suas identidades preservadas, sendo seus nomes reais substituidos por ficticios. Serdo respeitadas as
participacoes dos professores evitando atos desrespeitosos, emisséo de juizo de valor, sifuagfes de
constrangimento. As entrevistas mesmo ocorrendo pelo meio virtual através do meet, serdo executadas em
lugares reservados evitando-se contatos de terceiros.

Beneficios:

Esta pesquisa possibilitara a comunidade escolar ituaguense a voltarem um olhar sobre a importancia dos
letramentos digitais no contexto escolar, uma vez que as tecnologias digitais se inserem no contexto social
dos estudantes, além de contribuir para

fortalecimento das discussdes sobre ouso das tecnologias digitais na educacdo.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de uma pesquisa de mestrado ligada ao Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGEd-
UESB), gue analisa as representages sociais de professores de Lingua Portuguesa da rede municipal de
ensino de ltuagu-Ba.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatdria:
Foram apresentados os seguintes documentos:

1) PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_1804879 pdf (OK)
2) PROJETODEPESQUISA.pdf (OK)

3) FOLHADEROSTO pdf (OK)

4) CRONOGRAMA.pdf (OK)

5) DECLARACAODECONGCORDANCIA pdf (OK)

6) TCLEQUTROS.pdf (OK)

Recomendagdes:

Durante a execugdo do projeto e ao seu final, anexar na Plataforma Brasil os respectivos relatdrios parciais
e final, de acordo com o que consta na Resolucio CMS 466/12 (itens 11.19, 11.20, X1.2, alinea d) e Resolugcdo
CMS 510016 (artigo 28, inciso V).

Enderego: Awvenida José Moreira Scbrinho, sin, Madulo CAP, 19 andar (LUESB)

Bairro:  Jeguiezinhao CEP: 45208-510

UF: BA Municipio: JEQUIE

Telefone: (73)3528-0727 Fax: (73)3525-6683 E-mail: cepjg@uesb.edubr
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Continuagae do Parecer: 5.020.812

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Sem pendéncias éticas

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Em reunido extraordinaria no dia 01/10/2021, por videoconferéncia autorizada pela COMEP, a plenaria deste
CEF/UESB aprovou o parecer do relator.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situacdo
Informagoes Basicas|PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 17/08/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1804879.pdf 11:49:10
Projeto Detalhado /  |PROJETODEPESQUISA. pdf 17/08/2021 |PATRICIA MOVAIS Aceito
Brochura 11:47:13  |SILVA
Investigador
Folha de Rosto FOLHADEROSTO pdf 17/08/2021 |PATRICIA MOVAIS Aceito

11:45:33  |SILVA
Cronograma CROMNOGRAMA pdf 17/08/2021 |PATRICIA MOVAIS Aceito
11:43:39  |SILVA
Declaragdo de DECLARACAODECONCORDAMNCIA.pdf 17/08/2021 |PATRICIA MOVAIS Aceito
concordancia 11:42:50 |SILVA
TCLE/ Termos de |TCLEOUTROS.pdf 17/08/2021 |PATRICIA MOVAIS Aceito
Assentimento / 114111 SILVA
Justificativa de
Auséncia

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
MNEo

JEQUIE, 05 de Outubro de 2021

Assinado por:
Leandra Eugenia Gomes de Oliveira
(Coordenador{a))

Enderego: Awenida José Moreira Sobrinho, sin, Madula CAP, 1° andar (UESE)

Bairro: Jequiezinhao CEP: 45206-510

UF: BA Municipio: JEQUIE

Telefone: (73)3528-9727 Fax: (73)3525-6683 E-mail: cepjgfuesb.edu.br
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