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RESUMO

Esta dissertacdo, vinculada ao Grupo de Pesquisa e Extensdo em Tecnologias
Digitais do Ensino (GPETDEN), do Programa de Po6s-Graduacdo em Ensino da
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), situada em Vitdria da Conquista,
Bahia, pretende compreender o cenario da obsolescéncia tecnoldgica programada dos
equipamentos tecnoldgicos voltados para a educacdo no contexto das categorias
denominadas: utilizacdo, renovacao, recuperacdo e descartes. Neste universo tecnologico
que invadiu as instituicbes, também foi analisado as decorréncias ambientais que o
descarte provoca na natureza e na sociedade. A pesquisa é de natureza qualitativa, teve
como sujeitos 36 professores de escola publica do ensino da educacdo baésica, que
responderam a 2 questionarios e entrevistas com 3 gestores. Os dados foram produzidos
triangulados e organizados em categorias e subcategorias. As categorias sdo: Utilizacao,
Renovacdo, Recuperacdo e Descarte. Da pratica da obsolescéncia tecnoldgica
inobservados pelos professores, os resultados também apontam que os equipamentos
adquiridos para as escolas séo fracos tecnologicamente atrasados, pouco utilizados, cuja
recuperacdo demanda um custo elevado e inexiste manutencdo, com lixos eletrénicos
amontoados nos ambientes escolares, em contraponto com as portarias e leis que
disciplinam estas questdes dos espacos destinados aos lixos eletronicos, demandando

cuidados especiais, que minimize os impactos ao meio ambiente, a natureza e a vida.

Palavras-chave: Obsolescéncia tecnologica na educacdo. Novas tecnologias. Uso das
Tecnologias na educacdo. Utilizacdo. Renovacdo. Recuperacdo. Descarte. Lixo

eletrénico.



ABSTRACT

This dissertation, linked to the Research and Extension Group on Digital
Technologies of Teaching (GPETDEN), of the Post-Graduate Program in Teaching of
the State University of the Southwest of Bahia (UESB), located in Vitoria da Conquista,
Bahia, intends to understand the scenario of the technological obsolescence programmed
of the technological equipments directed to the education in the context of the categories
denominated: use, renovation, recovery and discards. In this technological universe that
invaded the institutions, was also analyzed the environmental consequences that the
discarding provokes in nature and in society. The research is qualitative in nature, had as
subjects 36 public school teachers of basic education, who answered 2 questionnaires and
interviews with 3 managers. The data were produced triangulating and organized into
categories and subcategories. The categories are: Utilization, Renewal, Recovery and
Disposal. From the practice of technological obsolescence unobserved by the teachers,
the results also point out that the equipment acquired for the schools are technologically
backward weak, little used, whose recovery demands a high cost and does not exist
maintenance, with electronic garbage piled up in the school environments, in
counterpoint with the ordinances and laws that govern these issues of spaces for
electronic waste, demanding special care that minimizes the impacts on the environment,
nature and life.

Keywords: Technological obsolescence in education. New technologies. Use of

technology in education. Use. Renovation. Recovery. Discard. Electronic junk mail.
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O autor

O desenvolvimento desta pesquisa parte de uma inquietacdo ocorrida pela
percepcdo de uma nova reconfiguragdo no ambito da educacdo com foco na
obsolescéncia tecnoldgica das tecnologias digitais (TD) no contexto da escola. As
Politicas Publicas, em sua teoria, contemplam o0s quesitos necessarios sobre a
disponibilidade de equipamentos, o uso e o descarte, no entanto, ha uma diferenca
estrondosa entre a pratica e a teoria que disciplinam o processo. Para tanto, estamos
diante de uma super producdo de eletrénicos, e os reflexos da producéo sem critérios de
qualidade perene, tem sido drastica.

A escolha desta tematica foi uma decisdo académica que se iniciou nos circulos
de palestras e seminarios proferidos no Brasil, materiazilando-se num anteprojeto de
pesquisa do Programa de P6s-Graduacdo em Ensino (PPGENR), provindos dos dialogos do
grupo de pesquisa a que faz parte ha mais de uma década, o Grupo de Didatica das
Ciéncias Experimentais e da Matematica (GDICEM). Com o tempo, foi despertando
maior interesse a medida que dialogavamos com professores e colegas do Mestrado e
pelas leituras de livros, dissertacbes e teses do assunto. Essas leituras provocaram
curiosidades e, ao mesmo tempo, uma inquietacdo sobre alguns quesitos ainda néo
contemplados no tema, o que motivou o desenvolvimento desta disserta¢do, na busca de
entender o fenbmeno técnico-pedagodgico-social do ambiente escolar com o uso das
tecnologias analdgicas e digitais.

Escritor, Psicanalista Clinico, membro da Academia Conquistense de Letras, de
Vitoria da Conquita-BA e Administrador por formacdo, ja ocupei cargo em escola
particular, como gestor e auxiliar de apoio a coordenacdo pedagdgica do ensino na
educacdo basica. Assumi o compromisso de revelar/desvelar sentidos das propostas
curriculares; convivi de perto com a realidade social da escola no tocante ao uso das
tecnologias, com destaque ao uso de computadores em laboratério para abertura
exclusiva de caixas de e-mails e outros servicos que denominamos de pacotes de
escritorio.

Com o tempo, veio as necessidades e foi se ampliando a medida que pesquisava
sobre o0 assunto. Como administrador e educador senti-me levado por uma enxurrada de
informagdes que somente a tecnologia é capaz de fornecer. Cada dia me sentido na

obrigacdo de absorver conhecimento novos, muitas coisas lancadas, e o tempo néo
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permitia acompanhar esse mundo tecnologico. Tdo logo percebi que as habilidades do
educador sdo requisitadas, mesmo que aos trancos e barrancos, em alguns casos, a dar
movimentos no sentido da mudancga, mantendo-se diligente sobre as novas tendéncias das
TIC, mesmo sabendo que o cenario atual das escolas publicas ndo se apresente téo
favoravel, seja escassez de estrutura tecnoldgica, fisica ou humana. Porém, uma coisa
estava impressa em minha mente com toda esse progresso acelerado: o desperdicio e a
producdo de inserviveis tecnoldgicos que estd se tornando um problema e a
obsolescéncia prematura esta se tornado um fato que se estende a todos os ambientes,
sejam para 0 uso domeéstico, na rua, na escola, universidade ou centros de pesquisas,
entre outros. Sendo assim, apresento abaixo, como parte da introducdo, o fim util desta

pesquisa.

A gquestdo da pesquisa

Do maternal a universidade, a formacgdo do cidaddo nos tempos atuais, esta de
encontro a um plano tecnolégico mediador como um fator complementar de reforco ao
ensino e a aprendizagem, o0 que provoca rompimentos de barreiras enraizados no cerne da
educacdo tradicional. Apesar de algumas mudancas provindas das novidades
tecnoldgicas, o modus operandi da préatica do professor parece ndo acompanhar o
interesse dos alunos. Em meio a esta mudanca de habitos e cultura de uma época que
ndo volta atrds, a contemporaneidade tomou novos contornos, habitos e agdes que
encontrem respostas efetivas a problematica enfrentada pela sociedade, seja politica,
econbmica, social ou ambiental. Como recorte de uma das exigéncias da
contemporaneidade, no ambito da educacdo, no estrito relacionar-se com as tecnologias,
surgiu-nos o seguinte questionamento: Como vem se dando a Obsolescéncia Programada

das Tecnologias nas Escolas de Educagdo Bésica?

Objetivos Gerais e Especificos

Partindo deste questionamento, propomos com esta pesquisa, enquanto objetivo
geral, analisar como a Obsolescéncia Tecnoldgica impacta na utilizacdo das tecnologias
na escola. Contudo, para alcancar tal intento, centramos em alguns objetivos especificos,

a saber:
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Analisar a disponibilidade dos equipamentos tecnologicos para uso dos
professores como suporte as suas aulas;
Identificar a frequéncia de renovagdo e reparagdo de equipamentos
tecnoldgicos para o cotidiano da escola;
Analisar a percepcdo dos professores no que se refere ao descarte de

equipamentos eletrénicos na escola.
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Introducéo

Os aparatos tecnoldgicos estdo revolucionando o modelo educacional e dando
uma nova modelagem nos processos do ensinar e aprender. A inser¢cdo de novos
conceitos e modelos segue a concep¢ao de producdo cientifica, congregando as relagdes
interdisciplinares de conhecimento e uma reflexdo do constructo tedrico ja consolidado
no campo disciplinar em que se acumulou conhecimento. Das relagdes interdisciplinares
de conhecimento, encontramos nas tecnologias voltadas a educagdo, quer sejam as
Tecnologias Analdgicas e/ou Tecnologias Digitais (TD). Nesta Gltima, com presenca
marcante de novas solu¢Ges em ambientes interdisciplinares da educacao.

A presenca das TD tem sido investida de multiplos sentidos, desde a derrocada da
“velha tecnologia” — representada principalmente pelos mimeografos, quadros de giz, flip
chart, maquinas de escrever etc. — a resposta pela inquietacdo dos diversos problemas
educacionais, inexoravelmente percebidos e levantados pela comunidade cientifica e pelo
enfrentamento da sociedade nas questdes sociais, culturais e econdmicas. Os
investimentos em sofisticacdo tecnoldgica tém contribuido para modificar as nossas
praticas culturais e educacionais, 0 que proporciona necessidades de investimentos
constantes na area para enriquecer o ambiente do ensino-aprendizagem, em praticas
escolares que culminem com a resolugdo de problemas antes ndo comportados pelas
“velhas tecnologias” e metodologias convencionais de ensino. Homem, cultura, saberes e
necessidades, trabalho e instrumentos, se encontram de alguma maneira mencionados na
concepcao da tecnologia (ACEVEDO, 1998).

Quando citamos a palavra tecnologia, vale ressaltar o conceito definido no
dicionério da lingua portuguesa Silveira Bueno® como sendo uma “explicagdo dos termos
gue dizem respeito as artes e oficios; terminologias ou vocabulario privativo de uma

ciéncia, arte, industria etc ”. Kenski (2008) a define como

Ao conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam
ao planejamento, a construcao e a utilizacdo de um equipamento em um
determinado tipo de atividade, chamamos de “tecnologia”. Para
construir qualquer equipamento — uma caneta esferografica, ou um
computador -, 0s homens precisam pesquisar, planeja e criar o produto,
servigo, o processo. Ao conjunto de tudo isso, chamamos de tecnologia
(KENSKI, 2008, p.18).

! BUENO, Silveira. Minidicionario Escolar da Lingua Portuguesa Silveira Bueno. DCL, 2010.
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Enraizada na sociedade de forma irreversivel, a tecnologia se tornou presente em
todos os ramos da ciéncia e criagdes do homem através da historia, tornando-se “um
conjunto de saberes inerentes ao desenvolvimento e concepc¢do dos instrumentos
(artefatos, sistemas, processos e ambientes)” (VERASZTO, E.V. et al. 2008), refletindo
um novo dealbar de conceitos e a consequente evolucdo dos instrumentos para o

desenvolvimento da sociedade.

Evoluimos do quadro de giz, livro didatico e textos mimeografados
para o projetor multimidia, DVD, computador conectado a Internet,
entre outros instrumentos que possibilitam enriquecer nossas aulas,
favorecendo o processo de ensino e aprendizagem (BARBOSA at al.,
2016, p.72).

Do quadro de giz e textos mimeografados aos equipamentos utilizados atualmente
para a dinamizagdo das aulas, dentro ou fora do ambiente escolar, percebe-se que o
mundo ja ndo € mais 0 mesmo, pois a contemporaneidade encontra-se mergulhada nas
tecnologias de rapidas e irreversiveis mudancas. Neste caminho da tecnologia
educacional, a mediacao tecnoldgica abriu caminhos para novas estratégias pedagogicas,
em que a modificagdo do ato de ensinar e aprender tem se tornado um fator
complementar de uma educacdo inclusiva e atual, mormente quando se tentam fazer
comparagdes entre 0 que se langcou ontem e o que Vvai ser langcado amanhd. Neste interim,
vé-se que o desenvolvimento tecnoldgico tem sido financiado pelo consumismo
desenfreado em todas as suas instancias e, no contexto da escola, a problematica da
obsolescéncia tecnoldgica tém alcancado niveis inaceitaveis, tanto dentro como fora das
instituicGes educativas, no &mbito da utilizacdo, renovacao, recuperacao e descarte.

O setor produtivo de tecnologia estd em pleno vapor e as inovagdes que
impulsionam 0 consumismo sugere-nos a investigacdo de como a obsolescéncia
tecnoldgica impactara nas instancias escolares, de vez que, normalmente, as tecnologias
tém um ciclo de vida datil curto, predeterminado, programado, planejado. Por isso, a
relevancia do tema imprime acdes e pesquisas que subvertam muito além do que se vé
nas escolas.

Estamos lidando com tecnologia pré-programada, criada para tempo de vida curto
de utilizagdo. Tal fato, fazendo o recorte para a tecnologia educacional pré-programada,
como a que existe hoje, é sindbnimo de obsolescéncia programada, pois, a semelhanca de

ervas daninhas, tém se enraizadas em toda a cadeia escolar, impactando nos custos de
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manutencdo, reparacao, atualizacao e, razdo pela qual estdo todos imbricados no processo
da prépria vida util dos equipamentos destinados para este fim.

Para que possamos compreender o processo de construgdo de produtos, com 0 uso
da tecnologia voltada para a obsolescéncia, € necessario adentrarmos no periodo que se
inicia em 1920 até aos dias atuais.

Karnal et al (2007) discorre que, nos EUA, de 1920 a 1922, havia um periodo de
crise de reconversdo do poés-guerra que se manteve até 1929, o que refletiu em muitas
demissdes do setor industrial e muitas insatisfacdes também por parte dos fabricantes, o
que fomentou a criacdo de mudancas no cenario econdmico com amplos reflexos na méo
de obra especializada das fabricas de bens de consumo. Complementando Karnal et al
(2007), Woods (2010) afirma que “a situagcdo econdmica nos EUA em 1920 era sinistra.
Naquele ano o desemprego havia pulado de 4% para quase 12%, o PNB havia declinado
17%” (WOODS, 2010).

Segundo Leonard (2011), nos Estados Unidos, no inicio da década de 1950, foi
publicado um artigo no The Journal of Retailing, incentivando o consumo forgado a
qualquer custo. Era preciso que o ritmo de compra e, consequentemente, o de descarte,
fosse sempre crescente. A producdo da época era direcionada para que se produzissem
bens duraveis e semidurdveis para o0 mercado consumidor, provocando, com essa
mentalidade de producdo de bens duraveis, em 1929, provocou a acumulacdo de
estoques, pois, 0 mercado consumidor ndo acompanhou a producdo das fabricas. Como
os produtos eram feitos para durar, dificilmente eram substituidos por defeitos ou
modelos novos lancados. Com o0s excessos de produtos em seus estoques, alguns
fabricantes se organizaram para encontrar uma solucdo que reduzisse 0s estoques,
produzissem em escalas e movimentasse a economia e giros dos produtos. Neste quesito,
reforcando a ideia de Leonard (2011), Moraes (2015) diz que

no apice de sua capacidade produtiva, esta sociedade de produtores,
cujo ideal de desenvolvimento confunde-se com o de crescimento,
inverteu a logica tradicional de a demanda impulsionar a producéo,
forjando uma cultura consumista fundadora de uma nova sociedade: a
sociedade de consumidores. Tal sociedade, apoiada nos valores da
efemeridade e do desperdicio, é mantida por diversas estratégias, dentre
elas a pratica da obsolescéncia planejada (MORAES, 2015, p.19).

Atentos aos impactos advindos da sociedade pds-industrial e a criagdo de uma
nova geracdo de consumistas, Baudrillard (2008) afirma que a sociedade de consumo
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precisa dos seus objetos para existir, a0 mesmo tempo em que sente a necessidade de
destruir, onde o sentido de tudo se justifica na destruicdo da sua produgéo, concluido
neste aspecto, ser a destruicdo uma das funcbes preponderantes da sociedade pos-
industrial.

Bauman (2008) em seu estudo sociol6gico sobre os meandros da sociedade de
consumo, identificou duas fases que caracterizam a sociedade moderna, denominando-as
de modernidade soélida (Revolucdo Industrial) e modernidade liquida, refletindo,
respectivamente, uma sociedade de produtores e uma sociedade de consumismo, pois a
“modernidade liquida ¢ uma civilizagao do excesso, da redundancia, do dejeto e do seu
descarte” (BAUMAN, 2008, p.23, grifo nosso).

O tempo de vida atil dos produtos foi uma pratica adotada no comeco dos anos de
1920, época em que antecedia a grande depressdao econdmica sofrida pelos Estados
Unidos, em 1930. Para que se determinasse a vida Gtil dos produtos, o incentivo ao
consumo seria fundamental para a recuperacdo da economia, 0 que de fato, ocasionou
uma corrida para a producdo de bens descartaveis, de curto ciclo de vida e que
provocasse desejos de consumos desenfreados, sem a minima importancia aos impactos
que poderiam vir no futuro em relacéo a escassez e a0 meio ambiente.

Como estratégia, inicialmente acanhada, foi se alastrando dos rincdes da EUA
para 0 mundo, a0 mesmo tempo em que se enfrentava na época, a cultura mundial dos
bens duraveis, de longa duracdo e de pouquissima manutencao. Ainda, sobre essa cultura
dos bens duraveis, de pouca duracdo, London (1932) chama a atencdo sobre a

deliberacdo de se criar produtos obsoletos e indteis, ao ponderar que

Se podemos dar ao luxo de afundar navios, que custaram milhGes de
dolares para serem construidos, apenas com a finalidade de servir como
alvo para a artilharia naval, entdo, certamente, podemos dar ao luxo de
destruir outros produtos obsoletos e indteis, a fim de dar trabalho a
milhdes de pessoas e impulsionar o pais desta terrivel catastrofe em que
esta agora. (LONDON, 1932, p. 4, tradugdo nossa).

No que tange a época desta observacdo de London (1932), ao revisitar Santos e
Dominiquini (2014) sobre a obsolescéncia dos produtos obsoletos e indteis, esclarecem
que, ao tomar como base a durabilidade das lampadas criadas por Thomas Edison, em
1881, que duravam 1500 horas, e o interesse em alavancar a economia do pais, reuniram-
se, nas proximidades do Natal de 1924, um comité decisério de estrategistas para

estipular o tempo de vida util das lampadas. A estratégia era muito estranha, pois aquele
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momento, os fabricantes divulgavam seus produtos com uma caracteristica importante:
longevidade que ultrapassavam 2.500 horas, bem superior a do seu criador Thomas
Edison, porque, até entdo, a busca por um filamento mais resistente e que fornecesse uma
vida atil maior seria a melhor opcao de qualidade e desejo dos consumidores. Era uma
estratégia que tendia a consolidar-se, mesmo diante de uma cultura que tinham por
principio a durabilidade como fator primordial de qualidade.

A longevidade dos produtos era o que definia a sua qualidade e aceitabilidade na
época. Entretanto, absorvidos da ideia do Natal de 1925, no ano seguinte, em Genebra,
varios cavaleiros se reuniram para criar o primeiro cartel mundial de controle da
producdo de lampadas e dividirem o bolo do mercado mundial. Esse cartel recebeu o
nome de Phoebus. A estratégia do cartel foi-se alastrando pelos Estados Unidos, Europa,
Asia e Africa, objetivando fazer com que o consumidor comprasse com regularidade e
em tempos curtos as ldmpadas programadas para “morrer”, pois, para a 0 Comité das
1.000 horas, o tempo de consumo prolongado inviabilizava o desenvolvimento da
economia, provocando o surgimento, do primeiro Comité das 1.000 horas de vida das
lampadas, cuja obrigatoriedade para os fabricantes deste periodo. Dai em diante, teriam a
obrigatoriedade de cumprir a norma: “A vida média das lampadas ndo deve ser garantida
ou oferecida por outro valor que ndo seja 1.000 horas” (DANNORITZER, 2011).

Os testes para a producdo de lampadas com ciclo de vida de 1000 horas eram
incessantes, e os fabricantes eram pressionados para o cumprimento da norma exigida
pelo cartel, ocasido em que 0 mesmo mantinha um rigoroso controle e burocracia para o
seu cumprimento. No caso do ndo cumprimento do acordo ou desvio de finalidades do
cartel, os fabricantes eram multados severamente. Em apenas dois anos de acordo, as
lampadas passaram de 2.500 horas para menos de 1.500. Nos anos 40 o cartel ja tinha
conseguido seus objetivos, uma lampada fragil com duracdo de apenas 1.000 horas, como

se ver confirmada em Nunes (2016), abaixo:

Passado quase um século, as lampadas sdo o maior simbolo da
obsolescéncia programada. Thomas Edison orgulhava-se, em 1871, da
duragdo de 1.500 horas de sua invencdo. Em 1924, a publicidade
destacava a vida Util de 2.500 horas. Foi nesse ano que, segundo o
pesquisador Markus Krajewski — da Universidade Bauhaus de Weimar,
na Alemanha —, surgiu o cartel batizado de Phoebus, estipulando a
duracdo méxima de mil horas (NUNES, 2016).
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Ademais, ressalta-se que os primeiros protétipos de filamento da lampada eram
capazes de durar mais 2.500 horas, como a do posto de bombeiros em Livermore,
California, ainda continua instalada e funcionando, initerruptamente, 24 horas por dia,
desde 1901 e, por esta razdo, é considerada a primeira e mais antiga lampada do mundo,
fabricada em Shelby, Ohio, em 1895, com um filamento de longa duracéo, cujo inventor
foi Adolphe A. Chaillet?, que guardou o segredo do seu material filamentar, tornando-se
um verdadeiro mistério na histéria das lampadas. Dannoritzer (2011), aponta em seu
documentario, registros de que em 2001, quando completou 100 anos de funcionamento
interrupto, a cidade fez um aniversario, em grande festa, ao estilo americano e com direto
a musica de Feliz Aniversério.

Como a crise econdmica j& se estabelecia no EUA, alguns fabricantes de
lampadas, ao perceberem o alto consumo deste produto nas festividades de Natal,
enxergaram uma solucdo para a crise econdémica e desemprego no Pais. A ideia
estratégica era necessaria para acionar o motor do desenvolvimento da economia e
disparar o gatilho de uma nova geracdo de consumos e desperdicios.

A fragilidade dos produtos provocariam novas compras, independente do preco,

garantindo empregos e movimentando a economia indefinidamente. E assim, o fizeram.

O que hoje se produz néo se fabrica em funcdo do respectivo valor de
uso ou da possivel duracdo, mas antes em funcdo da sua morte, cuja
aceleracdo sé é comparada a inflacdo dos precos. [...] sabe-se ainda que
a ordem da producdo ndo sobrevive a ndo ser ao preco de semelhante
exterminio, de perpétuo “suicidio” calculado do parque de objectos, e
que tal operacdo se baseia na “sabotagem” tecnoldgica ou no desuso
organizado sob o signo da moda (BAUDRILLARD, 2008 p. 42).

Das acOes e estratégias desenvolvimentista para o crescimento da economia no
periodo da cartelizagéo, entre 1920 e 1930, € que surgiu, pela primeira vez, o conceito de
obsolescéncia programada, cuja proposta inicial era criar um novo modelo de mercado,
visando a fabricacdo de produtos com ciclo de vida curto, com desgaste acelerado,

alterando premeditadamente, caracteristicas dos produtos em sua fabricacéo, obrigando

2 Adolphe Alexandre Chaillet (Paris, 15 de julho de 1867 - 1914) foi um inventor nos campos
da engenharia elétrica nascido na Franca. Chaillet é conhecido por criar a Centennial Bulb, ldmpada que
esta acesa ha 116 anos iluminando até os dias de hoje um posto dos Bombeiros em Livermore (Califérnia).
Disponivel em: http://www.centennialbulb.org/chaillet.htm - Tribute to Adolphe A. Chaillet. Acesso em
18 Jul 2018.
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0s consumidores a adquirirem novos bens, sem levar em conta a sua real necessidade,

tornando-os prisioneiros do consumo. A este respeito, Mészaros (1989) argumenta que:

Na sociedade de consumo, as estratégias publicitarias e a obsolescéncia
planejada mantém os consumidores presos em uma espécie de
armadilha silenciosa, num modelo de crescimento econdmico pautado
na aceleracdo do ciclo de acumulacdo do capital (producdo-consumo-
mais producio) (MESZAROS,1989, p.88).

Segundo Leonard (2011), no século XX havia um grande dilema a ser resolvido:
ou as fabricas tomavam medidas para aumentar o consumo ou teriam que reduzir a
producdo, o que impactava diretamente nos empregos. Frente a este dilema, as grandes
empresas, aos moldes dos proprios interesses e, sob forca de interesses politicos, optaram
pela estratégia em aumentar o consumo a fim de atingir uma meta: a obsolescéncia
programada.

Reportando a palavra obsoleto, encontramos no Minidicionario da Lingua
Portuguesa Silveira Bueno® a definicdo: “é o que ndo se usa mais; antiquado; arcaico”. O
termo obsolescéncia programada, por vezes também descrita como obsolescéncia
planejada, refere-se a um planejamento proposital tomado pelo fabricante para que o
produto tecnoldgico concebido tenha uma vida util planejadamente curta, se torne
obsoleto ou ndo funcional por um prazo pré-determinado, forcando ao consumidor
adquirir nova versao, novo modelo, ou mesmo uma nova atualizagdo, quando possivel.
Ressalte-se ainda, que a palavra obsolescéncia foi elaborada pela primeira vez por
Bernard London em 1929, que propunha ser uma das estratégias para a saida da crise de
1929 dos EUA.

Como havia estabelecido a necessidade de saida da crise, a estratégia da
obsolescéncia programada para a geracdo do desperdicio estava se tornando uma

realidade paupavel, de vez que

¥ BUENO, Silveira. Minidicionario Escolar da Lingua Portuguesa Silveira Bueno. DCL, 2010.
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N&o eram mais suficientes os métodos antiquados de venda, baseados
na oferta de produtos para atender a uma necessidade evidente de
maneira direta. [...] Eram necessarias estratégias que transformassem
grande nimero de americanos em consumidores vorazes, esbanjadores,
compulsivos — e estratégias que fornecessem produtos capazes de
assegurar tal desperdicio. Mesmo onde ndo estava envolvido
desperdicio, eram necessarias estratégias adicionais que induzissem o
publico a consumir sempre em niveis mais altos (PACKARD, 1965, p.
24).

A estratégia visava alavancar as vendas, manter empregos, desovar produtos
acumulados da producdo pela falta de um mercado consumidor, que foram fabricados no

sistema fordista de excelente qualidade, caracteristicos da época.

Embora nunca tenha sido admitida oficialmente, sdo varios o0s
exemplos da prética na inddstria. Lancado em 2010, o documentério
The Light Bulb Conspiracy (A conspiracdo da lampada elétrica, em
traducdo livre), dirigido por Cosima Dannoritzer, conta como a
industria trabalhou no Gltimo século para promover o consumo e o
crescimento econdmico produzindo produtos de qualidade inferior. E o
caso das impressoras a jato de tinta da Epson, que teriam um sistema
desenvolvido para travar o equipamento depois de certo nimero de
paginas impressas, sem a possibilidade de reparo. O outro exemplo
citado no documentario trata do primeiro iPod da Apple, cuja bateria foi
criada para durar pouco, sem a possibilidade de substituicdo (EcoD,
2012).

O planejamento estratégico do cartel Phoebus para a diminuicdo da vida util
afirmava que os bens de longa duracdo eram um verdadeiro caos, determinantes para o

fechamento das fabricas e geradores de desempregos.

Vivemos o tempo dos objetos: quero dizer que existimos segundo o seu
ritmo e em desconformidade com a sua sucessdo permanente.
Atualmente, somos nds que 0s vemos nascer, produzir-se € morrer, ao
passo que em todas as civilizacbes anteriores eram 0Ss objetos,
instrumentos ou monumentos perenes, que sobreviviam as geracoes
humanas (BAUDRILLARD, 2008, p. 15-16).

A obsolescéncia tecnoldgica consegue movimentar a industria, 0 comércio e 0s
anseios do consumidor. Produtos novos numa sociedade consumista geram anseios,
desejos e insaciabilidade. A busca pelo desenvolvimento da economia a qualquer custo
tem contribuido para o surgimento, apos a Revolugéo Industrial, em momentos historicos

distintos e ndo linear, tipos de obsolescéncia tecnoldgica que define o perfil dos
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consumidores. Inicialmente como um fato isolado na década de 1920 - hoje a acdo nao é
isolada, mas deliberada - faz surgir novos perfis de consumidores e novos
desenvolvimentos de produtos ndo duraveis, cuja finalidade “¢é orientada pela seducao,
por desejos sempre crescentes e quereres volateis” (BAUMAN, 2001, p.90).

Este modelo de negécio estratégico tem se tornado mais evidente devido a
rapidez com que as informagBes chegam a sociedade, tal qual se verificam nas redes
sociais e outros meios tecnologicos.

Da velocidade com que as informacGes sdo despejadas, 0 que gera ansiedade das
informacdes, vé-se que a sociedade atual esta “orientada pela sedugdo, por desejos
sempre crescentes ¢ quereres volateis” (BAUMAN, 2001, p.90). Da relagéo estreita do
interesse em seduzir o consumidor da década de 50 para os dias atuais, Dannoritzer
(2011) na mesma linha de pensamento de Bauman (2001) sobre esses quereres volateis,

retrata que

Nos anos 50 a obsolescéncia programada surge novamente, contudo,
com uma diferenca fundamental: N&o havia mais a necessidade de
fomentar o consumo, e as empresas passaram a seduzir o consumidor
por meio do marketing e do designer. O enfoque americano era criar
consumidores frequentemente insatisfeitos com o produto que
desfrutavam, desejando sempre o modelo mais recente. A felicidade
somente seria conquistada através da satisfacdo mutavel dos desejos
humanos, por meio do consumo ilimitado (DANNORITZER, 2011).

Bem delineada em seus ideias, a estratégia da obsolescéncia programada,
amplamente utilizada pelos fabricantes e/ ou montadoras foi definida por Moraes (2015,
p. 61) que este mecanismo estratégico mostra-se extremamente pernicioso e abusivo, pois
ndo atende aos principios da sustentabilidade e socioambiental que tanto agita o0 mundo
como um tema atual com foco no futuro, porque “Quem acredita que um crescimento
ilimitado é compativel com um planeta limitado, ou esta louco, ou é economista. O
drama é que agora, todos somos economistas” (DANNORITZER, 2011).

O amplo reflexo das a¢Ges humanas no meio ambiente em decorréncia do
consumismo podera trazer inimeras consequéncias para o futuro, como acumulo de lixos
eletrébnicos e os desperdicios produzidos e descartados inadequadamente pela acéo
humana é parte da aprendizagem que podera iniciar-se mesmo na sala de aula, passando
pelo corpo gestor em ampla sintonia com as necessidades reais da escola, em didlogos e

ajustes intenos para potencializar a escola para a utilizacdo que minimize a rapida
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obsolescéncia a que 0s equipamentos estdo sujeitos. Sobre esta pratica corriqueira da

obsolescéncia programada, Latouche (2012) assim descreve:

Com a obsolescéncia programada, a sociedade do crescimento tem em seu
poder a arma absoluta do consumismo. No termo de periodos cada vez mais
curtos, os aparelhos e os equipamentos, desde as lampadas eléctricas aos
dculos, deixam de funcionar devido a uma avaria prevista dum dos seus ,. E
impossivel encontrar uma pecga de substituicdo ou um técnico que o repare.
Ainda que pudéssemos deitar mdo a essa ave rara, a reparagao acabaria por ser
mais cara do que comprar um aparelho (...) (LATOUCHE, 2012, p. 33).

A obsolescéncia programada, tendo seus impulsos iniciais no periodo da
Depressdo americana em 1929, se tornou um verdadeiro fendmeno de escancaramento
estratégico em todos os tempos. Os mecanismos de producgéo de bens tecnoldgico frageis,
utilizados para a a sociedade, aumentou, em muito, a insatisfacdo ap0s os cinco primeiros
anos, aborrando os espacos das instituicoes escolares da Educacdo Béasica, como um
emaranhado estoque de inserviveis. A intengcdo do fabricante é o lancamento de novos
produtos no mercado, comercializacdo e extincdo de um produto em espaco de tempo
cada vez menor, numa busca exponencial de participacdo no mercado. A este respeito,

Bauman (2008) aponta que

(...) Novas necessidades exigem novas mercadorias, que por sua vez
exigem novas necessidades e desejos; o advento do consumismo augura
uma era de obsolescéncia embutida dos bens oferecidos no mercado e
assinala um aumento espetacular na industria da remog¢do do lixo
(BAUMAN, 2008, p. 45).

A cultura por este mercado de produtos “frageis”, expresso no consumismo, no
troca-troca, no “fora de moda”, encontra-se direta e indiretamente influenciados pelo
interesse da demanda e nicho do mercado de uma geracdo insaciavel pela tecnologia.

Existem diferentes tipos ou formas pelas quais um produto pode se tornar
obsoleto, entretanto, utilizaremos a definicdo de Packard (1965) que assinala 3 tipos de
obsolescéncia, a saber: Obsoleséncia Funcional (OF), Obsolescéncia de Qualidade (OQ)
e Obsolescéncia de Desejabilidade (OD) ou de Moda.

A obsolescéncia funcional é caracterizada por uma estratégia que visa a melhoria
ou atualizacdo, o que leva a aquisicdo de um novo. Ela acontece quando o fabricante tem

condicdes de provocar melhorias ao perceber que seu produto estd se desvalorizando.
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Packard (1965) assinala que este tipo de obsolescéncia beneficia o consumidor, pois a
atualizagdo, ndo € regra geral, faz com que fique com “melhor” funcionalidade.

O segundo tipo é a mais comum e mais problematica, denominada de
obsolescéncia de qualidade, possui data marcada para expirar, e por “coincidéncia”,
normalmente, expira, alguns dias ou més ap6s vencer a garantia. E uma estratégia
intencional do fabricante ao projetar “o tempo de vida util de um produto, desenvolvendo
técnicas ou materiais de qualidade inferior, antevendo sua quebra ou desgaste para
reducdo de sua durabilidade e aumento dos lucros e das vendas” (PACKARD, 1965, p.
51).

O terceiro tipo é a obsolescéncia pela desejabilidade, também denominada de
obsolescéncia da moda, que foi desenvolvida ndo apenas para o produto, mas também
para as nossas mentes, no intuito de intencionalmente nos manter constantemente
insatisfeitos. S&o utilizandos técnicas e mecanismos diversos para modificar a
conformagdo do produto, como do design, por exemplo, instigando e seduzindo o0s
consumidores a gastarem mais e mais, indefinidamente, como se estivesse em mao algo
antiquado, fora da moda, onde o problema esta mais na mente do que no produto. Sao
“provodados” por propaganda e marketing, por meio de lancamentos de produtos mais
moderno. O design diferenciado causa a ilusdo de que os modelos anteriores, mesmo que
adquirido no mesmo ano, ja se encontra obsoleto em sua forma, estilo e tecnologia, e ndo
raro, o consumidor se sente constrangido, desconfortavel em néo ter o produto da moda,
por forca da influéncia social. Esse tipo de constragimento e desconforto foi investigado

por Dannoritzer (2011), ao trazer um exemplo assim descrito:

Um exemplo recente de obsolescéncia psicolégica foi a tatica
promovida pela empresa Apple, que, embora seja conhecida
mundialmente por ser uma empresa “verde”, lancou no territdrio
nacional o iPad 4, poucos meses depois de ter colocado em circulacdo o
iPad 3 no Brasil. Os usuarios desse produto, diante do lancamento de
uma nova Vversdao que nao apresentava consideraveis diferencas
técnicas, mas exibia novo design, notaram que seu produto recém-
adquirido, tornou-se obsoleto. Tal fato ensejou uma agéo judicial,
objetivando a substituicdo imediata do produto obsoleto
(DANNORITZER, 2011).

Destarte, citamos 0s smartphones e tablets como exemplos ilustrativos, que séo
equipamentos tecnoldgicos da moda e muito utilizados pela sociedade como um todo,

retratando exemplos classicos de equipamentos que podem ser usados nas mais variadas
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formas, inclusie na educacdo, mas que possuem uma vida util tecnoldgica curta devida as
contantes atualizagdes e modelos novos langados no mercado, que sempre sobrepdem o0s
modelos anteriores. Cita-se, também um componente recorrente de desgaste que séo as
suas baterias. Além de ndo terem vida longa e, no cado dos tablets serem praticamente
irreparaveis, o custo para a reparacdo se aproxima bastante do custo de um novo
equipamento e, mais atualizado.

Com o vasto desenvolvimento tecnolégico que se adquiriu nos ultimos tempos, a
educacdo ganhou novos contornos na forma de utilizar as TIC. Um grande avanco foi o
chip, seguido dos softwares. Eles tém se tem se tonado os vilGes, os artifices de onde se
originam os problemas da obsolescéncia tecnoldgica programada. Engendrado de
algoritimos que promovem a inteligéncia artificial, até as lampada de filamentos, como
primeira vitima da obsolescéncia programada, agora ja se encontram com chip de led,
ndo diferentemente da década de 1920, também sdo programada para “morrer”. Para
desanimo na area educacional, impressoras, computadores e assemelhados, que se
inserem neste contexto do programado para “morrer”. “Morrem” no design, na memoria,
no esgotamento dos hardwares (parte fisica), leveza, tamanho, etc.

No design, por exemplo, também existe a estratégia “oculta” para um langcamento
futuro, o que provoca o efeito da desejabilidade, da obsolescéncia psicoldgica. Um
exemplo classico de estratégia bem sucedida desde os tempos fordistas foi a do ramo de
carros, em que novos modelos sdo lancados anualmente, caracterizando uma
obsolescéncia progressiva, dindmica, transmitindo uma sensacéo de que o modelo novo é
0 que esta na “moda”, que predomina; uma sensacao de que 00s produzidos nos meses ou
anos anteriores, estejam “antigos”, “velhos”, desatualizados, numa relacdo psicoldgica
direta de desejos e ansiedades, proporcionando impermanentes expectativas e sensacao

de status social ao possuidor.

Contexto historico do uso das tecnologias para a educacao

A historia da tecnologia estd intimamente ligada a histdria da ciéncia. A ciéncia
como um constructo humano, também se liga as areas das tecnologias, porque “os
grandes avancos da ciéncia, hoje em dia, sdo alcancados através do desenvolvimento de
novas tecnologias e do desenvolvimento das tecnologias ja& existentes”
(SIGNIFICADOS, 2018), desta forma, remontando ao passado distante, vé-se que a

tecnologia sempre esteve na vanguarda da educagcdo humana, como propulsora do
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desenvolvimento da prépria ciéncia. Das gravuras esculpidas nas rochas até os dias
atuais, em que a maioria dos estudantes ja se encontram equipados com uma diversidade
de dispositivos tecnologicos portateis, a tecnologia em sua dindmica tém auxiliado as
capacidades educacionais a atingir novos niveis metodologicos, exigindo cada vez mais
habilidades e conhecimento para a sua utilizacdo. Um marco importante na historia da
revolucdo digital foi a migracdo analdgica para a digital, ou seja, a sucessdo da era
analdgica se convertendo em formato digital, tornando possivel se fazer cdpias idénticas
as originais, acesso as midias de diversos formatos ,num processo de gravacdo de musica
analogica para digital.

Com a invencdo dos transistores®, foi possivel conceber o computador, 0s
celulares e os equipamentos eletrénicos compactos, a um preco mais acessivel. Apesar
dos primeiros computadores terem sido desenvolvidos nos anos 30, os PCs de uso diario
foram introduzidos, efetivamente, nos anos 80, mas entre 0s anos de 1950 e 1960 ja se
viam registros dos computadores transistorizados nos lares, mesmo que em minoria
absoluta, porque estavam mais restritos para uso do governo e militares. Nos EUA, ainda
nos anos 80, algumas escolas poderiam se dar o “luxo” de terem computadores em suas
instalacBes internas. Neste periodo inicial, nos Paises desenvolvidos, os computadores
desktop tornaram-se acessiveis o suficiente para serem comprados pelas escolas de
primeiro mundo. Mesmo considerado um periodo pré-digital, havia uma crenca
generalizada de que sé auferiam beneficios se todos usassem os computadores nas salas
de aula, razdo pela qual, iniciarou-se nos EUA, o projeto de comprar computadores para
as escolas, equipando as salas de aulas e os laboratorios de informéatica. No Brasil, um
projeto parecido, foi o PROINFO?®, surgido na década dos anos 90, e que analisaremos
mais a frente.

As fitas de video chegaram em 1951, criando um inovador método de instrucéo.
A fotocopiadora (1959) e a calculadora portatil (1972) entraram nas salas de aula, logo
depois, permitindo a producdo em massa de material e calculos matematicos rapidos.
Esses anos pré-computadores foram formativos nas escolhas feitas para a chegada dos

computadores. O video, a calculadora e a fotocopiadora foram imprescindiveis para dar

* Shockley, Bardeen e Brattain acabaram inventando o transistor, dispositivo composto por um
material semicondutor, isto é, que podia tanto conduzir quanto isolar uma corrente elétrica, dependendo do
resultado de uma operagdo computacional. O invento, que valeu aos trés engenheiros o Nobel de Quimica
de 1956, foi a pedra fundamental da inddstria de tecnologia. Disponivel em:
http://idgnow.com.br/mercado/2007/12/13/idgnoticia.2007- 12-13.0461382793/. Acesso em 05 abril 2018.

®> Projeto do Governo Federal criado em 1997 (SEED. Port-522 de 09/04/1997), que pretende
incentivar a universalizagdo do uso das tecnologias no sistema de ensino publico.
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velocidade na producdo de materiais de ensino, permitindo que a fotocopiadora
replicasse materiais iguais aos originais, até a chegada de um modelo mais novo, o que
desde entdo, ja se tornava obsoleto.

Remontando aos primeiros computadores portateis, em 1981, que pesava 24kg,
custava U$ 1.795. Em 26 de Dezembro de 1982, a Revista Time nomeou em sua capa o

computador como sendo o "Homem do Ano"®

, retratando-o como “o resultado final de
uma revolucdo tecnoldgica que estd em construcdo hd quatro décadas e estd agora,
literalmente, chegando em casa”.

Empresas como a Apple e IBM, investiram em iniciativas de educacao,
desenvolvendo software de contetdo educacional. O Mac da Apple (que mais tarde
evoluiu para o Powerbook) estava disponivel a partir de 1984. A Toshiba langou, em
1985, o seu primeiro modelo de laptop (T1100) para o mercado consumidor, seja para
uso pessoal ou empresarial. Com o passar dos anos, a complexidade insita nos processos
tecnoldgicos se desenvolveram de tal forma que a tecnologia de ponta, mutante em cada
periodo passou a mudar a cultura mundial da ideia sobre o uso das tecnologias.

Em 1990, The World Wide Web (www) ganhou vida quando um pesquisador
britanico desenvolveu o Hyper Text Markup Language’, ou HTML, e quando a National
Science Foundation® (NSF) removeu as restricdes ao uso comercial da Internet em 1993,
0 mundo explodiu como nunca, de informagdes, acessos, pesquisas e comunicacao.

Assinalando o periodo pré-digital, as estratégias tecnoldgicas dos filmes, radio e
televisdo cumpriam com seu papel de informar os alunos com a entrega de informacao e
conhecimento, mesmo que sem a interatividade, o que para o periodo, mais se
aproximava das experiéncias reais. Para Selwyn (2011), a visdo popular que se tinham

dos beneficios desta tecnologia foram tdo positivos que muitos acreditavam que 0s

® Denominado como a “Maquina do Ano” para anunciar a chegada da Era da Informagdo.

" linguagem utilizada na construcdo de paginas na Internet, que permite construir blocos de
informacdo identificados por etiqueta. Disponivel em: <https://www.infopedia.pt/dicionarios/siglas-
abreviaturas/HTML>. Acesso em 16 mai de 2018.

8 A National Science Foundation (NSF) é uma agéncia federal independente criada pelo
Congresso em 1950 "para promover o progresso da ciéncia; para promover a salde nacional, prosperidade
e bem-estar; para garantir a defesa nacional.” NSF ¢ vital porque nés apoiar a pesquisa basica e as pessoas
para criar conhecimento que transforma o futuro. Com um orcamento anual de US $ 7,5 bilhdes (ano fiscal
de 2017), somos a fonte de financiamento para aproximadamente 24% de todas as pesquisas basicas
apoiadas pelo governo realizadas pelas faculdades e universidades americanas. Em muitos campos, como
matematica, ciéncia da computacdo e ciéncias sociais, a NSF € a principal fonte de apoio federal. Fonte:<
https://www.nsf.gov/about/>. Acesso em 16 mai de 2018.
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alunos pudessem aprender tudo com a estrita da visualizacdo de filmes, de TVs, ou
mesmo ouvindo radio, em grades de programacao especificas.

Quanto a proposta do ensinar com tecnologia, o radio em 1920, desencadeou uma
onda inteiramente nova de aprendizado. As aulas “no ar” comecaram a aparecer para
qualquer aluno dentro do alcance da audicdo que sintonizassem o canal de radio. Em
1951, na Austrélia, uma contribuicdo importante na educacéo a distancia, foi o programa
School of the Air, que era transmitido pelas ondas do radio e destinado as criancas que
ndo poderiam frequentar uma escola regular, por se encontrarem em regides distantes. Os
textos eram estudados por correspondéncia e acompanhados com o audio do radio, cujas
limitacGes foram significativas no ensino a distancia, tal a inexisténcia de interacdo entre
professor e aluno. Cuban (1986) estudou os primérdios da introducgdo do radio, filme, TV
e dos computadores em escolas norte-americanas, de 1920 até a década de 80, chegando,
ao resultado de que a tecnologia tem sido acompanhadas de ciclos e fases com histdrias
de insucessos, 0 que ndo nos surpreende, tal a realidade contemporanea dos fatos, que
acompanha a vida cotidiana dos alunos e professores.

Ao longo do ultimo século, vérias tecnologias-chaves foram sendo introduzidas
na educacdo, interconectando na rede mundial as pessoas e suas ideias. As tecnologias
entram no contexto da escola como um divisor de aguas para a sociedade. Desde o
periodo pré-digital, do computador pessoal a Internet, mudancas consideraveis
perpassam significantemente o contexto da educacdo, com enfrentamentos e tensdes
historicas entre a Politica Publica e como toda a sociedade, no contexto da educacao.

Convém observar que estamos lidando com tecnologia pré-programada para
tempo curtissimo de uso, em se comparando ao tempo de aprendizagem e ensino que se
tém para o periodo e conclusdo dos objetivos pedagdgicos da escola. A tecnologia
utilizada para fins educacionais, como a que existe hoje, é sinbnimo de obsolescéncia
programada, pois, a semelhanca de ervas daninhas, ela tém se enraizadas em toda as
instancias da escola, impactando nos custos de manutencao, reparacdo, atualizacdo e do
efetivo uso por tempo relativamente longo, razdo pela qual estdo todos imbricados na
prépria vida Util dos equipamentos destinados para este fim.

A concepcéo da obsolescéncia programada foi a de uma perspectiva de negocios
rapido, permanecendo até hoje como motor da economia e do lucro, independente dos
meios que se utilizam para tal intento. Tal a volatilidade com que os equipamentos
tecnologicos “desaparecem” e COmO 0S novos ‘“aparecem”, emoldurados de

funcionalidades e estéticas diferenciadas dos modelos anteriores, a area da educacao, por
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ndo acompanhar a aquisicdo no mesmo ritmo com que eles surgem, demanda maior
atencdo do educador e educando, mormente em temas transversais sobre os impactos que
a obsolescéncia tecnoldgica programada causa no meio ambiente, na natureza (fauna e

flora), na satde das pessoas e do planeta.

E preciso divulgar os bons exemplos de praticas e resultados de
aprendizagem para sensibilizar o governo, a comunidade escolar e a
sociedade sobre a importancia do uso da tecnologia nas escolas. O
desenvolvimento de estudos e uso de dados que avaliem o impacto do
uso da tecnologia na educacao devem ser estimulados nas universidades
e centros de pesquisas (PORVIR, 2016, p.4).

O estimulo ao ensino da tematica transversal no viés da obsolescénca tecnoldgica
na escola de educacdo basica, contribui para acfes positivas humanas e a minimizagédo
dos impactos ao meio ambiente e as geracdes futuras. Entende-se por acdes positivas, ao
conjunto de atitudes humanas individuais ou coletivas, que visem atualizagdo, reparacéo
e descarte conscientes, sem perder o conceito dos 3 Rs sustentabilidade: Reduzir,
Reutilizar e Reciclar; numa nova tendéncia que é a de implantar a metareciclagem como
praticas que resultem em criacdo de novos produtos e/ou reutilizacdo criativa de
equipamentos inserviveis e descartados, como veremos no capitulo de que trata o assunto

desta pesquisa.

Internet of Thing (1oT) — O boom das TIC em todos os ambientes

O Boom das TIC se da exatamente no momento em que acontece 0
entrelacamento das tecnologias na sociedade em todos os ambientes, tornando-se um
staff tecnologico para facilitar a tarefa do dia a dia dos seres humanos.

Aportando no capitulo da historia, desde Alexander Graham Bell (1875) com a
invencdo do telefone, Thomas Edison, com a lampada (1881) e Gublielmo Marconi
(1896), com o sistema pratico de telegrafia sem fios, até a computacdo, televisores
smarts, aparelhos celulares, lousa digital, DataShow, dentre outros, concebe-se trés fases
importantes ou geragdo, assim sintetizadas: “Internet das Maquinas ou redes de
computadores, Internet das Pessoas ou rede de pessoas e Internet das Coisas, em 2010”
(JUNIOR, 2017, p.17).

Whitmore, Agarwal e Xu (2015) apontam que a Internet passou por um processo

de evolucdo em trés fases desde o seu dominio publico. Primeiramente, a web 1.0,
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caracterizada pela Word Wide Web, uma rede estatica, de arquitetura simplificada e de
demandas ainda limitadas nos quesitos de interagcdo. Posteriormente, a web 2.0, se
caracterizou por uma evolucédo tecnoldgica significativa, com amplos desenvolvimentos
de interacdes entre as pessoas, das redes sociais, blogs e wikis — tecnologias essenciais
para a interacdo entre as pessoas e 0s negdcios. Na terceira fase, surge a web 3.0, ou web
semantica, caracterizando-se com a disseminacdo de informagdo em velocidade
espantosa, com comunicacdo mais ampla, inteligéncia artificial mais dindmica,
comunicacdo simplificada entre o0 “homem-maquina”, “maquina-maquina”,
compartilhamento de dados em redes de sensores e comunicacgdes, que facilitam a vida
de forma mais rapida e efetiva, gerando inimeras possibilidades de conexdes entre
pessoas e ambientes, de forma online e instantdnea. Uma instantaneidade semantica-
tencnolodgica de tudo em todos.

Para Araujo (2018, p.32) “semantica em IoT refere-se a capacidade de extrair
conhecimentos para diferentes dispositivos proporcionarem oS Servigos necessarios”.
Esta fase, em que tudo se conecta e se inter-relaciona tecnologicamente, recebeu 0 nome
de Internet of Things (IoT) ou Internet das Coisas. No tocante ao nome 10T, ou em
portugués, Internet das Coisas, foi cunhado pelo pesquisador britanico Kelvin Ashton do
Massachusetts Institute of Technology (MIT), em 1999, utilizando o mesmo titulo loT,
de uma palestra anteriormente proferida para uma grande empresa nos EUA,
representando por esta terminologia, uma evolucgédo expressiva das tecnologias atuais.

A dindmica com que se concebe a 0T, é a de se diferenciar de tudo o que se
imaginou nas geracdes anteriores. Esta geracdo, esta pautada numa infraestrutura global
para 0 uso da sociedade, suas necessidades e anseios, permitindo servi¢os avangados e
interconectados, quer sejam fisicos ou virtuais, em amplas possibilidades de utilizacéo,
estando presente em toda area do desenvolvimento humano, em ondas que se
movimentam invisivelmente, dentre algumas, citamos: bluetooth, as ondas de radio e tvs
transmitidos pela Internet, na area da medicina, as cirurgias a distancia por maos
roboticas, as analises laboratoriais precisas, utilizando computadores, com resultados
online e precisos, casas, automoveis, foguetes, bombas, tudo interconectados e
controlados, rastreamento de objetos e estoques de produtos, a mobilidade nos
transportes pessoal e coletivos com acompanhamento online dos percursos e valores,
dentre outras maravilhas que ainda estdo por vir, numa provavel web 4.0... 5.0..., em

novos ambientes e interacGes e algoritmamente mais inteligentes e precisos.
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Um crescente nimero de objetos fisicos esta sendo conectado a Internet
gerando o que é chamado de Internet das Coisas (IoT). Um exemplo
béasico de tais objetos inclui dispositivos de aquecimento, ventilagdo, ar
condicionado, monitoramento e controle de sistemas utilizados em
casas inteligentes. Existem também outras aplicacbes em que a loT
pode desempenhar um importante papel para melhorar a qualidade de
vida das pessoas. Estas aplicacdes incluem transporte, cuidados de
salde, automacdo industrial, notificacdo de emergéncia a desastres
naturais, onde a tomada de decisdo, por parte do ser humano, é dificil
(ARAUJO, 2018, p.27).

Muitas mudangas ainda estdo por vir, gracas a década que se iniciou nos anos 90,
com a Word Wide Web (www) pelo seu criador Tim Bernes-Lee® que fez com que toda a
civilizacdo se tornasse planetaria, global e irremediavelmente, online. Do clique do
mouse a um piscar de olhos frente a tela de um computador, ou mesmo do entrelagar os
dedos em um telefone celular, é possivel se intercomunicar e abrir os olhos para o
mundo, de um so lugar, de um s6 aparelho, como se estivesse ao mesmo tempo em Varios
lugares e com informacdes capitaneadas instantaneamente, num ir e vir, como num piscar
de olhos.

A visdo de futuro das possibilidades da loT sdo sistémicas e indefinida. Indefinida
porque o aperfeicoamento e desenvolvimento da tecnologia é muito complexo, exigindo
cifras enormes de investimentos em pesquisas e inovacdes. O dominio sisttmico dos
ambientes inteligentes da 10T sdo requisitadas pelas demandas da sociedade para o
melhoramento da qualidade de vida em todos os aspectos. Entretanto, neste aspecto de
qualidade de vida, é imprescindivel a observacdo quanto a destinacdo da enormidade
tecnoldgica presente na area educacional, foco desta pesquisa, diante dos principios
elementares que norteiam as Politicas Publicas setoriais, em cuidar do ecossistema
ambiental do planeta, através de seus regulamentos, especificos, por paises. Sabe-se que
o desenvolvimento espantoso da tecnologia exige recursos da natureza sem precedentes,
com inovagOes constantes, e a consequente mudanca de modelos que atendam alguns
quesitos tecnologicos suprimam o0s anteriores, sejam por forca de atualizacéo
tecnoldgica, que podera gerar maior descartes, caso o sistema fique mais lento, e, por

consequencia natural, impactar na questdo ambiental.

° Em 1989, Tim Berners-Lee inventou a World Wide Web, uma iniciativa de hipermidia baseada
na Internet para compartilhamento de informagdes globais, enquanto no CERN, o Laboratério Europeu de
Fisica de Particulas. Ele escreveu o primeiro cliente web e servidor em 1990. Suas especificaces de URIs,
HTTP e HTML foram refinadas a medida que a tecnologia da Web se expandia. Fonte:i<
https://Internethalloffame.org/inductees/tim-berners-lee>. Acesso em 13 de maio de 2018.
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Porter (2014) entende que, o0 que torna os produtos inteligentes e conectados
fundamentalmente diferentes ndo € a Internet, mas a natureza mutavel das “coisas”, ou
seja, sdo0 as capacidades expandidas de produtos embarcados inteligentes e
interconectados, inaugurando uma nova era de mobilidade embarcada, numa geragéo de
consumistas e vitimas de si mesmo.

Expandindo um pouco mais esse conceito, para o ambiente da escola, a questéo
utilizacdo, j& se encontra teoricamente embarcado pelos alunos e professores, de vez que
conceber uma sociedade contemporanea ndo interconectada as redes sociais, por
exemplo, € uma raridade. No entanto, teoricamente deveriam estd conectadas, mas nao
estdo, porque conexdo nas escolas ndo existe, e os alunos ficam reféns de utilizarem seus
proprios equipamentos de uso pessoal, a exemplo os celulares, que permitem o uso das
midias sociais, pois, a comunicacdo entre alunos e professores, e mesmo grupos afins,
estd se mostrando muito relevante, mormente, quanto a atencdo individual e/ou grupal
para dirimir as duvidas preocupacfes dos mesmos acontecem, mesmo que por meios e

recursos proprios.
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Capitulo |

Neste capitulo, apresentamos o estudo que contempla os quatro pilares da
pesquisa que sdo: Utilizagdo, Renovacdo/Atualizacdo, Reparacdo e Descate. Enumerados
como categorias, aportamos a pesquisa em autores de referéncia nacional e internacional,
estabelecendo entre eles comparacfes e especificidades tematicas que permitiram uma

construcdo solida na linha de investigacdo, a qual est& aportada nas categorias abaixo.

1.1 UTILIZACAO

Nesta categoria, apresentamos uma discussdo fundamental da pesquisa que é a
utilizacdo das TIC, situando-a no cenario das tecnologias educacionais no contexto da
obsolescéncia escolar na educacdo basica, com aporte de pesquisadores que contribuiram
para o constructo teGrico em seu percurso no tempo e espaco.

Procuramos compreender a relacdo humano-tecnoldgica-educacional nos altimos
tempos, ou como Borba e Villarreal (2005) definiram os “seres humanos com midias”,
onde o Vviés investigativo tem a abrangéncia de apresentar a importancia da utilizacdo das
tecnologias como mediadores do ensino e da aprendizagem dentro ou fora da escola.

N&do é de agora o problema da utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos para
aprendizagem dentro e fora da sala de aula. Remontando a histdria, vé-se que a questao é
historica e atravessa gera¢des desde os tempos de ensino a distancia por correspondéncia,
datado de 1728, passando pela méaquina de escrever, até chegar aos computadores.
Tamanho foi o desenvolvimento da tecnologia para o servico de telefonia, que os seus
recursos viabilizaram a comunicacdo, contemplando tanto uso para o ensino a distancia
quanto para o presencial. A educacdo passou a se inserir neste contexto, ampliando as
suas necessidades e contemplando-as com a criacdo de salas de aulas com tecnologias e
escolas equipadas com laboratério de informaética.

Todo o desenvolvimento historico da tecnologia contribuiu para universalizagéo
do uso das TIC, fato este que se estrutura com a dinamica da Internet, propiciando novas
formas de utilizagdo na comunicagdo, no entretenimento e na aprendizagem sem

fronteiras. No sentido do desenvolvimento para a viabilizagdo da comunicagdo com a
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minima barreira em distancias, surgiram os radios comunicadores portateis, também
denominados transceptores de méo, sem fios. Como exemplo, tomamos o walkie talkie
modelo SRC536 que pesava 159kg em 1943 pela japonesa Motorola, e ao
desenvolvimento do computador utilizando valvula de radio em 1946. O mundo se
percebeu tecnoldgico e descobriu a maravilha do entretenimento no ano seguinte, com a
introducdo dos televisores de tubo nos lares em 1947. Tal a impressdo provocada pelos
televisores, 0 mundo também se maravilhou neste mesmo ano, com 0 uso restrito da
comunicacdo por telefonia sem fios, em uso exclusivo, inicialmente, pelos seus
engenheiros inventores. Ressalta-se, entretanto, que a tecnologia utilizada era
estritamente precaria, se comparada a de hoje, entretanto, para a época era muito
surpreendente.

Outra surpreendente invencdo foi 0 modelo russo em 1955 (ROSSII), prototipo de
curto alcance e peso médio de 1,2kg, desenvolvido pelo russo Leonid Kupriyanovich
(MOZGA, 2013) com registro de patente em 1957.

Em 1973, a rede de telefonia desfrutou pela primeira vez da primeira chamada de
um telefone movel para um fixo. Em 10 anos de intenso uso e pesquisa, a empresa
Motorola, no ano de 1983, lancou 0 modelo DynaTAC 800x, com peso médio de 0,79Kg,
tamanho aproximado de 33cm de altura, e pronto para ser adaptado em carro, marcando a
primeira geragdo do celular na década seguinte. Portanto, em 1993, uma operadora da
Finlandia mandou a primeira mensagem via telefone mével para mével, dando inicio aos
primeiros ensaios sobre o uso desses equipamentos e, consequentemente, o desuso
rapido, provocado pela corrida do modismo tecnolégico. Esse modismo se sustenta numa
inovacdo que hoje esta inserida e reduzida a uma rotina sem precedentes.

Essa corrida histdrica pela melhor tecnologia e equipamentos TD, reforca a ideia
de que tecnologia e ciéncia se vinculam para tracar novas diretrizes no universo das
descobertas, transcendendo sua inovagdo dia a dia. As tecnologias voltadas para a
educacdo da epoca tinham poucos recursos tecnolégicos e ndo atendiam os critérios de
uso comum na década de 60.

De |4 para ca, novas concepgdes surgiram, o governo brasileiro criou, em 20 de
abril de 1997, por meio da portaria n°® 522, o Programa Nacional de Informatica na

Educacdo (PROINFO) que implementou os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE),

19 pequeno aparelho de radio emissor e receptor, que uma pessoa pode usar para se comunicar a
uma distancia relativamente curta; transceptor manual ou portatil.
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criado pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), 6rgédo responsavel pela promocéo

da informatizacdo, tendo como objetivos:

sensibilizar e motivar as escolas para a incorporacao da tecnologia de
informacdo e comunicagéo no seu Projeto Politico Pedagogico;

* estruturar um sistema de formag¢do continuada de professores no uso
das novas tecnologias da informacao, visando 0 maximo de qualidade e
eficiéncia;

*desenvolver modelos de capacitacdo que privilegiem a aprendizagem
cooperativa e autdbnoma, possibilitando aos professores de diferentes
regibes geograficas do estado e do pais a oportunidade(s) de
intercomunicacao e interagcdo com especialistas, o que devera gerar uma
nova cultura de educacédo a distancia;

spreparar professores para saberem usar as novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo de forma autbnoma e independente,
possibilitando a incorporacdo das novas tecnologias a experiéncia
profissional de cada um, visando a transformacdo de sua pratica
pedagdgica;

eacompanhar avaliar, in loco, o processo instaurado nas escolas.
(BRASIL, 2007, p.01).

Apesar da Portaria descrever 0s seus objetivos, na préatica, ndo foi bem isso que
aconteceu, no entanto, a extensdo destes objetivos culminou com a criacdo de
laboratérios de informatica, propondo aproximar o aluno das TIC. A prética do ensino
com o uso das tecnologias tomou novas configuragdes, maior expressividade e relevancia
no contexto da educacdo, fato este que se tornou interessante a utilizacdo nas escolas,
entretanto, o Projeto Politico Pedagodgico, tem sentido um minimo efeito frente a
demanda do uso comum que a contemporaneidade exige.

Para que tudo funcionasse conforme o Plano Nacional de Educagdo (PNE)
proposto pelo governo, era imprescindivel assegurar uma melhoria em todo o seu espaco
e infraestrutura necessarios ao bom funcionamento. No entanto, essa Resoluc¢do que
assinalava como ‘“fundamental equipar as escolas com multimeios, capacitar os
professores para utilizad-los” (BRASIL, 2010, p.78), ndo tem cumprido o seu papel, por
iSS0, Ndo encontramos essa proposi¢cdo como uma realidade pratica dentro das escolas. Se
0 plano de tecnologia educacional do MEC, o PROINFO, tem como uma das suas
principais diretrizes estratégicas uma comprovada infraestrutura fisica para o uso, nao é
de se estranhar que na pratica, também ndo veio a atender a demanda de professores e
alunos.

Uma escola preparada com estac¢des de trabalho para o uso, ligada ao NTE, como

um concentrador de comunicagdes, com Internet e suporte foi outra prioridade constante
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nas diretrizes do PROINFO, que se mostrou permanente desde a década de 1990, quando
0 Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), tem buscado fazer parcerias com os estados e
municipios, em agdes que promovam o uso das TIC, com amplo “ fortalecimento das
acOes pedagogicas do professor na sala de aula e da gestdo escolar e (...) a modernizagédo
com inovagdes tecnologicas” (MEC/SEED, 1997, p.2).

J& se passaram mais de duas décadas, e falar em modernizacdo com inovagoes
tecnoldgicas na escola ainda soa como uma utopia. Moran (2000) afirma que pode
parecer utopia falar isso no Brasil atualmente, mas hoje o ensino esta imerso no mundo
continuo e abrangente a todas as tecnologias, e que a formacdo docente, na maioria das
vezes, ndo consegue acompanhar o contexto das transformagdes sociais experimentadas
pelos alunos. A sociedade se frusta ao perceber o crescimento da fragilizacéo da escola
publica, sem estimulos e condic¢bes de utilizar de “tecnologia de ponta”, como previsto
nos parametros e diretrizes das politicas publicas da educacdo. Como a pratica cotidiana
dos professores e alunos sdo bem diferente do discurso teorico, encontrados nos
Pardmetros e Diretrizes das Politicas Publicas, a inadequacdo dos equipamentos
contribuem para o estado rapido de obsolescéncia dos seus equipamentos.

Essa demanda de ter equipamentos renovados esta a cargo dos setores de compra,
que enfretam uma burocracias nada facil.

A tendéncia natural da compra de equipamentos TD é que, por vias obvias, sejam
utilizados antes de atingir a obsolescéncia, o que normalmente, sdo em média de trés
anos, visto que eles ndo sdo obras de arte como uma escultura ou quadro de parede, por
exemplo, para ficarem estaticos e serem apreciados somente com os olhos. Para que as
TIC cumpram o seu papel mediador, a pratica € um pré-requisito indispensavel para se
adquirir ao menos um pouco de dominio da tecnologia disponivel e, consequentemente,
um aproveitamento efetivo, enquanto a obsolescéncia ainda ndo definiu o fim absoluto do
equipamento.

O dominio que se adquire m a pratica constante, podera trazer inimeras
possibilidades: criar estratégias e organizar melhor a comunicagdo entre alunos e
professor, mormente se encontrarmos escolas adequadamente equipadas para 0 uso em
seus quesitos basicos elencados pelo NTE no momento da implantacdo, o que
proporciona explorar uma gama de formas de dar aula e de movimentar-se com exemplos
praticos, sejam no coletivo ou no individual, em aproveitamento maximo das TIC.

O matiz desta pesquisa retrata elementos atuais quanto ao uso das tecnologias na

escola, no viés da obsolescéncia programada. Apresentando o0 contexto da préatica
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pedagdgica com o uso das TIC, podendo-se afirmar, que 0 mundo esta mudado e,

irreversivelmente, continuara mudando.

As potencialidades educativas das tecnologias estdo hoje em dia
estudadas e publicadas em literatura de referéncia; no entanto, o seu
processo de integracdo nao é simples, existindo um conjunto de fatores
inibidores ou obstaculos que é necessario considerar. Esses obstaculos a
integracdo das TD tém sido o foco de varios estudos nos dltimos anos.
Em diversos trabalhos cientificos foram j& apresentados obstaculos de
diversas ordens, sendo em todos eles a falta de formagé&o de professores
apontada como um dos principais fatores inibidores, tanto em contexto
nacional como internacional (PIEDADE; et al., 2014, p.2).

Decerto, que o cenario da educacdo tecnoldgica brasileira seja bem diferente dos
paises desenvolvidos, entretanto, por maiores que sejam as diferencas, todos se igualam
numa lacuna em comum: melhorar o ensino e aprendizagem na escola com a utilizacéo
da tecnologia por um periodo mais longo. Kenski (2003, p. 5), afirma que “os atributos
das novas tecnologias digitais tornam possiveis 0 uso das capacidades humanas em
processos diferenciados de aprendizagem”.

Perrenoud (1999) desenvolve uma linha de pensamento construtivista no processo
de ensino e de aprendizagem, chamando a atencdo quando coloca o aluno como sendo o
sujeito que constrdi seu conhecimento por meio de experimentacGes praticas realizadas
no computador. Esse construir no ambiente escolar, utilizando-se adequadamente as TIC
e a conectividade como recurso, também contribui de forma colaborativa, no processo de
formagéo do professor e do aluno, o que também é muito importante. Entretanto, a escola
precisa acompanhar esta invasdo de dados que diariamente alcanca os alunos, ensinando-
os a utilizar de forma adequada essas informacdes.

A forma adequada da utilizacdo, quando da disponibilidade dos equipamentos nos
espacos da escola, estdo diretamente relacionados aos hébitos e autonomias disciplinares
dos professores, além do dominio do uso, do contrario poderdo constituir barreiras para o
ensino mediador, para a renovagdo das estratégias pedagogicas como educadores, a
modernizacdo e interatividade dindmica. Neste aspecto, Bonilla, Pretto (2000) assim

esclarecem:

43



Podemos perceber desde as origens do processo de introducdo da
informatica na educacdo, um fato que persiste até hoje, ou seja, 0s
educadores e professores ficam quase a margem desses processos. Os
projetos para o uso da tecnologia na educacdo envolvem técnicos e
especialistas de areas relacionadas com a tecnologia mas ndo envolvem
os profissionais diretamente envolvidos com a educacdo - o0s
professores de sala de aula (BONILLA, PRETTO, 2000 p.2).

Para Kenski (2008, p.9), a maneira como se utiliza a tecnologia é que faz a
diferenca; ressalta ainda que a grande revolucdo no ensino na educagédo como o todo néo
¢ por conta somente da tecnologia, “mas a maneira como esta tecnologia ¢ utilizada para
mediacdo entre professores, alunos e informa¢ao”. Desta maneira, cada docente
encontrard sua forma mais adequada de integrar as varias tecnologias e procedimentos
metodoldgicos como mediadores efetivos. O importante, é que “aprendam a dominar as
formas de comunicacdo interpessoal/grupal e as de comunicagdo audiovisual/telematica”
(MORAN, 2000, p.58).

A inser¢ao do computador na escola impde habitos diferentes, possibilitando “o
estabelecimento de novas relacdes para a construcdo do conhecimento e novas formas de
atividade mental” (BRASIL, 1997, p. 147), estando diretamente ligado aos programas de
governo, no entanto, a questdo da mudanca na organizacao escolar, da sala de aula, e das
caracteristicas do ensinar com as TIC, depende do professor como agente modelador e
protagonista nos processos de utilizacdo das tecnologias, subtendendo, que os bons
equipamentos estejam disponiveis.

Revisitando a obra de Waiselfisz (2007), encontramos informacdes relevantes de
um trabalho publicado em dezembro de 2006, no que diz respeito ao impacto educacional
que o computador tem provocado nas escolas europeias, pertinente com o momento

atual, sobre os aspectos positivos da utilizacdo das TIC:

*Varios estudos apontam que os alunos, professores ¢ familiares
consideram que as tecnologias tém impacto positivo na aprendizagem
dos alunos.

*De acordo com o0s professores, o desempenho dos alunos em diversos
temas e nas habilidades consideradas basicas (calculo, leitura e escrita)
melhoraram com o uso das TIC.

*Uma pesquisa de &mbito europeu comprova que 86% dos professores
entrevistados informam que os alunos se mostraram mais motivados e
atentos quando sdo usados computadores e Internet nas aulas. Varias
outras pesquisas também concluem que as TIC tém fortes efeitos
motivacionais e resultados positivos hos comportamentos dos alunos.
*As TIC incentivam 0s trabalhos em grupo e a colaboracdo entre
estudantes (WAISELFISZ , 2007, p. 100).

44



Alguns organismos se empenharam para mudar o cenario, disponibilizando
informacdes via web, como a Organizacdo das NagOes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO), incentivando e cooperando com o programa do governo
brasileiro, estimulando o uso, a interconectividade e fomentando o acesso a conteidos

educativos definidos em Lei:

A Lei Geral de Acesso a Informacdo do Brasil, sancionada em 18 de
novembro de 2011 e em vigor desde 16 de maio de 2012, foi um grande
avango para 0 pais nesta area. A configuracdo desse marco legal
estabelece regras que demarcam o papel do Estado como fornecedor de
informacGes por ele geradas aos cidaddos e cidadas, e pela diminuicdo
da exclusao digital (UNESCO, 2016).

Com a lei de acesso a informacdo publica, o Brasil junta-se a mais de 90 paises
gue possuem leis semelhantes, que promovem os dados abertos, livres de licenca. Para
cumprir a Lei, os 6rgdos publicos brasileiros foram obrigados a disponibilizar seus dados,
ou seja, todas as informacdes publicas devem estar disponiveis nos portais do governo
(UNESCO, 2016, n.p.).

O constructo tedrico educacional sobre o uso das TD assegura uma diversidade de
métodos, propostas e estratégias pedagdgicas. Considerando-se a diversidade cultural de
cada regido do Pais, as estratégias pedagogicas variam conforme a cultura e
disponibilidade de equipamentos TD voltados para a educacéo, razéo pela qual, existem
locais de ensino onde os aparatos tecnoldgicos inexistem, ou sdo, algo relativamente
recente em seu meio, principalmente, as “localizadas nas cidades do interior, pois
dispdem, muitas vezes, apenas de lousa ¢ do giz para atividades” (EUGENIO, 2013,
p.28).

Apesar das TIC com o uso voltados para a educacdo ainda ndo ter alcancado
plenamente as instancias educativas, € consenso geral a afirmagdo de que se oferecerem
recursos tecnoldgicos aos alunos como suporte de aprendizagem, eles estardo interagindo
e construindo saberes indispensaveis ao seu aprimoramento cognitivo, porque o uso das
“TIC’ oferecem a possibilidade de integra-las as suas metodologias e a conseguirem a
atencdo dos alunos” (EUGENIO, 2013, p.26) e, por isso, a tecnologia esta
revolucionando a educacéo e dando um novo conceito sobre a construgdo do ensinar e

aprender, desde o maternal até a universidade (SILVA; SILVA, 2017), num ir e vir de
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construcdo didatica pedagogica que integre todos os processos tecnoldgicos disponiveis
no ambiente da escola.

Piedade (201c4) afirma que os gestores e professores devem propor agdes e
visOes estratégicas para impactarem e influenciarem o panorama institucional a que a
inovacdo educacional estd sujeita, sem perder de vista, acrescento, as perspectivas
divergentes entre a teoria estabelecida pelos programas e a prética nas escolas com
equipamentos obsoletos, inadequados para o uso, em disparate com o desenvolvimento
da sociedade para a producdo do conhecimento na préatica, impactando o surgimento de
novas configuracfes no ambito pedagdgico-educativo, pois, a medida que novas solucdes
tecnoldgicas sdo introduzidas no mercado e ha o aproveitamento na utilizacdo, alunos e
instituicdes sdo beneficiados.

Podemos mobilizar competéncias a partir da utilizacdo das tecnoldgias,
promovendo praticas que ressignifiqgue o ensinar mediado com a tecnologia e que
impactem positivamente na maneira como o aluno Vé, interage e aprende com 0s
recursos. Neste quesito do ver, interagir e aprender, a atitude participativa do professor
podera promover a reconstrucao de saberes como agentes modificadores do ambiente da
sala de aula, ndo se permitindo, por um esforco herculeo, devido ao tempo curto,
sobrecarregado-os pela horas/aulas, indefinidamente.

Segundo Levy (1999, p. 157), “pela primeira vez na histéria da humanidade, a
maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso
profissional esta obsoleta no fim de sua carreira”, demonstrando que, para se inserir no
processo de constante transformacdo social, cultural e tecnolégica algumas etapas de
saberes sdo indispensaveis, se adquirem com a pratica do uso coletivo ou individual:
habilidade técnica, descoberta de um mundo novo em pesquisa na web, atualizacdo de
informacBes e conhecimentos. Tal pratica e vivéncia assentada na disponibilidade de
equipamentos inovados pressupdem o uso das tecnologias como algo modelador de
transformacéo social da cultural. Esta transformacéo cultural esta quebrando barreiras na
educacdo, democratizando 0 acesso aos conteudos educativos espalhados pelo mundo,
sem barreiras, em préticas de utilizagdo das TIC como amplificadores da cogni¢éo, o que
permite desenvolver novas habilidades e viabiliza na criacdo de estratégias didaticas para
que a cultura digital esteja cada vez mais proxima dos sujeitos, programas de formacéo
que contemplem os requisitos para o uso com conhecimento de causa.

No que diz respeito ao conhecimento de causa, Almeida (2004) propde

experimentacdo e reflex&o sobre a acdo modificadora que culmine com a mudanca das
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praticas anteriores, como uma tomada de consciéncia sobre a propria prética,

estabelecendo que

[...] um programa de formacdo de professores para uso pedagogico do
computador numa perspectiva de mudanga de sua pratica ndo ignora as
acoes anteriores desenvolvidas pelos professores, mas cria um espaco
de dialogo, parceria e troca que favorece a tomada de consciéncia sobre
a propria pratica, a identificacdo do que esté cristalizado, a busca de
teorias que oriente sua compreensdo e a proposicao, experimentacao e
reflexdo sobre novas acdes que visam transformar a atuagdo anterior.
(ALMEIDA, 2004, p.74).

Favere e Servi (2014) verificaram, em suas pesquisas, que 0s estudantes ja
reconhecem a importancia de se utilizar a tecnologia no curriculo, requisitando maiores
praticas no ambiente web, o que consolida e os atualiza para melhores praticas no ensino
da educacdo bésica, seguindo o ritmo da nova dimensdo cultural do educar com
tecnologia mediadora. Esta préatica do ensinar e do aprender com mediacdo tecnoldgica
estd se consolidando e perpassando barreiras antes intransponiveis, causando fascinio e
provocando mudancas positivas a medida que os alunos séo convidados a interagirem em
sala de aula. Para acompanhar essa realidade, urge que professores se integrem com as
ferramentas também disponibilizadas na web, pois o surgimento da Internet ampliou
exponencialmente a quantidade de novos conhecimentos e informagdes de todos os
matizes, entretanto, o professor ndo teve seu cronograma de horarios alterado para que
pudessem acompanhar e se especializar com as tecnologias em ambientes de
aprendizagens via web, em salas de aulas ou fora delas, de tal sorte que todo
conhecimento prévio para a utilizacdo das TIC prevé melhores possibilidades para a
utilizacdo com interacdo entre homem e a maquina.

Kenski (2008a) aponta que o trabalho com a disciplina na web** pode ser visto
tambeém como atividades informativas e cooperativas, com o fim atil de cumprir um
determinado projeto ou tarefas impostas. Talvez, esta dificuldade na conducéo do ensino
via web, por exemplo, seja uma resisténcia pelo ndo saber manipular as ferramentas
disponiveis em seus espacos, pela falta de formacdo adequada, falta de planejamento ou,

simplesmente, pela cultura do ndo uso, porque “ndo precisa’.

1 A web significa um sistema de informacées ligadas através de hipermidia (hiperligacdes em forma de
texto, video, som e outras animacdes digitais) que permite ao usuario acessar uma infinidade de contetdos
através SIGNIFICADOS. Significados de Web - O que é Web. Disponivel em:
<https://www.significados.com.br/web/>. Acesso em: 18 abr. 2017.
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Prevendo essas possibilidades da utilizacdo da tecnologia com criatividade e
suporte mediador, o didlogo entre o professor e aluno resultante da interacdo, estabelece
um universo de amplas possibilidades de aprendizagem, compreensdo mdatuas,
eliminacdo do tédio no ambiente escolar, provocagdo e qualidade nos movimentos de
pesquisas e discussdes proficuas, em sintonia com a realidade contemporanea. Neste
sentido, a importancia de se ter maquinas potentes também exorta outra provocacao que a
da obsolescéncia psicolégica, porque o viés desta estratégia encontra-se impregnada na
mente da sociedade consumista e o abandono de equipamentos mais “fracos”, “antigos”,
sob alegacdo de que os modelos estdo ultrapassados, que ndo suportam as novas
plataformas; uma caracteristica do discurso da obsolescéncia psicolégica, também
considerada obsolescéncia da moda.

Decerto que o modismo estabelece parametros para a aquisicdo de equipamentos
novos, no entanto, professores e alunos ficam reféns das condi¢cfes precarias encontradas
em suas dependéncias, Bonilla (2010), que se mostra bastante atual, mostrar que as

tecnologias sdo estruturantes e de apoio, e que

Na verdade, as proprias escolas puUblicas enfrentam grandes
dificuldades de ordem estrutural, pedagdgica e tecnol6gica. Poucos
alunos tém acesso as tecnologias em suas escolas e mais reduzido ainda
é o nimero de professores que propdem atividades de aprendizagem
articuladas diretamente com as TIC (BONILLA, 2010, p. 43).

O MEC (2017), em seu projeto politico pedagdgico, estabelecido no Programa de
Inovacdo Educacdo Conectada - (PIEC) com foco na conectividade web definiu como

uma das suas responsabilidades:

IV) RESPONSABILIDADES O MEC implementara o Programa
conjugando esforgos entre Orgdos e entidades da Unido, estados,
Distrito Federal, municipios, escolas, setor empresarial e sociedade
civil, a fim de assegurar as condicdes necessarias a insercdo da
tecnologia como ferramenta pedagogica de uso cotidiano nas escolas
publicas de educacéo basica. (MEC, 2017, grifo nosso).

Numa perspectiva otimista estabelecida no MEC (2017) que contemplam a
inovacdo e a tecnologia como estratégia para atingir os fins propostos em suas metas que
vai de 2014 a 2017; discorre que:
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O Brasil precisa, sem demora, de diretrizes nacionais que garantam a
todos os estados e municipios condi¢bes de implementar acbes de
inovacdo e uso de tecnologia nas escolas. Porque a tecnologia ja se
revelou um instrumento eficaz para conquistar equidade no acesso ao
estudo, contemporaneidade no aprendizado e melhorias na gestdo das
redes educacionais (MEC, 2017b, p.2).

No contraponto deste otimismo e, mais alinhada com a realidade dos fatos da
contemporaneidade, Bonilla (2010, p.45) nos faz lembrar que “desde o inicio do processo
no Brasil, as TIC séo entendidas como ferramentas de apoio a educa¢ao”, € no viés de
“ferramentas”, que ndo se utilizando, atualmente, desta nomenclatura, a autora destaca
que e foi nessa condicdo que o PROINFO se pautou, desde a sua implantacdo, em
conectar as escolas a Internet, que comecgou a passos lentos e a ser viabilizado a partir de
2008, com o Programa Banda Larga nas Escolas, ndo se concretizando de forma efetiva

para a adequada utilizacdo. Mais uma prova de que na teoria, a pratica é outra.

Ou seja, como historicamente acontece no Brasil, as politicas, os
programas, 0s projetos sdo instituidos, mas a sua implementacdo é
lenta, fazendo com que se gere a expectativa da oferta dos servicos, e
ao mesmo tempo a percep¢do da ineficiéncia das politicas publicas
(BONILLA, 2010, p. 50).

Na linha da ineficiéncia e lentiddo, Moran (2004) preconiza que sala de aula
equipada, com atividades diferentes e integrada com a ida ao laboratério de informatica
para desenvolver atividades de pesquisa, € um potencial recurso para ampliacdo da
aprendizagem, uma vez que a percepcdo real dos acontecimentos percebidos na rede faz
com que o enfrentamento das tarefas se complete e se efetive nesses espacos do saber. Se
nesses espacos, 0s equipamentos forem utilizados, contemplando ao menos a plataforma
com conectividade razoavel, e os contetidos pedagdgicos acontecerem com professores
motivados e bem preparados, a aprendizagem em grupos se tornara colaborativa com
ganhos expressivos praticos e tedricos.

Soares (2005) define que o espaco de laboratério de informatica é caracterizado
como “um ambiente propicio ao desenvolvimento de relagOes interpessoais que, no
decorrer do processo, intervém de forma positiva no aprendizado das pessoas que se
encontram naquele ambiente sob proposta de aprendizagem” (SOARES, 2005, p. 96),
contribuindo significantemente para o trabalho em grupo.

O trabalho em grupos ou equipes, quando demarcado com as idas aos espacos

informatizados disponiveis, demostra que ja estdo redefinindo novas diretrizes educativas
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para 0 acesso aos conhecimentos em perspectiva inovadora, 0 que 0os mantém distantes
dos paradigmas convencionais do ensino, aproximando o professor do aluno. Se houver
disponibilidade de equipamentos TD na escola e, ainda assim, o professor permanecer
com indisposicdo e desidias para usa-los nos ambientes, fara com que o novo sem uso
fique um “antigo” novo, refletindo perdas irreparaveis ao grupo de alunos que poderiam
desenvolver as tarefas e pesquisas virtuais e interativas, fazendo repensar os “ambientes
de aprendizagem onde o aluno, interagindo com 0s objetos desse ambiente, tem chance
de construir o seu conhecimento” (VALENTE, 1993, p.15).

Mas de que adianta ter os equipamentos, se as politicas publicas atingem as
escolas e ndo contempla os professores que se tornam vitimas dos proprios processos do
interesse do Estado, sobrepGe o interesse dos educadores, onde 0s mesmos se encontram
mergulhados numa burocracia estatal infindavel, quando o assunto é modernizar os
ambientes com maquinas potentes?

Desta previsivel realidade entre obsolescéncia e inserviveis e o tempo de espera
para estarem com equipamentos em condigdes de uso atual, os educadores percebem-se
as margens dessa nova cultura educacional, ndo possuindo 0s mesmos compassos da
orientacdo tecnoldgica em que se encontram os alunos, sobretudo neste predominio das
interacdes digitais e redes sociais, fato que corrobora a ideia de Prensky (2001, p.1) ao
afirmar que “nossos alunos mudaram radicalmente. Os alunos de hoje ndo sdo os mesmos
para os quais o nosso sistema educacional foi criado”. Esse sistema estd exigindo
mudancas de como esses jovens poderdo produzir conhecimentos que englobam as
habilidades cognitivas, as especificidades de cada aluno e 0 modus operandi de como 0
professor conduzird suas estratégias metodoldgicas para a utilizacdo dos equipamentos
nos ambientes de aprendizagem da escola.

Moran (2002) descreve sobre a importancia em utilizar as outros ambientes,
“acessando paginas na Internet, pesquisando textos, recebendo e enviando novas
mensagens, discutindo questbes em foruns ou em salas de aula virtuais, divulgando
pesquisas e projetos” (MORAN, 2002, p.1).

Voltando atencédo a questdo do “o uso pelo uso” das TD, Pelagi (2016) afirma que
este comportamento ndo estaria contribuindo para um desenvolvimento solidéario,
indispensavel para romper com a permanéncia do status quo existente, antevendo que “a
inquietacdo docente € maior quanto mais se avangcam as TD” (PELAGI, 2016. P.42),
sendo necessario um curso de atualizacdo em uso de tecnologias, especificamente dos

equipamentos comuns de uso, tais com, no computador, saber utilizar os pacotes de
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softwares livres que ajudam dinamizar as aulas, a integracdo entre computador e
equipamentos de suporte as aulas, Datashow, etc, uma infinidade de meios existem, por
iss0, 0s espacos adequados também sdo importantes como suporte a esses multimeios
tecnoldgicos, desenvolvendo atividades integrativas, conexdes web, enfim, tudo e
contribuindo consideravelmente para a melhoria e satisfacdo em utilizar as TIC nos
espacos da escola.

Como as TIC integradas com a web séo quesitos essenciais ao desenvolvimento
cognitivo dos alunos, a préatica consciente do uso com o interesse em estar-se atualizando
de tempos em tempos promove a “exceléncia e fluéncia pedagdgico/tecnoldgica nos
processos formativos iniciais dos futuros professores da Educagio Basica” (FAVARIN,
2014, p.213), o que exige dos professores mudanca de conceito para utilizar o maximo
possivel as potencialidades dessas tecnologias, frente as demandas aceleradas de
conhecimentos que os alunos despertam com a utilizacdo da web, sejam por tablets,
smartphones ou as semelhados.

A web como espago produtor de conhecimentos, tem modificado hébitos,
incentivado a utilizacdo de equipamentos, e continua a moldar a cultura da convergéncia
digital, estabelecendo uma “fluéncia tecnolégica”, que é de suma importancia para a
préatica no ambiente digital, como suporte da mediacdo do ensino com as TIC no acesso,
na producao de conhecimento e na resolucdo de problemas.

O impacto da tecnologia nas relagdes pessoais, sociais e econémicas €é
sensivel e dindmico. O tempo todo, somos obrigados a adaptar nossas
vidas as transformacdes da era da informacdo e do conhecimento, que
evolui em grande escala e ritmo acelerado. A Educacdo — base das
competéncias e das habilidades requeridas pelas novas formas de
estudar, de trabalhar, de nos divertirmos — pode ser imensamente
beneficiada pela tecnologia. (MEC, 2017b, p.1).

Este beneficio se dar num ambiente digital com maquinas potentes, atuais, que se
conecte e integre em ambiente web 3.0, sem essa de equipamentos de menores custos.
Né&o e dificil perceber que, 0 menor preco em tecnologia é sinbnimo de obsolescéncia
programada de curtissimo tempo e, portanto, todos séo forcados a entrar “na onda”, a
estarem abertos para adentrarem-se na revolucgédo digital de inovagdes e mudancas que
imprimem necessidades de coisas novas, porque “[...] ndo ha davida de que a escola

precisa mudar, de que é preciso que nas¢a uma nova concepcdo de construcdo do
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conhecimento, uma nova forma de conceber a escola” (SILVA, 1999, p.33). Eis um dos
desafios a serem enfrentados.

Os desafios enfrentados pelo educador, dentro e fora da sala de aula s&o diversos.
As transformacdes sociais e tecnoldgicas dos ultimos tempos estdo modificando a cultura
da sociedade atual e impulsionando o progresso em todos os campos do conhecimento,
exigindo do professor novas aptiddes e atualizagdes constantes, pois “as formas de se
produzir o conhecimento estdo experimentando profundas transformac6es, assim como
estdo transformando as nossas percepgdes, valores e culturas” (PRETTO, 2014, p.6), o
que para Nova e Alves (2002, p.6) ¢ a “pedra de toque do processo de transformagao do
saber em meio a revolugao digital que estamos vivendo”.

Apesar do grande avanco na constru¢cdo do conhecimento da educacdo e
tecnologia, Silva (1999), mostrando-se atual em seu discurso, fala do momento em que
0S Novos instrumentos entraram na escola como sendo necessarios e oportunos para que o
professor se forme e se insira nesse ambiente tecnoldgico do ensinar e aprender.
Apresentando um passado ndo tdo distante da atualidade, a autora mostra a preocupacéao
gue se tem em manter os professores aptos a utilizarem e implementarem as tecnologias
na escola.

Assim, a partir do momento em que 0S novos instrumentos tecnoldgicos
comecaram a entrar na escola, as preocupacgdes voltaram-se para a necessidade de
preparar o professor para utiliza-los. Em paises como Estados Unidos, Franca e
Inglaterra, dos anos oitenta em diante, houve uma grande proliferacdo de computadores
nas escolas de ensinos fundamental e médio, aliada a uma grande producdo de softwares
educacionais. Isso provocou um intenso debate em torno da pratica dos professores, uma
vez que tornou-se de consenso geral que o sucesso na informatizacdo dessas escolas
dependia de professores aptos a implementa-la. (SILVA, 1999).

Silva (1999) tece consideracGes de que, enquanto ndo se formar o professor para
0 uso das TD, seja na sala de aula ou nos espacos de laboratério de informatica, teremos
0 desuso de equipamentos novos como uma realidade lamentavel. Saber utilizar os
instrumentos e fazer uso coletivo da tecnologia entre professor e aluno, é um quesito
prioritario das exigéncias do mundo moderno.

Toda préatica pedagdgica que tenham as TIC como suporte deve preceder a
estratégias educacionais transformadoras sem se perder o fio da relagdo professor-aluno-
tecnologia com ensino-aprendizagem-tecnologia. O triplice aspecto desta relagcdo é o

alicerce em que se assentam as novas reflexdes sobre o combate aos desinteresses dos
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alunos em aulas convencionais, substituindo-as por aulas interativas em ambiente web,
ndo se permitindo que as TD nas escolas, sejam utilizadas como um “virador de paginas
de um livro eletrénico, ou um recurso para fixar conteudo” (VALENTE, 1996, p. 368).

A articulacdo entre a cultura digital e a educacdo se concretiza a partir das
possibilidades de organizacdo em rede, com apropriacao criativa dos meios tecnolégicos
de producdo de informacdo, acompanhado de um forte repensar dos valores, praticas no
modo de ser, pensar e agir da sociedade, que implica na efetiva possibilidade de
transformacéo social (PRETTO, 2008, p. 81), desde que a utilizacdo seja uma constante
pratica em seus ambientes para o qual foi destinado, ou se crie esses ambientes mediante
0 interesse para tal.

Coadunando com a ideia de (PRETTO, 2008), Richit (2014) afirma que pouca
coisa mudou, pois, para que haja a materializacdo de mudancas na pratica pedagdgica de
sala de aula e democratizacdo do acesso as tecnologias é necessario ter o suporte do
governo, que o professor aprenda utilizar e avaliar softwares diversos, incorporando a
utilizacdo das TD no cotidiano da atividade escolar, aproveitando 0 méaximo o0s recursos
como parte integrativa na aprendizagem e no ensino. Para estas praticas com
conhecimento de causa, 0 melhor € ter uma anterioridade de conhecimento sobre como
manipular as ferramentas corretamente, ndo os deixando sem uso 0s equipamentos
proprios da escola, o que contribui para a criacdo e o desenvolvimento curricular
inovador, melhorando o desempenho da aprendizagem na educacdo basica e a

socializacéo.

E fundamental reconhecer as potencialidades das tecnologias
disponiveis e a realidade em que a escola se encontra inserida,
identificando as caracteristicas do trabalho pedag6gico que nela se
realizam, de seu corpo docente e discente, de sua comunidade interna e
externa (ALMEIDA; MORAN, p.61).

A socializagdo também potencializa o uso. E o processo de integracdo dos
individuos em um grupo, ou seja, um grupo fazendo algo, utilizando algo, quer seja a
comunicagdo ou outro meio de interagdo. Este contexto do uso interativo tem viabilizado
e fomentado a criacdo de construcdes pedagogicas dindmicas, a0 mesmo tempo em que
convida a sociedade a assumir novos papeis e responsabilidades para a solu¢do dos

problemas dentro e fora da sala de aula em que ela se encontra inserida.
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Esta insercdo provoca reinvencdo, faz com que os sujeitos escolares (direcéo,
coordenacdo pedagogica, professor, aluno) sejam provocados a enfrentar desafios e
demandas da sociedade, principalmente se as TD, que sdo subutilizadas por conta da
falta de planejamento do processo educativo, atualizacdo, desidia ou descaso, causando
perda do potencial de comunicacéo, socializacao e interacdo que consolida o ensinar e 0
aprender.

Apresentando um cenario atual com as TD, Favarin (2015) diz que a aceleragao
desenfreada da tecnologia desencadeia uma convergéncia digital, reconfigura todo o
cenario, em especial o da educacdo, fazendo com que docentes se sintam como nao
preparados. Ressalta referido autor (p.51) que “para integrar as tecnologias digitais nas
praticas pedagogicas, € necessario construir saberes docentes especificos - 0s
pedagdgicos e os metodologicos”™.

Como parte do entendimento da utilizacdo das TIC, citando o termo convergéncia
digital com a integracdo de midias que se convergem para interagir em um {nico
ambiente, ou seja, “a fusdo de tecnologias de comunicagdo digital, computacdo e midia

. 1112
online

. como parte indissociavel da evolucédo tecnoldgica, a utilizacdo como processo
de aprendizagem € uma preocupacdo constante dos professores. De um lado, alunos
dispersos em midias e redes sociais, do outro, a tentativa de se criarem ambientes que
estimulem a participagcdo e motivagdo para novas aprendizagens. O desafio do professor
ndo € somente o dominio do uso, € o de ndo ter a estrutura adequada e ndo ver na pratica
a concretizacdo das implementacdes das politicas publicas do governo para a comunidade
da educagdo, ainda mais quando se preocupa somente com O menor preco de
equipamentos para aquisi¢do para a escola, o que, alids, tem uma vida de obsolescéncia
programada muito mais curta do que a propria garantia.

Como a obsolescéncia € uma realidade incontestavel, os quesitos necessarios para
manter as condi¢Oes ideias para a utilizacdo das TIC depende de fatores como,
infraestrutura da escola e qualidade de equipamentos. O uso causa desgastes, e material
de ma qualidade tem uma tendéncia natural de desgaste rapido, 0 que se tornara muito
dispendioso em uma possivel reparacdo. Analisaremos a questdo reparagdo na categoria
Reparacdo, mais a frente.

A era da mobilidade evidencia muito desperdicio. Uma tecnologia sempre

sobrepondo a outra, em cada tecnologia, um novo equipamento, e assim caminha a

2 Convergéncia Digital. Centro de Informatica da UFPE. Disponivel em:

<http://www.cin.ufpe.br/~if679/textos/ConvergenciaDigital.html>. Acesso em 28 Jul 2018.
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humanidade. O potencial criativo e solidario que esses dispositivos trazem dar a sensagédo
de que, praticamente, num futuro ndo tdo distante, o0 uso das tecnologias serd uma parte
integrande e inseparavel dos seres humanos, retomando a referéncia de Borba e Villarreal
(2005): “seres humanos com midias”.

Discutir a educacdo na contemporaneidade implica, necessariamente,
analisar 0s agentes educacionais na sociedade em que eles estdo
imersos, uma sociedade tecnoldgica, interconectada por redes digitais,
imbricada por um conjunto de sistemas que convergem em
microeletronica: softwares, hardwares, telecomunicactes e radiodifusao
(REIS, 2016, p.24).

Com tantos conjuntos tecnoldgicos que convergem, no ambito da escola de
educacdo bésica, professores passaram a ter uma preocupacdo a mais: dispersdo dos
alunos nas redes sociais em sala, no momento da aula. Esta preocupagdo traz uma
percepcao de que algo precisa mudar, ndo s6 a maneira como o aluno “entra” na sala,
mas como o professor “entra” na tecnologia para fazer desta uma ferramenta mediadora
do processo ensino-aprendizagem. Sobre esta questdo Moran (2004) afirma que os alunos
ja ndo suportam essa velha forma de dar aulas, de ficar ouvindo um professor falar por

horas, retratando uma verdadeira distancia entre o contetido das aulas e o da vida.

Acontece que a escola ndo se encontra estruturada para enfrentar as
necessidades e exigéncias da sociedade contemporanea. A cultura via
computador invade, pouco a pouco, as familias e as escolas. Pais e
professores, ainda descrentes, se amedrontam vislumbrando a
possibilidade de serem eles préprios substituidos pela maquina (LEITE,
2014, p.26).

Ao investigar o uso que os professores jovens fazem das midias digitais e dos
softwares, Reis (2016) chega a conclusdo de que eles utilizam com mais intensidade as
tecnologias em sala de aula. Apesar do intenso uso das TD pelos jovens professores, vale
ressaltar que os alunos estdo sempre a lhes desafiar e tencionar o curriculo e suas
habilidades no processo do ensinar e aprender. Isso aponta que o0s professores
necessitam, com certa urgéncia, adentrar-se na seara tecnologica, para que, em
consonancia com seus alunos, se tornem sujeitos ativos e dindmicos a produzirem
informacdes, conectando-se em redes sociais e fazendo uso apropriado dessa rica
ferramenta.

Para tal, ja se vem notando uma reconfiguracdo social no &mbito educacional,

com ambientes colaborativos interessantes, que estdo permitindo esses jovens educadores
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conceberem diferentes projetos pedagogicos, incorporando fatores positivos e, por
entender que a interacdo também provoca transformacdo social. Freire (1984, p.1) ndo
poderia ter sido tdo claro ao afirmar: “Fago questdo enorme de ser um homem de meu
tempo e ndo um homem exilado dele”.

Estar no tempo e ndo exilado dele, saber manipular as ferramentas
convenientemente numa sala de aula, ndo é algo que surge do nada como um toque de
magica. E necessaria a atualizacio no que se refere aos conhecimentos especificos, como
também de temas transversais sobre a obsolescéncia tecnologica programada e o quanto
ela se insere nos equipamentos como um entrave de utilizacdo a longo prazo. No que em
refere ao aspecto da obsolescéncia tecnoldgica programada, a  construcdo da
aprendizagem no ensino da educagdo bésica com o uso da TIC est4d diretamente

relacionada a esta estratégia de encurtamento de vida Util de equipamentos tecnoldgicos.

1.1.2 Da utilizacéo das tecnologias educacionais em outros espacos

A utilizacdo das tecnologias educacionais em outros espacos, sendo as salas de
aulas tém provocado muitos questionamentos e algumas mudancas nos métodos e
praticas educacionais, fazendo com que os espacos de aprendizagem sejam reconstruidos
constantemente, quando bem aproveitados, ampliam as possibilidades de novas
descobertas, motivando os alunos, ampliando a cognicdo e proporcionando um universo
magico e encantador com a sua utilizacdo. Sobre esse encantamento, Gusmao (2009)
considera que a mediacdo tecnolégica também podera propiciar algumas caracteristicas
positivas e estruturantes no emocional do aluno, contribuindo para uma apreensédo do
conhecimento com mais prazer.

Como momento de construcdes e modificacBes das estruturas educacionais, as
TIC fazem a diferenca na mediacdo pedagdgica com ampliacdo do desenvolvimento
cognitivo corroborando Muller (2015) afirma que, dependendo da forma como se faz o
uso das ferramentas tecnolégicas, poder-se-a potencializar a cognigéo.

Santo e Alves (2006) apontam um elemento chave das TD modernas, que é o
acesso a internet. Ela permite a convivéncia entre os diversos saberes, elimina o
antagonismo, promove o entrelacamento entre a aprendizagem formal e informal quer
sejam dentro ou fora das escolas, na biblioteca, sala ou mesmo deitado numa cama, ou
estirado no sofa ou chdo. Borba, Scucuglia e Gadanidis (2014) afirmam que esse cenario

da aprendizagem nos leva a perceber o modo como atuamos em sala de aula ou
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desenvolvemos pesquisas, de forma que, em grande parte, estamos orientados por nogdes
tecnoldgicas mediadoras e que as proprias tecnologias ndo sdo figurantes nos cenarios
cognitivos. Humanos e tecnologias sdo protagonistas do processo cognitivo.

A internet como forca propulsora de informacdo e conhecimentos subsidia 0s
professores e alunos naquilo em que eles necessitam como aporte de informacgdes em
pesquisa ou temas outros que necessitarem. Contrariamente ao que Se pensa, em se
falando da utilizacdo da tecnologia, 0s mais jovens é que estdo com mais expertise e

dominio em sua utilizacdo. O aluno esta bem a frente do professor neste quesito.

E necessario, portanto, o reconhecimento das potencialidades das
tecnologias disponiveis e o0 reconhecimento da realidade em que a
escola se encontra, observando os aspectos didatico-pedagogicos, e a
comunidade interna e externa. Esse fator implicara no trabalho com a
diversidade, na abrangéncia e rapidez do acesso a informacdo e nas
possibilidades de comunicacdo e interacdo, 0 que podera propiciar
novas formas de ensinar, aprender e produzir conhecimento
(BARBOSA, 2016, p.30).

Sweller (2003) teorizou o protagonismo da relagao como “um conjunto universal
de principios que resultam em um ambiente de aprendizagem eficiente e que
consequentemente, promovem um aumento na capacidade do processo de cognicdo
humana” (SWELLER, 2003, apud SANTOS; TAROUCO, 2007, p.3). Desse modo, os
dispositivos tecnoldgicos medeiam o desenvolvimento cognitivo e disponibilizam
informacdes que alteram 0 modo de pensar e de agir, a0 mesmo tempo em que estimulam
0 entretenimento e dinamizam as acles praticas com o uso contante. Kenski (2003)
observa, nessa dinamizacdo das acdes, uma transformacéo radical na organizacdo social
com amplo reflexo na comunicacdo, cultura e aprendizagem, em que ampliam a
utilizacdo das capacidades humanas (muito além da cognigdo) em processos
diferenciados pela busca de conhecimento e, consequentemente, da amplitude advinda
dos atributos tecnoldgicos e consequente interacao.

Com a utilizagdo das tecnologias, 0 acesso aos conhecimentos se tornaram mais
abertos e amplos, ajudando nas resolugbes de problemas, questdes de pesquisa e
conectividade na rede mundial, dentre outros inumeraveis beneficios, 0 que permitiu
ampliar uma série de novos campos de conhecimento do saber; tornando o ensinar mais
dindmico e motivador. A dindmica com que a web provocou na uUltima década, foi tdo

espetacular que conseguiu, em partes, o triplice estreitamento da relacdo professor, aluno
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e tecnologia, em amplas perspectivas e formas de elaborar uma aula e/ou melhorar o e

tendimento e comunicagao.

* Numa aula expositiva tradicional: o usuario ativo da tecnologia é o
professor que pode apresentar melhores exemplos, melhores
ilustracdes, modelagens de problemas com dados mais realistas;

* Numa aula de laboratério: o usuario ativo é o aluno, e a tecnologia é
auxiliar nos exercicios de fixacdo de conceitos, em atividades que
enfatizam o raciocinio, que envolvem calculos dificeis para lapis e
papel, em atividades- experiéncias, modelagens e simula¢des, e também
atividades de avaliaco;

* Numa aula diferenciada: os usudrios ativos sdo ambos professor e
aluno, desenvolvendo projetos, aulas interdisciplinares, trabalhos em
equipe, jogos educativos, modelagens e simulagdes, resolucdo de
problemas, verificacdes e demonstragdes etc (BALDIN, 2012).

Para Boruchovitch (2001, p.110) “o ensino e a utilizagdo adequada de estratégias
de aprendizagem tém contribuido para ajudar o aluno a aprender e, portanto, processar,
armazenar e utilizar melhor a informagdo”. As inlmeras possibilidades de usar o0s
equipamentos estimula e retroalimenta a criatividade, mudando em alguns momentos o

papel do professor e o papel da tecnologia.

O que muda no papel do professor? (..) E um papel que combina
alguns momentos do professor convencional — as vezes € importante
dar uma bela aula expositiva — com mais momentos de gerente de
pesquisa, de estimulador de busca, de coordenador dos resultados, E um
papel de animacdo e coordenagdo muito mais flexivel e constante, que
exige muita atencdo, sensibilidade, intuicdo ( radar ligado) e dominio
tecnolégico (Moran, 2000).

Quanto as mudancas, Boruchovitch (2001) afirma que o professor podera
escolher quais estratégias e procedimentos didaticos serdo adotados, pois 0 mesmo tem
amplos poderes para a escolha, que resulte na motivacdo ou auséncia dela nos seus
alunos. Um bom aliado é a apropriacdo continua da utilizacdo do computador como
provocador de mudancas, tornando prazeroso o estudo e a forma de como vai se
contruindo o conhecimento.

E indiscutivel que a sala de aula seja 0 grande laboratério de ensino e
aprendizagem, mas a extensdo do ensino para outros espacos € uma caracteristica das

inovagdes do mundo moderno, com prevaléncia do uso constante da tecnologia.
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Considerando-se a relevancia deste universo tecnologico que encanta, Moran
(2004) diz que sala de aula equipada é um potencial recurso para ampliacdo da
aprendizagem, uma vez que a percepcéo real dos acontecimentos percebidos na web faz

com que o enfrentamento das tarefas se complete e se efetive nesses espacos do saber.

As potencialidades das novas tecnolégicas, em particular a da
Realidade Virtual, ja permitem prever que os ambientes de ensino e de
aprendizagem num futuro ndo muito distante serdo bastante diferentes
daqueles que conhecemos hoje. [...] que vai muito além dos épsilons e
deltas costumeiros das aulas presenciais tradicionais (BORBA; et al.,
2013, p.169).

Mediar é interagir; interagir com mediacdo é utilizar para apreender, se ndo ha
acOes de utilizacdo que originem histérias ou nela culminem emocéo-interacdo, 0s
encontros resultantes ndo passam de meros movimentos casuais e representativos de uma

aprendizagem apenas recorrente, de uma mera utilizacdo e apreensédo pouco significativa.

1.2 RENOVACAO

Renovar em tecnologia € um termo que poderd incidir em uma armadilha
polissémica. Imbricado numa mesma significancia tecnolégica do renovar, a expressao
podera ser apropriada no sentido de que, um equipamento atualizado poderéa se constituir
num equipamento renovado. A armadilha polissémica do termo estd justamente na
simultaneidade com que as coisa ficam obsoletas na velocidade com que os produtos sdo
modificados, em tempos tdo curtos que o atualizar, ndo contempla o sentido renovar e,
torna-los novo tecnologicamente, remete mais a substituicdo do que apenas atualizagéo.

Renovar é um termo que pode ser apropriado do Michaelis (2018) cuja definigéo
¢é: “tornar(-se) novamente como se fosse novo; modificar(-se) para melhor; substituir algo
por uma coisa nova”. Similarmente, encontramos no mesmo dicionario brasileiro da
lingua portuguesa Michaelis (2018) a palavra atualizar, com praticamente, a mesma
significancia: “Tornar(-se) atual; adequar(-se) as novas caracteristicas do momento
presente; modernizar(-se).

No aspecto da obsolescéncia tecnologica, a renovacdo ou atualizacdo dos
produtos, se encaixam na caracteristica da obsolescéncia programada funcional (OPF),

onde o fim de uma ou mais funcionalidade de um bem, independente se sua estrutura
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estiver intacta, a atualizacdo torna-se obrigatoria para correcdo, com a justificativa de
suposta melhoria para os usuérios. No aspecto desta modalidade de OPF, a atualizacéo
para correcdes poderd se tornar adequada no momento em que se percebe como agdo
necessaria para evitar o desuso, fora de moda, comparagdes com funcionalidade faltantes,
ou mesmo quando se descobre vulnerabilidades a ataques no sistema, 0 que o0 torna
desagradavel, sendo ineficiente para muitas funges ou expectativas atuais.

A operacionalizacdo do sistema podera ficar lento apos atualizaces, e tdo logo se
percebe como uma opc¢éo negativa, em alguns casos, perda de funces importantes. Do
ponto de vista estratégico, a obsolescéncia programada funcional tem cumprido o seu
relevante papel como propulsor de desenvolvimento da economia e de incentivo ao
consumo. Uma interessante caracteristica € maneira como se encara O Processo
defeituoso para uma atualizacdo. O produto pode estar em condicGes perfeitas de uso e
praticas cotidianas, mas a perspectiva de que venha a precisar de outros recursos, sem
saber quais sdo esses outros, ja é motivo de desuso do modelo, principalmente se ainda
ndo hover atualizacdo tecnolégica para a continuidade do uso.

O conceito deste tipo de obsolescéncia € muito simples, entretanto, avaliar as
circunstancias que culminou para a atualizacdo é de extrema complexidade. O
desenvolvimento estrondoso das TIC se justifica em alguns pontos, entretanto, podera
por um simples capricho do fabricante, deixar um vicio oculto no produto para que o
mesmo tenha uma “segunda” venda. Tal 0 esbogo quando um item é omitido em sua
estrutura construtiva, o que fara diferenca somente num préximo lancamento.

O que se pode considerar relevante é a propriedade do produto, ou seja, 0 seu
atributo especial, o seu carater e especificidade que Ihe é préprio da forma que foi
concebida. A forma em si, € a estrutura concebida para se diferenciar da competitividade,
sendo aquele detalhe que catalisa e motiva a troca como beneficio haurido do
consumismo. No tocante a forma, citamos a invencao do telefone em 1870, por Graham
Bell, que por quase um século permaneceu com o seu “disco giratorio” onde se inseria o
dedo para digitacdo dos numeros e, gradualmente, passou para o “botdo de pressdo”,
funcdo que permanece como atual até hoje, seguindo-se alguns modelos nesta fase TD,
digitagdo touch e recurso de discagem de voz. De & pra c4, a tecnologia no telefone
sofreu bastante alteracdo na forma, tamanho e design, mas nada tdo diferente para em
pouco tempo promover a obsolescéncia do modelo anterior. O mesmo ndo podemos falar
do celular, que apds ter adquirido um nivel alto de dominio tecnolégico, a obsolescéncia

funcional requisita alteragcbes semanais, mensais, em tempos ndo definidos de ocorréncia,

60



porém, em periodos extremamente curtos. O tempo de atualizagdo ou renovacdo de
equipamentos tecnoldgicos para definir o estagio de obsolescéncia é indeterminado e
segue uma variante: tipos de equipamentos e finalidade.

Como o contexto é na educacdo, a finalidade € explicita, apesar dos equipamentos
ndo corresponderem a demanda da escola. No entanto, as mudangas que estdo ocorrendo
com a loT esté definindo um novo perfil que estabelece um parametro de modificacoes
na forma como se conceber a tecnologia na escola estendendo-a para além do local
circunscrito em outra perspectiva, muito além de transferéncia de tarefas de casa. Para tal
intento, a atualizacdo é a maneira de se manter em condi¢fes de usabilidade, de esta
conectado sem a fronteira fisica, demandando condicGes propicias para que a 10T, huma
perspectiva amplamente diferenciada e completamente emergente faga parte integrante
da escola por um tempo maior do que o comumente estabelecido pela obsolescéncia
programada das coisas, inclusive, a da prépria concepcdo tedrica do sistema, que
antecede mesmo a sua construcéo técnica.

Com o suporte, mediante probabilidade exitosa de atualiza¢cdes em equipamentos
TD, até onde se pode, sem perder funcionalidade ou ficarem lentos com esse suporte, 0
gue é normal, mas ndo desejavel, as novas plataformas que sucederam a web 1.0, 2.0 e
3.0, e 0 que se espera estdo redesenhando ambientes dinamicos de aprendizagem, inicia-
se em casa, passando pela escola e acompanhando na viagem do carro. N&o sdo todos 0s
equipamentos que estdo preparados para entrar na “onda” da IoT. O pré-requisito para
essa condicdo ndo é o simples atualizar, mas ter equipamentos novos, que acompanhe a
geracdo contemporanea da mudanca, ou seja, os aplicativos novos. As atualizacdes e
novidades do mercado sdo favoraveis aos aparelhos mais novos. Ja os aparelhos antigos
gue precisam passar por atualizagdes constantes, normalmente ficam com sua
funcionalidade, com sistema defasado, o que provoca incobmodo ao possuidor. Na escola,
essa percepcao se torna ainda maior, como o desinteresse, por exemplo, dado o0 universo
de necessidades e curiosidades que o uso coletivo provoca, abrindo janelas de
necessidades que desperta o consumo pelo mais novo, tornando-o, definitivamente,
desinteressantes, principalmente, nos novos aplicativos desenvolvidos para os aparelhos
mais moderno, que sdo incompativeis com os aparelhos antigos e, por ndo conseguirem
acompanhar a evolucdo dos aparelhos mais modernos, mesmo com a sua estrutura
funcionando “perfeitamente”.

Para acompanhar a evolucgdo tecnologica, ter um equipamento moderno é um

fator relevante, seja o celular, o computador ou outra TD que se destine a escola para
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utilizacdo pelos alunos ou professores. Os tempos sdo de mudangas tecnoldgicas
acentuadas em todos o0s aspectos e, com a perspectiva de uso das TD na educacéo, a
obsolescéncia programada desencadeia danos de grande proporcao devido ao tempo util
de vida ainda menor, por isso, a obsolescéncia é tdo rapida quanto as horas de aulas
destinadas ao uso individual ou coletivo, ainda, quando estas aulas, existam na grade
curricular.

No que tange a escola, a obsolescéncia em cadeia poder ter outros significados
de acordo com o meio em que as informacGes se disseminam na unidade escolar. Um
significado negativo, que podera se tornar drastico € quando os gestores e/ou professores
atribuem o equipamento como obsoleto ou inservivel pelo simples fato do “ouvi dizer”.
Neste caso, um especialista desinformado ou, como pode acontecer, um “pseudo
especialista”, aquele que ¢ encantado com as novidades, mas que nao passa de um
utilizador ou “trocador” de pecas, podera condenar todo o equipamento TD por
problemas numa Unica peca modular, e o faz sob alegacdo de que ndo daré garantia, ndo
valha a pena, que podera gerar custos de tentativas e nenhuma solucao, sujeitando o bem
a ameaca de inutilizacdo, mesmo que a renovacao por reparacdo, simbolizados pela troca
de componentes, possa vir a dar uma sobrevida consideravel ao equipamento. Esta
sobrevida é o que justifica a acdo de renovacgdo, cuja missdo precipua, ¢ “modificar ou
modernizar algo que se tornou obsoleto, que se encontra quebrado ou velho em algum
aspecto, mas ainda util; entdo, decide-se dar um novo aspecto através de diversas técnicas
ou elementos” (CONCEITOS, 2018).

H& um desencadeamento psicolégico de que a reparacdo por si ndo resolve,
implicando-se no tempo de vida Util de absorcao as tecnologias que ndo ultrapassam os 5
anos e que apos esse tempo comeca a deixar a desejar. Neste sentido, transformar
necessidades em desejos é o papel primordial dos designers de produtos. E uma questdo
de sobrevivéncia o sobressair-se ante a concorréncia.

Renovacdo e transformacdo; é potencializador recurso para tornar possivel a
mudanca. Renovar equipamentos tecnoldgicos educacionais é como acender a luz numa
sala de aula em horério noturno enquanto se espera 0 momento da chegada da energia.
Quando se acende a luz, inimeras possibilidades podem acontecer, inclusive, a de sair e
desistir da aula, caso a energia ainda nédo tenha chegado, ou se perceberem que o tempo
para a sua chegada for demasiadamente longo.
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1.3 RECUPERACAO

Ao se falar em tecnologia para a educagdo, que melhore, facilite e dinamize as
aulas, ou mesmo que dé suporte a escola publica e atenda a suas demandas pedagodgica-
tecnoldgica, remetemos a recuperacdo de equipamentos como parte indispensavel para a
continuidade das propostas de (re)utilizagédo das TIC mediante a recuperacdo. Sabe-se
que as demandas escolares estdo diretamente relacionadas as necessidades de
equipamentos potentes, que aguentem o stress do uso constante, que contemple as
minimas condicGes de funcionamentos para a satisfacdo e permita-se, em condicgdes
adversas, quando quebrado, encontrar componentes para a sua manutencéo, reparagéo e a
consequente solucdo dos problemas apesentados.

A sociedade condicionou-se e acostumou-se a querer sempre a melhor tecnologia
disponivel no mercado, mas por forca de propagandas e marketing, desde os idos de
1920, que este gosto também esta diretamente relacionado a um equipamento mais
rapido e esteticamente mais bonito e, em alguns casos, menor.

Por conta disso, Slade (2006) nos apresenta dados de que s6 em 2004 cerca de
315 milhdes de PCs foram descartados na América do Norte. Destes, apenas 10% foram
reutilizados, atualizados, e reconhecidos como obsoletos. Os 90% restantes foram
descartados, indo diretamente para o lixo. Resultados vieram demonstrar que o problema
de reparac6es de equipamentos TD ndo é de agora e que apos transcorridos duas décadas
0 problema tem se tornado muito mais critico de solugdo. Se remontarmos um pouco
mais, dez anos antes dos resultados estatisticos apresentados por Slade (2006), que “em
1997, embora um monitor de PC durasse seis ou sete anos, esperava-se que a CPU
durasse apenas quatro ou cinco anos (...) € hoje a expectativa ¢ ainda menor” (SLADE,
2006, p.1, nossa traducao).

Diferente do que se espera, da expectativa do uso individual ou para o uso
coletivo, para fins educacionais na escola ou fora dela, a ideia inicial é que dure o
suficiente para que os alunos utilizem por um longo tempo, que exceda em muito, ao
tempo estipulado pela garantia técnica do fornecedor ou da fabricante. A este respeito,

Cooper (1994) esclarece que
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Teoricamente, a ‘vida técnica’ deve ser mais longa que a ‘vida em uso’
do produto, ja que os produtos podem estar desatualizados, ou nédo
serem mais necessarios, ou ainda demandarem reparo que ¢€
considerado muito custoso, arriscado e/ou inconveniente. A ‘vida em
uso’ do produto ¢ menor que a ‘vida econdmica’, sendo que esta tltima
considerada quando o produto é descartado ainda funcionando ou
quando € descartado pelo fato de demandar um custo de reparo
(COOPER, 1994, p. 24, nossa traducao).

Essa expectativa se apequenou ainda mais com o desenvolvimento da engenharia
que se especializa para efemerizacdo dos bens tecnoldgicos, citamos o computados, o
Datashow, TV Smart, as TV pendrives, Lousa Digital, entre outros utilizados na escola,
com grande comprometimento dos analdgicos que se tornam inserviveis e sem solucao,
fadados para aumentar o estoque de lixo eletronico, que dificilmente a metareciclagem —
veremos adiante —, como acao proativa, reconstruird para reutilizarm esses equipamentos
analogicos.

Como uma forte estratégia que deu “certo”, a obsolescéncia ainda alimenta a
cadeia da engenharia de ponta para cada vez mais desenvolver projetos para a construcéo
de produtos de inutilidade rapida. Deste viés da fabricacdo da utilizacéo por pouco tempo
€ que existe uma enorme demanda ociosa por reposicao de pecas a um menor custo e dar
uma sobrevida tecnoldgica ao equipamento. Nao ha duvida de que o mercado esta repleto
de compradores, consumidores ansiosos e compulsivos para novas aquisicdes e se
tornarem “felizes”, com a sobrevida das TD.

Tal a realidade do fatos que se apresentam, a sobrevida adquire dois sentidos de
existéncia: primeiro depende do custo de reparacdo; segundo, dependera das vantagens
em mensurar por quanto tempo essa reparacao tera vida util. Conceituando a “vida atil”
do produto, Degarmo(1973) afirma que ‘¢ o periodo de tempo em que o bem consegue
exercer as funcbes que dele se espera. A vida util depende de como o bem € utilizado e
mantido”. Sabe-se que, atualmente, que a questdo da utilizacdo é muito importante neste
quesito de vida util, entretanto, ha fatores que aceleram o processo de desgaste: a
programacao insita que existe no chip para a “morte” do produto, e isto veremos mais
adiante. Além deste detalhe oculto, os componentes sdo, em geral, interdependentes entre
si. Para efeito de ilustracdo e comparagéo, vejamos as lampadas “antigas” de filamentos,
e as novas lampadas led. As de filamentos, que foram as primeiras a serem vitimas da
obsolescéncia por forca de um cartel e interesses comerciais, era praticamente
irrecuperavel, porque o tubo de vidro era enroscado e colado a temperatura, de tal forma
que, qualquer pressao, quebrava o tubo, impossibilitando-a de reparagdo; além do egredo
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oculto por tras da qualidade do filamento. Como descrito anteriomente, as lampadas led,
tecnologia atual e, na “moda”, por serem em menores temperaturas, “frias”, ¢ existirem
no mercado diferentes especificacdes de tubos, com material reciclado, pvc, vidro, etc, de
facil colagem e descolagem, possuem no seu interior chips luminosos. Nesses chips, por
uso de técnica ndo tdo especializada, poder-se-a trocé-los, ser substituidos, ou
simplesmente, com uma pequena interligacdo de pélos, poderdo voltar a funcionar'.
Entretanto, o tempo de sobrevida da mesma poderd estd comprometido com o baixo
preco, justificando-se a sua reparacdo e/ou menor vida Util.

A questdo do custo é de suma importancia, tal a razdo do interesse em atender aos
quesitos da Administracdo Publica, que os obriga a necessidade de classificar o material

inservivel, como definido no Art. 3°, Paragrafo Unico:

a) ocioso — quando, embora em perfeitas condigdes de uso, ndo estiver
sendo aproveitado;

b) recuperdvel — quando sua recuperagdo for possivel e orcar, no
ambito, a cinquenta por cento de seu valor de mercado;

c) antiecondmico — quando sua manutencdo for onerosa, ou seu
rendimento precario, em virtude de uso prolongado, desgaste prematuro
ou obsoletismo;

d) irrecuperavel — quando ndo mais puder ser utilizado para o fim a que
se destina devido a perda de suas caracteristicas ou em razdo da
inviabilidade econdmica de sua recuperacdo (BRASIL, 2018, n.p).

O inservivel e/ou obsoleto, dentro das instituicdes escolares, podera ter uma nova
roupagem e trazer um novo contexto dentro das proprias instituicdes escolares do ensino
da educacdo basica com os recursos das acbes da metareciclagem, tdpico que
relembramos e retomaremos a ele.

No Art. 5° que trata em especifico dos equipamentos de informatica, neste caso

quando se tratar de equipamentos com “problemas”, descreve que

3 Video disponivel no endereco: https://www.youtube.com/watch?v=dlJ1-_DyVig&t=186s.
Acesso em 11 jul 2018.
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Os orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional informardo, mediante oficio ou meio
eletronico desde que certificado digitalmente por autoridade
certificadora, credenciada no ambito da Infra-Estrutura de Chaves
Plblicas Brasileiras — ICP — Brasil, a Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo a existéncia de microcomputadores de mesa, monitores de
video, impressoras e demais equipamentos de informatica, respectivo
mobiliario, pecas-parte ou componentes, classificados como ocioso,
recuperavel, antiecondbmico ou irrecuperdvel, disponiveis para
reaproveitamento.

§ 1° As entidades indicadas no art. 22, quando optarem pela doagdo
desses bens, poderdo adotar 0s mesmos procedimentos previstos
no caput.

§ 2° A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo indicara a
instituicdo receptora dos bens, em consonancia com o Programa de
Incluséo Digital do Governo Federal.

§ 3° Néo ocorrendo manifestacdo por parte da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo no prazo de trinta dias, o 6rgdo ou entidade
que houver prestado a informacdo a que se refere o caput podera
proceder ao desfazimento dos materiais.” (BRASIL, 2007).

Classificado como disponivel para reaproveitamento, observa-se que, Sao
decisbes que exige conhecimento de quem as classificam, porque o motivo para o qual
devera ser classificado como “reaproveitavel” sugere que se saiba para “qual finalidade”.
Sao decisbes criticas, eis que 0s custos de se recuperar uma maquina, talvez nao
compense. As implicacdes ainda sdo maiores quando passamos a observar os critérios de
compra para se adquirir um bem publico. Neste sentido, estdo previstos no §1° do art. 45
da Lei 8.666/1993, alguns tipos de licitacdes, que vigora até os dias de hoje, entre as
quais destacamos a de menor preco; ganhando o licitante que apresentar a proposta de
acordo com as especificacdes do edital ou convite e ofertar o menor preco.

Ao menos que se utilizem como critério materiais reciclados, que em muito dos
casos se justifica 0 menor valor, ou mesmo quando a producdo de um determinado bem
seja de altissimo giro, de producdo em alta escala, adquirir tecnologia de ponta a0 menor
custo na concorréncia, se ndo observados os detalhes caracteristicos e individuais dos
componentes que integram o bem, é possivel que se esteja adquirindo um produto de
obsolescéncia funcional rapida, de dificil reparacéo e, pela qualidade sofrivel, muito alto
para 0 meio ambiente e a natureza. Por isso, a reparacdo de produtos obsoletos que tém o
seu ciclo de vida menor que foram provenientes de produtos reciclados, comprometendo,
ainda mais a longevidade.

Slade (2006) observa que entre os anos de 1950 e 1960, encurtar a vida util dos
produtos eram uma pratica padrdo das industrias de eletrénicos, a exemplo, os radios
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portateis que eram projetados para durar apenas 3 anos. No caso dos radios, a reparacdo
era fécil, um técnico em eletrdnica solucionava o problema sem maiores transtornos, jé as
TD, que sdo mais modernas, as falhas eram calculadas e previstas para ocorrerem em
determinada particularidade de pecas, que comprometem todo o produto, sendo projetado
para esgotarem nao por exaustdo do uso, mas por periodo de tempo menor do que o
esperado, havendo uma deliberacdo geral dos fabricantes para a prética da obsolescéncia.
Dai, o segredo guardado, ndo raro, dentro do chip.

Essa deliberacdo para a construcdo sem precedentes de equipamentos e sistemas
obsoletos, revigoram o mercado, alarga a economia e fragiliza 0 meio ambiente,
tornando efémero todo e qualquer produto relacionado as TIC, sejam voltados para a
educacdo ou outro ramo qualquer. Na educacdo, o reparar equipamentos, esta
diretamente relacionado as burocracias e, ndo raro, o desconhecimento do préprio
comprador, gestor e/ou responsavel pela mudanca, dai, pela dificuldade, que se optam
por uma compra nova, ao invés de reparagao.

Alguns paises se manifestaram contra essa producdo deliberada de coisas que nao

duram “quase nada” pelo valor percebido do produto, por isso,

A Unido Europeia, por exemplo, solicitou aos fabricantes que
produzissem itens mais durdveis. Ja a Bélgica aprovou uma resolucao
no senado para lutar contra a obsolescéncia programada. Na Franca, um
partido ambientalista apresentou no senado um texto em que critica a
producdo de itens com uma data de validade j& planejada, seja por um
defeito, uma peca fragil, ou outro problema parecido. Quem infringir
essa lei pode pegar mais de 10 anos de prisao e pagar multa de até 37,5
mil euros (MARTINEZ, 2017).

A Franca aprovou em 2015 um artigo de lei que pune empresas que praticar e
conspirar par a obsolescéncia programada com multa que chega a 300 mil euros, além de

priséo que podera chegar a 2 anos.

A medida faz parte do projeto de lei da transicdo energética, que tem
como objetivo diminuir as taxas de poluicdo no pais. Segundo o
documento, estdo comprometidas “todas as técnicas pelas quais uma
empresa Vvisa, através da concepcdo do produto, diminuir
“propositalmente” a duragdo da vida util ou da utilizagdo potencial de
tal produto para aumentar sua taxa de substituicdo. Estas técnicas
podem incluir a introducdo voluntaria de um defeito, fragilidade,
paralisacdo  programada ou prematura, limitacdo técnica,
impossibilidade de  reparagdo ou ndo  compatibilidade”
(OPERAMUNDI, 2015)
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Organismo como a ONU tem se empenhado para ajudar o planeta, com escopo
ambiental e sustentivel assentado no interesse do bem mundial, estdo atentos
proativamente com as questdes do desperdicio provenientes de lixos de equipamentos
eletrnicos irrecuperaveis, que viram lixos eletrénicos, que afeta a qualidade de vida e o
futuro da nacéo.

Francois Hollande, Ex-presidente da Franca, em seu discurso preparatério para a
2128 Conferéncia do Clima (COP 21), realizada em 21 de julho de 2015, assim se
expressou: “A crise climatica, e, mais geralmente, a crise ecoldgica ¢ uma crise de
sentido cuja causa profunda estd em um modo de vida, um modo de producdo, um modo
de consumo que ja ndo ¢ compativel com o desenvolvimento humano” (FUNVERDE,
2015).

Uma das consequéncias da irreparabilidade das TD ¢é esta questdo do desperdicio,
acumulo de lixos eletronicos (e-lixos), falta de politicas publicas e legislacdo no Brasil
que contemple protecdo a sociedade, as instituicdes publicas educacionais e a0 meio
ambiente, e para onde se destinard equipamentos eletrdnicos. Quanto a protecdo as
instituicbes publicas educacionais, a importancia reflete imediatamente no custo alto,
onde os problemas advindos na educacdo s@o coletivos, pois, seu uso ndo se restringe
somente a um ou dois alunos, mas a uma cadeia sucessiva de tipos de usuarios que se
estabelecem como aprendentes, ao se inserir no uso coletivo das TIC.

Com produtos que se tornam rapidamente obsoletos, ultrapassados e inoperante
funcional, quando nédo reciclados, sdo alocados em lixfes, causando um grande
desequilibrio ambiental e social, no caso das escolas, depositos de e-lixos estocados em

seus prépios ambientes internos, da suas mesmas escolas.

1.3.1 Metareciclagem

A metareciclagem é um conjunto de acgdes sociais para o desenvolvimento
sustentavel, mediante praticas ambientalmente corretas que objetiva dar sentido e
utilidade aos equipamentos tecnoldgicos obsoletos e/ou inserviveis, minimizando os
impactos ambientais advindos do lixo eletronico. Sobre este assunto, Santos et al (2015)
compreendendo a metareciclagem como a desconstrucdo do lixo eletrénico para a

reconstrucdo da tecnologia.
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Como pratica para o desenvolvimento sustentavel e do ambientalmente correto,
surge como uma resposta a obsolescéncia programada e suas estratégias de diminuicéo
da vida util do produto. A metareciclagem estabelece uma estreita relagdo com o ensino
que contemple educacdo ambiental, sustentabilidade e tematicas afins na escola, o que
podera propiciar o desenvolvimento de acGes e estratégias positivas, refletindo no
surgimento de movimentos de arte, criatividade e ressignificancia do destino final dos
equipamentos — descarte -, mediante o uso TIC na educacdo, no contexto global do pilar
dos 3 Rs da sustentabilidade: Reduzir, Reutilizar e Reciclar.

As diretrizes para uma educacdo ambiental sustentavel prové uma aculturacédo de
habitos que dé sentido ao lixo tecnoldgico. O grande desafio € o entendimento global dos
estragos provocados pelo desperdicio a satde e ao planeta. Harue (2012) descreve que o
Brasil segue a tendéncia mundial de consumo, onde os metais presentes nos lixos
eletrobnicos como chumbo, cadmio e mercdrio e outros, ao sofrerem o processo de

lixiviagdo, provocam muitos males a saude.

1.4 DESCARTE

Segundo a ONU (2017) o mundo gerou em 2017 cerca de 50 milhdes de
toneladas de lixo eletrdnico provenientes de computadores e smartphone, com valores
estimados em 410 bilhGes de ddlares por ano, gerando emprego e renda no mercado
global. Em 2005 mais de 1 bilh&o de celulares considerados obsoletos foram descartados
nos Estados Unidos, o que resulta, de la pra cd, um crescimento de descarte astronémico
e avassalador no planeta de lixo eletronico.

Considerando-se o lixo eletrdnico como uma ameaca ao meio ambiente e a vida

humana, o Congresso Nacional assim definiu:

(...) todo aquele gerado a partir de aparelhos eletrodomésticos ou
eletroeletrénicos e seus componentes, incluindo os acumuladores de
energia (baterias e pilhas), e produtos magnetizados, de uso doméstico,
industrial, comercial e de servicos, que estejam em desuso e sujeitos a
disposicéo final (BRASIL, 1998, Art. 1°).

69



As tecnologias de reutilizacdo de descartes sdo empurradas para crescimentos
produtivos ainda maiores pelo consumo exagerado da sociedade. Com um exponencial
crescimento dos lixos eletrénicos e a preocupacdo mundial j& em detrimento da vida
humana, alguns paises desenvolvidos, sobre o pretexto de que seus lixos eletronicos
podem ser reaproveitados, enviam-no para os paises em desenvolvimento, como os da
Africa, inclusive para a educagdo, uma mentira desmascarada, como demonstrado por
Dannoritzer (2011), sobre as montanhas de entulhos toxicos provocando uma tragédia a
vida humana no futuro préximo. Os Paises que recebem esses equipamentos, fazem
separacdo sem a minima seguranca de partes de componentes, pedagcos e outros
assemelhados que possuem em sua composicao produtos quimicos, altamente tdxicos
para a vida humana e o planeta.

O produto dessas separacdes indiscriminadas sdo novamente reenviados para
Paises que funcionam como o “quinta fabril” do mundo, como a China, transformando-os
em matéria prima para a fabricagdo de novos equipamentos TD, provocando o
barateamento de precos, aquecimento da competicdo entre os concorrentes, e demandas
cada vez mais desejosas em adquirir novos produtos que seduzem, seja pelo design de
layout, sem perder de vista a vida curta pré-rogramada, gerando descartaveis, cuja
obsolescéncia rapida, estara, implicitamente, justificada pelo menor preco, na ma
qualidade e na transitoriedade dos avangos que somente 0 avanco da tecnologia é capaz
de fazer. Das das separacGes de equipamentos que acontecem no mundo, apenas 20% do
lixo eletrbnico é reciclado de maneira apropriada, representando em 2016, segundo a
(ONU, 2017) 8.9 milhdes de toneladas que s&o processadas e 44,7 milhdes néo
processadas, deixando explicito que ainda ndo sabemos lidar com os descartes
tecnoldgicos, prejudicando, demadiadamente, o meio ambiente, a natureza e a vida

humana.

Os Estados Unidos, por exemplo, foram responsaveis por 14% de todo
0 lixo eletrdnico produzido no mundo, reciclando apenas um quarto
disso. O pais s6 ndo ficou no topo do ranking por conta da China, que é
responsavel por 16% do total, mas também possui uma populagéo trés
vezes maior. La, 18% do lixo é processado adequadamente
(CANALTECH, 2017).

O descarte gera um desperdicio consideravel por pessoa. A medida que a
populacdo cresce, mais desastroso se torna os resultados estatisticos e as previsdes

futuras, pois, tem gerado uma média de desperdicio desses materiais por pessoa no
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mundo de 6,1 kg em 2016, um aumento de 5% em relacdo aos 5,8 kg de 2014 (G1,
2017).

Os paises que mais geraram lixo eletrdnico per capita foram a Australia
e a Nova Zelandia — cerca de 17 kg por habitantes. Taxa semelhante é
vista em toda a Oceania.

A regido da Europa, incluindo a Russia, € a segunda maior geradora
desses residuos, com uma médica de 16,6 kg por pessoa. As Américas
geram 11,6 kg per capita, enquanto a Asia tem um descarte de 4,2 kg.
Os paises da Africa sdo os que menos produzem lixo eletrénico por
habitantes, com 1,9kg (G1, 2017).

Exemplo de situagdo pior ndo falta, e o Brasil se serve deste expediente. Nesta
perspectiva do desperdicio, da produgdo, do consumo e consequente descarte que
acontece e do que poderd a vir acontecer num futuro proximo, é que foi realizada
Conferéncia de Estocolmo, em 1972, na Suécia, a conferéncia das NacGes Unidas, com a
presenca de 113 Paises e mais de 400 InstituicGes governamentais e ndo governamentais,
tornando-se a primeira atitude mundial a tentar preservar 0 meio ambiente e as relagdes
das pessoas, frente ao problema da conscientizacdo e melhora da relacdo da sociedade
com o0 meio ambiente, de tal forma, que o bem estar das nacfes, serd um bem estar das
futuras geracdes, com o descarte de lixos eletronicos ambientalmente adequadas.

Nesse contexto, sdo necessarios mudancas de comportamento em todas as
instancias educacionais que referencie uma educacdo ambiental, ndo cabendo ao
educador estar desinformado sobre os impactos ao meio ambiente que os lixos
eletronicos provocam. Ha um entendimento global de que equipamentos de informética
obsoletos ndo podem ser descartados aleatoriamente, despejados como lixo comum. Sala
de aula e dependéncias internas da escola ndo comportam lixos eletrénicos, razdo pela
qual, contém partes reciclaveis em sua composicdo fisica, possuem substancias quimicas

do mais alto grau de toxidade ao meio ambiente e ao ser humano.

Computadores pequenos de grande eficiéncia estdo agora se infiltrando
em nossas vidas, fazendo com que passemos 0 nosso tempo a um custo
minimo de energia, jogando games ou navegando na internet. Uma
civilizacdo ultra hight-tech e de baixa energia de desenvolvimento
sustentavel e energia renovavel (LOVELOCK, 2006, p.128).

Tal a atualidade do autor, esharramos com o acumulo de residuos sélidos

eletronicos, de descaso desde a revolugdo industrial. A producdo tem aumentado
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assustadoramente e mais assustador tem sido o encurtamento do ciclo de vida util das
TD, confirmando o processo da obsolescéncia programada nas suas mais variadas
denominagdes tipoldgicas, que tem despertado desde a primeira Conferéncia de
Estocolmo, que nacdes de todo o mundo implantam leis pertinentes ao assunto, pois, de
1972 até entdo, no Relatério da ONU (2017), ao afirmar que somos um dos poucos
Paises a possuir legislacdo para lidar com o descarte de forma apropriada. Freire (1976)
aponta para que nao se deixem perder a atitude critica, indagadora, curiosa e vigilante do
processo da educacao.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) (BRASIL, 2010) introduziu a

3

logistica reversa como “um instrumento de desenvolvimento econdomico e social que
viabiliza o retorno dos produtos eletrénicos por meio de coletas das préprias empresas
fornecedoras” para reaproveitamento e/ou destinacao final, ambientalmente, adequadas.
Como um novo conceito denominado de Responsabilidade Compartilhada pelo Ciclo de
Vida dos Produtos, como um conjunto de atribuicbes que obriga toda a cadeia de
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, além dos titulares dos servicos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos a estruturarem e
implementarem, sistemas de logistica reversa, quanto ao “recolhimento dos produtos e
dos residuos remanescentes apds 0 uso, assim como sua subsequente destinacdo final
ambientalmente adequada” (BRASIL, 2010)*.

Disto posto, ndo basta somente o discurso e pintar no marketing os seus produtos
de “verde”, mas, fazer acOes que impactem positivamente na reducdo dos danos ao meio
ambiente, porque os lixos eletrdnicos sdo os mais dificeis de serem reutilizados, valendo
atencdo especial ao Brasil, pois segundo um estudo realizado pelo Programa das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) em 2010, o Brasil se tornou Pais emergente
pelo grande volume de descartes por pessoa de lixo eletrénico por ano. E esses dados

permanecem até hoje.

Por ano, o Brasil abandona 96,8 mil toneladas de computadores. O
volume s6 ¢ inferior ao da China, com 300 mil toneladas. Mas, per
capita, o Brasil é o lider. Por ano, cada brasileiro joga fora o
equivalente a 0,5 quilo desse lixo eletrénico. Na China, com uma
populacdo bem maior, a taxa per capita é de 0,23 quilo, contra 0,1 quilo
na india (ESTADAO, 2010).

1 Lei n. 12.305, de 2 de agosto de 2010.
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Mudando a péagina dos resultados de anos anteriores e indo para a frente, temos
no mundo, segundo Floresti (2018), uma média de descartes na ordem de 6,7 quilos de
lixo eletronico para cada habitante do planeta, o que equivale a uma estimativa em 2018
no Brasil de descartar em torno de 8,3 quilos de eletrdnicos, atingindo uma posi¢édo no
ranking de sétimo maior produtor de descartes do mundo, com 1,5 mil toneladas por ano
e reciclando apenas 20% de tudo que é produzido no planeta. Diferente deste cenario,
encontra-se a Noruega que recicla 74% de toda sua producéo, estd o Brasil reciclando

infimos 3% de descartes de lixo eletrdnico produzidos.

Em muitos paises, ndo descartar corretamente o lixo eletrénico implica
numa série de sangdes. Na Alemanha e no Japdo, por exemplo, o
cidaddo paga multa se jogar o computador no lixo comum. Em outros
lugares, onde ndo ha multa, a responsabilidade é do municipio. Este é
um problema que atinge o mundo todo, pois 0s equipamentos
eletronicos ficam obsoletos muito rapidamente.

A questdo ambiental estd imbricada numa triplice relagdo humano-natureza-
tecnologia. Um triplice aspecto que requisita maior envolvimento das instancias
educativas. A intervencdo educacional, no contexto da destinacdo ambientalmente
correto dos residuos eletrbnicos, € uma questdo que podera ser problematizada e
movimentada nas instancias escolares. Institui a discussdo e problematizar a tematica do
lixo eletrbnico, do descarte e suas alteracbes no meio ambiente, poderd estabelecer
mudancas de habitos de consumo, habitos de descartes e entender sobre a
responsabilidade compartilhada sobre o ciclo de vida do produto, como acdo proativa das
criangas e jovens da educacdo basica, que sdo os grandes potencializadores e
disseminadores dos conhecimentos e das a¢cGes empreendidas e apreendidas na escola.

Sensivel a problematica, cita-se Morozesk; Coelho (2016) ao discutirem sobre a
abordagem da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) como um campo de conhecimento
que estuda as inter-relacbes entre ciéncia-tecnologia-sociedade em suas mudltiplas

influéncias, estabelecendo que
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cada adolescente ou jovem pode interferir neste processo, contribuindo
com a difusdo do conhecimento e atuando como disseminadores de
informacdo a respeito do descarte ecologicamente correto do lixo
eletrbnico. A partir desses elementos, e considerando dentro desse
universo escolar as diversas questbes sociais, educacionais e
controvérsias ambientais referentes ao tema, o presente estudo
objetivou identificar as concepc¢des dos estudantes sobre lixo eletrénico,
0s seus usos e as suas formas de descarte (MOROZESK; COELHO,
2016, p. 3).

Ademais, revisitando os Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s),
encontramos que a problematica foi contemplada, ao estabelecer a necessidade de se
discutir os “problemas de poluig¢do e producao de lixo, por serem alguns dos mais graves
provocados pela acdo do ser humano no meio ambiente (BRASIL, 1998, p. 223), dai a
importancia do ensinar na escola a transversalidade do tema em seus eixos tematicos,
provocando o exercicio da cidadania, porque, sdo as criancas e os adolescentes na
educacdo bésica os atores decisivos, influenciadores de mudancas na nova cultura do
uso, da atualizacdo, da recuperacdo e do descarte de equipamentos TD, num futuro
préximo.

Antenados com essa preocupacdo mundial, no que diz respeito aos objetivos da

escola,Santos (2007) afirma que

O objetivo central desse ensino na educacdo basica é promover a
educacdo cientifica e tecnolégica dos cidaddos, auxiliando o aluno a
construir conhecimentos, habilidades e valores necesséarios para tomar
decisBes responsaveis sobre questdes de ciéncia e tecnologia na
sociedade e atuar na solucéo de tais questdes (SANTOS, 2007, p.482).

A grande discussao é estabelecer o equilibrio entre o necessario e supérfluo numa
sociedade que se enfrenta entre praticas de obsolescéncia induzida recheada de estimulos
e novidades funcionais sedutoras. Numa contemporaneidade de caracteristica
mutagénica-tecnoldgica, que ambiciona altas velocidades de processamentos indefinidos,
a capacidade de regeneracdo dos recursos da terra ndo acompanha essas rapidas
transformacdes que se operam nas fabricas de todo o mundo, gerando, ainda mais lixos

eletronicos e preocupagdo mundial.
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Capitulo 11

2 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nos capitulos anteriores, buscamos refletir sobre a obsolescéncia tecnoldgica em
seus amplos aspectos de atuacédo, especificamente, na escola. O uso da tecnologia como
propulsoras do desenvolvimento da ciéncia, tem se estabelecido na vida humana para
facilitar a vida, a0 mesmo tempo complicando algumas, como é o caso do problema
ambiental a ser resolvido com o seu desenvolvimento e a escola ndo fugiu da
problematica, se tornou parte dela. A materializacdo das novas préaticas e estratégias
educacionais com o uso das TIC fez identificarmos alguns pormenores que definimos
como questbes chaves para iniciarmos a investigacdo com o objetivo de analisar as
formas de utilizacdo das tecnologias digitais na escola.

O objetivo deste capitulo é mostrar algumas consideracbes metodoldgicas com
delineamento do percurso investigativo, levando em consideracdo as discussdes

procedimentais tomadas e os critérios que foram estabelecidos previamente.

2.1 Opcdes metodologicas

Iniciamos o pressuposto metodoldgico da pesquisa, informando que, do ponto de
vista da forma de abordagem ao problema proposto, utilizamos a abordagem qualitativa,
descrita por Chizzotti (2006, p.80) como “[...] uma pesquisa sobre a a¢do quando se trata
de estuda-la para compreendé-la e explicar seus efeitos” ou, ainda, conforme Bogdan ¢
Biklen (1994), aquela pesquisa capaz de fornecer dados descritivos do contato direto
entre pesquisador e situacdo estudada.

Dentro da abordagem qualitativa e segundo seus objetivos, esta pesquisa €
descritiva, posto que no nosso caso, se trata de descrever “[...] as caracteristicas de certa
populagdo ou fenémeno” (GIL, 2002, p.61), por meio de questionarios dirigidos a
professores e entrevistas com gestores, buscando dados para tratamento da informacdo e
analise de resultados conforme os objetivos propostos desta pesquisa . Trivifios (1997, p.
112), faz uma observagdo sobre a pesquisa descritiva afirmando que “em geral, os

estudos descritivos podem ser criticados porque pode existir uma descricdo exata dos
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fendmenos e dos fatos. Estes fogem da possibilidade de verificacdo através da

observagao”.

a pesquisa em educacdo em ciéncias é entendida como a producdo de
conhecimentos resultantes da busca de respostas a perguntas sobre
ensino, aprendizagem, curriculo e contexto educativo em ciéncias,
assim como sobre o professorado de ciéncias e sua formacdo
permanente dentro de um quadro epistemoldgico, teérico e
metodoldgico consistente e coerente (MOREIRA, 2011, p.73).

Configurando-se, também, como uma pesquisa de campo, porque os dados foram
produzidos em trés escolas de ensino da educagdo basica, como descreve Trujillo (1982,
p.229) apud Marconi e Lakatos (2010, p.169) ao afirmar “é preciso contar com controles
adequados e com objetivos preestabelecidos”. Neste sentido, foram estabelecidos,
previamente, para esta pesquisa, 0s objetivos, os instrumentos, os métodos e as técnicas
de producéo de dados: entrevista e analise de contetdo.

Além de descritiva, esta pesquisa também é exploratéria por dois motivos:
primeiro, porque pretendemos explorar algo ainda pouco estudado e de preocupacédo
mundial que é a obsolescéncia tecnologica. Segundo, pela necessidade de contribuir na
pesquisa numa perspectiva de entender os meandros estratégicos da tematica na educacéo
basica, 0 que ird proporcionar uma maior familiaridade com o problema proposto,
levando em consideracdo o levantamento bibliogréafico, e os aportes das entrevistas com
0s sujeitos, neste caso, professores e gestores, 0 que proporciona uma investigacao e
andlises, ora estabelecidos em seus conceitos.

Sobre a pesquisa exploratéria, Marconi e Lakatos (2010, p. 171) conceituam-na
dizendo que este tipo de investigacdo tera como aporte uma “[...] tripla finalidade:
desenvolver hipéteses, aumentar a familiaridade do pesquisador com o0 ambiente, fato ou
fendmeno, para a realizagdo de uma pesquisa futura mais precisa, ou modificar e
clarificar conceitos”.

A seguir, apresentamos 0s procedimentos e os intrumentos utilizados na producao
de dados; antes, porém, retomamos aqui o objetivo geral deste estudo que é analisar
como a Obsolescéncia Tecnoldgica impacta na utilizacdo das tecnologias digitais na

escola.
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2.2 Procedimentos e instrumentos para producdo dos dados

Esta pesquisa foi desenvolvida em trés etapas, conforme se observa sua
organizagdo no organograma da figura 1.

Figura 1 - Organograma das etapas de pesquisa

ORGANOGRAMA METODOLOGICO
[

PRIMEIRA ETAPA

I
@ Contato com o Nucleo Territorial de Educagao (NTEZO)J

I

[ Selegdo de 3 Escolas para entrevista com os Diretores)
T

Escola A
Escola B

Escola C

{ Autorizagdo dos Diretores para a pesquisa interna nas instalacées da Escolaj

Contato com os Professores]
I

[Entregue Questionario Impresso e envio do Questionario online)

36 RESPOSTAS

‘ SEGUNDA ETAPA J
I ADD: 2 Profs.
lEntrevistas com 3 Diretores
i
{ TERCEIRA ETAPA l

Recepgdo e Analise das respostas. Checagem com a entrevista, inconsisténcia,
erros ou enriquecimentos adicionais. Necessidade de Questionario Complementar

|

(2° QUESTIONARIO (COMPLEMENTAR) Online e Impresso]
[

[Distribuigéo/Envio do 2° Q(Complementar) ao Professores J

39 RESPOSTAS
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2.3 Primeira etapa

A sequéncia do fluxo de trabalho definido nesta primeira etapa é constituida por 2
fases conforme se observa abaixo.

2.3.1 A escolha dos participantes — Fase 1

Esta primeira fase caracterizou-se, primeiramente, pelo contato com o Nucleo
Territorial de Educacdo 20 (NTE-20) de Vitoria da Conquista, para obtencao da relacéo
dos nomes das Escolas de Ensino Médio da rede estadual e numero total de alunos
matriculados.

De posse das informac6es disponibilizadas pelo NTE-20, selecionamos, de forma
aleatoria representativa, trés escolas da zona urbana: Escola A, Escola B e Escola C.
Entramos em contato direto com os gestores dessas unidades, fazendo uma apresentagéo
da proposta desta pesquisa, qual seja: dos caminhos que deverdo ser seguidos dentro da
unidade com visitas aos laboratérios; levantamentos dos equipamentos tecnoldgicos;
enquete com os professores da unidade escolar; fotos das instalagcdes; a importancia
social deste estudo junto a comunidade e verificacdo do interesse e disponibilidade da
agenda desses gestores para participarem de uma entrevista na segunda oportunidade, ou

seja, na segunda etapa.

2.3.2 A aplicacdo do questionario — Fase 2

Como segunda fase, objetivando a aplicacdo do questionario, entramos
primeiramente em contato direto com os professores para apresentacdo da finalidade e
objetivo da pesquisa. A par dessas informacoes, fizemos o convite para o preenchimento
do formulario. Disponibilizamos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para
assinatura, conforme normas do comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia. Alguns se mostraram impossibilitados de preencherem no momento
da visita, 0 que permitiu que entregassemos o formulario em maos com a promessa de
recolhermos depois, ja preenchidos, na escola. Assim o fizemos. Alguns professores
optaram pelo modelo do questionario online, alegando comodidade e tempo indisponivel
no momento, fornecendo tdo logo o e-mail para este fim. Os impressos foram entregues
em mao de cada professor que se disponibilizaram ao preenchimento. O questionario foi

do tipo fechado, contendo questdes de maltiplas alternativas.
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O questionario teve por objetivo levantar dados junto a comunidade de
professores de ensino nas escolas de educacao bésica, sendo que para esse levantamento,
fizemos uma prévia categorizagdo das perguntas, assim divididas: Disponibilidade dos
equipamentos tecnoldgicos da escola; Uso das tecnologias digitais nos ambientes de
amprendizagem; Dificuldade do professor em sala de aula; Percepcdo dos professores
sobre o descarte de equipamentos tecnologicos da escola. Do universo de 124 professores
das 3 escolas selecionadas, obtivemos 36 respostas do questionario.

2.4 Segunda etapa

A segunda etapa foi aquela em que os dados foram coletados por meio de
entrevistas realizadas com 3 gestores em suas préprias instalacbes, conforme foi
disponibilizado a agenda deles para este fim.

As entrevistas ocorreram nas proprias instalacbes de cada uma das escolas, em
um local previamente determinado pelos gestores como o mais adequado; ndo houve
interrupgdes, ou incidente que viesse a atrapalhar a entrevista. Num ambiente
descontraido, iniciamos a técnica da entrevista deixando-os mais livres para expressarem
seus pontos de vistas, quando interrogados sobre o tema em quest&o.

As entrevistas, como pesquisa do tipo qualitativa, foram semiestruturadas com a
utilizacdo de um gravador de voz e permitiu que os entrevistados ficassem mais livres
para expressarem 0s seus pontos de vistas. Isto ocorreu em todo o momento da entrevista,
num clima de descontracéo e seriedade com que o tema exigia. Patton (1990) diz que este
tipo de entrevista permite ao pesquisador um melhor aprofundamento da questéo,
manifestando respeito pelo que o entrevistado diz e expressa, a0 mesmo tempo em que se
deixa levar em seus sentimentos e expectativas.

Ludke e André (1986) apontam, nesta modalidade ha uma relagdo muito proxima
entre o entrevistado e o entrevistador, o que possibilita entre eles uma atmosfera de
influéncia reciproca, sem nenhuma rigidez sequencial de perguntas elaboradas pelo
pesquisador, muitas das quais surgidas no momento da entrevista. De fato, este clima fez
parte desta pesquisa e desta forma, todo o discurso foi construindo ao longo da entrevista,
0 que permitiu maior numero de unidades de analises que foram retirados das
transcri¢des dos audios, contribuindo significativamente, com o estudo.

Em consonancia com Trivifios (1997) as perguntas fundamentais ndo surgiram a

priori como fruto de novas hip6teses, mas como um resultado da teoria que alimenta a
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acao do investigador e de toda a informacdo recolhida sobre o fenémeno social,
interessante aos entrevistados.

Ainda com Trivifios (1997), tem-se que a opgdo por esse tipo de entrevista foi
muito importante e decisiva para dar “corpo” e “forma” a pesquisa, porque, em todos os
momentos, 0s entrevistados se mostraram descontraidos e sensiveis ao objeto de
pesquisa. Neste universo dindmico da entrevista em que a comunicagdo vai fluindo
naturalmente, surgiram observacdes e perguntas como complementos e/ou observagoes
faltantes no questionario da primeira etapa, previamente elaborado e respondido pelos
professores.

Encerrou-se esta segunda etapa com a realizagcdo de 3 entrevistas nas 3 escolas
com registro fotografico das suas instalagbes internas e o0s seus espacos de
armazenamento/depdsito de equipamentos eletrdnicos inserviveis e/ou obsoletos. Cada
entrevista durou aproximadamente 1 hora e 30 minutos, impactando positivamente na
escolha deste instrumento como sendo o0 mais apropriado para a obtencdo de dados,
unidades de analises e caracteristicas especificas inerentes dos sujeitos (LUDKE e
ANDRE, 1986).

Ndo foram levados em conta, para analise dos resultados, os nomes dos

entrevistados, o sexo, a atividade profissional e o perfil, constantes nos formularios.

2.5 Terceira etapa

Apbs ordenamento do conjunto das respostas do formulario e dos transcritos das
entrevistas constantes da primeira e segunda etapa, pudemos identificar a necessidade de
construir e aplicar um segundo questionario constituindo-se, por conta disso, uma terceira
etapa. Desta forma, esta Gltima etapa sinaliza a constru¢cdo e aplicacdo de um
questionario complementar como fundamental para o fechamento de questionamentos
ndo tratados e ndo percebidos nas investigacdes anteriores. Assim, 0 questionario
complementar permitiu adicionar novas perguntas complementares para serem
direcionadas aos mesmos professores que responderam ao questionario anterior. O
objetivo foi o de evitar alguma inconsisténcia ou complexidade de questdes que
poderiam surgir a posteriori. Este complemento foi necessario e enriqueceu a tematica,
minimizando duvidas, o que consistiu em “(...) evitar que a pesquisa chegue a um
resultado falso” (MARCONI, LAKATOS, 2010, p.148) e que, realmente, tenha

condigdes de garantir resultados isentos de erros.
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O questionario complementar foi do tipo fechado, contendo questfes de multiplas
alternativas, em formato impresso e online, respectivamente. Seguindo-se 0 mesmo
critério de distribuicdo para preenchimento de respostas da primeira etapa, sendo
redirecionado, novamente para 0s mesmos professores, o que fizemos com muito zelo e
cuidado nesta segunda abordagem para que conseguissemos que 0s mesmos professores
respondessem efetivamente como o fizeram anteriormente. Conseguimos, desta forma,
obter as 36 respostas dos mesmos professores, complementando temas ndo tratados no

primeiro questionario, o que equivalera a 100% retornados dos mesmos professores.

2.6 Participantes

Esta pesquisa teve como l6cus as escolas da rede publica de Ensino da Educacgéo
Basica de Vitoria da Conquista - BA.
Os sujeitos da pesquisa foram: 36 professores e 3 gestores. Os gestores foram

submetidos a entrevista semiestruturadas, os professores aos questionarios.

Quadro 1 - Numeros de Escolas do Ensino Médio pertencentes ao NTE-20

DISTRIBUICAO NUMERO DE ESCOLAS
1 Sede 23
2 Distritos 38
3 Total de Escolas 61

Fonte: NTE-20

Quadro 2- Numero de professoes por escola

NOME DA ESCOLA PROFESSORES
Escola A 39
Escola B 55
Escola C 30
Total de professoes 124
Qtde de Questionarios respondidos 36

Fonte: Arquivo pessoal
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2.7 Das analises dos dados

Produzidas as diferentes fontes de dados (questionarios e entrevistas), e depois de
aplicadas, passamos a analise a qual se baseou na triangulacdo de dados. Sobre a
apropriacdo desse conceito de triangulacdo de dados, Denzin (1998, p. 318) esclarece que
¢ 0 “emprego e combinagdo de varias metodologias de pesquisa no estudo de um mesmo
fendmeno”, e como pesquisador, adverte-nos de que sejamos conscientes das diferentes
maneiras através das quais pode ser interpretado o fenémeno.

(...) a apropriacdo desse conceito pelos pesquisadores interpretativos e
sua aplicagdo a problemas tipicos da pesquisa qualitativa é mais recente
e representa um compromisso com um sofisticado rigor metodoldgico
por parte dos pesquisadores, no sentido de que estdo comprometidos a
tornar seus esquemas empiricos e interpretativos o mais publico
possivel (MOREIRA, 2016, p.24)

N&o obstante a sua aplicacdo interpretativa a problemas tipicos da pesquisa
qualitativa ser mais recente, utilizamos como método tedrico a andlise de contetdo
segundo Bardin (2009) a partir da definicdo de categorias previamente estabelecidas.
Assim, com base nessa autora, foi feita uma primeira leitura dos dados, chamada “leitura
flutuante”, cuja funcdo foi deixar invadir-se por impressdes e orientacGes, para entdo ir
identificando elementos que culminassem com as categorias. A predefinicdo de
categorias se justifica em funcdo dos objetivos propostos na pesquisa e por ja termos
suspeitas de que as TIC sdo pouco utilizadas nas escolas de educacdo basica da rede
publica. Desse modo, nos questionarios, foram postas perguntas que também ja
direcionavam para as categorias.

Sendo assim, as categorias previamente definidas foram: Utilizacéo, Renovacao,
Recuperacdo e Descarte. Discorrido sobre essas categorias, o trabalho de anélise
consistiu em agrupar as respostas dadas as questfes apresentadas dentro das respectivas
categorias. Ja nas entrevistas, apos transcri¢do integral, buscamos identificar as unidades
de analise que também conduzissem as categorias. As definigdes das unidades de
analises, como os pequenos textos, palavras, frases, precederam a um “processo de
exaustdao” e de “exclusdo mutua”, com todo o cuidado para que a unidade de analise ndo
fosse codificada em mais de um tema ou subtema, o que permite que dados ndo sejam
apenas uma descricdo simplista e pura dos conteudos e, acima de tudo, como escreveu

Castro (2013), “uma interpretagdo dos significados”.
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Corroborando Bardin (2009), Silva (1999) tece consideracfes a respeito desse

processo de identificar unidades de analise, ao esclarecer que neste processo:

torna-se necessario ler e reler o material, alternar releituras e
interpretacbes e suspeitar das evidéncias (pode haver evidéncias
contrarias?). A analise qualitativa € maleavel no seu funcionamento e,
também, maledvel na delimitacdo de seus indices. Em outras palavras,
os indices sdo instdveis e uma resisténcia por parte do analista a
mudancas pode ser bastante prejudicial (SILVA, 1999, p.53).

Nesta perspectiva, a fala transcrita dos entrevistados foi primordial para a
consolidacdo das categorias estabelecidas, norteando e enriquecendo as respostas dadas
nos questionarios. Ao final, observamos que houve pouca divergéncia entre as entrevistas
realizadas pelos gestores e 0s questionarios respondidos pelos professores.

Embora o estudo tenha uma abordagem qualitativa, adotamos o tratamento de
resultados com gréficos para uma interpretacdo direta e leitura dos dados. Para esta
finalidade foram utilizadas ferramentas disponibilizadas do software Google Forms, que
oportunizou uma melhor leitura e tratamento dos dados.

Observamos ainda, que as categorias foram preestabelecidas intencionalmente no
questionario, haja vista o contato anterior com o livro Analise de Contetdo, de autoria de
Bardin, que propiciou antecipar a organizacdo das perguntas do questionario em
categorias, que facilitou, tdo logo, a leitura e analises dos dados. O critério de
categorizacdo utilizado foi semantico, uma vez que as categorias sdo tematicas e

propiciaram maior rapidez e eficacia (BARDIN, 2009).
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Capitulo 111

3 Das Analises e Discussdo dos Resultados

As operagOes que se realizam sobre o discurso para a criacdo de categorias e
delimita¢do de temas, por exemplo, “sdo fun¢do da analise, dos seus objetivos e das suas
interrogacdes latentes” (BENAVENTE, 1990, p. 179). Como ja foi proposto o objetivo do
projeto, fizemos um estudo aprofundado em busca de caracteristicas tematicas para
contemplar a pesquisa em seu recorte de investigagdo. Conclusa esta etapa, iniciamos a
investigacdo através dos recortes das entrevistas, das respostas dos questionarios,
triangulando-as e definindo o eixo tematico e unidades de andlises das categorias e

subcategoria apresentadas no quadro 2.

Quadro 3 - Distribuicdo tematica de categorias e subcategorias

CATEGORIA SUBCATEGORIA
Das dificuldades do uso da tecnologia pelos professores
~ Do uso pessoal dos seus equipamentos para o uso coletivo em
STLLIZAGAG sala de aula
Do uso das tecnologias em outros e ambientes de aprendizagem
RENOVACAO
RECUPERACAO
Percepcdo sobre o (des)uso das tecnologias e obsolescéncia: o
DESCARTE que acontece depois?

Fonte: arquivo pessoal
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3.1 Utilizacdo

Nesta categoria analisamos alguns dos principais aspectos da utilizacdo das TIC
pelos professores. O conhecimento e a destreza na utilizacdo desses equipamentos foram
um dos pontos chaves para o entendimento de como o desenvolvimento das habilidades
intelectuais e da mediacdo tecnoldgica se relacionam com a utilizacdo de equipamentos
sujeitos a obsolescéncia tecnoldgica na escola. Segue-se, em suas subcategorias uma
ampliacdo teorica do recorte da obsolescéncia programada dos equipamentos destinados
a escola para utilizacdo dos professores e alunos, seus beneficios e o papel das politicas
publicas e 6rgdos da area da educacao.

As responsabilidades das escolas no contexto da utilizacdo das tecnologias é de
suma importancia para o desenvolvimento da sociedade, dos jovens, visto que eles eles
estdo um pouco a frente dos professores neste quesito. Numa visdo sistémica, ou mesmo
plural do processo de utilizagdo das tecnologias para fins educativos, ha inumeras
possibilidades de que a construcdo e reconfiguracdo da cultura e habitos de uso pode
ocorrer em outro espaco fisico que ndo seja o da escola, mas em todos os lugares que se
encontre o mével que instrumentaliza o ensino, como processo permanente da transicao
inovadora, no meio e na forma, potencializando significantemente o aluno e valorizando
os diversos locais de acesso, esteja 0 aluno onde estiver. Na transcri¢cdo do texto de uma
das entrevistadas, vamos encontrar essas mesmas observacdes percebidas do GESTOR2

sobre a utilizacdo em outros locais como parte integrante da construcédo do saber :

(...) A educagcdo como anda hoje estd condenada. Fala-se que o
aluno vai usar essas plataformas, que os alunos ndo precisam ir para
a escola estudar. Ele pode estudar em casa. Eu posso passar a
matéria pra ele e o mesmo acessar da cama dele, do parque, de onde
ele quiser, em outros ambientes de aprendizagens sendo as salas de
aula, sem essa coisa de abrir caderno em branco. Rapaz... Pensa
nessa cena em que o aluno abre o caderno, numa folha em branco e
pergunta ao professor: E hoje, vamos aprender o que? Eu queria fazer
algo diferente.(...)(GESTOR2).

Desta observagdo, Moran (2002), mostrando-se bastante atual e indo ao encontro
dos resultados obtidos, previra que em ‘“acessando paginas na Internet, pesquisando
textos, recebendo e enviando novas mensagens, discutindo questdes em féruns ou em

salas de aula virtuais, divulgando pesquisas e projetos” (MORAN, 2002, p.1), as
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possibilidades de fazer algo diferente € completamente possivel e encantador. Resulta
que podemos mobilizar competéncias a partir da utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas e
promover praticas que ressignifique o uso na escola, por exemplo, no entanto, a
metodologia também tem que ser modificada, porque “ndo sera o uso da tecnologia o
criador dessas possibilidades, mas um conjunto harmonioso de recursos tecnol6gicos”
(MENDES, 2008, p.22), onde se interage o aluno, o professor e a maquina.

Na entrevista estd presente a angustia que acompanha a vontade de aprender: “Eu
queria fazer algo diferente”; tal anglstia retrata uma necessidade de mudanga do cenario
da educacdo, abrindo as comportas para aprender e melhorar o ensino. Mercado (1998)
estabelece que um curso de treinamento em tecnologias em ambito educacional prevé
espacos para o desenvolvimento de atividades integrativas tecnoldgicas e que seria util e
indispensavel que existissem centros de apoio em que 0s professores pudessem testar
programas e receber orientacGes sobre o uso, de forma que se sentisse imersos neste
mundo encantador que é a tecnologia voltada para a educacdo. A habilidade e
conhecimento sobre a utilizacdo de equipamentos TD € quesito indispensavel como apoio

para que as aulas se tornem mais atrativas e dinamicas.

3.1.1 Das dificuldades de utiliza¢éo da tecnologia pelos professores

O papel primordial do computador na vida do professor esta intimamente
relacionado com o conhecimento que se tem do uso da ferramenta. Numa das falas,
observa-se uma grande preocupacao quanto ao preparo do professor em saber manipular
0S equipamentos ou softwares livres, ndo bastando somente estarem com 0s botbes
ligados, mas que eles estejam preparados para utilizacdo com competéncia 0S recursos
tecnoldgicos disponiveis. Pelas entrevistas, ndo encontramos a aplicacdo dos objetivos
constante na portaria n° 522 do PROINFO, que implementou o NTE, criado pelo MEC

que tem como premissa

spreparar professores para saberem usar as novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo de forma autbnoma e independente,
possibilitando a incorporagdo das novas tecnologias a experiéncia
profissional de cada um, visando a transformacdo de sua prética
pedagogica (BRASIL, 2007, p.01).
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Observa-se, no fragmento da entrevista acima, a preocupacao sobre a utilizacéo
das tecnologias como apoio mediador € necessario, a0 mesmo em tempo abre uma
discussdo que indica o caminho e a tendéncia de algo que ainda nédo esta tendo atencéao
suficiente pelos 6rgdos gestores da educacdo no Pais, existindo uma grande diferenca
entre a teoria e a pratica cotidiana esperada das instituicdes, gestores, professores e

alunos.

Podemos perceber desde as origens do processo de introducdo da
informéatica na educacdo, um fato que persiste até hoje, ou seja, 0s
educadores e professores ficam quase a margem desses processos. Os
projetos para o uso da tecnologia na educacdo envolvem técnicos e
especialistas de areas relacionadas com a tecnologia mas ndo envolvem
os profissionais diretamente envolvidos com a educacdo - 0s
professores de sala de aula (BONILLA, PRETTO, 2000 p.2).

N&o bastasse a escasses de material pedagdgico, como os livros, a tecnologia veio
para preencher uma lacuna como suporte mediador da aprendizagem no momento em
que se necessita solucionar tarefas. Como solucdo para a escassez de material
pedagdgico, encontramo no recorte da entrevista abaixo, uma observacdo de muita valia
como apoio para a aprendizagem, desde que se tenha o equipamento disponivel para a
sua devida utilizacéo.

(...) Hoje hé casos em que ndo temos a quantidade de livros o

suficiente para os alunos e eles, os alunos baixam pelo celular na
internet. E uma ferramenta de apoio (...) (GESTORS3).

E opinido de muita relevancia, porque se aponta a falta de material e a solucio
para nao ficar “na mao”, literalmente, porque € capaz de resolver e/ou suprir deficiéncias
e escassez de material de apoio pedagdgico, como quantidade insuficiente de livros etc.,
retratadas abaixo:

Tem que inovar. Ndo é atrativo para o aluno ficar copiando o
que se passa na aula. A gente tem que mudar. Tém muitos

professores resistentes que dizem: eu gosto da minha época (...)
(GESTORS3).

Esses fragmentos textuais sdo muito interessantes porque revelam analise
profunda do problema, posto que o uso pelo uso ndo produz aprendizagem em sua

dindmica do ensinar; tem que inovar; 0 uso deve ser coletivo e integrativo, ndo se
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limitando as méos do professor, mas compartilhando com outras méos, outros olhos, em
acessos que definem o uso coletivo com criatividade. E a verdadeira “pedra de toque do
processo de transformagdo em meio a revolugdo digital” (NOVA e ALVES, 2002, p.4)

que todos os povos, de todos os lugares estdo vivendo.

O que muda no papel do professor? (...) E um papel que combina
alguns momentos do professor convencional — as vezes é importante
dar uma bela aula expositiva (Moran, 2000).

Dispor-se a modificar habitos e se preparar para a mudanca € uma questdo que
estd intrinsicamente relacionada a percepcdo do que vem a ser tecnologia de
metodologia. Para tanto, estraimos um depoimento colhido e transcrito abaixo:

(...) De vez em quando o professor fala o seguinte: Eu vou usar
os computadores porque eu vou fazer uma aula de ciéncias. Ai eu fui

ver. Eles estavam copiando no caderno a aula dada no computador
(GESTOR2).

Das diversas caracteristicas apresentadas nos recortes transcritos, permitiu-nos
entender o modus operandi de algumas praticas em sala de aula no que diz respeito a
tecnologia e metodologia. Nesta situacao, ter equipamentos potentes ndo adianta, e esta
pratica extraida da entrevista acima poderia se dar com equipamento obsoleto, seja a tv
pendrive, datashow ou com equipamentos analdgico ou digital que néo faria diferenca.

Uma realidade muito pertinente para os dias atuais que vai na direcdo das idéias
de Levy (1999, p.157) quando ha duas décadas ja nos dizia que “pela primeira vez na
histéria da humanidade, a maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio
de seu percurso profissional estd obsoleta no fim de sua carreira”.

A diferenca esta na estratégia criada para a a utilizacdo com inovacdo sempre, 0
que permite sair do “lugar comum” que ¢ a aula tradicional, tdo discutida nos dias atuais,
mas perfeitamente valida e diferenciada. Aqui se analisa somente a utilizacdo com a
tecnologia. Veja-se, que tdo atual quanto a tecnologia estdo algumas praticas daqueles
que sdo resistentes @ mudanca e que nenhuma diferenca faz em ter ou ndo equipamentos
tecnoldgicos obsoletos como suporte para utilizagcdo nas escolas, mas que também, néo o
minimo indicio de que modificardo seus habitos.

(...) Oh, gente! Me desculpa, mas meus colegas ndo querem

isso! Eles utilizam os mesmos materiais que davam aulas ha 10 anos
atrds. Eles querem todo comecgo de ano, pegar os materialzinhos deles
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e repetir as aulas. Quando muda a matéria, morrem!- Observou a
entrevistada.

(...) Se trocar a disciplina ou de série, eles ndo sabem
trabalhar, porque ddo aulas com o mesmo material. Os textos,
atividades etc... sdo de 5, 6 anos atrds. Os textos sGo os mesmos, 0S
testes sdo os mesmos, as avaliagcoes sdo as mesmas. Rarissimas
excecgoes, vocé mostra de dedos aqueles colegas nossos que vdo para
a sala de aula e separam o material para trabalhar. Rarissimas
excecoes. Tanto assim que tém pessoas aqui da mesma série, da
mesma disciplina, em turmas diferentes que ddo assuntos
completamente distintos dos outros, isto na mesma turma, na mesma
série e com material completamente diferente. Isto acontece porque
estdo olhando para turma? Ndo acredito. Um olhou pra turma e
adaptou o material, o outro é porque pegou o material que tinha em
casa ha mais de 5 anos atrdas. E se facilitar, se for de outra escola,
nem o cabecalho com nome de outra pessoa eles ndo tiram. Isso
acontece aqui. E me corrijam se eu estiver errada. Eu acho que a
Universidade poderia nos ajudar (GESTOR]1).

(...) Eu sei usar, mas nado sei aplicar (GESTORI1).

Alguns sinais de que “sair do lugar comum” estd muito além do saber usar e nao
saber aplicar. Para tanto, ao analisar o grafico 1, como forma de entender este
desconhecimento provinha da auséncia de algum curso de capacitacdo, conseguimos
extrair que 61,5% dos entrevistados ndo quiseram responder se tinham realizado algum
curso de capacitagéo, quer Inicial ou Continuada, o que sugere uma resisténcia a prestar a
informacdo, ou desconhecimento mesmo do que vem a ser o curso. O gréafico 1 foi

elaborado para multiplas respostas.

Gréfico 1 - Capacitacdo em tecnologias digitais

Ja realizou algum curso de capacitagdo para utilizar as
Tecnologias Digitais?

39 respostas

Formac&o Inicial 11 (28,2%)

Formacdo Continuada 13 (33,3%)

Ndo responderam 15 (61,5%)

0 5 10 15

Fonte: acervo pessoal
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Ao triangularmos as respostas do grafico 1, do grafico 2 e o recorte da entrevista
do GESTOR1, conseguimos extrair dados interessantes da pesquisa. Veja-se que no
Gréfico 2, 88,6% dos entrevistados informaram possuir mais de 10 anos de magistério.
No recorte da entrevista do GESTOR1, foi informado que “essa geracdo de professores
ndo usam tecnologias na sala de aula. Ndo d& nem pra fazer planejamento estratégico,
nada” (GESTORL).

Gréfico 2 - Tempo de exercicio no magistério

Tempo de Exercicio no Magistério

@ 0as5Anos
@ 6a 10 anos
Mais de 10 anos

Y

Fonte: acervo pessoal

Uma geracdo anterior aos anos 90, concluia a fala da gestora. Mas o fato desta
geracdo apontada como anterior dos anos 90 ndo se mostrar interesse em aprender, Silva
(1999) fala da oportunidade em que 0s novos instrumentos entraram na escola como
sendo necessarios e oportunos para que o professor se forme e se insira nesse ambiente
tecnoldgico do ensinar e aprender.

Nesta questdo, encontramos um percentual muito baixo no que diz respeito a
formacdo inicial (28,2%) e continuada (33,3%) dos professores, no gréfico 1. Nao se
pode subestimar o potencial da tecnologia, uma vez que ela tem que ser compreendida
como elemento fundante das transformacg6es que estamos vivendo (PRETTO, 2006), de
tal forma que presenciamos o advento das TIC na educagdo como a representatividade de
um caminho sem volta, requisitando uma formacdo continuada em tecnologia continuas.
Este resultado, (33,3%) da formacéo continuada, conflita com as novas tendéncias da
educacdo e com o manual publicado pela UNESCO em 2009, que estabelece em sua

redacgéo:
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[...] proveniente e construida a partir do conhecimento dos professores e
habilidades, que deve ser bom o suficiente para utilizar as TIC para
alcancar os objetivos educacionais. Refere-se ndo s6 a habilidades
técnicas, mas também para o conhecimento pedagdgico e conhecimento
do objeto, bem como para a Capacidade de ligar significativamente
estes trés elementos (RAMOS; LINHARES; BATISTA, 2012, p. 127).

Com habilidade técnica e conhecimento pedagogico torna possivel o ensinar com
as tecnologia e, esta situacdo ja é percebida por (21%) dos entrevistados no resultado de
um recorte , expresso no grafico 3, onde os entrevistados, que corresponderam a 21,1%
das respostas, sinalizaram n&o estrem preparados para utilizar as tecnologias digitais na
escola. Necessito de atualizagdo tecnoldgica” como apresentada no grafico 3, seguinte.

Gréfico 3 - O ensinar com as tecnologias

Quanto ao seu ENSINAR com as Tecnologias Digitais, marque as
opgoes abaixo:
38 respostas

Ainda ndo estou preparado(a) para utilizar as Tecnologias 0
Digitais na escola. Necessito de atualizacdo tecnolagica. 8 (21 s1 A’) <:

0 10 20 30
Fonte: acervo pesscal
Recortou-se aqui, representado o “grafico” 3, dentre as opgdes apresentadas no
questionario, apenas um item supra mencionada por ser pertinente ao caso relevante desta
analise. Séo resultados ndo diferentes de outras pesquisas, a exemplo, Marques (2015)
gue discorre em seu texto a afirmativa de que a escola ja ndo tem acompanhado tais
inovacdes por baixa fluéncia tecnolégica de professores e, que 0s estudantes estdo muito

mais avangados nesse conceito. Observemos o recorte da entrevista de outro gestor:

(...) Por exemplo, eu com 50 anos, em se comparando a alguns
colegas, eu ja avancei muito, porque ndo é fdcil lidar com a tecnologia.
O desafio de fazer e refazer, medo de apagar, de sumir com o que
acabou de fazer, de quebrar... (GESTOR]1).
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A perspectiva da utilizacdo dos equipamentos mais comuns, como computadores,
notebooks e outros, promove a “exceléncia e fluéncia pedagdgico/tecnoldogica nos
processos formativos iniciais dos futuros professores da Educacdo Bésica” (FAVARIN,
2014, p.213), imprescindiveis para o “entrar na onda”, porque enquanto ndo se utilizar
0s equipamentos com medo do “ndo saber apagar”, “sumiu”, “quebrou”, a obsolescéncia
tecnoldgica passard despercebida pelos professores, ndo haverd sentido os impactos
tecnoldgicos na escola, mas um grande impacto na natureza quando e nos depositos das
escolas, porque se tornardo obsoletos e inserviveis novos, sem uso, tornando-se lixo

eletrénico dentro das instalacGes da escola, como veremos adiante.

3.1.2 Do uso pessoal dos seus equipamentos para o uso coletivo na escola

Esta categoria apontou que todos os pesquisados utilizam algum equipamento
pessoal para preparar suas aulas, sendo os mais declarados PC/Notebook 91,4%,
impressora 42,9%, internet 40%, tablet 25,7%, ver gréfico 4.

Grafico 4 - Uso pessoal dos equipamentos

Qual(is) equipamento(s) / meio(s) tecnolégico(s) — USO PESSOAL -
voce utiliza para suporte as aulas?
35 respostas

N&o Utilizo

PC / Motebook 32 (91 .4%)

Tablet

9(257%)

DvD 6(17,1%)

Impressora 15 (42 9%)

Internet 14 (40%)

Data Show / Ret... 4 (11,4%)

Televisor [TV P ... 2 (5,7%)

Fonte: acervo pessoal

Utilizam algum equipamento pessoal para preparar suas aulas, ndo é o0 mesmo que
utilizar equipamentos da escola como suporte as aulas, ou que as aulas seja realizadas
com a mediacéo tecnologica.

Dos resultados apresentados no grafico 4, podemos inferir que os professores

estdo-se utilizando de equipamentos/meios proprios como suporte para as suas aulas,
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demonstrando que estes sdo orientados por noc¢des tecnoldgicas mediadoras, ndo sendo as
tecnoldgicas ferramentas figurantes nesse processo, conforme apontam Borba, Scucuglia
e Gadanidis (2014). Entretanto, tais orientagdes sugerem ser consequéncia do grau de
especializacdo dos pesquisados, com 76,5% especialista e 14,7% mestres, mas nado
garante que eles estejam aplicando ou dinamizando suas aulas com o uso coletivo das

tecnologias. Desprezamos para este resultado os 8,8% obtidos em (cursando/outra).

Grafico 5 - Formacao académica (p6s-graduacao)

Formagao Académica ( Pds- Graduagao)

34 respostas

@ Especializacio

P il ©® Vestrado

Cursando
@ Cutra

Fonte: acervo pessoal

Perguntados sobre o tempo de utilizagdo semanal dos seus equipamentos/meios
tecnoldgicos, verifica-se, no grafico 6, que 85,7% deles utilizam por mais de 2 horas

semanais a tecnologia.

Gréfico 6 - Tempo semanal de uso do computador pessoal

Quanto tempo semanal vocé acredita utilizar seus equipamentos
tecnologicos para suporte as aulas?

35 respostas

@ Wenos de 1 hora
® 223 horas

4 a5 horas
@ WMais de 5 horas

Fonte: acervo pessoal
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Conforme este resultado, ndo seria tempo suficiente para se fazer um
planejamento estratégico, visando um melhor desempenho e dinamizacdo da aula?
Transcrevemos, no fragmento abaixo, um trecho da fala de um entrevistado que
segue na mesma direcdo dos resultados encontrados:
(...) Essa geracdo de professores néo usam tecnologias na sala

de aula. Nao da nem pra fazer planejamento estratégico, nada...(...)
(GESTORI).

Bonilla (2010) atualissima na questdo, da nos o suporte na interpretacdo dos
resultados, pontuando os meandros por tras das escolas publicas quando o assunto € a

extensdo da utilizagdo para o acesso aos alunos.

Na verdade, as proprias escolas puUblicas enfrentam grandes
dificuldades de ordem estrutural, pedagdgica e tecnol6gica. Poucos
alunos tém acesso as tecnologias em suas escolas e mais reduzido ainda
¢ o nimero de professores que propdem atividades de aprendizagem
articuladas diretamente com as TIC (BONILLA, 2010, p. 43).

No grafico 5, a prevaléncia de especialistas (76,5%) e mestres (14,7%) que tem
se mostrado distante quanto as demandas do ensino com as TIC é muito grande. A
formacdo do professor para o uso da tecnologia somente se dard em uma formacao
especifica para a area? N&o seriam as especializacbes na area de ensino também
responsaveis por essa formacao?

Pelos depoimentos transcritos nas entrevistas, verificamos alguns discursos de
inclusdo digital, no entanto suas praticas sdo bem diferentes, merecendo ser repensadas,
porque ndo se podem conceber tantas horas semanais utilizando os seus proprios
equipamentos, normalmente os PC / notebooks como suporte as aulas e permanecerem
aos moldes de aula tradicional, sem ao menos planejar o minimo uso com os alunos.

Neste sentido, ja ndo € a estratégia da obsolescéncia programada que impede a
utilizacdo, mas a desidia ou desleixo nesse sentido. Pretto (2008) fala da necessidade da
democratizacdo do acesso com o suporte do governo para o professor incorporar a
utilizacdo das TD no cotidiano da atividade escolar, o que ainda ndo esta ocorrendo
integralmente.

Magcaneiro (2009, p. 50) sinaliza que, na maioria das vezes, “o professor se vé
cercado de dificuldades, que também influenciaréo, de certo modo, suas proje¢des para a
sala de aula”. E preocupante a desatencio de muitos professores sobre as diversas

possibilidades do aprender fazendo, do ensinar fazendo, de planejar e do aprender mais
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para ensinar melhor. Assim € o mundo da tecnologia: uma inovacdo constante, um uso
constante, com varias possibilidades para dinamizar suas aulas, mediante um tempo
semanal dedicado para planejamento de aula com TD em sua propria casa, para enfim,
aplicar na sala de aula.

Ao resultado do grafico 6, Mercado (2002, p.22) considera que os professores
estdo se apropriando das “novas tecnologias como um recurso proprio, como livros e
lapis”, esquecendo-se de fazer a “transformac@o” do aluno, quando se estende o saber ¢ a
pratica para além dos seus proprios interesses de utilizacdo em qualquer espaco. Estdo
perdendo a oportunidade de aprender mais, ensinando.

Moran (2004) ao afirmar que os alunos ja nao estdo suportando a velha forma de
dar aulas, porque tanto o aluno quanto o professor se cansam em ouvir ou falar demais
por horas, o que para Kenski (2008) a diferenca estd na maneira como se utiliza a

tecnologia, se quisermos para sair do “lugar comum”, da zona de conforto.

3.1.3 Do uso das tecnologias em outros ambientes

A atividade do ensinar e do aprender, ndo esta limitado a ambientes, como se
pode observar neste mundo das TD em que o uso da informacdo estd cada vez mais
acelerado e os recursos tecnoldgicos de ontem j& ndo estéo servindo para se utilizar hoje.
O acelerado desenvolvimento tecnoldgico segue esta tendéncia, guardando apenas as
ressalvas do tempo estipulado de um dia como exemplo ilustrativo. Nesta tendéncia estdo
os laboratorios informatizados das escolas dos dias de hoje. Uma triste realidade. O
indice de insatisfacdo é tdo grande que, no contexto apresentado, foi um projeto na

pratica natimorto. Sendo vejamos uma andlise do grafico 7.

Gréfico 7 - Laborat6rio

Quanto aos equipamentos do Laboratério de Informatica:
35 respostas

@ Atende 3s necessidades

@ MNEo atende as necessidades
Equipamentos em desuso / Obsoletos

@ Laboratorio desativado

@ NEo atende a necessidade

@ Atende a necessidade

Fonte: acervo pessoal
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Como se vé no gréafico 7, foi perguntado aos pesquisados se 0s equipamentos dos
laboratérios atendem as suas necessidades, quando obtivemos o0s seguintes resultados:
37,1% afirmam que ndo; 31,4% que estdo em estado de desuso e/ou obsoletos; 22,9%
tiveram seus laboratorios desativados. Apenas 8,6% consideraram que 0S equipamentos
atendem as suas necessidades.

(...) Eles utilizam Datashow porque temos um, e a TV porque
que temos vdrias. Ndo me refiro as TV Pendrives, os elefantes

brancos, nenhuma funcionam! A gente comprou TV de plasma e ai a
gente usa (GESTORS3).

(...) Pois é! A tecnologia estd ai e nés ndo sabemos como usd-
la. Tém lousa digital e ninguém soube ao menos instalar, dird usar.
Ninguém sabe usar (GESTORI).

Como ndo poderia ser diferente, o comentario afirma que tem TV de plasma e, na
verdade, esse trecho revela que h& equipamentos,mas ndo sabem utiliza-los, como é o
caso das lousas digitais, 0 que denota falta de estrutura e atencdo aos espacos dos
laboratdrios das escolas, além do despreparo dos professores. Isto ndo é um fato invisivel
aos olhos dos educadores, prova disso esta no transcrito das entrevistas, resultando, em
37,1%, a afirmacdo de que o laboratério ndo atende a necessidade, opinido explicita no

trecho da entrevista:

(...) Eu tenho uma sala ai com vinte e quatro computadores pra
que? E assim... Como o aluno vai usar esses computadores? Nem eles
sabem, nem eu mesmo sei como usar. E pra jogar? E pra fazer o que
mesmo? Quando eu levei eles ate la para utilizar, eles s6 queriam

usar o Facebook... Eu também ndo tinha nada planejado para aquela
sala (GESTOR]1).

(...) Usar sem planejamento, e o que hd de se fazer? E pra
jogar? Eu perguntaria: E se fosse, vocé saberia jogar? A resposta
mais provavel talvez seria um: - Nao! Também ndo tive tempo para
aprender (GESTORI).

Tais resultados sugerem que a ndo utilizagdo destes espacos nao esta relacionada
ao interesse do aluno, mas se encontra intimamente ligada, em alguns casos, ao
despreparo do professor, o que reflete uma conduta que esta na contramdo do projeto
originario de implantacdo destes espacos promovidos pelo Estado e, possivelmente, pelo
projeto pedagdgico da escola. O entrevistado se posiciona contrario ao falar da

burocracia do Estado e como ele tem deixado uma lacuna grande do ndo cumprimento do
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seu papel como financiador da tecnologia educacional. Esta postura é apontada pelo

entrevistado como prejudicial, conforme a resposta a pergunta abaixo:

P - Mas e o governo?

-Nada, é zero! Ndo incentiva nada! Ndo tem assim uma
funcdo. Néo é nada prdtico, nada objetivo (GESTORS3).

(...) Néo existe treinamentos! Primeiro que a gente ndo tem um
pessoal responsdvel para tomar conta desses equipamentos. Nao
existe um responsavel, por exemplo, pelo laboratério (GESTORS3).

Se por um lado a prevaléncia de especialistas e mestres - grafico 5 - demonstrada
na pesquisa ndo foi um fator determinante para a percepcdao da necessidade de uso do
espaco do laboratério de informéatica como um importante lugar de aprendizagem, é
consenso que a sala de aula ndo é o Unico espaco do saber.

A importancia dos espacos destinados para utilizacdo das tecnologias e com

equipamentos que atendam as necessidades atuais pressupde que

Uma formagdo em novas tecnologias prevé espagos para O
desenvolvimento de atividades de integracdo de tecnologias em
educacdo, como trabalhar em grupos que desenvolvem formas de
utilizar as tecnologias com finalidade educacional (MERCADO, 2002,
p.23).

Esta observacdo estd em consonéncia com o resultado da pesquisa demonstrado
no gréafico 7 e confirmado por Moran (2004) ao afirmar que as atividades em sala de aula
devem ser integradas com as idas ao laboratdrio, visando potencializar a aprendizagem

com uma melhor percepcao da realidade dos acontecimentos, mediados pela web.
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Grafico 8 - Utilizagao em outros espacgos

Vocé utiliza as Tecnologias Digitais em outros espacos de
aprendizagem na Escola?

35 respostas

@ Sempre utilizo
@ Raramente utilizo
Nunca utilizo

Fonte: acervo pessoal

Ao quesito de utilizacdo das TD em outros espacos de aprendizagem, que nao
seja a sala de aula - grafico 8 - 57,1% dos professores responderam que raramente
utilizam, ou seja, nem o laboratério ou outros espacos sdo bem contemplados para a
utilizacdo dos recursos. Sdo 25,7% os que nunca utilizam outros espacos, reafirmando
uma cultura da nao utilizacdo como apontado nos 11,4% dos que nem na sala de aula
fazem uso.

Trazemos também um resultado um tanto curioso quando se faz uma comparacéo
das unidades de analise de um recorte da entrevista com os graficos 5 e 9. Observamos 0s
seguintes resultados: 76,5% de especialista e 14,7% de mestres no ensino, entretanto,
57,1% deles raramente utilizam outros espagos de aprendizagem para dinamizar as aulas,
0 que se tornam conflitante o discurso e a prética.

Notadamente, no que diz respeito aos equipamentos mais utilizados, ou seja, ao
uso constante dos equipamentos da escola os resultaram foram PC/Notebook (68,6%),
seguidos pelo Datashow (60%) e impressora (51,4%). Quanto aos menos utilizados,
encontramos o DVD (17,1%) e a TV Pendrive (25,7%), todos, respectivamente no

grafico 9, que poderia ser respondido com mdltiplas respostas.
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Grafico 9 - Uso constante dos equipamentos da escola

Quais equipamentos DA ESCOLA voce faz USO CONSTANTE nas
suas atividades de sala de aula?

35 respostas

Nao Utilizo
PC / Notebook 24 (68.6%)
Tablet
DVD 6 (17,1%)

Televisor / TV P 9 (25,7%)
Data Show / Ret... 21 (60%)

Impressora 18 (51,4%)

Internet 12 (34,3%)
0 5 10 15 20 25 30

Fonte: acervo pessoal

Quanto ao item Datashow, do gréafico 9, que se encontra no topo da utilizacao,
sinaliza que deverd, a curto prazo, ser substituido por tecnologias mais modernas que
acessam diretamente imagens e videos, em espacos Vvirtuais, sem precisarem de recursos
tradicionais, acessando diretamente arquivos na web. Quanto aos itens DVD e TV
Pendrive, por exemplo, sdo equipamentos completamente obsoletos, com ressalvas a
modelos novos com conexdo bluetooth, conexdo com wifi, compartilhamento de arquivos
também, encontrados no mercado, mas ausentes dentro das escolas pesquisadas. TV
Pendrive sdo itens que ja “deram o que tinham que dar”, e ndo ha duvida sobre isso.

A questdo da obsolescéncia na escola e da vida util de alguns equipamentos
atinge diretamente os produtos analégicos e naturalmente poderemos classifica-los como
inservivel, porque as funcdes ndo permitem uma atualizacdo e dificilmente podera ser
investido de uma roupagem tecnoldgica para suportar a nova onda da Internet das Coisas.
Neste quesito a era da mobilidade evidencia muito desperdicio, com uma tecnologia
sobrepodo a outra.

No recorte abaixo, 0 entrevistado se mostra bem convicto do conceito do
equipamento disponivel na escolas:

(-..) Usar um Datashow na sala de aula nédo é tecnologia, é
obsoleto(...)(GESTORS3).

(...) Tenho hoje 20 retroprojetores que  ninguém
utiliza(...)(GESTORS3).
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N&o consideramos, nesse estudo, a resposta dos professores quanto ao Tablet
(3,8%) — menor indice de utilizacdo - porque sdo raras as escolas que 0s possuem como

equipamento em suas instalacgdes.

Quanto a resposta sinalizada como “Nao Utilizo” (11,4%), aponta uma cultura da
ndo utilizacdo dos equipamentos e espacos tecnologicos, consequentemente, denota um
distanciamento dos professores frente & educacdo que indaga, critica e inclui
digitalmente, conforme preceitua a Lei Geral de Acesso a Informacéo do Brasil.

3.2 Renovagao

Iniciamos a categoria com um fragmento de um dos entrevistados reportando uma
crise existente nos bastidores no momento em que perguntamos se 0s equipamentos TD

s&o novos, renovados, ao que respondeu:
Néo! Elas tém mais de 5 anos e ndo mudou nada (GESTOR2).

Renovacdo é transformacéo, é tornar possivel a mudanca. Renovar equipamentos
tecnoldgicos educacionais € como acender uma luz numa sala de aula em horario noturno
enguanto se espera 0 momento da chegada da energia. Quando se acende a luz, inimeras
possibilidades podem acontecer, inclusive, a de sair e desistir da aula, se o tempo para a
sua chegada foi demasiadamente longo.

Entdo é assim, demorou o recurso para renovar 0 antigo, corre-se 0 risco da
acomodacdo, da desisténcia. Este estado de acomodacéo provocado pela longa espera dos
acontecimentos renovadores esta demonstrado no recorte da entrevista seguinte:

(...) A escola ndo tem como concorrer mais com as inovagées
vindas de fora. E dificill Sem duvida que os alunos estdo sabendo

mais de tecnologias do que os professores. A culpa é do professor que
se acomoday...)(GESTOR]1).

Nota-se, neste recorte acima, que o entrevistado fala sobre a importancia da
mudanga, da renovagéo, de os professores ndo ficarem acomodados e desatualizados para
ndo comprometerem 0 USO gue promove O ensino e a aprendizagem, porque se nédo
houver professor “atualizado” apto para 0 uso da tecnologia na escola, teremos por

consequéncia as mesmas praticas de antigamente, com metodologias inalteradas,
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incorrendo em deixar os computadores e equipamentos TD sem uso, em estado de
“novo”, ou simplesmente conservado, porém obsoletos, tematica tratada na categoria 3.3,
deste capitulo.

Para Morais (2001, p. 17) “nao basta levar os modernos equipamento”, tem que
haver acima de tudo uma mudanca basica na postura do educador, caso contrario ira
reduzir as tecnologias a um simples meio de informacgdo, quicd, de entretenimento
qualquer.

(...JAlguns procuram inovar. Outros ndo. E uma caracteristica
dos mais jovens (GESTORS3,.

(...) Nao tem como fugir. Temos que usar. Os meninos estdo
antenados 24h e a gente vai ficar presos no livro?(...) (GESTORJ3).

Assim, pelos textos recortados acima, conseguimos entender a importancia da
manutencdo como suporte também da inovacdo, porque, se nao existir uma atencao
devida, os quesitos bésicos de funcionamento ficardo comprometidos, principalmente
“(...) se a sua fung¢do ndo for bem compreendida e ele for implementado na escola, como
um virador de paginas de um livro eletronico, ou um recurso para fixar contetdo (...)”
(VALENTE, 1996, p. 368).

Em alguns casos, como no exemplo encontrado pela entrevistada, identificada
como GESTOR1, abaixo, o simples fato de se ter um computador, notebook, lousa
digital ou outros, ndo define dinamicidade e mudanca na metodologia, o que torna o
esses equipamentos um simples virador de pagina eletrénico.

(...) tinha um outro equipamento aqui bem massa que
projetava o livro na parede que me faz lembrar de um video de 3
minutos com o tema: Tecnologia ou metodologia? Assista. De que
serve a tecnologia se o método se mantém? Ela projeta o Datashow e

continuam ensinando tabuada no método antigo: 2+2 = 4... E o que
trata o video (GESTOR]1).

Estes resultados nos remetem a conclusdo a frase Levy (1999, p. 157) afirmando
que “pela primeira vez na histéria da humanidade, a maioria das competéncias
adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso profissional esta obsoleta no fim de
sua carreira”, 0 que de certa forma reflete uma singela realidade ainda presente nos dias

de hoje.
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3.3 Recuperagéo

A recuperacdo de equipamentos tecnoldgicos da escola é a alma que extende a
vida util para utilizacdo a posteriori. Se torna uma inimiga direta da obsolescéncia
programada, e deste fato, merece uma analise sistémica do problema. O termo recuperar
aqui estd intimamente relacionado com o processo de manutencdo, de que trata o gréfico
9.

A estratégia da obsolescéncia programada insita nos equipamentos € desastrosa,
empurrando, forgosamente, o consumidor para adquirir um equipamento novo.

Quanto a recuperacdo, € a inimiga da obsolescéncia porque da sobrevida, mas
infelizmente, depende dos custos envolvidos. No Art. 3°, item b, diz que o “recuperavel ¢
qguando sua recuperacdo for possivel e orcar, no ambito, a cinquenta por cento de seu
valor de mercado” (BRASIL, 2018, p.1 e 2).

Grafico 10 - Projetos de manutengéo de equipamentos

Quanto ao laboratdrio de informatica, ha programas ou projetos de
manutencao para os aparatos tecnolégicos ?

33 respostas

@ Sim
@ Nao

N&o me lembro

Fonte: acervo pessoal

No que diz respeito @ manutencéo e recuperacdo de equipamentos da escola - ver
gréafico 10 -, foi perguntado se ha programas ou projetos de manutencao para os aparatos
tecnoldgicos do laboratério, ao que obtivemos as seguintes respostas: 71,4% disseram
que ndo ha manutencdo; 20% desconhecem e, 8,6% afirmaram existir manutencéo,
conforme se observa no grafico acima.

Ao expressivo numero 71,4% apontado, representa uma auséncia de programas

de manutencdo, nota-se que ha uma estreita relacdo com indices encontrados sobre o
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estado de uso dos equipamentos dos laboratérios de informatica do grafico 9, e que foi
sinalizado com 37,1% de equipamentos que ndo atendem as necessidades e, 31,4%,
respectivamente, que se referem aos equipamentos em desuso/obsoletos.

Da analise destes resultados, percebe-se que ndo existe um nivel de
comprometimento dos gestores quanto a manutencdo dos equipamentos. N&o ha registro
nas entrevistas de que ha comprometimento, como também néo obtivemos ao menos uma
resposta afirmando que “vai direto para a manutengdo e fica resolvido”. N&o ha verba
financeira, nem “entendidos” para encaminhar a manuteng¢do ou a recuperacao dos, como
confirmado no recorte da entrevista:

(...) Primeiro que a gente ndo tem um pessoal responsdvel para

tomar conta desses equipamentos. Ndo existe um responsdvel, por
exemplo, pelo laboratério.

p- Vocés tém alguma verba financeira para isso?

- Ndo temos! Né6s tiramos um dinheirinho daqui, dali pra
resolver, infelizmente (GESTORJ3).

Para Mercado (2002, p.143) “em algumas escolas a coordenagdo do laboratério
de informatica € entregue a um especialista em informatica”, sendo eles que deveriam ser
responsaveis direto para sinalizar a necessidade de reparo nos equipamentos, apresentar
um checklist enumerando as prioridades de manutencdo e reparacdo. Para Mercado
(2006) a questdo da manutencdo de equipamentos tem se tornado um apéndice da escola,
quando deveria atender os quesitos minimos de funcionamento para as diversas
atividades e contetidos pedagogicos.

Neste sentido, tal fato sugere que estdo em jogo dois quesitos basicos: alto
investimento que podera se aproximar, em muito, de valores por um equipamento novo;
segundo: em se recuperando 0 que esta quebrado ou inutilizado correspondera aos
quesitos das tecnologias que ja estdo por ai. Uma realidade muito préxima que
acompanha as instituicbes de ensino do Brasil e que se encontra representada nos
fragmentos desta entrevista:

(...) A gente tem um Laboratério de informdtica que deve ter 3

ou 4 mdquinas que funcionam. As outras, sem precisar quantas,
estdo quebradas (GESTORS3).

(...) Eu néo vou pegar um dinheirdo para investir em 20
computadores antigos para oS meninos acessarem somente o
Facebook, porque as mdquinas estdo obsoletas. E um caminho se
volta(...)(GESTORS3).
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Se ndo fosse tragico, seria comico, mas essa deliberacdo para a construgdo sem
precedentes de equipamentos frageis, obsoletos, revigora o mercado, alarga a economia e
fragiliza o meio ambiente , surrupia os cofres publicos na velocidade com que se
obsoletizam os equipamentos, em conformidade com a engenharia preestabelecida pelos
fabricantes para a obsolescéncia funcional. As consequéncias por esta atitude, de nédo
compromisso de recuperar, ou seja da irreparabilidade das TD provoca o acimulo de
lixos eletrdnicos nas dependéncias das escolas , porque, por qual motivo se tentara dar
utilidade a uma peca inatil, tecnologicamente defasada e fora de moda?

Da producdo de dados auferidos nas entrevistas e respostas encontradas no
grafico 9, onde a maioria absoluta responderam que ndo ha manutencdo ou mesmo
interesse em reparacao dos equipamentos (GESTOR3), A Como ndo podera ser diferente,
Um recurso empreendedor seria a implantacdo da metareciclagem como acéo social para
0 desenvolvimento sustentavel, porque € uma forma dindmica de recuperar um
equipamento para um novo (re)uso, para um novo projeto, de tal sorte que, estas acoes,
como movimento de arte, minimize o0s problemas ambientais advindos da

irrreparabilidade dos equipamentos tecnolégicos da escola.

3.4 Descarte

Utilizaremos, nesta categoria de andlise, o filtro do resultado do grafico 9. A
relacdo dele com a categoria esta em perfeito didlogo temético a que a pesquisa se
propds. H& de se convir que o0 uso constante de um determinado equipamento esta
diretamente relacionado com a sua capacidade de suportar os quesitos de inovacéo
exigidos pela utilizagdo moderna. Muitas ferramentas nativas antigas ndo combinam com
as tecnologias TD, razéo pela qual se esta usando um “antigo”. Sugere-se, via de regra,
gue o mesmo esteja atualizado, renovado, recuperado. Esta ideia conceitual é pertinente
porgue, em se tratando de upgrade de software ou hardware em tecnologia educacional,
a possibilidade do uso constante condiz com uma realidade possivel de utilizacéo
constante, porém com vida util “determinada”, o que o torna com o tempo um
equipamento obsoleto ou inservivel, descartavel.

O que o Estado, seus orgdos de controle e representadas estdo fazendo para a
conscientizacao da sociedade, no contexto da educacao, estdo fazendo para minimizar os

impactos que a obsolescéncia tecnoldgica estdo causando na saude das pessoas e do
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planeta? Que destino estdo dando ao descarte desses materiais eletrdnicos, no caso, 0s
produzidos e/ou que estdo nas dependéncias das escolas? Sdo perguntas intimamente
relacionadas, porém ampla para o nosso foco de pesquisa, razdo pela qual, a anélise e
triangulacao de dados nos direcionou para entender o objetivo da pesquisa.

Considerando que no descarte de eletrdnicos e similares estdo envolvidos
substancias quimicas nocivas a saude, a Politica Nacional de Residuos Sélidos brasileira
(PNRS) (BRASIL, 2010) introduziu a logistica reversa como “um instrumento de
desenvolvimento econdmico e social que viabiliza o retorno dos produtos eletrénicos por
meio de coletas das proprias empresas fornecedoras para reaproveitamento e/ou
destinacdo final ambientalmente adequadas destes equipamentos, entretanto, pela
resposta aos questionarios e entrevistas com os gestores, ndo encontramos efetividade no
cumprimento das Leis e Portarias baixadas para este fim nas instancias educacionais

pesquisadas.

Percepcéo dos professores sobre o (des)uso e a obsolescéncia das tecnologias: o

que acontece depois?

A transcricdo do fragmento (GESTOR3) chama a atencdo sobre o acimulo de
equipamentos inserviveis dentro das instalagcdes das escolas investigadas.
(...) Os computadores chamaram a atengdo na época da
informatizacdo da escola, por volta dos anos 90. Chegou o
computador, montaram o laboratério e ndo prepararam 0S

professores, ndo teve ninguém para ensinar, ficaram lda poucos
utilizados... E hoje eles sao lixos (...)(GESTORS3, grifo nosso).

Esses lixos eletronicos, tem provocado muitos transtornos nas escolas, porque a
escola ndo estd preparada para armazenar expurgos, materiais tecnologicos, que devem
ser destinados para locais especificos, fora dos ambientes internos das escolas publicas de
ensino da educacdo basica. Neste sentido, 0 que chama a atencdo é a falta de agéo, de
descasodo 6rgéo responsavel para recolher o material tecnologico inservivel, neste caso o
Nucleo Territoria de Educacdo 20 (NTE-20), que recebe a planilha preenchida de baixa
de inserviveis e ndo toma as providéncias para a logistica reversa para a retirada e
destinagdo correta do lixo tecnologico.

(...) Nao podemos fazer o descarte de material e néo temos um

local especifico para isso. N6s temos uma sala de lixo. Nos
construimos um depdsito de lixo tecnolégico, sem data de saida. O
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Estado disse que recolhia, teria destinacdo... Mas até hoje isso nunca
aconteceu, nem vai acontecer. E temos 22 computadores que se
consertar ndo resolve o problema (...)(GESTORS3,.

As imagens da figura 2 representam a realidade das escolas publicas de ensino da

educacdo basica da cidade de Vitoria da Conquista.

Figura 2 - Imagens dos depésitos de armazenagem dos equipamentos tecnoldgicos

Deposito escola 1 Deposito escola 2

Fonte: acervo pessoal

Um fato que tem se tornado comum é o preenchimento anual e obrigatério que 0s
gestores fazem, informando ao Estada, via 6rgdos responsaveis, a lista de equipamentos
inserviveis, e nunca obtiveram respostas sobre a coleta, ou seja, informam que ha mais de
10 anos, nunca apareceu ninguém para retirada desses lixos eletronicos. O Estado sabe,
mas ndo faz. O preenchimento é uma obrigatoriedade que tem todas as escolas da rede

publica do Estado da Bahia em prestar essas informacfes. No caso, do municipio sede,
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esses documentos sdo encaminhados ao NTE-20, conforme depoimento de um dos
entrevistados:
(-..) Via formuldario para a DIREC para eles encaminharem,
acredito, para Feira de Santana —BA. E assim, o caminhdo vir buscar

para descartar. S6 que a gente pede, pede e ndo vem ndo {...)
(GESTORS3).

Todos o0s anos, o Estado faz vistas grossas. Como mostrado na entrevista, existe o
contrato de logistica reversa com prestador de servigo para o recolhimento do material,
mas nunca, o caminhao da solucao chegou, conforme detalhe do transcrito seguinte:

(...) em se falando de equipamentos que estdo quebrados,
todos os anos informamos ao Estado que os equipamentos

estdo inservivel... Mas até hoje nada de solugdao ({...)
(GESTORS3).

(...) A gente pede e ndo vem. Temos que entulhar. Nao se pode
jogar nada fora. Um monte de coisa quebrada, tudo
entulhados. A gente ndo pode jogar fora (...) (GESTORS3).

Na figura 2, a prova inconteste recolhida das fotografias retiradas das 3 escolas
investigadas, retratando a vulnerabilidade com que as escolas publicas estdo sujeitas no
gue tange ao descarte, ao entulho e ao descaso.

(...) A gente ndo pode descartar. Inclusive nés estamos com um

quartinho, que embalamos tudo e nada, fica entulhado ({...)
(GESTORS3).

Como devemos interpretar o recorte acima: “que embalamos tudo”? O que se viu
em todas as instalacbes das escolas pesquisadas, especificamente, nos “ditos” locais de
armazenagem de equipamentos quebrados ou inserviveis, foram equipamentos nao
embalados, espalhados desorganizadamente entre quartinhos e mesmo nos préprios
laboratdrios, em cima e embaixo de mesas, em salas de videos espalhados com livros e
outros. Infelizmente, ndo se viu organizacdo neste sentido, nem o Estado, nem 0s
gestores estdo fazendo a sua parte como educadores de um processo em que a arrumacao
se comeca em “casa”, neste caso, a casa ¢ a escola.

No tocante ao gréafico 10, que trata da percepcdo que os professores tém sobre 0 0
gue acontece logo depois que os equipamentos sdo identificados com problemas,
transcrevemos o texto completo da imagem identificada pelas cores, a saber:

Azul ; Vai direto para a manutencdo e fica resolvido;
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Laranja: Fica amontoado na prateleira do Laboratdrio sobre as prateleiras;
Amarelo: Vira encalhe até a obsolescéncia dentro do préprio local da escola;
Verde: Vira encalhe até a obsolescéncia em outra instalagéo fora da escolg;
Lilaz: N&o sei responder.

Gréfico 11 - Destino dos equipamentos eletrdnicos

Quebrou um equipamento tecnolégico, o que vocé acha que
acontece com ele depois?
34 respostas

@ Vai direto para a manutengdo
e fica resolvido

@ Fica amontoando na
prateleira do Laboratorio s...

Vira encalhe até

obsolescéncia dentrodo L. ..
@ Vira encalhe até

obsolescéncia em oufra ins...

® MNio sei responder

Fonte: acervo pessoal

No gréfico 11, 17,6% dos professores apontaram que ndo sabiam responder sobre
0 destino dos equipamentos quebrados.

O resultado do grafico 11 apresenta uma conformidade com as unidades de
andlise retiradas dos fragmentos representativos de todos os pesquisados, quando 26,5%
disseram que o0s equipamentos tecnoldgicos ficam amontoados na prateleira do
laboratério, como exemplo trazemos a figura 3, que sdo fotografias extraidas de uma
escola visitadas.
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Figura 3 - Prateleiras do laboratdrio de informatica

N

Fonte: acervo pessoal

Retornando ao resultado do gréafico 10, verificou-se que 20,6% das respostas
apontaram que os equipamentos “viram encalhe até a obsolescéncia dentro do proprio
local da escola”, ou seja, os equipamentos jamais serdo consertados, equivalendo dizer
que ndo serdo s6 obsoletos, mas lixo eletrénico dentro das instalagdes das escolas e sem
data de saida e irremedialvelmente, irrecuperaveis, como os apresentados na figura 4,

abaixo.

Figura 4 - Deposito da escola

Fonte: acervo pessoal
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Quanto aos 35,3% dos que responderam que “vira encalhe em outras instalagdes,
fora da escola”, entendemos que este resultado representa um sinal de alerta para a saude
e o planeta.

Encontramos instalacbes precarias, onde a escola com 0s seus gestores,
professores e alunos sdo vitimas de um sistema burocratico que ndo funciona e, como
visto e bem delineado, a estratégia da obsolescéncia tecnoldgica programada,
amplamente utilizada pelos fabricantes e definida por Moraes (2015, p. 61) € um
mecanismo extremamente pernicioso e abusivo, estd impactando definitivamente as
instancias educativas, ndo havendo conhecimento de causa, nem pelos gestores nem
pelos professores sobre os impactos da pratica da obsolescéncia; ndo ha preocupacéo e o
assunto ndo é disseminado entre a escola, a temética ainda é desconhecida e pelo visto ha
muito o que se fazer na escola sdo 0s principios que regem a sustentabilidade e a causa
socioambiental que tanto agita 0 mundo.
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Considerac0es Finais

A escola € um grande laboratério de ensino e aprendizagem. Dentro desse grande
laboratério pudemos garimpar informacGes acerca da Obsolescéncia Tecnoldgica na
Escola de Educacdo Basica, procurando analisar e entender as formas de utilizacdo das
tecnologias na escola, os impactos que a obsolescéncia provoca na questéo da utilizagéo,
identificar alguns aspectos da renovacgdo e reparacdo dos equipamentos tecnolégicos no
cotidiano do professor, além de analisar a percepcdo e pratica dos professores no que se
refere ao descarte do lixo tecnoldgico da escola.

A pesquisa apresentou resultados contundentes sobre a disponibilidade dos
equipamentos tecnol6gicos como suporte as aulas, a frequéncia de utilizacdo pelos
professores, a percepcdo sobre obsolescéncia tecnologica e alguns detalhes
caracteristicos que compde a especificidade de cada resultado.

Das especificidade dos resultados pudemos encontrar um sistema falido de ac¢des
que ndo se importam em utilizar os equipamentos tecnoldgicos da escola, sem o minimo
interesse em dinamizar as aulas e criar indefinidamente estratégias que permitam a
inovacdo em qualquer ambiente de aprendizagem.

Os resultados mostraram um cenério triste. Em meio ao descaso dos 06rgados
governamentais, encontramos um belo discurso teérico regendo o que faze e ndo fazer na
educacdo, entretanto, na pratica cotidiana da escola, hd uma grande distancia entre a
teoria e a pratica, infelizmente.

E lamentavel que a tecnologia na escola e o laboratorio de informatica sejam
vistos como um apéndice que supura defasagem, que a mancheias, estdo abarrotados de
lixos tecnoldgicos e inserviveis aguardando o Estado se manifestar para cumprir o que
ele mesmo instituiu como solucdo nas redacdes e portarias das Politicas Publicas de
Residuos Sdlidos: politica reversa, ou seja, devolver o lixo a quem o produziu.

Diferentemente do progresso tecnologico que se espande, a impressdo causadas
nos resultados e visitas inloco foi de que a escola da educagéo bésica se retrograda, vive a
utopia do discurso como se fosse albergada de tecnologias de ponta como estabelece os
escaninhos da Politica de Estado para Ciéncia e Tecnologia e seus Ministérios.

O matiz da pesquisa retrata esses elementos atuais, a descoberta deste “apéndice”,
que é apenas um pequeno detalne do que esta por traz do processo: professores
indispostos a utilizar a tecnologia, equipamentos que ndo atendem a demanda por serem

“fracos”, defasados e uma cultura generalizada de que: ndo uso porque ndo sei, nao
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atualizo porque ndo tem quem faca, ndo reparar equipamentos porque ndo compensa e
descarto e estoco lixos eletdnicos proque ndo tem onde descartar.

Novos horizontes na educacdo estdo descortinados com a hiperconexdo, com a
Internet das Coisas. Mas ndo € sO isso! Em meios a essa nova “onda”, esse novo
conceito tecnoldgico, como a Internet das Coisas, 0s alunos de hoje ndo sdo 0s mesmos
para 0s quais 0 nosso sistema educacional estd sendo concebido e ndo o sera jamais,
porque h& nova reconfiguracdo da educagdo que aponta o caminho a seguir: enfrentar a
estratégia da obsolescéncia programada que tanto prejuizo as escolas e ao planeta
provoca.

Verificou-se com esta pesquisa, um expressivo nimero de professores alheios aos
problemas que a obsolescéncia é capaz de provocar. Os entrevistados queixam-se de nao
tem verba financeira para mudar o cenario, ndo tem dinheiro para modernizar a escola,
para consertar 0s equipamentos quebrados, por isso, ficam sem manutencdo por varios
meses e até mesmo anos, até virarem amontoados de encalhes e inserviveis. Escola ndo é
depdsito de lixo tecnoldgico e suas instalagdes ndo comportam tal intento, e por isso se
misturam no mesmo ambiente com os equipamentos que ainda funcionam.

Recortamos, de entrevistas, falas que diziam que os equipamentos quebrados,
inserviveis, eram separados e embalados, adequadamente.... Quando da verificagdo, esse
discurso estava completamente diferente da prética: encontramos entulhos eletronicos
compostos por equipamentos analdgicos e digitais espalhados em mais de um lugar nas
instalac@es, inclusive nas salas de cinema e videos.

Diante de inimeras possibilidade, ndo encontramos agdes que contemple uma
metareciclagem nas escolas, acOes positivas que orientem sobre as substancias
prejudiciais que estdo presentes no lixos eletrdnicos como ferro, cobre, chumbo, zinco,
prata, aluminio, dentre outros.

Na categoria Utilizagdo, constatou-se equipamentos obsoletos e professores sem
habitos de uso, ndo fazendo tanta diferenca assim o ter ou ndo ter equipamentos
“potentes”. Informaram que fazem uso em casa, preparam as aulas, mas 0s equipamentos
da escola ndo sdo utilizados. Na categoria Renovacdo/Atualizacdo a acomodagdo e
desisténcia por falta de recurso se torna um entrave. As vezes o simples troca de um
componente para atualizagdo demanda outros componentes, em forma modular, por
exemplo: se trocar a placa mae, tem que trocar as memaorias, que tem que trocar as placas
e assim sucessivamente até inviabilizar a atualizacdo. Sendo assim, até que ponto uma

atualizagdo compensa em méaquinas em estado de obsolescéncia menor que 5 anos e que
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ndo contemplam a hiperconectividade tal qual os novos lancados para este fim? Da
categoria Reparacdo, viu-se que o problema é sistémico, maior do que o imaginado. Os
problemas modulares apresentados para atualizacdo também fazem parte do pacote de
reparacao. A diferenca é o conserto. Reparar em conserto também equivale a trocar pela
mesma peca sem se atualizar. Mas um dos problemas apontados na pesquisa é que a
escola ndo dispde de pessoal para este fim, que conserte, que dé manutencdo e como nédo
tem e ndo entendem, o melhor € ndo gastar um “dinheirdo” em reparar algo que tem um
custo alto. Da categoria Descarte, o problema esta desde o desconhecimento dos
professores sobre a causa de preocupacdo mundial que sdo as a¢des de sustentabilidade e
o de sécioambiental que a obsolescéncia é capaz de criar na vida humana e no planeta.
Os jovens como disseminadores do conhecimento ndo tiveram ainda a oportunidade de
entende esse mecanismo, de maneira que, enquanto ndo houver acdo do educador no
sentido da mudanca, ndo havera respostas positivas aos problemas apontados nesta

pesquisa.
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Anexo 1: Questionario

QUESTIONARIO DE PESQUISA DO PROFESSOR — ENSINO MEDIO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA
“ESB PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PPG
FESEES pPROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO - PPGEN
MESTRADO ACADEMICO EM ENSINO

Parceiros:

BAHIA, MACNPq  forest &

CAPES

Da finalidade desta pesquisa
Este questiondrio tem por objetivo levantar dados juntos a comunidade de Professores de Ciéncias Exatas, Experimentais
e Naturais da rede de ensino Estadual, que atuam nas Escolas de Educagdo Basica da regido Centro Sul como parte de
uma pesquisa que vem sendo desenvolvida junto ao Programa de Mestrado em Ensino da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia em Vitdria da Conquista —BA. N&o serdo requisitados nomes tanto do entrevistado como o nome da
instituigdo participante, preservando as informagdes dos participantes em sigilo como parte da ética profissional que da
suporte as pesquisas cientificas.

1 DADOS PESSOAIS
Caso queira se identificar (opcional) com nome, apelido ou alguma letra:

Nome da escola (opcional):

Sexo
i i
Masculino Feminino
2 PERFIL PROFISSIONAL
2.1 Atividade (s) Profissional (is):

. .

Ensino Fundamental Ensino Médio

2.2 Formagdo Académica (Graduagdo):

(‘
Lic. Plena Lic. Curta Curta Outra
2.3 Formagdo Académica ( Pés- Graduagdo)
i i i i
Especializagdo Mestrado Cursando Outra

2.4 Tempo de Exercicio no Magistério
.
0 a5anos 6 a 10 anos Mais de 10 anos

3. EQUIPAMENTOS TECNOLOGICOS DE USO PESSOAL
3.1 Qual(is) equipamento(s) / meio(s) tecnolégico(s) — USO PESSOAL — vocé utiliza para suporte as aulas?

r

N&o utilizo DVD Impressora
I I
Internet PC / Notebook Tablet

Televisor / TV Pendrive

3.2 Quanto tempo semanal vocé acredita utilizar seus equipamentos tecnolégicos para suporte as aulas?

i

Menos de 1 hora 2 a 3 horas 4 a5 horas Mais de 5 horas

4. USO DE EQUIPAMENTOS TECNOLOGICOS DA ESCOLA
4.1 Quantos laboratoérios de informatica existem na sua escola?
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s s s .

1 2 N3o tem N&o me lembro

4.2 Quanto aos equipamentos do Laboratério de Informatica:

r
Atende as necessidades N&o atende as necessidades
Equipamentos em desuso / Obsoletos Laboratério desativado

4.3 Quais dos equipamentos abaixo existem na sua ESCOLA ?

_ [ [
Data Show / Retroprojetor DVD Impressora
[ I
Internet PC / Notebook Tablet

Televisor / TV Pendrive

4.4 Quais equipamentos DA ESCOLA vocé faz USO CONSTANTE nas suas atividades de sala de aula?

r
Data Show / Retroprojetor DVD Impressora
[ [ I
Internet PC / Notebook Tablet
Televisor / TV Pendrive
4.5 Quanto ao laboratério de informatica, ha programas ou projetos de manutengdo para os aparatos tecnolégicos?
[ [

Sim N3o N&o me lembro

5. DIFICULDADES DO PROFESSOR EM SALA DE AULA
5.1 Quais as principais dificuldades encontradas no desenvolvimento do seu trabalho em sala de aula.

Indisciplina dos alunos Baixa cognicdo Desinteresse dos alunos
Uso constante de celulares em redes sociais Falta estrutura na escolar

Falta de organizagdo da escola

5.2 Quanto a INDISCIPLINA DOS ALUNOS:

-
Nenhuma dificuldade Média dificuldade Muita dificuldade
5.3 Quanto a BAIXA COGNICZ\O DOS ALUNOS

I_ I_
Nenhuma dificuldade Média dificuldade Muita dificuldade
5.4 Quanto ao DESINTERESSE DOS ALUNOS
” [ o [ _—
Nenhuma dificuldade Média dificuldade Muita dificuldade
5.5 Quanto ao USO CONSTANTE DE CELULARES EM REDES SOCIAIS
” [ o [ —
Nenhuma dificuldade Média dificuldade Muita dificuldade
5.6 Quanto a FALTA ESTRUTURA DA ESCOLA
I_ I_
Nenhuma dificuldade Média dificuldade Muita dificuldade
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5.7 Quanto a FALTA DE ORGANIZACAO DA ESCOLA

I_ I_
Nenhuma dificuldade Média dificuldade Muita dificuldade

6. USO DA TECNOLOGIA PELO ALUNO
6.1 Quanto tempo de uso dos celulares em redes sociais, etc.. que seus alunos utilizam em sala, no momento da aula, mesmo que
as escondidas?

-

. [ . [ . .
5 Minutos 10 Minutos Mais de 10 Minutos

6.2 Na sua opinido, eles estdao preocupados com os acontecimentos da rede social ou do assunto da aula?

N&o utilizam Preocupados com a Rede Social Preocupados com a aula

6.3 A utilizagdo desses celulares ou tabletes no espago escolar definido, aponta o seu uso nestas instalages como:

Bom uso Mal uso Cai o rendimento Aumentou o

rendimento

7. DESCARTES DOS EQUIPAMENTOS DA TECNOLOGIA
7.1 Quebrou um equipamento tecnolégico, o que vocé acha que acontece com ele depois?

Vai direto para a manutengdo e fica resolvido.
Fica amontoando na prateleira do Laboratério sem definigdo por mais de 6 meses para resolver.

Vira encalhe até obsolescéncia dentro do Laboratério

Vira encalhe até obsolescéncia em outra instalagdo que ndo seja o Laboratorio.

7.2 Vocé saberia dizer para onde vai o descarte da destinagdo dos equipamentos tecnolégicos obsoletos, incluindo as pegas?

Continua encalhado nas instalagdes da Escola

Faz doagOes para projetos de artes e oficinas

Direto para uma caixa de papeldo, saco de lixo ou lixeira comum. A prefeitura que se encarrega de separare  colocar

onde quiser. Ela deve saber o que faz com os residuos sélidos.

Separado, classificado, informado aos érgdos de protegdo ambiental para destinagdo final.

N3o sei dizer

7.3 Vocé sabe para onde vai o lixo tecnolégico da escola?

L I
Sim N3o
7.5 Existe pratica para evitar a contamina¢do ambiental e a satide publica devido a disposigado incorreta do lixo e letronico?
L I
Sim N3o
Google B
FORMS . . S
Powered by * A formatacdo diferenciada do layout apresentada neste questionario é a mesma do Google Forms,

conforme importagdo do modelo
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Anexo 2: Questionéario - Complementar

QUESTIONARIO DE PESQUISA DO PROFESSOR — ENSINO MEDIO

(54 UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PPG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO - PPGEN
MESTRADO ACADEMICO EM ENSINO

BAHIGE. [@RCNPqg feress &

CAPES

Da finalidade desta pesquisa
Este questiondrio tem por objetivo levantar dados juntos a comunidade de Professores de Ciéncias Exatas, Experimentais
e Naturais da rede de ensino Estadual, que atuam nas Escolas de Educagdo Bdsica da regido Centro Sul como parte de
uma pesquisa que vem sendo desenvolvida junto ao Programa de Mestrado em Ensino da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia em Vitdria da Conquista —BA. N&o serdo requisitados nomes tanto do entrevistado como o nome da
instituigdo participante, preservando as informagdes dos participantes em sigilo como parte da ética profissional que da
suporte as pesquisas cientificas.

1 Caso queira se identificar (opcional) com nome, apelido ou alguma letra:

pesmoeines

2 Disciplina principal de ensino:

- -

Ciéncias Matematica

3 Quais equipamentos abaixo ESTAO DISPONIVEIS PARA A SUA UTILIZAGAO IMEDIATA na ESCOLA?

-
Data Show / Retroprojetor DVD Impressora

N o N
Internet Lousa Digital PC / Notebook
Televisor / TV Pendrive Nenhuma disponibilidade

3 Vocé utiliza as Tecnologias Digitais em outros espacos de aprendizagem na Escola?

r
Sempre utilizo Raramente utilizo Nunca utilizo
5 Ja realizou algum curso de capacitagdo para utilizar as Tecnologias Digitais?
ie i
Sim Nao
v i
Formagao Inicial Formagao Continuada
6 Vocé utiliza o Ambiente Virtual para o Ensino-Aprendizagem?
ie i ie
Muitas vezes Poucas vezes N3o utilizo

7 As Tecnologias Digitais no Ensino-Aprendizagem promove aprendizagem colaborativa?

- - v

Sim Nao N3o sei
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8 Quanto ao seu ENSINAR com as Tecnologias Digitais. Marque as opg6es abaixo:

i

i

Crio estratégias metodoldgicas para utilizar as ferramentas das Tecnologias Digitais.

A Sala de Aula n3o possui equipamentos Tecnoldgicos Digitais para o Ensino-Aprendizagem.

Ainda ndo estou preparado(a) para utilizar as Tecnologias Digitais na escola. Necessito de atualizagdo tecnoldgica.
Ainda n3o consegui fazer MEDIAGCAO / INTEGRACAO do ensino com as Tecnologias Digitais.

As aulas sdo integradas com as idas ao(s) Laboratério(s) de Informatica.

Em se falando de Tecnologias Digitais percebo que os estudantes estdo melhores preparados do que os professores.

Powered by

Google B
ﬂ* A formatacdo diferenciada do layout apresentada neste questionario

é a mesma do Google Forms, conforme importacdo do modelo.

128



