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RESUMO

Esta dissertacdo aborda sobre o ensino remoto emergencial da disciplina de
Matematica durante a pandemia do Covid-19. Tem como objetivo principal analisar a
concepgao dos pais de alunos do 1° ano do Ensino Fundamental acerca das aulas
de Matematica durante o periodo da pandemia do COVID-19 no contexto do ensino
remoto emergencial (ERE). Metodologicamente, foi utilizado a pesquisa qualitativa
gue busca estudar aspectos subjetivos de fendmenos sociais e do comportamento
humano, que abordou os pais de alunos de uma escola da rede privada de ensino
da cidade de Vitdria da Conquista - Bahia. Nesse estudo os instrumentos de coleta
de dados foram o questionario e a entrevista semiestruturada. A investigacdo se
ancorou nos objetivos especificos de delinear as relacdes entre tecnologias digitais
(TD) e o processo de ensino e aprendizagem de matematica, evidenciar as
contribuicdes das TD nas aulas de matemética e suas implicacbes no contexto do
ERE e compreender a concepc¢ao dos pais acerca do ERE nas aulas de matematica.
Para o tratamento dos dados foi utilizado a teoria da analise de contetdo de Bardin
(1977). As categorias e unidades de analise que emergiram da pesquisa apontam
para a conclusdo de que na concepcao dos pais dos alunos de uma turma de 1° ano
do ensino fundamental | o processo de ensino e aprendizagem de matematica
durante o ERE néo foi satisfatorio, visto que a aprendizagem de novos conteudos foi
extremamente comprometida. De forma complementar, a participacdo dos alunos
nas aulas por meio do ambiente virtual de aprendizagem e do uso das TD néo
obteve eficacia quando comparado com o ensino da disciplina de forma presencial.
Logo, o estudo concluiu que o modelo do ensino remoto emergencial instituido no
periodo da pandemia da COVID-19, na percepc¢éo dos pais de alunos do 1° ano do
ensino fundamental | ndo apresentou resultados favoraveis para o ensino de
matematica.

Palavras Chave: Ensino de Matemética; Ensino Remoto Emergencial; Tecnologias

Digitais



ABSTRACT

This dissertation addresses the emergency remote teaching of Mathematics during
the Covid-19 pandemic. Its main objective is to analyze the conception of parents of
students in the 1st year of Elementary School about Mathematics classes during the
period of the COVID-19 pandemic in the context of emergency remote teaching
(ERE). Methodologically, qualitative research was used, which seeks to study
subjective aspects of social phenomena and human behavior, which approached the
parents of students from a private school in the city of Vitoria da Conquista - Bahia.
In this study, the data collection instruments were the questionnaire and the semi-
structured interview. The investigation was anchored in the specific objectives of
delineating the relationship between digital technologies (DT) and the process of
teaching and learning mathematics, highlighting the contributions of DT in
mathematics classes and their implications in the context of the ERE and
understanding the parents' conception about ERE in math classes. For the treatment
of data, the theory of content analysis of Bardin (1977) was used. The categories and
units of analysis that emerged from the research point to the conclusion that in the
conception of the parents of students in a 1st year class of elementary school I, the
process of teaching and learning mathematics during the ERE was not satisfactory,
since the learning new content was extremely compromised. In a complementary
way, the participation of students in classes through the virtual learning environment
and the use of DT was not effective when compared to teaching the subject in
person. Therefore, the study concluded that the model of emergency remote
teaching instituted during the COVID-19 pandemic, in the perception of parents of
students in the 1st year of elementary school I, did not present favorable results for
the teaching of mathematics.

Keywords: Teaching of Mathematics; Remote Teaching; Digital Technologies
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1. INTRODUCAO

1.1. Trajetéria Académica e Profissional

A presente pesquisa surge a partir de meu percurso como professora da
educacédo bésica, que teve inicio no ano 2012, sendo reforcada na minha graduacéo
e aprofundada na especializacdo. Sou bacharela em Sistemas de Informacéo pela
Faculdade de Tecnologia e Ciéncias (FTC) com Especializacdo em Tecnologia e
Educacdo Aberta e Digital pela Universidade Federal do Recbncavo da Bahia
(UFRB). Atualmente sou professora de informética e roboética educacional da Escola
SESC, unidade de Vitéria da Conquista-Ba, do Ensino Fundamental e tutora da
Educacdo a Distancia (EaD) do curso de Licenciatura em Matematica da
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB).

Minha primeira experiéncia com o curso EaD ocorreu na especializa¢do, onde
tive a oportunidade de conhecer e me aprofundar na Plataforma Moodle. Essa
experiéncia me permitiu estudar e interagir com os professores e colegas de forma
remota. A especializacdo teve uma enorme contribuicdo para o0 aprimoramento de
meus conhecimentos, tedricos e praticos, sobre o uso das tecnologias digitais no
processo de ensino e aprendizagem. Em 2019 comecei a integrar o Grupo de
Pesquisa e Extensdo em Tecnologias Digitais no Ensino (GPETDERN), no qual foi
possivel trocar experiéncias com outros membros, conhecer os trabalhos
desenvolvidos no grupo e com isso aprofundar meus conhecimentos acerca do uso
das tecnologias digitais no ensino, sendo fundamental para a concepc¢do do projeto
de pesquisa aqui desenvolvido.

No ambito profissional, a tutoria no curso de Licenciatura em Matematica me
possibilitou verificar as dificuldades enfrentadas pelos alunos e pelos professores no
desenvolvimento das disciplinas do curso. Como professora de informatica e
robdtica foi possivel vivenciar as dificuldades dos alunos, em todos os niveis e
séries, na utilizacdo das TD e com o processo de ensino e aprendizagem de
matematica por meio dos projetos realizados de forma interdisciplinar com a
disciplina. Logo, € nesse percurso formativo e profissional que emerge a ideia em

pesquisar sobre o0 uso de tecnologia digital e o ensino de matematica.



Inicialmente a proposta era desenvolver uma pesquisa com gamificacdo e
realizar atividades presenciais em turmas da educacéo basica de forma presencial.
Contudo, ao ingressar no mestrado em margo de 2020 fomos surpreendidos pela
Pandemia da COVID-19 e com a suspensao das aulas presenciais em todos 0s
niveis. Com isso, foi necessario a reformulacéo do projeto inicial. A partir de dialogos
com a orientadora decidimos, diante da impossibilidade de realizarmos atividades
presenciais, por uma pesquisa que pudesse ser realizada de forma totalmente

remota.

1.2. Justificativa da Pesquisa

A pandemia da Covid-19 declarada pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) em 11 de marco de 2020, causada pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2) (SUS,
2020), chegou provocando crises e aprofundando problemas ja existentes em
diversas areas em todo o mundo, ndo excluindo a educacéo que foi profundamente
afetada pela necessidade de implantar planos de contencdo de disseminacdo da
doenca, sendo o distanciamento social uma importante acdo para frear a pandemia.
Assim, em nome da seguranca sanitaria e da preservacdo de vidas, escolas,
universidades, centros de ensino e estabelecimentos de diversas naturezas, foram
impedidos de funcionar presencialmente, ao ponto que as aulas presenciais deram
lugar a um conjunto de praticas para a insercdo do modelo remoto, em carater
emergencial, com o uso das Tecnologias Digitais (TD), tendo por objetivo viabilizar a
continuidade das atividades educacionais diante da necessidade do isolamento
social. Desse modo, os sistemas de ensino foram gradativamente suspendendo
suas atividades presenciais, fazendo necessaria a adocdo de estratégias
pedagdgicas para sanar e/ou dirimir os efeitos da suspensédo das aulas presenciais

Ja nao obstante aos iniumeros desafios que permeiam a educacdo, em todos
0S seus hiveis, mais um importante elemento é acrescido a estes desafios: as aulas
remotas. O ensino remoto teve de ser inserido de forma rapida e sem o
planejamento adequado e necessario para sua implantacdo, seja do ponto de vista
da pratica docente (formacéo), seja do ponto de vista das tecnologias necessarias
para sua implantacéo (Tecnologias Digitais Educacionais — TDE). Logo, as escolas,
universidades, centros de ensino tiveram que repensar todo o modelo educacional e

remodela-lo para inserir uma metodologia de ensino onde professores, alunos, pais



e, tampouco, as escolas estavam preparadas para essa mudanca repentina, com
problemas relacionados a falta de recursos tecnolégicos adequados como
dispositivos digitais, softwares, internet de qualidade, quanto por falta de
conhecimento sobre estes recursos e ferramentas.

Nesse interim, com escolas fechadas e insercdo de trabalho remoto, o ano
letivo de 2020 foi completamente afetado. As Instituicbes privadas, em geral,
apresentaram respostas mais imediatas a esses desafios educacionais trazidos pela
pandemia, migrando para a modalidade remota/online de forma mais rapida
disponibilizando atividades e interfaces digitais de acesso remoto para seus
estudantes, talvez pela disponibilidade de recursos e interesses econdmicos.
Contudo, nas instituicbes publicas, tentativas de disponibilizar atividades e
ferramentas de ensino e aprendizagem remota passam a esbarrar em questbes
relevantes para o bom andamento dessa modalidade de ensino, tais como: falta de
equipamentos eletronicos, falta de softwares, plataformas de ensino remoto,
capacitacdo dos professores, acesso a internet, dentre outros. Silva (2018) verificou
em sua pesquisa sobre a disponibilidade de recursos computacionais em unidades
escolares de Vitéria da Conquista-Ba o pouco uso de ferramentas tecnoldgicas e a

baixa disponibilidade desses equipamentos, em pleno funcionamento.

[...] professores indispostos a utilizar a tecnologia, equipamentos que
ndo atendem a demanda por serem “fracos”, defasados e uma
cultura generalizada de que: ndo uso porque nao sei, ndo atualizo
porgue ndo tem quem facga, ndo reparo equipamentos porque néo
compensa [...] (SILVA, 2018, p. 111-112)

O problema ndo tende a existir apenas no corpo discente e/ou na
infraestrutura das escolas, os professores também foram bastante afetados. Uma
pesquisa do Instituto Peninsula, reportado pelo Estaddo (CAFARDO, 2020) feito
com 7734 professores de escolas publicas e privadas mostra que 83% deles néo
estdo preparados a ensinarem a distancia/remoto. Tal situacdo é corroborada por
outro dado do mesmo estudo, onde mostra que 55% desses professores nao tém
recebido treinamento para atuar on-line.

De qualquer forma, conforme referenciado acima, seja na rede publica de
ensino ou na rede privada de ensino, os estudantes devem ter encontrando algum
tipo de dificuldade, desde a falta de um contato mais direto com professores e

colegas, perpassando pela dificuldade natural trazida pela transicdo de modalidade



de ensino presencial para a remota, até as dificuldades em acessar 0s recursos e
atividades disponibilizadas pela escola, seja pela falta de dispositivos eletrénicos ou
conexdao a internet que sejam adequadas a tais demandas.

Essa transposicdo metodolégica de ensino afetou professores, alunos,
gestores e pais, mesmo que em niveis diferentes. Os professores tiveram sua
pratica docente totalmente alterada, fazendo com que o tempo dedicado as
atividades escolares aumentassem consideravelmente devido a necessidade de

repensar e adaptar suas aulas para o0 modo remoto.

[...] os professores precisaram transpor conteudos e adaptar suas
aulas presenciais para plataformas online com o emprego das
Tecnologias Digitais da Informacdo (TDIC), sem preparacdo para
isso, ou com preparacdo superficial, também em caréater
emergencial. (RONDINI, PEDRO, DUARTE, 2020, p. 43)

Para Santos e Vasconcelos (2020, p. 77), embora os professores estejam
conectados com o mundo digital e tecnoldgico, torna-se dificil para eles “inserir
algumas tecnologias em sala de aula”, isso se deve, principalmente, porgue né&o
possuem o0s conhecimentos pedagdgicos necessarios e adequados para que
realmente contribuam com a aprendizagem de seus alunos nesse novo ambiente
educacional.

Os gestores, por sua vez, tém de pensar e executar estratégias educacionais
para atender as necessidades impostas pelo ensino remoto, sejam do ponto de vista
pratico (plataformas, softwares, equipamentos digitais, cursos e equipe de suporte
técnico), seja do ponto de vista tedrico (metodologias e praticas pedagdgicas

atreladas ao uso de recursos computacionais e a distancia).

O aprendizado on-line eficaz resulta de um planejamento e design
cuidadosos, usando um modelo sistematico de design e
desenvolvimento. O processo de design e a consideracao criteriosa
de diferentes decisbes de design tém impacto na qualidade do
ensino. E é esse cuidado no design que estarda ausente na maioria

dos casos nessas mudancgas de emergéncia. (Hodges et al., 2020)
Os alunos, naturalmente, sédo os mais afetados por essa brusca transposicao
metodoldgica de ensino, e ndo deveria ser diferente. S&o eles os principais atores do
processo de ensino e aprendizagem, juntamente com os professores, e, portanto,
sdo os mais impactados com essas mudancas. Esta sendo possivel perceber como

as relacdes entre aluno x professor e aluno x aluno sdo importantes, pois, através da



interacdo presencial entre esses sujeitos € possivel exprimir ideias de forma mais
facil, tanto no processo de ensinar quanto no de aprender. Além disso, outras
guestOes de relativa significancia para o processo de ensino e aprendizagem fica
bastante defasadas no ambiente on-line, como: o acompanhamento e feedbacks nas
atividades pelo professor, os debates, as duvidas e os processos de avaliacédo
continua. Desse modo, parte desses processos que ocorrem haturalmente na sala
de aula passam para outro ambiente, a casa do aluno.

Assim, os impactos trazidos pela transposicdo metodoldgica com o ensino
remoto chegam até os pais dos alunos. Estes passam a ser coadjuvantes do
processo de ensino em aprendizagem, em sua maioria, para um papel fundamental
desse processo, o0 de media-lo. Esses atores sdo agora imbuidos de acompanhar e
conduzir o processo de aprendizagem, sanar duvidas, verificar aprendizagem
continuada, verificar atividades e exercicios, dentre outras acées que até entdo eram
realizadas pelo professor em sala de aula.

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE) demonstra que “ha maior
necessidade da participacdo dos pais, quanto mais novos os filhos”. No ensino
infantil, por exemplo, o foco é estreitar vinculos e fazer sugestbes de atividades
conjuntas para 0s pais e as criancas. J4 nos anos iniciais do Ensino Fundamental,
os adultos tém papel de “mediadores”, para tanto devem receber as orientacdes dos
professores por meio de roteiros, que servirdo de guia para acompanhar as aulas e
as atividades propostas para as mesmas. O préprio CNE refor¢ca que ndo se pode
“pressupor que os ‘mediadores familiares’ substituam a atividade do professor”,
indicando que as instrucbes devem delimitar seu papel e ajudar na organizacédo de
uma rotina com os alunos. Em relagcdo aos anos finais do Ensino Fundamental e no
Ensino Médio, a recomendacdo é que os alunos exercam e desenvolvam sua
autonomia nos estudos, com orientacdo dos professores. Nesses casos, a
participagcédo dos pais pode contribuir, principalmente, na organizagéo da rotina e na
motivacdo com os estudos.

Diante desse cenario atipico que vive a educacédo, devido a pandemia, e
objetivando investigar sobre o papel de mediacdo dos pais no processo de ensino e
aprendizagem, em especial no ensino de matematica, refletimos sobre qual(ais)
nivel(eis) de ensino iriamos nos debrucar na pesquisa, considerando o papel do

pais, conforme referido pelo CNE, optamos por analisar os anos iniciais do Ensino



Fundamental I, onde o papel dos pais torna-se mais ativo e de mediadores do
processo de ensino e aprendizagem.

Desse modo, como pergunta diretriz, propomos a seguinte questao: Qual a
concepgao dos pais de alunos do 1° ano do Ensino Fundamental acerca das aulas
de Matematica durante o periodo da pandemia da Covid-19 no contexto do ensino

remoto emergencial (ERE)?

1.3. Objetivos

Com o intuito de obter uma resposta para a questdo apresentada acima e a
atrelar os temas citados (ensino remoto, ensino de mateméatica, educacao online,
papel dos pais) de forma ampla e condizente com o questionamento trazido por este
trabalho relacionamos nesta secdo os objetivos da pesquisa. Assim, definimos o
objetivo geral e, a partir deste, desenvolvemos os objetivos especificos, conforme

descritos a sequir:

1.3.1. Objetivo Geral

Analisar a concepcdo dos pais de alunos do 1° ano do Ensino Fundamental
acerca das aulas de Matemética durante o periodo da pandemia do COVID-19 no

contexto do ensino remoto emergencial (ERE).

1.3.2. Objetivos Especificos

e Delinear as relagbes entre tecnologias digitais e 0 processo de ensino e

aprendizagem nas aulas de Matematica;

e Evidenciar as contribuicbes das Tecnologias Digitais nas aulas de Matematica
durante o periodo da pandemia do COVID-19 e suas implica¢cdes no contexto

do Ensino Remoto Emergencial (ERE) como estratégia pedagogica;

e Compreender a concepcdo dos pais dos alunos do 1° ano do ensino
fundamental acerca do Ensino Remoto Emergencial (ERE) nas aulas de

Matemaética.



Além desta secdo de introducdo esta dissertacdo € composta por mais 5
secoes, referéncias e apéndices. No decorrer do trabalho sdo apresentados os
seguintes topicos: Tecnologias Digitais e o Processo de Ensino e Aprendizagem
nas Aulas de Matemética; Tecnologias Digitais nas Aulas de Matematica: Ensino
Remoto Emergencial como Estratégia Pedagogica; Metodologia; Analise dos Dados;

Consideracdes Finais; Referéncias e, por fim os Apéndices.



2. TECNOLOGIAS DIGITAIS E O PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM
NAS AULAS DE MATEMATICA

Conforme apresentado na introducdo desse trabalho, no inicio do ano de
2020, o mundo foi surpreendido pela pandemia da Covid-19, doenca causada pelo
coronavirus SARS-CoV-2, também denominado como “novo coronavirus”. Como
principal medida para o enfrentamento da pandemia, visto ser uma doenga nova e
sem medicamentos para tratamento e vacinas, a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) recomendou o distanciamento social, enquanto ndo houvesse medicamentos
e vacinas para a doenca. Em consonancia com essas orientacdes, as aulas
presenciais foram suspensas em todo o mundo. Segundo dados da Organizagao
das Nacdes Unidas para Educacéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) as escolas foram
fechadas em mais de 190 paises, o que afetou 1,57 bilhdo de criancas e jovens,
cerca de 90% da populacdo estudantil de todo o mundo. No Brasil, devido ao
aumento de casos de (re)infeccbes e Obitos, acatou-se, inicialmente, a
recomendacdo da OMS, suspendendo-se, a partir do dia 18 de marco de 2020, as
atividades escolares presenciais em todos os niveis de ensino e em todos 0s
estados da federagcdo. No que tange as acbOes do Estado da Bahia, o Conselho
Estadual de Educacgéo - CEE emitiu um parecer de n° 53/2020 de 25/03/2020, onde
possibilita as instituicdes de ensino a optarem pelo regime especial de atividade
curricular, enquanto perdurar a situacdo de Emergéncia em Saude Publica.
(Governo do Estado determina suspensédo das aulas por 30 dias e outras medidas,
2020). Logo, o encaminhamento adotado pelo Ministério da Educacdo (MEC), em
carater emergencial, e confirmado pelos Estados fez com que aproximadamente 53
milhdes de discentes tivessem suas aulas presenciais suspensas.

As instituicBes procuraram formas de desenvolver atividades educacionais
que, de alguma forma, dirimissem 0s prejuizos para 0 processo de ensino e
aprendizagem dos discentes, sem o0 retorno presencial das aulas. Uma das
alternativas encontradas por diversos paises, e que inclui o Brasil, tem sido a
viabilizagdo do “Ensino Remoto” por meio de plataformas on-line e a utilizacdo das
Tecnologias Digitais, ambas ja& comumente utilizadas na “Educacdo a Distancia
(EaD)”.

O destaque dado acima aos termos Ensino Remoto e Educacéo a Distancia €

importante para evidenciamos que se tratam de formas diferentes de ensino, apesar


https://pt.unesco.org/news/reabrir-escolas-quando-onde-e-como
https://pt.unesco.org/news/reabrir-escolas-quando-onde-e-como

de serem bastante confundidas como coisas similares. E necessario, portanto, que
se compreenda que o Ensino Remoto e a EaD sédo coisas bem distintas, ainda que
se utilizem de recursos computacionais e TD para sua efetivacdo. A EaD é uma
modalidade de ensino prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB),
com principios, metodologias e tempos de aprendizagem préprios. JaA o Ensino
Remoto consiste em uma estratégia de transposicdo das atividades de ensino
presenciais para o meio virtual, e que tem sido utilizada neste periodo pandémico de
maneira emergencial.

Ainda que contenham entre si semelhancas com relacéo a utilizacdo das TD,
os principios de embasamento do Ensino Remoto sdo os mesmos do ensino
presencial, conforme especificam Pantoja e Brandemberg (2021). Essa transicéo
para o ensino remoto, sem o devido planejamento e forma abrupta, trouxe grandes
desafios para grande parte dos professores, pois muitos ndo se encontravam
capacitados, tecnicamente e administrativamente, para desenvolver atividades que
integrassem as tecnologias digitais aos processos de ensino e de aprendizagem.

As tecnologias digitais assumem, a partir desse momento, um importante
papel para a manutencdo das aulas por meio remoto. A0 mesmo tempo que as TD
surgem como uma possibilidade de manutencéo das atividades escolares, em todos
0S seus niveis de ensino, torna-se também um grande entrave para as escolas e
para os alunos. Isso se deve ao fato de que as escolas e os professores nao
estavam preparados para inserir 0 ensino remoto no curto espacgo de tempo imposto
pela pandemia e tdo pouco os alunos estavam preparados, seja do ponto de vista do
uso dos recursos tecnologicos, passando por ambiente adequado para os estudos
até a disponibilidade de equipamentos minimamente adequados para assistir as
aulas remotas e realizar as atividades propostas pelas mesmas. A falta de
computadores e de internet passa ser um complicador para o bom desenvolvimento
do ensino remoto.

O servico mais basico e fundamental para que o ensino remoto de fato ocorra
€ a garantia do acesso a internet e a computadores e/ou dispositivos eletronicos
(celulares, smartphones, tablets, notebooks, dentre outros) que possibilitem acesso
as aulas e aos conteudos disponibilizados pelos professores. Contudo, 0 acesso a
computadores e a internet ainda é uma realidade distante da ideal em nosso pais,
visto que uma grande parcela ndo dispbe dos referidos recursos em suas

residéncias e, em muitos casos, quando dispde ndo atendem a necessidade imposta
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pelo ensino remoto, como 0 acesso a uma internet de qualidade e com velocidade
minima para acesso as aulas sincronas (ao vivo) e assincronas (gravadas). Essas
dificuldades sdo demostradas a seguir nos dados extraidos da pesquisa realizada
pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacao (CETIC.BR).

FIGURA 1 — Alunos de Escolas Urbanas Usuéarios de Internet

FIGURA 1

ALUNOS DE ESCOLAS URBANAS
USUARIOS DE INTERNET (2019) 73 Da
Total de alunos que estudam em escolas 7 8
localizadas em dreas urbanas (%)

L2 82 série/9° ano do Ensino Fundamental ~ 90%
2° ano do Ensino Médio 93% [ Nordeste
I Centro-Oeste
M su

B Sudeste

Fonte: (NUCLEO..., 2020b)
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FIGURA 2 — Alunos de Escolas Urbanas Por Tipo de Computador Existente no Domicilio
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computador no acessam a Internet apenas Internet apenas pelo alnternet apenas pelo
domicilio pelo telefone celular telefone celular telefone celular

Fonte: (NUCLEO..., 2020b)

Como é possivel verificar em um dos setores do Nucleo de Informacéo e
Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br), em 2019, 71% dos domicilios brasileiros
possuiam acesso a internet, sendo o telefone celular (99%) o principal meio para
esse acesso (NUCLEO..., 2020a). J4 a pesquisa referente as Tecnologias Digitais
na Educacao revela que 39% dos estudantes ndo possuem computador em suas
casas e 21% dos alunos sé conseguem ter acesso a internet pelo celular
(NUCLEO..., 2020b). Para esta pesquisa foram entrevistados presencialmente
11.361 (onze mil trezentos e sessenta e um) alunos de 5° e 9° ano do Ensino
Fundamental e 2° ano do Ensino Médio em escolas publicas e particulares, de
ensino regular, de areas urbanas.

E vélido destacar, ainda, que grande parcela dos alunos tem o celular como a
Unica forma de acesso as aulas remotas, sendo que muitas vezes, 0 acesso ao
aparelho é restrito, pois as familias de poder aquisitivo mais baixo dispdem de um
anico aparelho no ndcleo familiar. Logo, constata-se que as dificuldades de acesso a
internet e a falta de equipamentos digitais apropriados para o estudo remoto tém
prejudicado muitos alunos, em especial os alunos socialmente vulneraveis, como

exemplificado na figura 3 a seguir.
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FIGURA 3 - AsJ Faces do Acesso as Tecnologias Digitais no Ensino Remoto

B Fonte: Custodio Junior (2020)

A disparidade social torna-se ainda mais evidente durante a pandemia, a
enorme diferenca de acesso as tecnologias digitais, as informacgdes, a um ambiente
adequado de estudo, até mesmo as questbes de subsisténcia econbmica e
alimentar vao impactar profundamente na equidade do ensino remoto nas diversas
camadas sociais. Enquanto ha alunos que contam com todos 0S recursos
necessarios, sejam eles: equipamentos eletrénicos, suporte para desenvolvimento
dos conhecimentos adquiridos, apoio afetivo e intelectual da familia, dentre outros,
uma parte consideravel desses alunos néo irdo dispor de alguns desses recursos e
apoio ou, até mesmo, nenhum. Esses fatores tornam o ensino remoto ainda mais
desafiador para a escola e para os professores.

Ainda nesse contexto, foi necessario que as escolas e universidades
buscassem formas de transmitir as aulas sincronas de modo que os alunos
pudessem acessa-las, com a tentativa das unidades educacionais se reorganizarem,
utilizando-se de novas estratégias e instrumentos para cumprir seu papel. Para
tanto, foram utilizadas ferramentas web diversas para alcancar os alunos e
concretizar o ensino remoto. Interfaces digitais de audio e video de forma sincrona

como: Google Classroom; Microsoft Teams; Zoom Meetings; Youtube. Os servigos
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de armazenamento, compartilhamento e sincronizacdo, os Drives, como: Google
Docs; Google Drive; OneDrive. Aléem de e-mail e redes sociais, como: Gmail,
Whatsapp, Telegram.

Além desses recursos, diretamente associado ao cotidiano dos alunos, outras
interfaces digitais foram utilizadas nos bastidores de transposicdo das aulas para
gravar as videoconferéncias ou mesmo aulas para serem disponibilizadas. Podemos
citar softwares adicionais que gravam o que sera exibido na tela do computador com
a opcao de gravacao de audio e video, como o oCam, ou ainda o OBS Studio, que
oferece mais funcionalidades. Assim, independentemente da plataforma ou do tipo
de apresentacdo, se sera gravada em tempo real uma aula remota, ou se é para
disponibilizar posteriormente é possivel utilizar esses ou outros diversos recursos.

Como visto, h4 uma grande variedade de tecnologias digitais disponiveis para
a transposicao da aula para o ambiente on-line, sincrono e assincrono, de modo que
0 acesso a internet e a essas tecnologias sdo componentes fundamentais para o
éxito na insercédo do ensino remoto, ao contraponto que nao dispor desses recursos
e nem de conhecimento para utiliza-las, podem contribuir para um ensino remoto
ineficiente. Assim, € salutar considerar o importante papel de um dos principais
atores desse processo, 0 professor.

Para os professores, essa transicdo para o ensino remoto de uma forma nao
planejada pode trazer grandes desafios, uma vez que boa parte dos professores nao
se encontram, efetivamente, capacitados para desenvolver atividades que integram
as tecnologias digitais ao processo de ensino e aprendizagem, seja por ndo estar
inclusa no curriculo das disciplinas estudadas em sua formacé&o inicial, seja por falta
de investimentos ou mesmo incentivos para a utilizagdo desses recursos em suas
unidades escolares.

Mesmo o ensino remoto se tratando, de forma geral, da transposicédo da aula
presencial para o ambiente virtual/digital requer do professor conhecimento e
dominio das tecnologias digitais utilizadas para essa finalidade.

Rodrigues (2020) aponta nessa mesma perspectiva, a importancia crescente

de saber dominar as tecnologias digitais, principalmente quando se é educador.

“O objetivo maior da formacao de professores para 0 uso pedagogico
[...] ndo pode estar limitado ao dominio instrumental dos recursos

7

tecnolégicos. Entretanto, este dominio € essencial como primeiro
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passo. E preciso aprender a utilizar as ferramentas antes de aplica-
las com finalidades educacionais”. (RODRIGUES, 2020).

Contudo, ndo € uma tarefa facil para os professores adequar-se de forma tao

rapida a uma realidade inesperada e tao desafiadora.

FIGURA 4 — Dados da Percepcao dos Professores Sobre o Uso de TD na Escola

PROFESSORES DE ESCOLAS PUBLICAS URBANAS, POR PERCEPGAO SOBRE BARREIRAS PARA O
USODASTICNAESCOLA (2019)

Total de professores que lecionam em escolas publicas urbanas (%)

Nimero insuficiente de computadores por aluno [

Nimero insuficiente de computadores conectados 4 Intemet (IS G INS2

Equipamentos obsoletos ou ultrapassados [N TSINE NS

Baixa velocidade de conexdo a Internet  |[IIO

Auséncia de suporte técnico e manutengao dos equipamentos _

Auséncia de curso especifico para o uso do computador e da Internet nas aulas —
Pressdo ou falta de tempo para cumprir com o contelido previsto —

Falta de apoio pedagégico aos professores para o uso do computador e daInternet |G 2T
Pressao para conseguir boas notas nas avaliagdes de desempenho IS NSOZ—

0 20 40 60 80 100
M Dificulta muito M Dificulta um pouco
M Nao dificulta nada M Nessa escola isso ndo acontece

Fonte: (NUCLEO..., 2020b)

Conforme apresentado acima, os dados da pesquisa realizada pelo Nucleo de
Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br), em 2019, acerca da percepgéo
dos professores de escolas publicas urbanas sobre as barreiras do uso das TD na
escola demonstram que para 85% dos professores a auséncia de curso especifico
para o uso do computador e da internet dificulta a utilizacdo desses recursos em
suas aulas. E para 70% a falta de apoio pedagogico aos professores para 0 uso do
computador e da internet também é um fator que dificulta a insercdo desses
recursos nas aulas. Foram entrevistados nessa pesquisa, em escolas localizadas
em areas urbanas e de forma presencial, 1.868 (hum mil e oitocentos e sessenta e
oito) professores de Lingua Portuguesa, de Matematica e que lecionam para 0s
anos iniciais do Ensino Fundamental; 954 (novecentos e cinquenta e quatro)
coordenadores pedagoégicos e 1.012 (hum mil e doze) diretores. A pesquisa ainda
apresenta outros dados que demonstram que a insercdo das TD na escola ainda é
um grande desafio a ser superado, tais como: numero suficiente de computadores
por aluno; insuficiéncia de computadores conectados a internet; equipamentos
obsoletos ou ultrapassados; baixa velocidade de acesso a rede, dentro outros
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aspectos. E, portanto, nesse cenario desafiador que o professor é posto para
desenvolver suas atividades educacionais remotamente, por meio do uso de TD, no
periodo da pandemia.

Os professores se veem premidos em um quadro de incertezas, em que a
ansiedade e a preocupacao pela aprendizagem de seus alunos se misturam numa
corrida contra o tempo para aprender a lidar com recursos tecnoldgicos que até
entdo desconheciam, e, ainda, em transpor o planejamento previsto para ser
executado presencialmente para o ensino remoto.

Esses dados confirmam o quéo dificil estd sendo a implantacdo do ensino
remoto para uma grande parcela dos professores, dificuldade essa também
vivenciada pelos pais e/ou responsaveis pelos alunos, em especial das turmas do
ensino fundamental | e Il, pois nesse modelo de ensino estes atores assumem um
novo papel, o de substituir o professor presencialmente.

Nesse interim, com a auséncia da presenca do professor, de forma
presencial, para consultas, perguntas e auxilio nas atividades escolares, os pais
foram conduzidos a essa importante funcdo pedagogica. Contudo, assim como 0s
professores ndo estavam preparados para atuar com as tecnologias digitais de
forma remota os pais ndo estavam preparados para atuar como mediadores da
aprendizagem dos alunos/filhos.

Segundo Machado (2010, p.126), a crianga compartilha a vida social com o
adulto, porém com uma forma particular de ser e de estar no mundo. Nesse novo
cenario educacional inserido pela pandemia a familia passou a ter um papel
essencial nesse processo de ensino e aprendizagem. Conforme a autora, “a crianca
€ um ser-no-mundo permeado de limitacfes, dadas pela imaturidade de seu corpo e
pela moldura oferecida na convivéncia com a cultura ao seu redor”, fazendo com
gue a crianca necessite de acompanhamento educacional. Essas mudancas no
ambito educacional afetaram a estrutura e equilibrio das familias e escolas, ja que
as criancas do ensino béasico necessitam de acompanhamento e auxilio na
aprendizagem. Segundo Gokhale (1980), a familia ndo é apenas o berco da cultura
e a base para um futuro melhor, mas é também o centro da vida social, ou seja, a
familia possui um papel fundamental na vida da crianga, principalmente nesse
momento de isolamento.

A mediacdo que antes ocorria com a presenca do professor agora acontece

mediante uma tela, ou dependendo da disponibilidade de recursos tecnolégicos,
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pode vir a ser inexistente, tendo nesse caso a familia do aluno o papel primordial de
contribuir e incentivar a aprendizagem. No entanto, se ndo houver a devida
valorizagédo a educacao dos alunos no ambiente residencial, 0s mesmos podem se
sentir abandonados e apresentarem maiores dificuldades nos estudos.

Os pais/responsaveis dos alunos encontram-se no momento em que
precisam permanecer em suas casas, por protecado, mas trabalhar por subsisténcia,
se preocupando com a manutencdo da rotina da casa, a seguranca dos seus
componentes, o sustento da familia, além de lidar com as dificuldades decorrentes
do cenério incerto, cuidar da vida estudantil dos filhos tem se tornado cada dia mais
um entrave, principalmente para as populacées menos favorecidas que ainda
alegam fatores como a falta de tempo, de equipamentos adequados, internet e
conhecimento suficientes para auxiliar os filhos com as tarefas.

Essa reconfiguracdo do papel dos pais no processo de ensino e
aprendizagem no ensino remoto é um dos pilares dessa pesquisa, busca-se com
essa investigacdo delinear a importancia das acdes dos pais/responsaveis na
aprendizagem dos alunos, em especial do conteddo de matematica. O ensino de
matematica ja apresenta enorme déficit de aprendizagem no ensino presencial, e

diante da pandemia e do ensino remoto esse déficit pode ficar ainda maior.

FIGURA 5 — Dados do SAEB 2019 — Proficiéncia em Matematica 2° Ano

Distribuicdo dos estudantes nos niveis de proficiéncia
em Matematica no 22 ano do Ens. Fundamental

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Abaixo do Nivel 1 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 B Nivel6 M Nivel 7 M Nivel 8

Fonte: SAEB (2019)
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Para demonstrar essa situacao, apresentamos dados extraidos do Sistema de
Avaliacdo da Educacao Basica (SAEB), conforme grafico anterior, mostrando que
em 2019 cerca de 50% dos alunos do 2° ano do ensino fundamental se encontram
entre os niveis 1 a 5 de proficiéncia (essa escala varia de Abaixo de 1, menor nivel
de proficiéncia, a 8, maior nivel de proficiéncia). Destacando que a maior parte dos
alunos (19,83%) se concentram no nivel 4. Ainda no que diz respeito ao dominio das
habilidades mateméticas no teste, 2,82% dos participantes estdo abaixo do nivel 1,
enquanto 6,99% encontram-se no nivel 8.

Um destaque, a cada edicdo o SAEB avalia alunos do 5° e 9° anos do ensino
fundamental e da 3° e 4° séries do ensino médio com provas de lingua portuguesa e
matematica. Excepcionalmente em 2019, foi também avaliada a qualidade da
alfabetizacdo de alunos do 2° ano do ensino fundamental, consoante aos dados
apresentados acima.

Contudo, ao realizar um recorte desses dados para arede publica no
municipio de Vitéria da Conquista, foi verificado que 75,26% dos estudantes que
estavam no Ultimo ano do ensino fundamental | estavam nos niveis de 1 a 5 de
proficiéncia em matematica e, apenas, 24,74% deles se encontravam nos niveis de
6 a 9, visto que o ultimo nivel, 10, ficou com 0,00%, conforme apresentado na figura
6. Tais dados reforcam a necessidade de melhoramento no processo de ensino e
aprendizagem de mateméatica no Brasil e, em especial, na cidade de Vitéria da
Conquista.

FIGURA 6 — Dados do SAEB 2019 — Proficiéncia em Matematica 5° Ano Cidade de Vitéria
da Conquista/Ba

Nive! 0 Percentual Nivel 2 Peroentua Nivel £ Percentua Nivel & Percentuz Nivel 8 Percentuz Nive! 10 Peroentuat!
Nivel 1 Perceniual Nive! 3 Perceniual Nivel 5 Percentual Nive! 7 Percentual Nivel & Percentual

Fonte: SAEB (2019)

O ensino de matematica gera altos indices de reprovagdo com notas baixas,

dados esses corroborados nos testes que medem o aprendizado dos alunos na
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Educacdo Basica. Segundo Guimardes (2018) os alunos enfrentam muitas
dificuldades na disciplina de matematica, como por exemplo a capacidade de
abstracdo e durante as aulas remotas a compreensao da disciplina pode ter ficado
ainda mais comprometida.

Contudo, nédo se trata de uma tarefa facil para os pais/responsaveis que se
depararam com a missdo de mediar esse processo de ensino e aprendizagem de
uma disciplina que j& apresenta grandes desafios para os educadores, formados e
preparados para essa finalidade. Como esses pais/responsaveis conseguem
estabelecer uma rotina de acompanhamento dos estudos de seus filhos? Ou ainda,
os alunos apresentam maior dificuldade de aprendizagem dos conceitos
matematicos quando estdo no ensino remoto? Essas respostas sdo fundamentais
para compreendermos os impactos do ensino remoto, e da pandemia, no cotidiano
do ensino de matematica e das familias.

Como visto, o uso das TD, o ensino remoto, a preparacao dos professores, o
ensino de matematica e o papel dos pais/responsaveis nesse processo Sao
guestdes dessa investigacdo, que busca dentre outras coisas compreender essas
relacBes com o olhar de quem vive o cotidiano de modelo de ensino que transporta o
ensino presencial para o digital.

No entanto, ha também de estabelecer os aspectos positivos para a insercao
do ensino remoto. O uso das tecnologias digitais no ensino serviu para diminuir os
impactos do isolamento social provocados pela COVID-19, ja que através das aulas
remotas os alunos mantiveram contato com professores e colegas, acompanhando
as transformacgBes sociais advindas dos impactos das tecnologias digitais na
educacdo (Junior, Monteiro, 2020). Ao longo dos anos varios autores discorrem
como a educacdo infantii de qualidade possui um grande impacto positivo no
desenvolvimento das criancas e de como as criancas adaptam-se as novas
tecnologias. Lévy (1993), previu que novas maneiras de pensar e de conviver
estariam sendo elaboradas no mundo das telecomunicacdes e da informatica, o que
ocorreu no ano de 2020, com o uso de interfaces digitais ja existentes, porém ainda
pouco utilizadas nas escolas. Logo, 0 ensino remoto também serviu para aproximar
esses alunos desses recursos computacionais.

Assim, é valido investigar sobre a concepc¢ao dos pais de alunos do 1° ano do

Ensino Fundamental acerca das aulas de Matematica durante o periodo da
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pandemia da Covid-19 no contexto do ensino remoto emergencial (ERE), é nesse
ambito que a pesquisa aqui detalhada se propos.

A secdo a seguir ir4 discorrer sobre a utilizacdo das tecnologias digitais nas
aulas de matemética tendo 0 ensino remoto emergencial como estratégia

pedagogica.
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3. TECNOLOGIAS DIGITAIS NAS AULAS DE MATEMATICA: ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL (ERE) COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICA

Para desenvolvermos a discussdo sobre nossa pesquisa, € necessario

compreendermos que Ensino Remoto e Ensino a Distancia ndo sdo a mesma coisa,

como rapidamente evidenciado no capitulo anterior.

FIGURA 7 — Ensino Remoto X Educacéo a Distancia

-~

] X

ENSINO REMOTO EDUCAPAO
EMERGENCIAL A DISTANCIA

Fonte: Site Desafios da Educacao, 20211

A Educacao a Distancia € definida como aquela que € mediada por meio de
computadores, as quais professores e alunos encontram-se separados fisicamente e
interligados por meio de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC’S)
(MORAN, 1994). Nessa linha, a EAD ainda é considerada, segundo o Decreto n.°
9057 de 25 de marco de 2017, como:

[...] a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-
pedagodgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicagédo, com
pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento
e avaliacdo compativeis entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam
em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017, p. 1).

Por sua vez o Ensino Remoto:

! Disponivel em: < https://desafiosdaeducacao.grupoa.com.br/diferencas-ead-ensino-remoto/>
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prioriza a mediacdo pedagdgica por meio de tecnologias e
plataformas digitais para apoiar processos de ensino e aprendizagem
em resposta a suspensdo de aulas e atividades presenciais em
escolas e universidades no cenario da pandemia do novo
coronavirus (COVID-19) (OLIVEIRA et al., 2020, p. 11).

Paralelamente a isso, o decreto afirma que a utlizagdo dos meios
tecnoldgicos deve ser feita com "pessoal qualificado”. Isso passa uma ideia de que a
EaD ndo possui a mesma qualidade de um ensino presencial (ARRUDA, 2020).
Realizando uma conexdo com o movimento a nivel mundial, de uma mudanca do
ensino presencial para o remoto, com o0 uso de tecnologias digitais, percebemos que
existem ideias errbneas quanto as diferencas entre o ensino remoto excepcional e o
ensino a distancia. Enquanto que o ensino remoto tem carater emergencial e, a
principio, temporario, o ensino a distancia é fruto da elaboracdo e planejamento por
diversos profissionais.

O ensino remoto ou aula remota, no contexto que vivemos atualmente, é uma
solucdo emergencial temporaria com a finalidade de dar continuidade a algumas
atividades pedagogicas, de modo a buscar minimizar os impactos no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos devido a pandemia, ndo se tratando, portanto, de
uma modalidade de ensino. JA o Ensino a Distancia, tem sua estrutura e
metodologia planejados a longo prazo para garantir 0 ensino de qualidade,
possuindo vérias particularidades.

De acordo com a atual legislacédo nacional, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB) em momento algum aborda o termo ensino remoto,
apenas apresenta a Educacdo a Distancia como modalidade de ensino, a qual é
também regulamentada pelo Ministério da Educacdo (MEC), que a define como
modalidade de ensino em que todos os envolvidos se encontram separados
fisicamente e temporalmente e, desse modo, utilizam as tecnologias digitais para
estabelecer esse processo de ensino e aprendizagem. Assim, 0 ensino remoto
apenas se assemelha a EaD no contexto do uso das tecnologias digitais, mas 0s
principios que o embasam sao do ensino presencial.

Ao ponto que o0 ensino remoto se configurava numa estratégia de
manuten¢do das atividades educacionais durante o curso da pandemia e de nao
haver uma regulamentacédo para sua aplicagao, visto que este modelo ndo se

configura como EaD, foi estabelecido um conjunto de leis para regular a insercéo do
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ensino remoto para as redes publicas e privadas de ensino em todos 0s seus niveis
educacionais.

No que diz respeito a relacéo de trabalho foi elaborado o Projeto de Lei de n°
4.816/20 que dispde sobre as normas que regulam a relacdo laboral entre
estabelecimentos de Educacéo Basica e de Educacdo Superior e seus professores
qgque atuam no ensino remoto realizado por meios de tecnologias digitais em

substituicdo ao ensino presencial, conforme descrito a seguir:

Art. 2° - os estabelecimentos particulares de educacéo béasica e de
educacdo superior que adotem, em substituicdo ao ensino
presencial, nos termos da legislacdo pertinente, o ensino remoto,
realizado por meios digitais, ou o ensino hibrido, isto é, em parte
presencial e em parte remoto, deverdo no que se refere a atuacao
dos docentes no ensino remoto.

| - regular a prestagéo de servigos por meio de plataformas virtuais,
trabalho remoto e/ou em home office ou trabalho remoto,
preferencialmente por meio de negociacdo coletiva, acordo coletivo,
e por contrato de trabalho aditivo por escrito, tratando de forma
especifica sobre a responsabilidade pela aquisicdo, manutengéo ou
fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura do
trabalho remoto, bem como o reembolso de eventuais despesas a
cargo da(o) empregada(o), nos termos do art. 75-D da CLT, e demais
aspectos contratuais pertinentes a prestacdo de servigcos por meio de
plataformas virtuais, trabalho remoto e/ou em home office;

Il — regular a conversao de aulas presenciais em aulas gravadas, por
meio de aditivo contratual, com garantia de irredutibilidade salarial;

IV — Regular a quantidade méxima de alunos por turma nos mesmos
limites das turmas presenciais, ndo sendo permitido o acimulo de
turmas de campus ou unidades educacionais distintas; [...]

XX — adotar modelos de etiqueta digital em que se orientem
alunas(os), responsaveis e supervisoras(es) sobre o respeito a
liberdade de expresséo e de catedra, bem como a proibicdo de atos
de intimidacéo sistematica (assédio moral, bullying), nos termos dos
artigos 3° e 4° da Lei n° 13.185/15, que podem vir a caracterizar
crimes e contravengdes previstas no Codigo Penal (Lei n°® 3.914, de
9 de dezembro de 1941). (BRASIL, 2020a)

Definida a relagcéo de trabalho, foi editada a Portaria n® 544, de 16 de junho
de 2020, que dispde sobre a substituicAo das aulas presenciais por aulas que
utilizam tecnologias digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo
coronavirus - Covid-19, conforme evidenciado nos Art. 1°, paragrafos Il, Ill, IV e VI,
Art. 2°, paragrafos | e 1l a seguir:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das
disciplinas presenciais, em cursos regularmente autorizados, por


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del3914.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del3914.htm
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atividades letivas que utilizem recursos educacionais digitais,
tecnologias de informacdo e comunicagdo ou outros meios
convencionais, por instituicho de educacdo superior integrante do
sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n° 9.235,
de 15 de dezembro de 2017. [...]

Il - Serd de responsabilidade das instituicbes a definicdo dos
componentes curriculares que serdo substituidos, a disponibilizacéo
de recursos aos alunos que permitam o0 acompanhamento das
atividades letivas ofertadas, bem como a realizagdo de avaliagcbes
durante o periodo da autorizacdo de que trata o caput.

Il - No que se refere as praticas profissionais de estagios ou as
praticas que exijam laboratorios especializados, a aplicagdo da
substituicdo de que trata o caput deve obedecer as Diretrizes
Nacionais Curriculares aprovadas pelo Conselho Nacional de
Educacédo - CNE, ficando vedada a substituicdo daqueles cursos que
nao estejam disciplinados pelo CNE.

[.]

IV - A aplicacdo da substituicdo de praticas profissionais ou de
praticas que exijam laboratdrios especializados, de que trata o § 3°,
deve constar de planos de trabalhos especificos, aprovados, no
ambito institucional, pelos colegiados de cursos e apensados ao
projeto pedagdgico do curso.

VI - As instituicdes deverdo comunicar ao Ministério da Educacao -
MEC a opgéo pela substituicdo de atividades letivas, mediante oficio,
em até quinze dias apés o inicio destas.

Art. 2° Alternativamente a autorizacdo de que trata o art. 1°, as
instituicbes de educacdo superior poderdo suspender as atividades
académicas presenciais pelo mesmo prazo.

| - As atividades académicas suspensas deverdo ser integralmente
repostas, para fins de cumprimento da carga horaria dos cursos,
conforme estabelecido na legislagdo em vigor.

Il - As instituicdes poderdo, ainda, alterar o calendario de férias,
desde que cumpram a carga horaria dos cursos, consoante
estabelecido na legislagdo em vigor. (BRASIL, 2020b)

Diferentemente do Ensino Remoto a Educacdo a Distancia tem respaldo na
atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira (LDB), em seu Artigo 80,
onde estabelece que “o poder publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacéo
de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educacao continuada” (BRASIL, 2016). Em complemento ao determinado artigo,
em 17 de marco de 2020, o Ministério da Educacao (MEC) publica a portaria n° 343,
que dispbe sobre a possibilidade de substituicdo das aulas presenciais por aulas
remotas/digitais enquanto durar a situacdo da pandemia do virus COVID-19
(BRASIL, 2020).

Segundo Junior, Verissimo (2020, p.5):
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O ensino remoto praticado na pandemia assemelha-se a Educacéo a
Distancia apenas no que se refere a uma educacdo mediada pela
tecnologia. Mas os principios seguem sendo 0s mesmos da
educacao presencial. A EaD pressupfe o apoio de tutores de forma
atemporal, carga horéria diluida em diferentes recursos midiaticos e
atividades sincronas e assincronas. O ensino remoto proporciona o
contato virtual diario com o professor da disciplina.

Além dos elementos técnicos e legais que diferenciam o ensino remoto e o
ensino a distancia, h4d também as de ordem prética, como: planejamento,
estruturacdo e recursos digitais. Como adiantamos, o ensino a distancia é previsto
na legislacado educacional brasileira e, desse modo, a sua insercao é feita de forma
planejada e seguindo o0s parametros educacionais exigidos pelos o0rgéos
competentes. Além disso, como ocorre um planejamento e requer autorizagdo prévia
para sua implantacdo a instituicdo requerente deve atender as exigéncias legais e
concomitante a isso é realizada toda a estruturacao (fisica, tecnolégica e de pessoal)
para iniciar o(s) curso(s) que sera(ao) ofertado(s) por ela. Desse modo, professores,
tutores, gestdo e equipe de apoio sédo capacitados previamente para atendimento
aos futuros alunos. Outrossim, é disponibilizado os recursos tecnoldgicos
necessarios para a ambientacdo virtual das aulas (AVA — Ambiente Virtual de
Aprendizagem), espacos para gravacdo e edicdo das videos-aulas a serem
disponibilizadas pelos professores. Portanto, diferindo do ensino remoto, que devido
a seu carater emergencial, ndo houve tempo para um planejamento adequado para
sua execucao, tampouco para capacitacdo dos professores e de equipe de apoio.

O que nos faz pensar sobre como a educacao basica, que na maioria dos
casos nao conta com AVA’s e nem recursos computacionais, podem buscar
desenvolver de alguma forma suas atividades de ensino e aprendizagem de maneira
remota? Neste contexto, se apresenta como uma possivel alternativa a utilizagéo de
recursos ja existentes para o atendimento rapido para a transposicdo das aulas
presenciais para o ambiente virtual. Ademais, as escolas, em sua maioria, nao
dispde de recursos tecnologicos adequados para a ambientacdo virtual das aulas
transmitidas pelos professores. Logo, plataformas de salas de aulas virtuais e de
reunides online, que a priori ndo tinham o foco no sistema educacional, passam a
ser protagonistas nesse cenario, a saber: Google Sala de Aula ou Google
Classroom, Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, YouTube, dentre outros.
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O Google Classroom é definido como um sistema de gerenciamento de
conteudo para escolas que procuram simplificar a criacdo, a distribuicdo e a
avaliacdo de trabalhos. Ele € um recurso do Google Apps para a area de educacao,
sendo totalmente gratuito, necessitando apenas da existéncia de uma conta de e-

mail do Google.

FIGURA 8 — Google Classroom
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Fonte: Site do Google Classroon, 2021

No Classroom temos a possibilidade de criar turmas e solicitar que os alunos
entrem através de um cédigo gerado para o acesso. Nesse sistema, o docente pode
contar com trés menus, que sao: mural, atividades, pessoas e notas, 0s quais
oferecem varios recursos para o desenvolvimento de atividades educacionais.

O menu mural oferece a possibilidade de inserir e compartilhar avisos ou
outras informacdes utilizando materiais do Google Drive, links de materiais ou sites,
anexacao de arquivos e videos do YouTube, e ainda responder as postagens dos
alunos. Em atividades podem ser postadas as tarefas que o professor deseja que os
discentes realizem, bem como permite também a disponibilizagdo de materiais,
testes, perguntas e até a criacdo de topicos, com a possibilidade de utilizacdo dos
mesmos recursos, que ja citamos, disponibilizados no mural e também de
documentos, apresentacdes, desenhos e formularios.
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No menu pessoas é disponibilizado o nome de todos os discentes e docentes
participantes da turma, permitindo ainda convidar mais professores e alunos para
integrar o grupo por meio do endereco de e-mail. No menu notas é onde serdo
disponibilizados os resultados da avaliagcdo das atividades desenvolvidas pelos
discentes atribuidas pelo professor.

O Zoom é um software de videoconferéncia que pode ser utilizada para
reunides online, bate-papo ao vivo e aulas online. Com este recurso, na versao
gratuita, € possivel realizar reunifes online um a um ou com até 100 (cem) pessoas
ao mesmo tempo com duracdo maxima de 40 minutos, através de computadores,
tablets e/ou smartphones. Para melhor utilizar o Zoom, é interessante possuir
webcam e microfone, oferecendo-se desse modo, maior flexibilidade e qualidade

nas interacdes digitais por meio deste.

FIGURA 9 — Ferramenta Digital Zoom
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Fonte: Site do Zoom, 2021

Ao realizar o download e posterior instalagdo do aplicativo Zoom no seu
computador ou telefone é possivel participar de qualquer reunido com a identificacdo
(ID) que Ihe for fornecido. Vale ressaltar que em qualquer momento vocé pode optar
por desativar audio e/ou video antes e ingressar nas reunides. Existe também como
opcao a criacdo de conta gratuita do Zoom, vinculando sua conta do Google e, a
partir dai, criar uma nova reunido, agendar uma, participar de uma reunido,

compartilhar uma tela, adicionar contatos e assim por diante.
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Um outro recurso muito importante € o de gravacdo da videoconferéncia em
curso, isto €, o Zoom permite gravar a transmissao que esta ocorrendo, oferecendo
também a opc¢les de pausar a gravacdo e posteriormente dar prosseguimento a
esta. Este recurso permite ao docente gravar sua aula remota e posteriormente
disponibiliza-la para a turma no Google Sala de Aula por meio de upload do
computador, para que os discentes baixem posteriormente, ou ainda disponibilizar
em uma conta no YouTube e assim disponibilizando o link no Mural, sem a
necessidade de baixa-la

Ja o Google Meet é o servico de comunicacao por videochamada da Google,
gue anteriormente era um servi¢co pago. Porém, atualmente em meio a pandemia do
coronavirus, esta sendo disponibilizado gratuitamente a quem tiver uma conta de e-
mail da Google, de modo que ndo existe a necessidade de instalacdo para sua
utiizacdo em computadores, ja em smartphones e tablets recomenda-se a

instalacéo do aplicativo para o seu uso.

FIGURA 10 — Pagina Inicial do Google Meet

Fonte: Site do Google Meet, 2021

Segundo informacdes contidas no site da Google, o Google Meet é um dos
servicos que substituem a versdo anterior do Google Hangouts, o qual ainda esta
disponivel livremente, nele a comunicacdo ocorre através de mensagens
instantaneas, bem como audio, video e compartilhamento de arquivos e fotos, como

no WhatsApp, Telegram, Messenger e outros.
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A Google, também informa em seu site, que esta sendo disponibilizado até 30
de setembro de 2020, para todos os clientes cadastrados no G Suite (servicos da
Google) acesso gratuito a recursos avancados de videoconferéncia do Google Meet,
como reunibes maiores (até 250 participantes), transmissdo ao vivo e gravacao.
AplOs esse periodo, a disponibilidade dos recursos do Google Meet sera
determinada pelo contrato de licenca do G Suite do cliente, isto é, a partir de um
cadastro e posterior compra de licenca. No entanto, as reunibes gravadas
permanecerdo no Drive do proprietario. E importante ressaltar que em contas
institucionais todos o0s recursos estdo disponiveis. O usuario também tem a
possibilidade de instalar algumas extensdes ao Google e ter mais alguns recursos
como chamada, por exemplo.

Para quem tem apenas conta de e-mail da Google, durante a execugéo de
uma videoconferéncia alguns servicos ndo sao disponibilizados como a gravacao.
No caso de o usuario ter uma conta G Suite e ndo apenas e-mail da Google, assim
como no Zoom, poderemos disponibilizar a partir da videoconferéncia, o video
gravado na Sala de Aula do Google, mediante upload ou ainda por meio do link,
caso tenhamos postado em outras plataformas.

O Microsoft Teams é uma plataforma de comunicacdo e colaboracdo da
empresa Microsoft, que oferece varios recursos como bate-papo, videoconferéncias,
armazenamento de arquivos, o qual inclui o desenvolvimento da producao
colaborativa de arquivos, e ainda é integrado com o pacote de servicos e aplicacdes
do Office 365, que € a versdo online de aplicativos para escritério/produtividade
Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, entre outros), porém também possui
extensdes para a utilizacdo de produtos que ndo pertencem a Microsoft.

O Teams é ainda configuravel de acordo com sua necessidade, com abas e
atalhos para documentos online, seguro, e também com chats privados, entre
participantes do mesmo grupo. Faltam apenas algumas funcdes mais extensas,
como edicdo de mensagens ou personalizacdo maior para o perfil do usuario,
contudo, € uma ferramenta amplamente utilizada para transmissao de aulas remotas

e encontros/reunides educacionais.
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FIGURA 11 — Pagina Inicial do Microsoft Teams

Fonte: Site do Microsoft Teams, 2021

Para sua utilizacdo é necesséaria uma conta Microsoft, isto é, um e-malil
pertencente a empresa, podendo ser Hotmail ou Outlook. Assim como as demais
plataformas apresentadas permite a realizagdo de reunides on-line, mas com o
diferencial de oferecer uma plataforma com varios recursos de forma integrada para
o desenvolvimento de atividades, como realizar reunides através de
videoconferéncia de dentro da plataforma.

Como as outras plataformas apresentadas, o Teams tem sua versao paga e
gratuita, oferecendo nesta ultima recursos mais limitados como a impossibilidade de
gravacdo da reunido, porém é possivel reunir até 250 participantes sem limite de
tempo nas sessbes, sendo um diferencial das outras plataformas e ainda permite
300 membros cadastrados por equipe.

Apresentadas algumas das principais interfaces digitais on-line para
transmissdo de aulas remotas, resta agora apresentar uma plataforma que foi
desenvolvida com o objetivo precipuo de ser um ambiente virtual educacional
completo no EaD, o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem). O AVA oferece mais
recursos, pois além de disponibilizar recursos de comunicacao sincrona ha também
diversas interfaces digitais para comunicacdo assincrona, além de ser possivel
configurar um espago educacional completo, com salas de aulas, biblioteca, material

das aulas, avaliagdes, encontros, espacos para duvidas, notas das atividades
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avaliativas, frequéncia com registro de acesso e tempo de permanéncia, relatorios,
dentre outros recursos. Existem diferentes tipos de ambientes de aprendizagem
disponiveis, confira alguns deles:

A plataforma Moodle é, atualmente, o modelo mais popular de ensino a
distancia no Brasil. Criado em 1999 na Australia, trata-se de um software livre, o que
significa que pode ser utilizado, configurado e personalizado de acordo com as
caracteristicas dos cursos, e suas necessidades, ou da instituicdo de ensino.

O Blackboard é lider mundial em tecnologia educacional. Oferece solucdes
por meio de produtos Learn, Open LMS, Collaborate, Ally e E-teacher.

O EadBox é uma plataforma EaD que serve para hospedar, gerenciar e
vender cursos online de forma pratica e segura.

O Google G Suite For Educacion se trata de um conjunto de aplicativos do
Google feito sob medida para escolas. Possui suporte — sem custo extra — 24 horas
por dia, 7 dias por semana.

O Samba Tech é uma plataforma EaD que foca em distribuir videos on-line. E
possivel hospedar contetdos interativos, além de aulas e cursos.

Por fim, o Udemy, € uma ferramenta EaD que oferece cursos on-line e

incorpora projetos, questionarios e exemplos préticos.

FIGURA 12 — P&gina Inicial de Um Ambiente Virtual de Aprendizagem
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Fonte: Google, 2021
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FIGURA 13 — Pagina do Moodle UESB
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Outras interfaces digitais auxiliares também sdo frequentemente utilizadas no
ensino remoto, como o YouTube, o Facebook e o Instagram, que permitem a
transmissdo de videos gravados ou em tempo real (as chamadas Lives), sendo,
portanto, meios de acessos a conteudos que podem ser utilizados durante as aulas
ou mesmo serem aulas jA gravadas disponibilizadas para os discentes por meio
dessas plataformas, mas para 0 acesso € necessario a criagcdo de conta em ambos
os servicos. E importante destacarmos que estes recursos necessitam de
direcionamento e foco uma vez que oferecem outros contetdos que facilmente
desviam das finalidades educacionais que podem ser propostas.

Outro importante recurso sdo os Drives e as interfaces digitais como o Google
Docs, os quais também tém sido muito usados no contexto da pandemia para
trabalhos compartilhados e cooperativos. Os Drives sao servicos de armazenamento
e sincronizacdo de arquivos na nuvem, como exemplo podemos destacar: o Google
Drive e o OneDrive, dentre outros.

As ferramentas do Google Docs ou Google Documentos funcionam de forma
sincrona e assincrona, isto €, on-line para acessar dados em nuvens e off-line
através de aplicativos de extensao instaladas diretamente do Google, assim ele
permite aos usuarios criar e editar documentos on-line ao mesmo tempo

colaborando em tempo real com outros usuarios, suas ferramentas possuem
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compatibilidade com recursos do OpenOffice.org/BrOffice.org, KOffice e Microsoft
Office, possuindo atualmente processador de texto, editor de apresentacdes, editor
de planilhas e editor de formularios. Esses recursos permitem a edi¢do colaborativa
de documentos e o compartilhamento dos mesmos. Contudo, o AVA ja disponibiliza
essas funcdes de forma nativa em sua plataforma, logo integra todos as funcfes que
sao necessarias para o bom desenvolvimento das atividades educacionais.

Pelo exposto, é possivel verificar que apesar do ensino remoto e a educacao
a distancia terem as tecnologias digitais como um elo comum, no contexto geral s&o
modelos bem diferentes, seja do ponto de vista de previsdo legal, estrutural,
organizacional e, até mesmo, de recursos humanos. Logo, estabelecidas as
diferencas entre o ensino remoto e a EaD fica evidente a necessidade de investigar
a insercéo desse modelo de ensino, de forma emergencial, em especial no ensino
de matemaética e no ensino fundamental.

A se¢do que segue apresentara os aspectos referentes aos procedimentos
metodoldgicos adotados nesta investigacdo que, por conseguinte, irdo contribuir
para responder a questdo da pesquisa e alcancar os objetivos propostos.
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4. METODOLOGIA

Nesta secdo apresentaremos e justificaremos a opcdo metodoldgica aderida
nesta pesquisa, de forma melhor responder nossa pergunta diretriz, ou seja, quais as
implicacdes no processo de ensino remoto de matematica no ensino fundamental I,
na perspectiva dos pais de alunos durante o periodo de pandemia? Dessa forma,
iniciaremos o capitulo com cenario da investigacao, por meio da andlise qualitativa,
em seguida relataremos os procedimentos metodoldgicos utilizados e, por fim, a

producéo e andlise dos dados.

4.1. Pressupostos metodoldgicos

A pesquisa, centrada na abordagem qualitativa, buscou em seu percurso
metodolégico uma consonancia com o0s objetivos estabelecidos na investigacao.
Esse estudo apoiou-se na pesquisa do tipo exploratéria, que segundo Gil (2002,
p.45), € uma modalidade de pesquisa que proporciona ao pesquisador uma maior
familiaridade com o problema, tornando-o explicito e/ou permitindo a construcéo de
hip6teses, com o objetivo principal de aperfeicoar ideias propostas inicialmente,

assim como oportunizar novas descobertas.

A pesquisa qualitativa € um meio para explorar e para entender 0s
significados que os individuos ou os grupos atribuem a um problema
social ou humano. O processo de pesquisa envolve as questdes e 0s
procedimentos que emergem, os dados tipicamente coletados no
ambiente do participante a analise dos dados indutivamente
construida a partir das particularidades para os temas gerais e as
interpretacdes feitas pelo pesquisador acerca do significado dos
dados (CRESWELL, 2010, p.26)

A escolha pela abordagem qualitativa associada ao objeto de estudo que foi
articulado por acdes de analise do comportamento e de mediacdo pedagdgico on-
line justifica-se na correlacdo de suas subjetividades. Tanto 0s conceitos de
comportamento e mediacdo pedagdgica quanto a pesquisa qualitativa tém a
caracteristica da subjetividade. Assim, hd uma confluéncia entre o objeto de estudo,
0 comportamento, a mediacédo pedagogica e a abordagem qualitativa.

Ainda, segundo Kauark; Manhaes; Medeiros (2010, p. 27-28), essa pesquisa

qualifica-se como qualitativa ja que “o ambiente natural é a fonte direta para coleta
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de dados e o pesquisador € o “instrumento-chave® para sua consecucéo, e do tipo
exploratdria, pois envolve levantamento bibliografico e entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado.

Segundo Bardin (1977):

Na andlise qualitativa € a presenca ou a auséncia de uma dada
caracteristica de conteido ou de um conjunto de caracteristicas num
determinado fragmento de mensagem que € tomado em
consideracéo.

Para a realizacdo da pesquisa foram produzidos dados por meio da interacao
do pesquisador com os pais de alunos definidos para a investigacdo. Buscamos
analisar as implicacdes do processo de ensino remoto emergencial no ensino de
matematica para alunos do ensino fundamental I. Ao ponto que uma pesquisa
qualitativa envolve a obtencdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do
pesquisador com a situacdo estudada, pois o processo de constituicdo da pratica, e
nao a pratica em si, preocupa-se em retratar a perspectiva dos participantes, o que
sera concretizado por meio dos depoimentos e registros sujeitos através do
questiondrio e das entrevistas.

Segundo (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010, p. 25) “E na pesquisa
qgue utilizaremos diferentes instrumentos para chegarmos a uma resposta mais
precisa”. Pensando nisso, as entrevistas foram de grande valia, pois foi possivel
identificar a interagdo da crianga com o conteudo de matematica, além de entender
sobre como essa metodologia auxiliou ou ndo no processo de ensino e
aprendizagem, e entender o papel dos pais nesse processo de ensino remoto de
matematica.

Apés a definicdo da proposta investigativa parte-se para o delineamento e as
definicbes para materializa-la. Neste momento que se estabelece o percurso
metodoldgico a ser percorrido, com o entendimento e a perspectiva que permitira
alcancar os objetivos propostos para a pesquisa.

Na pesquisa qualitativa existem diferentes técnicas de organizacdo e analise
dos dados, sendo a analise de conteudo uma destas possibilidades. Segundo Bardin
(1977) a andlise de contetdo é uma técnica de investigacdo que tem como objetivo
a descricdo. A seguir iremos aprofundar teoricamente sobre a analise de conteudo,

de modo a justificar a escolha metodoldgica dessa teoria.
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4.2. Cenario, Sujeitos e Locus da Pesquisa

A definicdo dos sujeitos da pesquisa €, certamente, um momento delicado e
de extrema importancia para a investigacdo (MINAYO, 1998).

Inicialmente a proposta era desenvolver uma pesquisa com pais de alunos de
instituicdo publica de uma cidade do interior do estado da Bahia, com o intuito de
investigar o ensino remoto de matematica em alunos do 1° ano do ensino
fundamental, bem como a importancia do papel dos pais nesse processo ,porém, as
instituicbes da rede municipal de ensino da cidade de Vitdria da Conquista — Bahia,
ndo ofertaram no ano de 2020 aulas remotas, que € nosso principal foco, a
prefeitura disponibilizou, apenas, uma plataforma de estudos na qual as atividades

eram disponibilizadas semanalmente, conforme nota emitida pela mesma:

[...] os exercicios eram baixados, respondidos pelos alunos e
entregues a escola apenas quando as aulas retornarem. Quanto aos
alunos que nao tém acesso a internet, os diretores das unidades
escolares entraram em contato com 0S pais ou responsaveis para
gue eles buscassem as atividades, na propria escola, uma vez por
semana. (Fonte: PMVC)

Assim, como visto acima, a rede de ensino municipal ndo adotou, a priori, 0
ensino remoto em suas unidades de ensino. Como o objetivo principal dessa
pesquisa foi avaliar o ensino remoto, optamos por investigar sobre a concepcao dos
pais de alunos do 1° ano do Ensino Fundamental acerca das aulas de Matematica
durante o periodo da pandemia do COVID-19 no contexto do ensino remoto
emergencial (ERE). Para tanto, foi selecionada uma escola com aulas regulares,
inclusive de matematica, na modalidade remota durante o ano de 2020, ano que
iniciou a pandemia da COVID-19. No universo de 20 (vinte) pais foram selecionados
15 (quinze) para participar da investigagdo. A escolha desses sujeitos se deu por
duas justificativas: i) todos os alunos, filhos dos pais selecionados, participaram das
aulas remotas desenvolvidas em um ambiente virtual de aprendizagem durante o
periodo de suspensédo das atividades presenciais; ii) a concordancia dos pais na
participacdo da pesquisa na condi¢do de sujeitos da mesma.

Desse modo, apds estabelecermos o cenario e 0s sujeitos da pesquisa (pais
de alunos do 1° ano do ensino fundamental de uma instituicdo privada) a serem
investigados, e em atendimento ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres

Humanos (CEP) no qual foi submetida essa pesquisa, todos 0s sujeitos participantes
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da investigacdo receberam e assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

Para a estabelecermos a caracterizacdo dos dados primarios da pesquisa foi
aplicado um questionario, que segundo (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010, p.
58):

[...] € um instrumento ou programa de coleta de dados. A confec¢éo
é feita pelo pesquisador; o preenchimento é realizado pelo
informante. A linguagem utilizada no questionario deve ser simples e

direta para que o interrogado compreenda com clareza o que esta
sendo perguntado.

O questionario (Apéndice A) aplicado na pesquisa foi composto de perguntas
mistas, questbes abertas e fechadas, onde 15 (quinze) pais aceitaram participar
dessa etapa. O questionario objetivou identificar o perfil dos pais de alunos
investigados e outros aspectos, conforme a seguir: nivel de escolaridade dos pais;
ferramentas para acesso a aula; a condicdo dos recursos digitais disponiveis nesse
processo e a composicao do nucleo familiar.

Esse questionario foi aplicado de forma on-line, conforme os protocolos de
seguranca determinados pelas autoridades de saude no momento de Pandemia,
ndo implicando em riscos aos participantes da pesquisa. Para tanto, foi necessario
apenas a disponibilidade de tempo para respondé-lo e, posteriormente, as
entrevistas (Apéndice B). Vale ressaltar que a pesquisa ocorreu com a utilizacéo de
interfaces digitais, como o Google Formulario para o questionario e o Google Meet
para as entrevistas. Assegurou-se também a plena autonomia dos sujeitos para
aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que foi
disponibilizado de forma online através do Google Formulario, disponivel no
Apéndice C.

O questionario foi elaborado numa proposta de investigacdo do uso das
tecnologias digitais no ensino da educacao basica. Esse questionario foi aplicado
aos pais de alunos, ja que em tempos de isolamento social estes 0s acompanham
em suas atividades com o intuito de verificar, dentre outros aspectos, o
desenvolvimento do aprendizado e as dificuldades enfrentadas nesse processo, bem

como os recursos utilizados por cada discente.
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De forma complementar, foram realizadas entrevistas com 0s pais com o
intuito de verificar os impactos e implicacbes que a educacdo remota trouxe para
alunos do primeiro ano.

A pesquisa utilizou como instrumentos de producdo de dados, para posterior

analise e discussao dos resultados, os seguintes elementos:

Questionario — Todas as indagacfes do questionario quanto ao conteudo,
forma, redacdo e sequéncia foram feitas em cada questdo para cada participante.
Segundo Chagas (2000, p. x)

Construir questionarios nao é uma tarefa facil e que aplicar tempo e
esforco adequados para a construcdo do questionario é uma
necessidade, um fator de diferenciacdo favoravel. N&o existe uma
metodologia padrdo para o projeto de questionarios, porém existem
recomendacdes de diversos autores com relacdo a essa importante
tarefa no processo de pesquisa cientifica.

A entrevista semiestruturada — Minayo estabelece que a entrevista
semiestruturada “combina em perguntas fechadas e abertas, em que o entrevistado
tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em questdo sem se prender a
indagacdo formulada” (MINAYO,1998, p.64). Para realizar a entrevista
semiestruturada foi utilizada a ferramenta Google Meet, aplicativo para fazer
videoconferéncias on-line, permitindo realizar as entrevistas de forma individual.
(Pasini, Carvalho, Almeida, 2020).

Para a realizacao das entrevistas desta investigacao foram utilizadas apenas
guestBes abertas com o intuito de aprofundar a compreensao dos pais sobre 0s
aspectos do ensino remoto e seus impactos no processo de ensino e aprendizagem
dos filhos, em especial da disciplina de matematica.

Realizada a etapa inicial da producdo dos dados e aplicacdo do questionario,
foi realizada a tabulagéo dos dados de modo a caracterizar aspectos como, estrutura
familiar, recursos computacionais disponiveis, rotinas de estudos dos alunos,
ambiente virtual de aprendizagem, duracdo das aulas remotas, dentre outros,
conforme a seguir.

Em relagédo a estrutura familiar, no que diz respeito ao nivel educacional dos
pais, dos 15 pais participantes, 53,3% (8 pais) possuem curso de poés-graduacao,

40% (6 pais) possuem curso de nivel superior e 6,7% (1 pai) o ensino médio (ver
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Grafico 1). No que diz respeito a composicdo familiar, 26% (4 pais) possuem 1 filho,

66,7% (10 pais) possuem 2 filhos e 6,7% (1 pai) possui 3 ou mais filhos.

GRAFICO 1 — Formagc&o dos Pais

Formacao

15 respostas

@ Ensino Médio
@ Ensino Superior
Pos-graduacio

Fonte: Autoria Nossa, 2021

Em relacéo a estrutura fisica, para acesso as aulas on-line: 10 (dez) alunos
assistiam as aulas remotas no computador, 3 (trés) alunos assistiam no celular e 2
(dois) alunos assistiam pelo tablet, sendo que 73,3% (11 alunos) utilizavam
individualmente artefatos tecnoldgicos para acesso as aulas e 26,7% (4 alunos)
dividiam com outro membro familiar.

Ainda acerca dos dados tabulados do questionario, verificou-se que apenas
20% dos pais informaram que tiveram dificuldades para acessar as aulas remotas.
No que diz respeito a conectividade, apenas 26,7% dos pais informaram que a
qualidade de acesso a internet é Gtima, enquanto 73,3% relatou dispor de uma
qualidade boa de acesso a internet, nenhum pai relatou que o0 acesso a internet era
ruim ou péssimo.

Dessa forma, evidencia um grupo com um bom nivel educacional, com muitos
pais com poés-graduacdo e graduagdo acima da média se comparado com a
escolaridade do brasileiro onde 51,2% da populagdo de 25 anos ou mais né&o
completaram a educacdo basica (TOKARNIA, 2020). Esse grupo também ja
dispunha de equipamento de tecnologia, mesmo antes da pandemia, onde os filhos

tinham acesso a varios dispositivos digitais, que sdo adequados para as aulas
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remotas, com acesso a internet de boa ou 6tima qualidade, além de ser um grupo
que apresenta, em sua larga maioria, destreza e facilidade na utilizacdo das
tecnologias digitais.

Em relacédo as rotinas de estudo, os pais informaram que 66,7% dos alunos
conseguiram estabelecer uma rotina de estudos, em contrapartida 33,3% dos alunos
nao conseguiram criar uma rotina definida de estudos no modelo de ensino remoto.
Sobre os aspectos motivacionais, 93,3% dos alunos, segundo 0s pais, ndo se
sentiam motivados a estudar nessa nova modalidade de aulas remotas. Os alunos
mostraram-se, de forma geral, desmotivados com esse modelo de ensino. Verifica-
se, portanto, que apesar da maioria ter estabelecido uma rotina de estudo néo foi
suficiente para relaciona-la com a motivagéo. Essa relacdo ndo apresenta correlacéo

nos dados analisados e com o grupo em questao.

GRAFICO 2 — Rotinas de Estudos dos Alunos

5 - A crianga consegue estabelecer uma rotina de estudos?

15 respostas

Fonte: Autoria Nossa, 2021

Em relacdo a duracao das aulas remotas, 40% dos pais acharam insuficiente,
40% acharam suficiente, 13,3% demasiadamente longo e 6,7% mais que suficiente
(Grafico 3). As aulas remotas tiveram duracdo de 2 horas por dia, de segunda a
sexta-feira. A percepcdo dos pais em relacdo a duracdo das aulas ficou bem
dividida, ocorrendo um divisdo entre os que acharam o tempo suficiente e os que
acharam insuficiente, tais dados revelam que essa divisdo pode estar atrelada ao
desenvolvimento dos alunos nas atividades propostas nas aulas remotas, visto que

o professor ndo faz o devido acompanhamento, como nas aulas presenciais, € iSso
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pode impactar no tempo que o aluno conclui as atividades propostas e,

consequentemente, a percepcao dos pais em relacédo a duracao das aulas.

GRAFICO 3 — Tempo de Duracéo das Aulas Remotas

6 - Vocé como vocé considera o tempo da aula remota?

15 respostas

@ Insuficiente
@ Suficiente
Mais que suficiente
@ Demasiadamente longo

Fonte: Autoria Nossa, 2021

Sobre o Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado pela escola, todos os
pesquisados, exceto um, informaram que a Instituicdo de ensino disponibilizou um
AVA para o envio das atividades e informag0des referente a turma. Contudo, as aulas
sincronas eram acessadas por outra plataforma, o Microsoft Teams. Por tanto, é
valido ressaltar que o Microsoft Teams € uma plataforma unificada de comunicacéo
e colaboracdo que possui bate-papo, videoconferéncia e armazenamento de
arquivos que foram utilizados para a realizagdo das aulas remotas, mas nao €
caracterizada como um Ambiente Virtual de Aprendizagem. Registra-se que 40%
dos pais informaram que a escola disponibilizou uma plataforma de ensino on-line
tipo o MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) para
auxiliar nas atividades escolares.

Do grupo pesquisado, 53,3% dos pais informaram que a escola ofereceu
suporte e treinamento para o uso dessa plataforma, em contra partida, 26,6% dos
pais informaram que ndo houve treinamento algum, ja outros 20,1% informaram que
houve pouco treinamento ou treinamento simples. Como constatado, para a maioria
dos pais a escola disponibilizou suporte e treinamento para uso da plataforma de
ensino remoto, corroborando com os dados obtidos acerca das dificuldades de

acesso a plataforma, onde 80% informou néo ter tido dificuldade.
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GRAFICO 4 — Suporte e treinamento

Suporte e treinamento

6, 70%
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M&o houve treinamento algum

Houwve pouco treinamento ou tremamento simples

Pouco treinamento

Fonte: Autoria Nossa, 2021

A seguir apresentamos um quadro resumo dos dados preliminares do

questionario e uma breve andlise do que j& foi citado anteriormente.

QUADRO 01 — Resumo dos Dados do Questionario

Quadro Resumo dos Dados do Questionario

Os pais
Sobre a escolaridade dos pais: Sobre a estrutura familiar:
53,3% Possui curso de pds-graduacao 66,7 Possui 2 filhos
40% Possui curso de graduacao 26,6% Possuium filho
6,7% Ensino médio 6,7% Possui 2 ou mais filhos

Evidencia-se um grupo de pais com bom nivel educacional, acima da média guando comparado a escolaridade do brasileiro.

Aulas remotas

Sobre os artefatos tecnologicos: Sobre o acesso a internet:
66,7% alunos assistiam no computador 73,3% informou dispor de uma boa qualidade de internet
20% alunos assistiam no celular 26,7% informaram que a qualidade de acesso ainternet & dtima

13,3% alunos assistiam no tablet
73% utilizavam os artefados tecnologicos exclusivamente para as aulas
0 grupo ja dispunha de equipamentos de tecnologia, onde os alunos tiverram acesso as aulas digitais.

Processo de aprendizagem
Sobre a rotina de estudos: Sobre o tempo das aulas:
G6,7% dos alunos conseguiram estabelecer uma rotina de estudo 40% dos pais acharam o tempo insuficiente.
93 3% ndo se sentiram motivados a estudar nessa nova modalidade 40% acharam suficiente
13,3% demasiadamente longo
G,7% mais que suficiente
Mesmo que a maioria dos alunos tendo estabelecido uma rotina de estudos néo foi suficente para motiva-los.

Suporte e treinamento
Sobre o suporte e treinamento: Sobre a dificuldade em acessar a plataforma:
53,3% informaram que a escola ofereceu suporte e treinamento 20% informou ndo ter tido dificuldade para acessar a plataforma
26,6% informaram gque a escola ndo ofereceu suporte e freinamento 20% teve algum tipo de dificuldade
13,4% informaram que houve pouco treinamento

@,7% informou que houve pouco treinamenta
Para a maioria dos pais a escola ofereceu suporte e treinamento corroborando com os dados acerca da dificuldades de acesso a

plataforma, onde 80% informou ndo ter tido dificuldade.

Fonte: Autoria Nossa, 2021
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Apos aplicacéo e analises preliminares obtidas através dos dados produzidos
pelo questionario foram realizadas as entrevistas com 0s participantes da pesquisa,
porém devido ao periodo atipico vivenciado pela pandemia, com a necessidade do
distanciamento social e das recomendac¢fes sanitarias pelos érgaos de saude, além
das guestbes de saude dos participantes e de seus familiares a entrevista ficou
restrita a 5 (cinco) pais. Contudo, verifica-se que devido as informacfes coletadas,
os dados produzidos refletiram a realidade do universo investigado nédo trazendo
prejuizos para a investigacao.

As entrevistas foram do tipo semiestruturadas, ou seja, possuia um roteiro
prévio, mas ocorreram novos questionamentos no decorrer da entrevista, por parte
do pesquisador e do entrevistado, esse processo tornou o dialogo mais natural e
dindmico contribuindo para a producdo de dados mais fidedignos para a
investigacdo. Cada entrevista teve duracdo média de 30 minutos, com 6 perguntas

iniciais.

4.3. Anédlise de Conteludo

7

Segundo Oliveira et. al (2003) a analise de conteddo é um conjunto de
técnicas de exploracdo de documentos, que tem como objetivo encontrar categorias
gue sao expressBes ou palavras significativas identificando os principais temas
abordados ou conceitos em um determinado texto, proporcionando o levantamento
de indicadores permitindo a realizacdo de inferéncia de conhecimentos. Segundo
Bardin (1977, p.31):

A andlise de contetdo € um conjunto de técnicas de andlises das
comunicacdes. N&o se trata de um instrumento, mas de um leque de
apetrechos; ou, com maior rigor, serd um Unico instrumento, mas
marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um
campo de aplicacdo muito vasto: as comunicagoes.

Bardin (1977) discorre que a analise de contetdo se desdobra em trés fases,
sendo a pré-analise, a exploragdo do material e o tratamento dos resultados obtidos.
A primeira fase, pré-analise, &€ desenvolvida para sistematizar as ideias

iniciais colocadas pelo quadro referencial tedrico e estabelecer indicadores para a
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interpretacdo das informacdes coletadas. A fase compreende a leitura geral do
material eleito para a andlise, no caso de analise de entrevistas, estas ja deverdo
estar transcritas. De forma geral, efetua-se a organizagdo do material a ser
investigado, tal sistematizacdo serve para que o analista possa conduzir as
operacdes sucessivas de analise.

Esta fase compreende: a) Leitura flutuante: € o primeiro contato com o0s
documentos da coleta de dados, momento em que se comecga a conhecer 0s textos,
entrevistas e demais fontes a serem analisadas; b) Escolha dos documentos:
consiste na definicdo do corpus de analise; ¢) Formulacdo das hipéteses e objetivos:
a partir da leitura inicial dos dados; d) Elaboracao de indicadores: a fim de interpretar
o material coletado; E importante ressaltar que a escolha dos dados a serem
analisados, obedeca a orientacao das seguintes regras:

» Exaustividade: refere-se a deferéncia de todos os componentes constitutivos
do corpus. Bardin (1977) descreve essa regra, detendo-se no fato de que o ato de
exaurir significa ndo deixar fora da pesquisa qualquer um de seus elementos, sejam
quais forem as razdes.

* Representatividade: no caso da selecdo um numero muito elevado de
dados, pode efetuar-se uma amostra, deste que o material a isto se preste. A
amostragem diz-se rigorosa se a amostra for uma parte representativa do universo
inicial (Bardin, 2009).

* Homogeneidade: os documentos retidos devem ser homogéneos, obedecer
a critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada singularidade fora dos
critérios.

+ Pertinéncia: significa verificar se a fonte documental corresponde
adequadamente ao objetivo suscitado pela andlise (Bardin, 1977), ou seja, esteja
concernente com o que se propdem o estudo.

Na etapa de pré-analise que consiste na leitura flutuante, o investigador deve
ter contato direto e intenso com o material a ser analisado, conhecendo o texto. E a
fase da organizacdo, de intuices tendo como objetivo sistematizar ideias. E a
constituicdo do universo estudado, assim como a reformulacdo de hipotese ou
pressupostos que se caracteriza por ser um processo de retomada da etapa
exploratdria por meio da leitura do material e o retorno aos questionamentos iniciais.
(Minayo, 2007).
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Concluida a primeira fase, acima descrita, parte-se para a exploracdo do
material, que constitui a segunda fase. A exploracdo do material consiste na
construcédo das operagOes de codificacdo, considerando-se 0s recortes dos textos
em unidades de registros, a definicdo de regras de contagem e a classificacédo e
agregacao das informacdes em categorias simbdlicas ou tematicas.

Bardin (1977) define codificacdo como a transformacéao, por meio de recorte,
agregacdo e enumeragdo, com base em regras precisas sobre as informacdes
textuais, representativas das caracteristicas do conteido. Nessa fase, o texto das
entrevistas e de todo o material coletado é recortado em unidades de registro ou
unidades de analise. Tomar-se-do, como unidades de registro, os paragrafos de
cada entrevista, assim como textos de documentos, ou anotacdes de diarios de
campo. Desses paragrafos, as palavras-chaves séo identificadas, faz-se o resumo
de cada paragrafo para realizar uma primeira categorizagao.

Essas primeiras categorias sdo agrupadas de acordo com temas correlatos, e
ddo origem as categorias iniciais. As categorias iniciais sdo agrupadas
tematicamente e originando as categorias intermedidrias e estas Ultimas também
aglutinadas em funcdo da ocorréncia dos temas resultam nas categorias finais.
Assim o texto das entrevistas é recortado em unidades de registro (palavras, frases,
paragrafos), agrupadas tematicamente em categorias iniciais, intermediarias e finais,
as quais possibilitam as inferéncias.

Por este processo indutivo ou inferencial, procura-se nao apenas
compreender o sentido da fala dos entrevistados, mas também buscar-se-4 outra
significacdo ou outra mensagem através ou junto da mensagem primeira (FOSSA,
2003).

A terceira fase compreende o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo, consiste em captar os conteudos manifestos e latentes contidos em
todo o material coletado (entrevistas, documentos e observagcdo). A analise
comparativa € realizada através da justaposicédo das diversas categorias existentes
em cada analise, ressaltando os aspectos considerados semelhantes e os que foram
concebidos como diferentes. Sintetizando, o método de analise de contetudo
compreende as seguintes fases:

1) Leitura geral do material coletado (entrevistas e documentos);

2) Codificagdo para formulagéo de categorias de analise, utilizando o quadro

referencial tedrico e as indicagfes trazidas pela leitura geral;
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3) Recorte do material, em unidades de registro (palavras, frases, paragrafos)
comparaveis e com 0 mesmo contelldo semantico;

4) Estabelecimento de categorias que se diferenciam, tematicamente, nas
unidades de registro (passagem de dados brutos para dados organizados). A
formulacdo dessas categorias segue o0s principios da exclusdo mutua (entre
categorias), da homogeneidade (dentro das categorias), da pertinéncia na
mensagem transmitida (ndo distor¢do), da fertilidade (para as inferéncias) e da
objetividade (compreensao e clareza);

5) agrupamento das unidades de registro em categorias comuns;

6) agrupamento progressivo das categorias (iniciais — intermediarias —
finais);

7) inferéncia e interpretacao, respaldadas no referencial tedrico.

Todas essas fases encontram-se ilustrada na figura 14, de modo a deixar

mais claro a sequéncia descrita acima e suas interrelacdes.

FIGURA 14 — Fases de Desenvolvimento de Analise
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Na imagem anterior é possivel visualizar as fases do desenvolvimento de uma
analise, comecando na fase da pré-analise com a leitura flutuante, formulacédo das
hipoteses e objetivos, dimensdo e direcbes da andlise, depois exploracdo do
material com a administracdo das técnicas sobre o corpus e por fim o tratamento dos
resultados e interpretacbes, sendo que todas as fases ja foram explicadas
anteriormente, podendo servir de base a uma outra andlise praticada gracas a
diferentes técnicas. A seguir, figura 15, apresentamos um refinamento das fases da

andlise de conteudo para uma melhor compreensao.

FIGURA 15 — Fases da Andlise de Conteudo (Sintética)

m DESCRICAO

Leitura Geral do Material Coletado

g (Questionario e Entrevista)
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(Palavras, Frases, Paragrafos)
4 Estabelecimento das Categorias
(Dados Brutos == Dados Organizados)
5 Agrupamento das Unidades de Registro em Categorias Comuns
5 Agrupamento Progressivo das Categorias
(Iniciais == |Intermediarias ==% Finais
B Inferéncia e Interpretacao

(Pautadas nos Objetivos e Referencial Tedrico)

Fonte: Autoria Nossa (Adaptado de Bardin 1977, pag. 102)

Conforme Bardin (1977), € na pré-analise que também realizada a escolha
dos documentos, € nessa fase que se decide quais documentos serdo utilizados
para a pesquisa. Em nossa investigacdo, a pré-andlise contribuiu para analisar o
momento da pandemia e estabelecer os documentos que pudessem ser
disponibilizados de forma on-line.

Na exploracédo de materiais o0 investigador busca categorias que sao palavras
significativas ou expressdes, onde segundo Minayo (2007) essa etapa consiste no

processo de reducdo do texto as palavras ou expressdes relevantes para a pré-
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analise e, posteriormente, o pesquisador escolher as regras de contagem por meio
de codificacdo e indices qualitativos, para essa investigacdo foi o momento das
transcricbes das entrevistas e, a partir disso, realizar as codificagOes das falas dos
sujeitos pesquisados.

Ja o tratamento dos resultados obtidos deve ser feito pelo investigador
através da inferéncia, onde realiza interpretacfes. Para Bardin (1977, p. 133), a
inferéncia podera “apoiar-se nos elementos constitutivos do mecanismo classico da
comunicacdo: por um lado, a mensagem e 0 seu suporte ou canal; por outro, 0
emissor e o receptor”. Nesse momento buscamos analisar os resultados brutos dos
dados produzidos, que foram tratados de tal maneira que se tornaram significativos
e validos.

Segundo Oliveira (2008) a anélise de contetudo possui diferentes técnicas que
podem ser abordadas pelos pesquisadores, dependera apenas da vertente tedrica
seguida pelo pesquisador. Oliveira et. al (2003, p.6) discorre que a analise de
conteudo permite ao pesquisador “escolher entre uma gama de métodos, técnicas e
operacOes, a condicdo para que estes sejam claramente definidos”, dessa forma
optamos por uma pesquisa qualitativa que é definida como qualquer forma de coleta
de informacdes que visa descrever.

O objetivo da andlise de conteudo € fornecer indicadores Uteis aos objetivos
de pesquisa, interpretando os resultados obtidos por meio dos instrumentos
aplicados, relacionando-os ao proprio contexto de producao do documento. (Oliveira
et. al 2003)

Bardin (1977) discorre que descrever a historia da andlise de contetudo é
seguir passo-a-passo a diversificacao qualitativa dos estudos apoiado na utilizacéo

de uma técnica denominada andlise de conteudo, ainda segundo o autor:

[...] andlise qualitativa € a presenga ou a auséncia de uma dada
caracteristica de contetdo ou de um conjunto de caracteristica num
determinado fragmento de mensagem que é tomando em
consideracédo. (Bardin, 1977, p.21)

Para realizar a analise de dados na pesquisa, sera utilizada a analise de
conteudo que segundo Bardin (2007) € um conjunto de técnicas de analise das
comunicac¢des, podendo ter diferentes procedimentos, oferecendo um modelo

experimental bem definido.
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4.3.1. Andlise de Conteudo e a Descri¢cao do Método

A partir do exposto acima, acerca do método, as analises foram realizadas
seguindo as fases indicadas na figura anterior. Uma vez aplicado o questionario e
realizadas as entrevistas, os dados de cada instrumento foram tabulados, transcritos
e arquivados, respectivamente.

Na fase 1 foram realizadas as leituras e as transcricbes do material coletado
na investigacado, questionario e entrevista. A partir da fase 2 todos os dados foram
organizados, onde ocorreram as devidas codificacbes, respeitando-se uma
sequéncia ordinaria que levou em consideracdo a ordem de realizacdo das
entrevistas realizadas com a codificacdo dos nomes dos participantes da
investigacdo, mantendo o anonimato dos mesmos. Assim ficou estabelecida a
seguinte ordem, Entrevistado A para a primeira entrevista e assim sucessivamente
(Entrevistado B, Entrevistado C, Entrevistado D, Entrevistado E). Em seguida, foram
realizados os recortes a partir da convergéncia com o conteddo semantico e logo
ap0s foram registradas separadamente. A etapa que corresponde ao
estabelecimento das categorias analiticas obedeceu a sequéncia 4 a 6 da figura 14
(fases da analise de contetdo) e em sua formulacado foi levado em consideracao os
principios estabelecidos por Bardin (1977), que seriam a exclusdo mutua entre as
categorias, a homogeneidade das categorias, a pertinéncia que diz respeito a néo
distorcdo da mensagem transmitida, a objetividade/fidelidade na compreensao,
clareza e a produtividade.

Assim, foram formuladas inicialmente as categorias iniciais, que se
configuram nas primeiras impressfes acerca da realidade investigada, constituida e
nomeada a partir dos dados e, posteriormente, as categorias intermediarias que
emergem das categorias iniciais aglutinadas e sao baseadas no referencial tedrico,
na narrativa dos instrumentos da pesquisa e na analise. Por fim, as categorias finais
gue sao constituidas pela sintese dos significados revelados pelas entrevistas que

puderam ser identificados durante a analise realizada no estudo.

4.3.2. Validade e Confiabilidade dos Dados

A validade e confiabilidade dos dados sdo elementos fundamentais para os
estudos cientificos. No que diz respeito a validade da pesquisa, ela se da por meio
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da avaliacdo das suas concepcdes e dos instrumentos de mensuracdo, 0 que
acontece durante todas as fases do estudo e € recomendado que aconteca a partir
do uso de multiplas estratégias para que o pesquisador avalie os resultados com
mais precisao, sendo, portanto, capaz de convencer seus leitores (CRESWELL,
2010; FLICK, 2013).

Algumas destas estratégias de validacéo sao sugeridas por Creswell (2010), a
partir de uma hierarquia decrescente, partindo da sua frequéncia de uso e da
facilidade de implementacgéo. Estas seriam: 1) triangular; 2) utilizar a verificagdo dos
membros; 3) utilizar uma descricdo rica e densa; 4) esclarecer o viés que 0
pesquisador traz para o estudo; 5) apresentar também informacdes negativas e
discrepantes, as quais se opdem aos temas; 6) passar um tempo prolongado no
campo; 7) utilizar a revisado por pares e 9) utilizar um auditor externo para examinar
todo o projeto.

No que tange os aspectos relacionados a confiabilidade, esta se refere ao
grau de exatiddo na mensuracéo (precisdo) de um instrumento (FLICK, 2013, p.
194), visdo complementada por Oliveira e Walter (2012), quando afirmam que a
confiabilidade se verifica por meio da comparacao dos resultados da repeticdo das
aplicacoes de igual medida em situacdes levemente diferente, ou pela comparacéo
dos resultados em mesmos contextos, porém com medidas bastante parecidas.

A triangulacdo como estratégia de validacdo e confiabilidade da pesquisa
conduz o pesquisador a considerar as inconsisténcias dos dados, uma vez que sua
aproximacdo do problema através de duas 0s mais perspectivas ou métodos o
levara de maneira inevitavel a verificar contradicdes e/ou inconsisténcias e isso o
conduzird a ponderar sua interpretacdo (BAUER E GASKEL, 2002). Nestas
condicdes, sera realizada uma triangulacdo que, segundo Flick (2013), contempla do
pesquisador a condicdo de definir diferentes perceptivas sobre o tema estudado e
combina diferentes abordagens qualitativas. Ela também proporciona que o0s
pesquisadores imaginem e criem novas formas de compreensdo dos problemas,
uma vez que contribui para, a partir de diferentes pontos de vista, descobrir
dimensdes desviantes do fenémeno estudado (TEIXEIRA et al., 2013; AZEVEDO et
al., 2013). Portanto, o estudo contou com a triangulagcdo entre a orientadora, a
orientada e a banca de avaliadores, possibilitando diferentes analises e reflexdes a
partir do olhar de mais de um investigador e de olhares externos a pesquisa sobre o
problema e os resultados da investigacao (DENZIN, 1978; AZEVEDO et al., 2013).
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As questdes relativas a confiabilidade serdo trabalhadas a partir da
reflexividade, que é um critério que envolve o0 antes, o durante e o depois do
acontecimento e gera transformacgédo no pesquisador a partir de sua mudanca de
postura, que o faz passar a levar em consideracdo as inconsisténcias do estudo
durante o permanente processo de realizacdo (PAIVA JR.; LEAO; MELLO, 2011), ou
seja, leva o pesquisador a refletir sobre suas préoprias praticas, ou em outras
palavras o leva a “descentracédo de sua propria posigao” (BAUER E GASKEL, 2002,
p. 482).

Desse modo, utilizando os preceitos tedricos do método de andlise escolhido
para essa investigacdo, bem como a observancia dos procedimentos necessarios
para estabelecer a validade e a confiabilidade dos dados produzidos na pesquisa,

seguiremos para sec¢ao de analise dos dados.
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5. ANALISE DOS DADOS

Na presente secdo serdo apresentados os dados e as consideracoes
analiticas referentes ao conteudo coletado e analisado nesta investigacdo, a partir
dos questionarios e das entrevistas semiestruturadas sobre a concepcéo dos pais de
alunos do 1° ano do Ensino Fundamental acerca das aulas de Matematica durante o
periodo da pandemia do COVID-19 no contexto do ensino remoto emergencial
(ERE). Os resultados aqui descritos séo fruto de uma analise de conteudo segundo
Bardin (1977), que demonstra o entendimento dos entrevistados, a partir dos quais

foram identificadas as categorias analiticas.

5.1. Categorias de Andlise dos Dados

Conforme Bardin (2011), é necessario estabelecer a escolha de indices ou
categorias, que surgirdo das questdes norteadoras ou das hipoteses, e a
organizagdo destes em indicadores ou temas. Os temas que se repetem com muita
frequéncia séo recortados “do texto em unidades comparaveis de categorizacdo
para analise tematica e de modalidades de codificacdo para o registro dos dados”
(Bardin, 2011, p.100).

Nesse processo as unidades de codificacdo, adotando-se 0s seguintes
procedimentos de codificagdo que compreende: a escolha de unidades de
registro/recorte; a selecdo de regras de contagem/enumeragdo e a escolha de
categorias - classificacdo e agregacao/rubricas ou classes que reinem um grupo de
elementos (unidades de registro) em razéo de caracteristicas comuns. Classificacédo
- semantico, sintatico, léxico — agrupar pelo sentido das palavras; Expressivo -
agrupar as perturbacbes da linguagem tais como perplexidade, hesitacao,
embaraco, outras, da escrita, etc e; Categorizacdo — que permite reunir maior
namero de informacdes a custa de uma esquematizacdo e assim correlacionar
classes de acontecimentos para ordena-los.

Desse modo, utilizaremos a categorizacdo como unidade de codificacao,
classificando em blocos que expressem determinadas categorias. Para tanto, foram
retiradas das entrevistas apenas as falas que se referiam as condi¢fes relacionadas
ao processo de ensino e aprendizagem de matematica no ERE e as concepcdes dos

pais/responsaveis acerca do mesmo, que confirmam ou modificam aquelas
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presentes nos objetivos da investigacdo e referenciais tedricos inicialmente
propostos. Dessa forma, a constru¢cdo das categorias possibilitara estabelecer os
parametros necessarios para fornecer indicadores Uteis aos objetivos da pesquisa,
de modo a possibilitar a interpretagcdo dos resultados obtidos por meio dos
instrumentos aplicados na investigacao, relacionando-os ao proprio contexto de
producdo dos dados e dos documentos. Dessa forma, se constitui todo o0 processo
de andlise e categorizacdo dos dados produzidos no a&mbito da teoria da andlise de
conteuddo.

5.2 Discussdao de resultados a partir das categorias de analise

A analise de conteudo é um conjunto de instrumentos metodolégicos que
auxilia o pesquisador a entender e aplicar técnicas, pois para cada palavra
introduzida e para cada sujeito da pesquisa, obtém-se vérias palavras induzidas,
podendo ser uma, duas, trés ou quatro numa pequena ficha. Depois de reunir as
listas de palavras suscitadas por cada palavra indutora é criado a classificacdo. Por
fim precisa estabelecer uma ordem, critério e posteriormente tratar para que a
informacao seja acessivel e manejavel. (Bardin, 1977, p. 52)

No questionario foi perguntado aos pais em relacdo ao material
disponibilizado por meio das aulas remotas qual outro recurso o aluno utilizou para
auxiliar na aprendizagem de matematica? 5 (cinco) pais informaram que utilizaram o
livro, 1 (um) informou que utilizou o livro e material concreto, 1 (um) informou que
utilizou o material concreto e reforco escolar, 4 (quatro) afirmaram ter utilizado
apenas o reforco escolar, 1 (um) pesquisou em sites por materiais complementares
e 3 (trés) nao utilizaram nenhum material adicional.

Quando questionados acerca da aprendizagem do conteudo matematico, 11
(onze) pais informaram que durante o periodo de aula remota houve aprendizagem
de novos conteidos matematicos, 2 (dois) informaram que houve aprendizado de
forma restrita e 2 (dois) informaram que nao houve aprendizagem de novos
conteudos, sendo que 1 (um) pai alegou que tudo que foi ensinado o aluno ja sabia
ou ja havia visto no ano anterior.

E valido registrar que daqueles pais que afirmaram nao ter utilizado material

adicional, quando comparado aos dados acerca da aprendizagem, estes respondem
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que 02 (dois) alunos nédo tiveram aprendizados de novos conteudos e apenas
01(um) informou que houve aprendizagem mesmo sem o auxilio de outros materiais.

Em relacdo a participacdo dos pais/responsaveis nesse processo de ensino
de matemética, 6 (seis) pais informaram que a participacdo foi fundamental, sendo
que 01 (um) pai informou que o aluno s6 consegue resolver fazendo as questdes,
sendo necessaria a presenca do professor, 05 (cinco) acharam essencial ou de
suma importancia — sendo que 01 (um) comentou que se faz necessario um grande
acompanhamento por parte dos pais para que o aluno consiga manter uma rotina de
estudos e a aquisicdo de novos conhecimentos, pois apenas as aulas remotas nao
sao suficientes — 01 (um) respondeu como dificil a participacédo, 01 (um) basico, 01
(um) ativo participativo e por fim 01 (um) pouco participativo, conforme no grafico

abaixo:

GRAFICO 5 - Participacéo dos Pais no Ensino de Matematica

Participacdo dos pais/responsaveis nesse
processo de ensino de matematica

7%

® Fundamental = Essencial = Dificil = Basico = Ativo participativo ® Pouco participativo

Fonte: Autoria Nossa, 2021

ApOs a andlise dos dados obtidos por meio do questionario aplicado aos pais
partimos para realizar a analise referente aos dados obtidos por meio da entrevista
semiestruturada aplicada aos mesmos. Para tanto, os resultados aqui descritos sao
fruto de uma analise de conteudo.Segundo Bardin (1977), que apresenta um
pequeno recorte do entendimento dos pais acerca do processo de insercdo do ERE

para o ensino de matematica e seus desdobramentos. Esse processo de analise se
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iniciou com a realizacdo da leitura flutuante dos dados obtidos pelo questionario e
pelas transcricdes das entrevistas, que em seguida passou para o estabelecimento
das categorias por meio dos recortes do texto em unidades comparaveis de
categorizagcdo para analise tematica e de modalidades de codificacdo para o registro
dos dados. Assim, foi realizada a exploracdo do material no qual adotamos a
classificacdo e agregacdo como procedimento de codificacdo, passando para a
classificagdo em blocos que expressem determinadas categorias, no qual foram
destacados e retirados das entrevistas 0s recortes que se referiam ao objeto de
estudo desse trabalho. Para tanto, foram assim estabelecidas as categorias
analiticas a segquir: 1. interacdo da crianca com o ambiente virtual; 2. interacdo da
crianga com o conteudo de matemética; 3. aprendizagem de novos contetdos de
matematica; 4. a participacdo do aluno no ambiente virtual de aprendizagem; 5.
como se deu a relacdo e a participagdo dos pais no ambiente virtual de
aprendizagem; 6. o papel dos pais nesse processo de ensino e aprendizagem no
modo remoto, e; 7. o desenvolvimento dos alunos em relacdo aos conteudos de
matematica atraveés do ambiente virtual.

Estabelecidas as categorias de analise, conforme Bardin (1977), iremos
apresentar, por meio das respostas apresentadas pelos pais, e de acordo a trechos
de suas falas que nos chamaram a atencao, alguns termos que foram selecionados
e aqui denominados de unidades de andlise. Essas unidades de andlise foram
associadas de acordo com nossa percepgao ou por se aproximarem de conceitos ou
relacdes verificadas a partir da revisdo de literatura que realizamos para a pesquisa,
atrelados a teoria da andlise de contetdo.

Dessa forma, apresentaremos abaixo 0s termos e 0s conceitos gerados
através da analise dos procedimentos utilizados (questionario e entrevista), de modo
a justificar a elaboracédo das unidades de analise que irdo nortear toda o processo
analitico dos dados produzidos na pesquisa, contribuindo assim para a discusséo
dos resultados da investigagéo aqui proposta.

A primeira categoria analitica se refere a interagéo da crianga com o ambiente
virtual, aqui os pais descreveram a interagdo da crianca com o0 ambiente virtual
como: muito dificil, muito pequena, as criancas ficavam distraidas, sem
concentracdo e com a necessidade da presenca dos pais para auxilia-las nesse
processo de aulas remotas. Esses termos serdo apresentados a seguir

contextualizados com transcri¢cdes de suas entrevistas.
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Segundo o Entrevistado B (informacéo verbal)?:

— O ambiente virtual ainda para a crianca é uma referéncia de distracdo, de

diversdo e ndo algo como eles tratam né?, a escola que eles ja vdo com a referéncia
de algo mais sério, de algo de uma responsabilidade, no ambiente virtual eles ndo
conseguem fazer essa conexao.

Ainda corroborando com a fala do Entrevistado B, o Entrevistado A
(informacdo verbal)® descreveu a interagcdo como muito dificil:

— Eu descreveria muito dificil, pois eles ndo tinham costume de meio virtual

de aula remota, entdo foi bem turbulento, bem dificil.
Ja segundo o Entrevistado D (informacéo verbal)* a interagéo foi:

— Muito _pequena, muito baixa mesmo, porque no ambiente virtual €

necessaria uma concentracao maior.

Ainda relacionado a interac¢do da criangca com ambiente virtual, o Entrevistado
C (informacgdo verbal)® relatou que ndo ocorreu de forma positiva, por ndo ter
ocorrido tempo para adaptacdo para migrar do formato presencial para o remoto,
conforme a seguir:

— Faltou para a crianca que ela ndo estava esperando e com iSso a crianca
ficou mais agressiva dentro de casa, por ser um momento novo e ndo saber lidar

direito com essa situacao. A interacdo nao foi positiva.

Segundo o Entrevistado E (informacdo verbal)® a participacdo dos pais para
promover a interacdo das criangas com as aulas remotas é imprescindivel, ja que
elas necessitam de auxilio por ndo terem total dominio das ferramentas:

— A interacdo com ambiente aqui em casa é supervisionada por nds, pais,

visto que a crianca com 6 anos ainda nado tem total dominio sobre as ferramentas
disponibilizadas no ambiente virtual de aprendizagem, mesmo que sendo uma
crianca com facilidade de uso de tecnologias. Acessamos o0 ambiente, verificamos

as disciplinas do dia, imprimimos os roteiros e a partir dai ele providencia o material

2 Entrevista concedida pelo Entrevistado B. Entrevista Il (11/2020). Entrevistadora: Suzana Vieira
Silva Magalhées. Vitoria da Conquista, 2020. Arquivo .mp3 (18 min.).

3 Entrevista concedida pelo Entrevistado A. Entrevista | (11/2020). Entrevistadora: Suzana Vieira Silva
Magalhées. Vitéria da Conquista, 2020. Arquivo .mp3 (25 min.).

4 Entrevista concedida pelo Entrevistado D. Entrevista IV (11/2020). Entrevistadora: Suzana Vieira
Silva Magalh&es. Vitoria da Conquista, 2020. Arquivo .mp3 (20 min.).

5 Entrevista concedida pelo Entrevistado C. Entrevista Il (11/2020). Entrevistadora: Suzana Vieira
Silva Magalh&es. Vitoria da Conquista, 2020. Arquivo .mp3 (31 min.).

6 Entrevista concedida pelo Entrevistado E. Entrevista V (11/2020). Entrevistadora: Suzana Vieira
Silva Magalhées. Vitoria da Conquista, 2020. Arquivo .mp3 (28 min.).
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e se prepara para entrar na aula remota, a partir desse momento ele fica em

interacdo com o ambiente, com os colegas e o professor. Creio que a interacdo para

criancas maiores pode ser mais independente, mas para uma crianca de 6 anos

ainda é necessario estarmos por perto para auxilia-lo nesse processo.

Segundo Couto et al. (2020) professores, pais e alunos desenvolveram outras
formas para garantir o trabalho e o estudo remoto, para ampliar os limites das
escolas atraves de atividades on-line, mas ndo séo todos os alunos e professores
gue se adaptam ao uso dessas novas tecnologias. Segundo Teles et. al (2020. p.
15):

Aprender em sala de aula ja € um tanto complicado porque existem
muitos fatores que complexizam o processo, como, por exemplo, o
barulho, principalmente para aqueles que precisam de uma atengéo
especial para entender melhor, as aulas sustentadas numa
perspectiva de curriculo tradicional, centrada nos contetdos, dentre
outros. Se antes ja havia dificuldades de aprendizagem
presencialmente, com as aulas remotas nao seria diferente.

Assim como na aula presencial a aula remota também tem suas vantagens e
desvantagens, corroborando com os relatos de alguns pais que comentaram sobre a
dificuldade de atencao do aluno e da facilidade de distracdo no ambiente virtual.

Analisando os dados transcritos da entrevista dos pais em relagédo a segunda
categoria analitica, a interacdo da crianca com o0 conteaddo de matematica,
destacam-se os seguintes termos: facilidade, pouca absorcdo do conteudo, precario
o acompanhamento, absor¢cdo muito baixa, dentre outros. Os termos aqui descritos
serdo apresentados e contextualizados, conforme a seguir, nas falas dos pais
entrevistados.

No que diz respeito a interacdo da crianca com o conteido de matematica os
Entrevistados A e E relataram que as criancas tiveram facilidade com a
aprendizagem do contetdo, segundo o Entrevistado A (informacéo verbal):

— A minha crianca especifica ela teve facilidade com o conteudo de

matematica, pois ele ja, foi um contetdo facil para o ano que ele esta cursando.

O Entrevistado E (informacdo verbal) relatou que a crianga gosta e tem
facilidade com os conteudos da disciplina de matemética, sendo que a crianga

interage muito bem, segundo o Entrevistado:
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— Nosso filho gosta e tem relativa facilidade com os contetidos da disciplina

de matematica, entdo ele interage super bem, executa as atividades de forma muito

rapida e ndo apresenta dificuldade em compreender as explicacdes e as atividades
gue sao propostas, ou seja, 0 ensino remoto para essa disciplina faz a interacao
dele ser bem tranquila.

Os Entrevistados B, C e D (informacdes verbais) relataram que houve pouca
absorcdo do conteudo, que foi muito precario o acompanhamento dessa matéria e
que a matéria de matemética tem saido muito prejudicada nesse sentido. Segundo o
Entrevistado C:

- Uma absorcdo muito pouca, ndo aprendeu o suficiente como em uma aula

presencial, principalmente matemética com relacdo a numeros. A dificuldade foi
maior de aprendizado nessa matéria.
Entrevistado B relatou que para ter essa interacao:

— Exige essa construcdo do raciocinio logico, ela precisa ser adaptada dentro
de uma praticidade, de uma demonstracao pratica e no ambiente virtual isso fica
muito mais dificil.

Ainda corroborando com a fala do Entrevistado C, o Entrevistado B comenta
que:

— A matemética € uma matéria que exige raciocinio l6gico e muitas questdes
praticas até pra, como ela é, tem uma maior complexidade, exige essa construcéo
do raciocinio l6gico ela precisa ser adaptada dentro de uma praticidade, de uma

demonstracdo pratica e no ambiente virtual isso fica muito mais dificil né?, o

professor trazer esses laboratérios que para mim é de suma importancia para esse
aprendizado, para a fixacdo desse conteldo. Entdo eu acredito que foi muito

precario o acompanhamento dessa matéria, o acumulo de conhecimento acerca

dessa matéria no ambiente virtual.

Continuando a andlise sobre a interacdo da crianga com o conteudo de
matematica o Entrevistado E (informacéo verbal) relatou que sempre quando
necessario a crianga voltava para os pais com o intuito de sanar as duvidas:

— Quando surgem duvidas ele recorre a n6s mesmo nho momento da aula,

visto que a_aula é rapida, sao varios alunos interagindo e ele prefere retirar as

duvidas conosco, creio que numa aula presencial essas duavidas seriam sanadas na
propria aula com o professor, entdo requer um pouco de nossa atencado nesse

guesito.
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De modo complementar o Entrevistado E e o Entrevistado A (informacéo
verbal) explica que a crianca também nao teve dificuldade, pois foi um conteudo
facil, o Entrevistado ele relata que:

— No caso, a minha crianca especifica ela teve facilidade com o contetdo de

matematica, pois ele ja, foi um conteudo facil para 0 ano que ele esta cursando.

Com isso, verificamos que 60% dos pais entrevistados acharam que nao
houve desenvolvimento e/ou interagcdo dos filhos em relacdo ao ensino de
matematica no modo remoto. Para o Entrevistado A (informacgé&o verbal), a crianca ja
sabia todos os conteudos propostos pela escola, o que também justifica a crianca ter
facilidade com o contetudo de matematica:

— Eu percebi outras criancas com bastante dificuldade na maneira do ensino

da professora, mas a minha [crianc¢a] teve facilidade por conta que ele j& sabia os
assuntos dados.

Segundo Smole (2000) o ensino de matematica para criancas deve basear-se
na exploracdo de uma diversidade de ideias matematicas referente a numeros,
medidas, geometria, no¢cdo espacial, nogdo temporal, entre outras, desde que a
crianca desenvolva a curiosidade e apresente satisfacdo pela matematica. As TD
possibilitam a insercdo dessa diversidade de ideias e de meios que possibilitam o
desenvolvimento da curiosidade e do raciocinio légico mateméatico. Contudo,
conforme visto nas transcricbes das entrevistas cedidas pelos pais, € possivel
estabelecer que no processo de ensino e aprendizagem do ensino de matematica
com o ERE a interacdo dos alunos com o contetdo da disciplina ndo ocorreu de
forma satisfatoria, apesar da ocorréncia de relatos que indicam que alguns alunos
apresentaram relativa facilidade e interacdo com a disciplina. Logo, € possivel
estabelecer que a utilizagcdo das TD, dentro do modelo de ERE estabelecido pela
escola para a turma investigada, nao foi suficiente para explorar a diversidade de
ideias mateméticas conforme descrita por Smole (2000).

Analisando os dados transcritos das entrevistas e relacionado com a terceira
categoria analitica, o0 processo de aprendizagem de novos conteludos de
matematica, destacam-se 0s seguintes termos: ndo houve aprendizagem, ja sabia o
conteudo, dentre outros. Os termos aqui descritos serdo apresentados e

contextualizados, a seguir, nas falas dos entrevistados.
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Sobre a aprendizagem do contetdo de matematica, 60% dos pais informaram
gue nao houve aprendizagem de novos conteldos de matematica, conforme relatou
o Entrevistado D (informagao verbal):

— Acho que ndo houve néo, na verdade o aprendizado néo foi de contetdo

novo, mas sim do que eles ja tinham visto.

O Entrevistado A (informacdo verbal) corrobora com o relato dado pelo
Entrevistado D, pois este explica que ndo houve aprendizado de novos conteldos
de matemaética, ja que:

— Todos os conteudos dados, ele (a crianca) ja sabia.

Ja o Entrevistado B comentou que:
— Acredito que néo, eu acho que eles buscaram mais revisar algumas

coisas, ou algumas coisas que ja tinha sido dada. Ainda nesse contexto, o

Entrevistado C acredita que houve pouco aprendizado de matematica, pois segundo
ele o aluno:

— Aprendeu novos (contelldos), mas poucos.

O Entrevistado E (informacao verbal) ratifica a fala do Entrevistado C ao
afirmar que:

— Sim! Apesar de percebermos que a escola optou, nesse momento de aulas
remotas, a fazer revisdo dos contetdos estudados no ano anterior, introduzindo
novos conteudos de forma mais lenta caso fosse em aulas presenciais.

Segundo Rosamund (2009 p. 43):

As criangas ndo apenas trazem suas experiéncias escolares prévias
em matematica para uma nova situacdo de aprendizagem, mas
também trazem suas experiéncias de fora dela. Ao longo dos anos
escolares, as criancas participam, junto com adultos e outras
criangas, de toda uma gama de praticas mateméaticas cotidianas
relacionadas ao trabalho e ao tempo livre que podem influenciar sua
aprendizagem de matemédtica na escola, tais como jogar cartas,
ajudar com tarefas gerais em casa, planejar um feriado, trabalhar em
uma loja ou trabalhar com um irmé&o mais velho em sua tarefa de
casa.

Logo, é funcao do professor aproveitar os conhecimentos prévios dos alunos,
0s quais sao produtos de suas experiéncias, sendo funcao deste auxiliar e organizar
esses conhecimentos e atribuir novos conceitos e conteiddo matematicos. Contudo,
0s pais relataram que houve pouca insercdo de novos conteddos ou, ainda, que

houve apenas revisao de conteudo ja abordado em anos anteriores, sendo que esse
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meétodo também faz parte do processo de ensino e aprendizagem, mas nao deve ser
0 Unico utilizado, visto que, na concepcéo dos pais, os alunos ndo avangcaram na
disciplina.

Continuando com a andlise dos dados transcritos da entrevista com os pais,
partimos para verificar as respostas destes no que se refere a quarta categoria
analitica, a participacédo do aluno no ambiente virtual de aprendizagem.

Para tanto, destacam-se 0s seguintes termos: bem pouca, disperso, pequena,
dificil, pouca interagdo, dentre outros. Os termos aqui descritos serdo apresentados
e contextualizados, a seguir, com trechos das falas transcritas dos pais.

Segundo o Entrevistado A (informacéo verbal):

— A participacdo foi bem pouca, porque a carga horéaria era de uma hora/aula

e cada aluno participava, mas era de forma pouca, nao tinha aquela participacao
ativa igual sala de aula e o método que a gente escolheu de ensino que é

Montessori, da nossa escola, € um método individualizado que eu acho que ndo teve

como ser feito de forma remota.

O Entrevistado B (informacao verbal) reforgcou esse argumento falando que:
— As nossas experiéncias aqui foi que em alguns momentos o nosso filho

dispersava, ia brincar, tava fazendo outra coisa e a tela s6 estava ali rolando como

um programa de televis&o, ent&o eu acho que nio é algo que possa vir para ficar. E

algo que a gente tem que conviver num momento como esse, justamente para isso,
pra crianca ndo perder o contato com a educacgdo, ndo perder essas referéncias,
nao deixar de estar praticando o que ja aprendeu, mais assim, em termos de novos

conhecimentos, de aprendizado realmente, ndo acredito que essa pratica possa vir

para ficar, possa ser realmente valida.
Jéa o Entrevistado D (informacao verbal) relatou que:

— E pequena, eu acho pequena, eu acho muito sofrido o ambiente virtual

para crianca, € muito dificil para eles, como eu disse na primeira resposta,
participarem, entdo tem dias até que eles estdo mais motivados e conversam um

pouco, mas na maioria, 80% do tempo da aula eu diria que eles ficam alheios,

dispersos, brincando com alguma coisa, desenhando, entdo é dificil. E muito dificil

mesmo esse sistema remoto, pra crianga principalmente no ensino de matematica,

eu acho que foi um grande prejuizo.

. O Entrevistado E (informacao verbal) corroborou com os demais ao dizer

gue houve:
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— Pouca interacdo, s6 no momento da aula remota mesmo, nds que

acessavamos mais para ver comunicados, roteiros, etc.

J& o Entrevistado C (informag&o verbal) relatou que houve participacdo da
crianga no ambiente:

— O meu filho participou bem, ele era comunicativo, participativo.

Dando seguimento a analise dos dados transcritos das entrevistas partimos
para analisar a quinta categoria analitica, como se deu a relacdo e a participacao
dos pais no ambiente virtual de aprendizagem. Destacamos nessa analise 0s
seguintes termos: ativa, muito dificil, prejuizo, mediar e acompanhar, dentre outros.
Assim como anteriormente, iremos apresentar de forma contextualizada os termos
descritos acima.

O Entrevistado A (informacdo verbal) relatou que sua participagdo no
ambiente virtual foi muito ativa, conforme a seguir:

— A minha participacao foi de forma bem ativa, pois ele sempre dependeu de

mim tanto para fazer as aulas, como entrar nas aulas, participar da aula, que foi tudo
muito novo para eles, ferramenta nova para a gente, os pais, e para ele, a crianca.
Entdo minha participacéo foi bem ativa, tendo que estava 100% presente com ele na
hora da aula e na hora da execucéo das atividades.

Ja o Entrevistado B (informacao verbal) informou sobre algumas dificuldades
enfrentadas por ele:

— Tivemos que voltar para a escola, né? Assuntos que a gente ja nao sabe
mais, ndo se recordava mais, a gente teve que estar se inteirando para estar
apoiando nossos filhos, foi muito dificil porque educar com conteddo escolares,
contelidos de aprendizado requer muito mais do que sua a presenca, sua orientacao
numa tarefa de casa, vocé precisa ter até mesmo o dom, até mesmo uma inclinagéo
para questdes pedagogicas né? para estar ali conduzindo aquela crianca. Eu

imaqgino que todos 0s pais tiveram muita dificuldade.

O Entrevistado C (informacdo verbal) também trouxe a tona algumas
dificuldades enfrentadas na mediacdo do ensino de matematica no modo remoto,
apesar de salientar que no decorrer do processo o0 aluno foi se adaptando e
melhorando, conforme descrito a seguir:

— Foi algo novo também, como eu néo sou preparada para isso, ndo sou da

area entado foi algo novo, algo que de inicio eu senti dificuldade, mas depois eu fui

pegando o ritmo e tento passar da melhor forma possivel para meus filhos.
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O Entrevistado D (informacéao verbal) relatou que:

— Quando é possivel eu estar presente, quando as minhas atividades de

trabalho, minhas atividades de casa, me permitem eu sinto que meus filhos

conseguem absorver um pouco mais porque eu fico no pé deles cobrando, mas

como eu também trabalho nesse sistema virtual, entdo muitas vezes eles tdo em
aula e eu também estou trabalhando no computador, entdo eu ndo consigo ao
mesmo tempo acompanhar, e sem o acompanhamento do responsavel eu vi um
prejuizo muito grande.

Ja o Entrevistado E (informacéo verbal) informou que:

— A patrticipacédo dele nesse novo cenério do ensino remoto foi de mediar e
acompanhar as execuc¢des das atividades e a participacdo do meu filho nas aulas.

Agora vamos nos debrucar com os dados, ainda acerca das transcricdes das
entrevistas com 0s pais, em relacdo a sexta categoria analitica, ao papel dos pais
nesse processo de ensino e aprendizagem no modo remoto emergencial.
Destacamos para este tdpico os seguintes termos: dificil, importante, imprescindivel,
responsabilidade, indispensavel, entre outros. A seguir os termos selecionados
serdo apresentados e contextualizados com a trechos das transcricbes dos mesmos.

O Entrevistado A (informacéo verbal) relatou que:

— Foi bem dificil porque os pais ou responsaveis teve que abdicar de tudo

para estar presente né?, nessa hora dessa aula. Como sao criangcas peguenas que

nao tem facilidade, ndo tinham facilidade ainda com computadores ou outro meio de

t4 acessando a aula, entdo foi bem complicado.

J4 o Entrevistado B (informacdo verbal) descreveu como importante a
presenca dos pais, afirmando que:

— A presenca dos pais é essencial, as criancas nessa idade elas ndo tem

condicbes nenhuma de se desenvolver sozinha, de se concentrar de ter essa

responsabilidade de estar ali, na verdade elas nem percebem o valor daquela
situacao, e de fato € indispensavel a presenca de um responsavel.
O Entrevistado B (informacao verbal) ainda citou que:

— E importantissimo a presenca dos pais ou de um responsavel durante essa

assisténcia remota da escola ai.
O Entrevistado C (informacdao verbal) relatou que:

— O papel dos pais € uma responsabilidade grande, por que vocé tem que ta

no periodo da aula, tem que ta do lado do filho, ensinando, quando termina a aula
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vocé tem que tirar as davidas, fazer as atividades com o filho, entdo de certa forma

vocé tem gue fazer parte do que o professor faz e vocé nao ta preparado para isso.

Segundo o Entrevistado D (informacao verbal):

— O papel dos pais € indispensavel, se a gente ndo tiver por perto realmente
eles ndo dao conta no sentido de prestar atencdo, no sentido de fazer a atividade no
tempo certo.

E o Entrevistado E (informagé&o verbal) corroborou dizendo que:

— [...] para essa faixa etaria, de 6 anos, € imprescindivel a participacdo dos

pais nesse processo, sem essa participacao creio que alunos ndo avancam muito. O
gue percebemos com os colegas dele € que muitos pais que ndo tinham tempo para
fazer esse acompanhamento, terceirizavam isso por meio de banca, mas o que fica

nitido € que eles necessitam ter um acompanhamento muito maior do que numa

aula presencial.

A participacdo dos pais nesse novo método de ensino passa a ser
fundamental, pois o pai/responsavel passa a ser mediador do conhecimento,
principalmente no ensino fundamental I, onde os alunos necessitam de ajuda para
utilizar ferramentas tecnologicas e compreender os conceitos de determinado
conteudo. Os entrevistados relataram, dentre outras coisas, que sentiram
dificuldades em ensinar, que nem sempre foi possivel estar presente durante as
aulas e que os alunos necessitam de um acompanhamento maior durante essas
aulas. A pandemia e o distanciamento social trouxeram nova dindmica as familias
gue possuem criangas em casa estudando a distancia. (Junior, 2020)

Partimos nesse momento para apresentar alguns termos destacados quando
analisamos os dados transcritos da entrevista relacionados a sétima e Ultima
categoria analitica, o desenvolvimento dos alunos em relacdo aos conteudos de
matematica através do ambiente virtual. Nesse contexto, destacam-se 0s seguintes
termos: pouco, ndo aprendeu, ndo houve desenvolvimento, satisfatorio, entre outros.
Assim como nos topicos anteriores, 0s termos aqui descritos serdo apresentados e
contextualizados a seguir em trechos das falas transcritas dos pais entrevistados.

O Entrevistado A (informacéo verbal) relatou que:

— Eu acho que esse ano do 1° ano, no caso do meu filho, foi dado bem

pouco de matematica, eu acho que poderia ter explorado mais, pois eu acho assim,

coisas muito simples, nao foi muito bem explorado, tudo que dava ele achava assim

tudo muito facil, tudo muito, muito assim ébvio.
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Compartilhando com a mesma opinido, o Entrevistado B (informacé&o verbal)
afirmou que:

— Eu achei muito, muito pouco, o desenvolvimento assim, o crescimento, O

conteudo, o aproveitamento do contetdo foi realmente muito pouco.
O Entrevistado C (informacéo verbal) comentou que:

— Achei que ndo aprendeu o suficiente com relacdo a matematica, o

contetdo nao foi todo dado e por ser nimero eu achei que o aprendizado foi inferior,

se estivesse em uma sala de aula, seria bem melhor.

Ja o Entrevistado D (informacéo verbal) afirmou que:

— Eu acho que ndo houve desenvolvimento ndo, ndo houve retrocesso, nao

posso dizer que eles desaprenderam, por que realmente as escolas também, por
outro lado tem se mobilizado e melhorado as técnicas o formato das aulas para que

os alunos possam aprender alguma coisa, mas eu ndo considero que eles

avancaram. Eu diria que do ano passado para ca eles ficaram onde estavam no
aprendizado de matematica.
Em contra partida, o Entrevistado E (informacé&o verbal) relatou que:

— O desenvolvimento dele (da crianca) foi satisfatorio. Vejo que o ensino de

matematica no modelo remoto ndo teve muitas perdas em relacdo a qualidade da
aprendizagem, observacdo essa que ndo pode ser ampliada as demais disciplinas.
Uma crianca de 6 anos no primeiro ano do ensino fundamental, em processo de
alfabetizacdo, necessita de contato com seus professores e colegas. Felizmente ele
entrou no primeiro ano com a alfabetizacdo bem avancada o que fez com que néo

tivesse tantos prejuizos e, como disse, para a matematica 0 _ensino_remoto deu

conta, mesmo sabendo que poderia ter avancado mais caso fosse com aula
presencial.

E notdrio que aprender apenas através de tecnologias digitais ndo trara os
mesmos resultados que uma aula presencial, ha pouca interacdo do aluno com o
professor e com o0s colegas, além de outras dificuldades, como aparelhos
tecnologicos e internet. Mas diante das impossibilidades impostas pela Pandemia
esta foi a opgdo como maior viabilidade de manutencdo das atividades escolares.

Pereira et. al (2021, p.10) comenta que:

E evidente que ensinar por uma tela n&o trar4 os mesmos resultados
gue uma aula presencial, mas, diante das possibilidades, precisamos
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nos atentar que manter essas criancas totalmente fora da escola
seria ainda mais prejudicial.

Os entrevistados relataram que os alunos aprenderam muito pouco ou que
poderiam ter aprendido mais, um dos motivos pode ser a quantidade de hora aula, ja
que no ERE o tempo da hora/ aula € menor que o presencial e outro motivo,
conforme destacado nos dados, é a falta de conhecimento na utilizacdo das
interfaces digitais no ensino.

A seguir apresentamos o Quadro 2 com os destagues, ou unidades de
analise, selecionados nas transcrices das entrevistas realizadas com os pais dos
alunos, conforme os grifos apresentados no decorrer do texto acima, de modo a

subsidiar a interpretacéo e analise dos dados produzidos nessa investigacéo.



OUADRO 2 — Destaaues das Transcricoes das Entrevistas com os Pais

Interacao da Crianga
com o Ambiente
Virtual

Interacao da Crianga
com o Contedado de
Matematica

Aprendizagem de

Novos Conteddos de

Matemadtica

Participacio do
Aluno no AVA

Redacao e
Participagdo do Pais
no AVA

Papel dos Pais no
Processo de Ensino
e Aprendizagem no

Modo Remoto

Desenvolvimento
do Alunos em
Relagdo ao
Conteddo de
Matematica

* O ambiente virtual ainda para a crianca & uma referéncia de distragdo, de diversdo;

* Eu descreveria muito dificil;

* Multo pequena;

* £ necessaria uma concentragio maior;

* Ainteracdo ndo fol positiva;

* A participac3o dos pais para promover a interagao das criangas com as aulas remotas @
imprescindivel;

* A interagdo com amblente aqui em casa & supervisionada por nds, pais,

* Crelo que a Interacdo para criancas maiores pode set mais independente, mas para uma crianga
de 6 anos ainda & necessdrio estarmaos por perto para auxilia-lo nesse processa.

* A minha crianca especifica efa teve facilidade com o contetdo de matematica;

* Nosso filho gosta e tem relativa facilidade com os conteddos da disciplina de matemdtica;
* Absor¢do muito pouca;

* Uma demonstracdo pratica & no amblente virtual Isso fica muito mais dificil;

* Muito precario o acompanhamento dessa matéria;

* Aaula é rdpida;

» Contetdo facil para o ano que ele esta cursando;

* Percebi outras criangas com bastante dificuldade.

¢ Acho que ndo houve ndo;

» Todos os contetidos dados, ele (3 crianga) ja sabis;
* Algumas colsas que §4 tinha sido dada;

¢ Aprendeu novos (conteddos), mas poucos;

» Introduzindo novos conteudos de forma mais lenta.

* A participacdo fol bem pouca individualizado que eu acho que ndo teve como ser felto de forma
remota;

* Nosso filho dispersava, ia brincar;

* Eu acho que ndo & algo que possa vir para ficar,

* Ni3o acredito que essa pratica possa vir para ficar;

* Acho multo sofrido o ambiente virtual para crianga;

« Eles ficam alheios, dispersos, brincando com alguma coisa;

= Principalmente no ensino de matematica, eu acho que foi um grande prejuizo;

* Pouca interagao,

* Nas que acessavameos mais para ver comunicados, roteiros;

* Participou bem, ele era comunicativo, participativo,

* Minha participacio fol de forma bem ativa,

* Eu imagino que todos 0s pais tiveram muita dificuldade,

» Eu senti dificuldade, mas depois eu fui pegando o ritmo e tento passar da melhor forma possivel
para meus fithos;

* Quando & possivel eu estar presente meus filhos conseguem absorver um pouco mais;

* Sem o acompanhamento do responsavel vu vi um prejuizo muito grande;

* Mediar e acompanhar.

* Foi bem dificil;

e Como 580 criangas pequenas que nao tem facllidade, ndo tinham facilidade ainda com
computadores ou outro meio de t3 acessando 3 aula, entio fol bem complicado;

» Presonca dos pais & essencial, as criangas nessa idade elas ndo tem condigdes nenhuma de se
desenvolver sozinha;

* Importantissimo a presenca dos pais;

* £ uma responsabilidade grande;

* Vocé tem que fazer parte do que o professor faz e vocé nao 13 preparado para isso;

» O papel dos pais & indispensavel;

« Imprescindivel a participacdo dos pais;

* Eles necessitam ter um acompanhamente muito maior do que numa aula presencial.

* Foi dado bem pouco de matemdtica;

* Eu achei muito, muito pouco;

* Nio aprendeu o suficiente com relagdo a matematica;
* Se gstivesse em uma sala de aula, seria bem melhor;
* Nio houve desenvalvimento;

* Mas eu ndo considero que eles avangaram;

* Desenvolvimento dele (da crianca) foi satisfatorio;

* Para a matematica o ensino remoto deu conta.

Fonte: Autoria Nossa, 2021
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Concluida a andlise dos dados partimos para a secao das consideracfes
finais, onde buscaremos estabelecer, por meio da metodologia e teoria desenvolvida
na investigacdo, uma resposta ao problema da pesquisa, atrelando aos objetivos
propostos, bem como verificar os resultados e seus desdobramentos, além de

estabelecer novos problemas e questionamentos para investigacoes futuras.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Nessa investigacao tivemos como objetivo analisar a concepg¢ao dos pais de
alunos do 1° ano do Ensino Fundamental acerca das aulas de Matemética durante o
periodo da pandemia do COVID-19 no contexto do ensino remoto emergencial
(ERE). Para tal investigacdo, abordamos alguns aspectos trazidos pela ERE que
alterou a ideia do processo de ensino e aprendizagem, do ponto de vista teorico e
pratico, para todos os atores desse processo: alunos, professores, gestores e pais.

Nesse ambito, procuramos delinear as relacdes entre tecnologias digitais e o
processo de ensino e aprendizagem nas aulas de matematica, além de buscarmos
evidenciar as contribuicbes das Tecnologias Digitais nas aulas de matemética
durante o periodo da pandemia da Covid-19 e suas implicacdes no ambito do ERE
como estratégia pedagogica e compreender a concepcéo dos pais dos alunos do 1°
ano do ensino fundamental acerca do Ensino Remoto Emergencial nas aulas de
Matematica. Para tanto, buscou-se investigar, através dos pais, como ocorreu 0
ensino de mateméatica dentro dessa nova realidade numa turma de 1° ano do ensino
fundamental |.

Na primeira secdo dessa dissertagcdo buscamos apresentar a utilizacdo das
tecnologias digitais nas aulas de matematica, evidenciando a legislacdo, os nimeros
sobre a disponibilidade e o acesso as TD e a internet pelos estudantes e as
disparidades relacionadas a este acesso. Discorremos, ainda nessa sec¢ao, sobre as
barreiras para o uso dessas tecnologias pelos professores. E por se tratar de uma
investigagcdo sobre o ensino de matematica, analisamos o nivel de proficiéncia dos
alunos, no ambito nacional e local (Vitoria da Conquista — Ba), para esta disciplina,
de acordo os dados oficiais do governo. Portanto, essa secao serviu para elucidar o
leitor sobre o campo de investigacdo que propusemos para esta investigacao.

Na secdo seguinte tratamos mais especificamente sobre o uso das TD no
ensino de matemética atrelado ao ensino remoto emergencial, estabelecendo a
diferenciacdo entre 0 ERE e a Educacéo a Distancia (EaD), suas particularidades e
semelhancas bem como os recursos disponiveis as escolas, professores e alunos
para o desenvolvimento de aulas de matematica com o uso da TD como estratégia
pedagodgica. Na terceira se¢do apresentamos a metodologia escolhida para a

pesquisa, detalhando o processo de producdo e analise dos dados. Na secao
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seguinte ocorreu a descricdo e analise dos dados produzidos e, por fim, essa secéo
com as consideracdes finais do trabalho.

Dito isso, podemos destacar a verificagdo que nas condi¢cdes do ensino
emergencial, as escolas tiveram pouco tempo para planejar e se adequar ao modelo
de ensino totalmente remoto, tal fator também foi percebido na unidade escolar onde
realizamos a pesquisa com pais de alunos ali matriculados. Contudo, 53,3%
(cinquenta de trés virgula trés porcento) dos pesquisados informaram que tiveram
acesso a treinamento ofertado pela escola e 80% (oitenta porcento) dos
pesquisados afirmaram néo ter tido dificuldades em acessar as plataformas
disponibilizadas pela mesma. Os nameros positivos acima, em compara¢cdo com a
realidade do pais, podem ser atribuidos ao nivel educacional e econémico dos pais,
dos quais, segundo os dados, 93,3 (noventa e trés virgula trés porcento) tem
formacdo em graduacdo e/ou pos-graduacao, além de 73,3 (setenta e trés virgula
trés porcento) afirmar dispor de TD exclusivas para estudo de seus filhos, dados
esses que vem corroborar com a informacdo que 100% (cem porcento) dos pais
afirmam dispor de acesso a internet de boa ou 6tima qualidade. Evidencia-se nesse
momento que por mais que o processo de implantacdo do ERE tenha ocorrido
demasiadamente répido, devido a Covid-19, a formacdo e as condi¢des
socioeconémicas dos pais contribuiram na reducdo dos impactos negativos dessa
implantagao.

Por mais que as tecnologias digitais educacionais sejam promissoras, seus
resultados positivos vém quando sdo utilizadas por instituicdes e profissionais
devidamente capacitados para essa demanda e com a efetiva participacdo dos
alunos no ambiente virtual de aprendizagem. Nesse sentido, foi possivel estabelecer
nessa investigacdo que a utilizacdo da TD no ensino de matemética ndo apresentou
resultados satisfatorios, visto que os pais relataram que a aprendizagem dos alunos
nao atingiu o nivel encontrado nas aulas presenciais. No ambito do acesso dos
alunos aos recursos tecnologicos e ao ambiente virtual de aprendizagem se verificou
a pouca interacdo, além de dificuldades na utilizacdo das TD e da internet. Logo, a
participagdo dos pais se tornou imperativa para o bom andamento das aulas e da
realizacéo das atividades propostas.

Por se tratar de criancas, a dispersdo e a baixa, ou até mesmo a falta, de
interacdo com ambiente virtual tornou o processo de ensino e aprendizagem da

disciplina menos efetivo daquele visto no ensino presencial. Assim, é possivel
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estabelecer que o uso da TD no ensino de matematica se distancia do fenbmeno da
cibercultura, pelo menos quando se refere ao ensino de criangas nos anos iniciais do
ensino fundamental I. As relagdes do uso de TD como meio de comunicagéao virtual
e entretenimento estabelecido em nossa cultura e entendido com cibercultura n&o
possibilitou num exitoso processo de ensino e aprendizagem em nossa investigacao.
Resta sabermos se isso decorreu da implantacdo emergencial do modelo de ensino
remoto, ou se de fato o ensino presencial ainda é fundamental para o ensino de
matematica para crian¢cas com menos idade.

Contudo, € importante destacarmos que o0 uso da TD no contexto do ensino
remoto emergencial foi de suma importancia para a consecucdo das aulas de
matematica, mas sua utilizacdo como estratégia pedagoégica ndo se mostrou eficaz
em nossa investigagdo. Os pais, em sua maioria, destacaram que o ensino da
disciplina foi comprometido com o ERE, além de afirmarem que se trata de um
modelo de ensino que ndo veio para ficar, pelo menos nesse nivel de ensino. Apesar
das TD e o ERE terem contribuido para a manutencéo das atividades escolares na
pandemia sua eficicia foi duramente criticada pelos pesquisados.

Ainda nesse ambito, podemos destacar a concepcao dos pais acerca das
aulas no ERE e da participacdo destes nesse processo. De modo geral, os pais
relataram que a participacdo deles no acompanhamento das aulas e das atividades
era fundamental para o bom desenvolvimento dos alunos na disciplina. Apesar de
também relatarem o quéo dificil era acompanhar as aulas e as atividades e de
mediar o processo de ensino e aprendizagem da disciplina. Houve relatos de
pesquisados indicando a falta da metodologia de ensino necessaria para explicar o
contetdo, papel esse exercido pelo professor na aula presencial. Contudo, foi
unanime o estabelecimento da importancia da participacdo dos pais no processo de
ensino e aprendizagem no ERE, pois por se tratar de uma modalidade de ensino
remoto onde ndo h4 a presenca do professor o acompanhamento pelos pais tornou
imprescindivel.

Desse modo, considerando que a pesquisa aqui desenvolvida foi realizada
com pais de alunos das séries iniciais do ensino fundamental |, os dados
demonstram que a participacdo destes se tornou de extrema relevancia. Como o
objetivo foi analisar a concepcdo dos pais de alunos do 1° ano do Ensino
Fundamental acerca das aulas de Matematica durante o periodo da pandemia do

COVID-19 no contexto do ensino remoto emergencial, buscamos compreender
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alguns fatores que pudessem contribuir para esta analise. Assim, compreender como
ocorreu a participacéo dos pais no ERE é fundamental para podermos responder a
questdo balizadora da pesquisa e estabelecer um recorte tedrico sobre a tematica
aqui discutida.

Nesse interim, podemos concluir que o ensino remoto emergencial fez com
gue ocorresse mudancas bruscas no processo de ensino e aprendizagem com a
insercdo do ERE, afetando de modo direto professores, alunos e pais,
principalmente pela inclusédo “forgada” das tecnologias digitais dentro das instituicdes
de ensino. Por muitos anos a inclusdo das TD no ensino € pesquisada e estudada
para ser implementada como estratégia pedagdgica nas escolas, mas foi com a
pandemia do COVID-19 que, de forma urgente, a modalidade do ensino remoto por
meio do uso das TD foi incorporada nas escolas de todo pais. E foi nesse contexto
gue nos propusemos investigar o ensino de matematica em uma turma de 1° ano do
ensino fundamental na visdo dos pais destes alunos, alterando o foco dos
investigados presente na grande maioria dos trabalhos académicos publicados, que
sdo em sua grande maioria os atores que atuam dentro do contexto educacional, na
escola. Aqui buscamos compreender, através dos pais de alunos, como se
desenvolveu as aulas de matematica durante o ensino remoto emergencial.

Desse modo, podemos constatar por meio dos dados produzidos e através
das categorias e unidades de analise desenvolvidas nessa investigacdo, que o
processo de ensino e aprendizagem de matematica no ERE na turma de 1° ano do
ensino fundamental, objeto dessa investigacdo, ndo foi satisfatéria, na concepcao
dos pais. Entendemos que a idade dos alunos pode ser um fator determinante para
esse resultado, visto se tratar de criangcas com idade ente 6 e 7 anos e que
requerem maior acompanhamento para o desenvolvimento de suas competéncias e
habilidades, condicdes que sdo menos expressivas no ambito do ensino remoto.

Por fim, compreendemos gue o ensino remoto emergencial é algo temporario
e que sua implantacdo nos anos iniciais do ensino fundamental | ndo se mostrou
eficaz para o ensino de matematica na visao dos pais investigados, mas serviu como
um grande aprendizado na busca de recursos e formas diferenciadas para ensinar
matematica.

Para encerrar esta dissertacdo, apresento uma ideia que surgiu durante a
realizacdo desta pesquisa e nao foi aprofundada, pois néo fazia parte dos objetivos

desta investigacdo. Essa inquietacdo se refere as dificuldades enfrentadas pelos
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professores do ensino fundamental | em desenvolver atividades para o ensino de
matematica de modo online e/ou remoto por meio do uso de TD.

Ressaltamos, novamente, que essa inquietacdo ndo foi sanada, pois nao
condizia com o0 objetivo da presente pesquisa. Entretanto, ela pode levar a
pesquisas futuras na Educacdo Matematica que visem auxiliar e fortalecer a

formacéo de professores de Matematica.
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APENDICES

Apéndice A — Questionario

Esse instrumento de producdo de dados tem por finalidade determinar as implicagcbes no
processo de ensino remoto, onde sera realizada com os pais de alunos do 1° ano da educacéo

bésica.
Atencao:

e A veracidade das respostas € necessaria e indispensavel para a analise dos dados e o
desenvolvimento da pesquisa;

e Todas as questdes visam a coleta de informagfes para subsidiar a producdo e analise
de dados para a pesquisa. Portanto, é de fundamental importancia o preenchimento de
todos o0s questionamentos;

e Todos os dados obtidos por meio deste instrumento serdo mantidos sob sigilo e
confidencialidade.

DADOS PESSOAIS

Nome do responsavel:

Quantos filhos vocé possui?

Onde seu filho estudava no ano anterior?

Qual sua formacéo?

Tel. Fixo: | ( ) Celular: | ( )
Data Nascimento / / E-mail:
Estado civil: Sexo: | ( ) Masculino ( ) Feminino

QUESTIONARIO EDUCACIONAL

1.Como o(a) aluno(a) assiste a aula remota?
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() Computador () Celular () Tablet
2. O computador é de uso exclusivo da crianca?
() Nao () Sim.

3. Como ¢ a qualidade de acesso a internet?
() Otima () Boa () Ruim
4. Vocé teve ou tem dificuldades para acessar as aulas remotas?

() Néo () Sim.
5. A crianca consegue estabelecer uma rotina de estudos?
() Néo () Sim.

6 . Vocé como vocé considera o tempo da aula remota?
() Otima () Boa () Ruim

7. A crianca se sente motivada em estudar nessa modalidade?

() Néo () Sim
8. A escola disponibilizou alguma plataforma de estudo?
() Néo () Sim. Qual

9. Caso a resposta anterior seja positiva, a escola ofereceu suporte e treinamento para uso
dessa plataforma?
10. Além das aulas remotas, qual outro material o aluno utilizou para auxiliar no ensino?
11. Vocé acha que durante esse periodo de aula remota houve aprendizagem de novos
contetdos matematicos?
12. Como vocé descreveria a participacdo dos pais/responsaveis nesse processo de ensino

de matematica?
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Apéndice B — Entrevista Semiestruturada

ENTREVISTA

Esse instrumento de coleta de dados tem por finalidade determinar as implicagcbes que a
pandemia da Covid-19 tem trazido para o processo de ensino e aprendizagem da matematica,
na perspectiva dos pais dos alunos de uma escola privada de Vitoria da Conquista/BA, tendo

referéncia o ensino remoto.

Atencao:

e A veracidade das respostas é necessaria e indispensavel para a analise dos dados e o
desenvolvimento da pesquisa;

e Todas as questdes visam a coleta de informacdes para subsidiar a producao e analise
de dados para a pesquisa. Portanto, é de fundamental importancia o preenchimento de
todos o0s questionamentos;

e Todos os dados obtidos por meio deste instrumento serdo mantidos sob sigilo e
confidencialidade;

e A entrevista podera ocorrer através do Google Meet ou WhatsApp (celular).

ENTREVISTA - Perguntas

1. Como vocé descreveria a interacdo (da crianca) com o ambiente virtual?

2. Como vocé descreveria a interagcdo (da criangca) com o conteudo de
matematica?

3. O aluno aprendeu novos contetdos de matematica?
Se nao: Por que ndo houve esse aprendizado? A escola ndo ensinou novos
conteados ou nao foi possivel aprender novos conteludos atraveés dessa
metodologia de ensino?

4. Como vocé descreveria a participacdo do aluno no ambiente? e como foi sua

participacédo?
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Como vocé descreve o papel dos pais ou responsaveis nesse processo de
ensino remoto para criangas?
Como vocé avaliaria o desenvolvimento do seu filho em relacdo aos

conteudos de matematica através do ambiente?



Apéndice C-TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Conforme Resolugdes n® 466/2012 e 510/2016 do Conselho Nacional de Saude — CNS

CARO(A) SENHOR(A),

Este documento &€ um CONVITE ao(a) Senhor(a) (ou & pessoa pela qual o(a) Sr.(a) é
responsavel) para participar da pesquisa abaixo descrita. Por favor, leia atentamente todas as informacgdes
abaixo e, se vocé estiver de acordo, rubrique as primeiras paginas e assine a ultima, na linha “Assinatura
do participante™.

1. QUEM SAO AS PESSOAS RESPONSAVEIS POR ESTA PESQUISA?
1.1. PESQUISADOR RESPONSAVEL: Suzana Vieira Silva Magalhdes
1.2. ORIENTADOR/ORIENTANDO: Dr.* Maria Deusa Ferreira da Silva

2. QUAL O NOME DESTA PESQUISA, POR QUE E PARA QUE ELA ESTA SENDO FEITA?
2.1. TITULO DA PESQUISA

Cligue aqui para digitar texto.

2.2. POR QUE ESTAMOS FAZENDO ESTA PESQUISA (Justificativa):

Cligue aqui para digitar texto.

2.3. PARA QUE ESTAMOS FAZENDO ESTA PESQUISA (Objetrvos):

Clique aqui para digitar texto.

3.0 QUE VOCE (OU O INDIVIDUO SOB SUA RESPONSABILIDADE) TERA QUE FAZER?
ONDE E QUANDO ISSO ACONTECERA? QUANTO TEMPO LEVARA? (Procedimentos
Metodologicos)

Seja consciente: ao imprimir este documento, se
necessario, use a frente e o verso do papel. ;)

3.1 O QUE SERA FEITO:

Vocé respondera a um questiondrio com X perguntas sobre...
3.2 ONDE E QUANDO FAREMOS ISSO:

No local ..., nos dias xx/yv/zz e aa/bb/cc

3.3 QUANTO TEMPO DURARA CADA SESSAO-

30 min.

4. HA ALGUM RISCO EM PARTICIPAR DESSA PESQUISA?

Segundo as normas que tratam da ética em pesquisa com seres humanos no Brasil, sempre ha riscos em
participar de pesquisas cientificas. No caso desta pesquisa, classificamos o risco como sendo

Pa‘ginal

s MINIMO " MODERADO " ALTO

4.1 NA VERDADE, O QUE PODE ACONTECER E: (detalhamento dos riscos)

Cligue aqui para digitar texto.

¢ de Etica em Pesquisa (CEP) - UESB/Jequié Rubricas:
(73) 3528-9727 | cepjq@uesb_edu br

Com




42 MAS PARA EVITAR QUE ISSO ACONTECA, FAREMOS O SEGUINTE: (meios de
evitar/minimizar os riscos):

Clique aqui para digitar texto.

5.0 QUE E QUE ESTA PESQUISA TRARA DE BOM? (Beneficios da pesquisa)

5.1 BENEFICIOS DIRETOS (aos participantes da pesquisa):

Clique aqui para digitar texto.

5.2 BENEFICIOS INDIRETOS (a comunidade, sociedade, academia, ciéncia...):
Clique aqui para digitar texto.

6. MAIS ALGUMAS COISAS QUE O(A) SENHOR(A) PODE QUERER SABER (Direitos dos
participantes):

6.1. Recebe-se dinheiro ou € necessario pagar para participar da pesquisa?
R: Nenhum dos dois. A participagdo na pesquisa é voluntaria.
6.2. Mas e se acabarmos gastando dinheiro sé para participar da pesquisa?
R: O pesquisador responsavel precisard lhe ressarcir estes custos.
6.3. E se ocorrer algum problema durante ou depois da participacio?
R: Voce pode solicitar assisténcia imediata e integral e ainda indenizacdo ao pesquisador e a
universidade.
6.4. E obrigatério fazer tudo o que o pesquisador mandar? (Responder questionario, participar de
entrevista, dinimica, exame...)
R: Ndo. S6 se precisa participar daquilo em que se sentir confortavel a fazer.
6.5. Da pra desistir de participar no meio da pesquisa?
R: Sim. Em qualquer momento. E s6 avisar ao pesquisador.
6.6. Ha algum problema ou prejuizo em desistir?
R: Nenhum.
6.7. Os participantes nio ficam expostos publicamente?
R: Ndo. 4 privacidade é garantida. Os dados podem ser publicados ou apresentados em eventos,
mas o nome e a imagem dos voluntadrios sdo sigilosos e, portanto, sé serdo conhecidos pelos
pesquisadores.
6.8. Depois de apresentados ou publicados, o que acontecera com os dados e com os materiais
coletados?
R: Serdo arquivadas por 5 anos com o pesquisador e depois destruidos.
6.9. Qual a “lei” que fala sobre os direitos do participante de uma pesquisa?
R.: Sdo, principaimente, duas normas do Conselho Nacional de Saude: a Resolugdo CNS 466/2012
e a 510/2016. Ambas pdem ser encontradas facilmente na internet.
6.10. E se eu precisar tirar duvidas ou falar com alguém sobre algo acerca da pesquisa?
R: Entre em contato com o(a) pesquisador(a) responsavel ou com o Comité de ética. Os meios de
contato estdo listados no ponto 7 deste documento.

7. CONTATOS IMPORTANTES:

Pesquisador(a) Responsavel:  Suzana Vieira Silva Magalhaes

Endereco: Rua F, 138. Res. Dr. Eugénio Ferraz, Apt 601. Boa Vista. Vitéria da Conquista - Ba. 45026-
115

Fone: 77 98828 0944 / E-mail: suzanavrs@gmail com

Comité de Etica em Pesquisa da UESB (CEP/UESB)
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Seja consciente: ao imprimir este documento, se
necessario, use a frente e o verso do papel. :)

Péginaz

Comuté de Etica em Pesquisa (CEP) - UESB/Jequié Rubricas:

(73) 3528-9727 | cepjq@uesb.edu.br




Avenida José Morerra Sobrinho, s/n, 1° andar do Centro de Aperfeicoamento Profissional Dalva de
Oliveira Santos (CAP). Jequiezmmho. Jequié-BA. CEP 45208-091.

Fone: (73) 3528-9727 / E-mail: cepjq@uesb.edu.br

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-ferra, das 08:00 as 18:00

8. CLAUSULA DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (Concordincia do
participante ou do seu responsavel)

Declaro, para os devidos fins_que estou ciente e concordo

[0 em participar do presente estudo;
[J com a participaciio da pessoa pela qual sou responsivel.

Ademais, confirmo ter recebido uma via deste termo de consentimento e asseguro que me foi dada a
oportunidade de ler e esclarecer todas as minhas davidas.

LOCAL, Clique aqui para inserir uma data.

Assinatura do(a) participante (ou da pessoa por ele
responsavel)

Impressio Digital
(Se for o caso)

9. CLAUSULA DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR

Declaro estar ciente de todos os deveres que me competem e de todos os direitos assegurados aos
participantes e seus responsaveis, previstos nas Resolugdes 466/2012 e 510/2016, bem como na Norma
Operacional 001/2013 do Conselho Nacional de Saude. Asseguro ter feito todos os esclarecimentos
pertinentes aos voluntdrios de forma prévia a sua participacdo e ratifico que o inicio da coleta de dados
dar-se-a apenas apOs prestadas as assinaturas no presente documento e aprovado o projeto pelo Comité de
Etica em Pesquisa, competente.

LOCAL, Cligue aqui para inserir uma data.

Assinatura do(a) pesquisador

Seja consciente: ao imprimir este documento, se
necessario, use a frente e o verso do papel. :)

Pégina3
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Apéndice D — Transcrigdes

Transcricdo de Entrevista | (11/2020) — Entrevistado A

Entrevistadora: Suzana Vieira Silva Magalhaes

1 - Como vocé descreveria a interacao (da crianca) com o ambiente virtual?

Eu descreveria muito dificil, pois eles ndo tinham costume de meio virtual de aula
remota, entdo foi bem turbulento, bem dificil.

2 - Como vocé descreveria a interacdo da crianca com o conteudo de
matematica?

No caso, a minha crianca especifica ela teve facilidade com o conteddo de
matematica pois ele ja, foi um conteddo facil para o ano que ele esta cursando,
embora eu percebi outras criancas com bastante dificuldade na maneira do ensino
da professora, mas a minha [crianc¢a] teve facilidade por conta que ele ja sabia os
assuntos dados.

3 - O aluno aprendeu novos conteudos de matematica? Se ndo: Por que néo
houve esse aprendizado? A escola ndo ensinou novos conteudos ou néao foi
possivel aprender novos conteudos através dessa metodologia de ensino?
N&o, ndo, todos os contetdos dados ele j4 sabia. Quando eu falei assim que ele
ndo, a escola ndo ofertou, o que ofertou ele ja sabia, era assunto que ele ja
conhecia.

4- Como vocé descreveria a participacdo do aluno no ambiente? e como foi
sua participacéao?

A participacao foi bem pouca, por que a carga horéaria era de uma hora/aula e cada
aluno participava, mas era de forma pouca, nao tinha aquela participacéo ativa igual
sala de aula e o método que a gente escolheu de ensino que é Montessori, da hossa
escola, € um método individualizado que eu acho que néo teve como ser feito de
forma remota. A minha participacdo foi de forma bem ativa, pois ele sempre
dependeu de mim tanto para fazer as aulas, como entrar nas aulas, participar da
aula, que foi tudo muito novo para eles, ferramenta nova para a gente pais e para
ele crianca. Entdo minha participacdo foi bem ativa, tendo que ta 100% presente

com ele na hora da aula e na hora da execucao das atividades.
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5 - Como vocé descreve o papel dos pais ou responsaveis nesse processo de
ensino remoto para criangas?

Eu descreveria assim, foi bem dificil porque os pais ou responséaveis teve que
abdicar de tudo para estar presente né, nessa hora dessa aula. Como s&o criangas
pequenas que ndo tem facilidade, ndo tinham facilidade ainda com computadores ou
outro meio de ta acessando a aula, entdo foi bem complicado.

6.Como vocé avaliaria o desenvolvimento do seu filho em relagcdo aos
contetudos de matematica através do ambiente?

Assim, eu acho que esse ano do 1° ano, no caso do meu filho, foi dado bem pouco
de matematica, eu acho que poderia ter explorado mais, pois eu acho assim, coisas
muito simples, ndo foi muito bem explorado, tudo que dava ele achava assim tudo

muito facil, tudo muito, muito assim 6bvio.
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Transcricdo de Entrevista Il (11/2020) — Entrevistado B

Entrevistadora: Suzana Vieira Silva Magalhaes

1 - Como vocé descreveria a interacao (da crianga) com o ambiente virtual?

Eu, a minha opinido a respeito disso € que foi necessario a gente se adaptar a essa
nova situacdo, a essa nova forma de ensino para as criangas, até para que elas nao
perdessem o habito de estar ali em contato com a educacdo, com a escola, mas
sinceramente eu ndo acho que foi algo que contribuiu de fato com o conhecimento
deles, né. De modo que eu né. Ela ndo, a crianca ainda ndo assimilou a relacéo
escola com o ambiente virtual. O ambiente virtual ainda para a crianca é uma
referéncia de distracao, de diversdo e nao algo €, como eles tratam né, a escola que
eles ja vao com a referéncia de algo mais sério, de algo, de uma responsabilidade,
no ambiente virtual eles ndo conseguem fazer essa conexao.

2 - Como vocé descreveria a interacdo da crianca com o conteudo de
matematica?

A mateméatica é uma matéria que exige raciocinio l6gico e muitas questdes praticas
até pra, como ela é, tem uma maior complexidade, exige essa construcao do
raciocinio légico ela precisa ser adaptada dentro de uma praticidade, de uma
demonstracao pratica e no ambiente virtual isso fica muito mais dificil né, o professor
trazer esses laboratorios que para mim é de suma importancia para esse
aprendizado, para a fixacdo desses conteudos. Entdo eu acredito que foi muito
precario o acompanhamento dessa matéria, 0 acimulo de conhecimento acerca
dessa matéria no ambiente virtual.

3 - O aluno aprendeu novos conteddos de matemaética?

Na minha percepc¢éo, acho de um modo geral, e ndo sé com as criangas, todos 0s
professores, a educacdo de um modo geral buscou trabalhar com temas menos
complexos e com mais revisées do que ja tinha sido praticado em aula, justamente
pela precariedade do ensino virtual, da falta desse laboratério que é tdo fundamental
pra esse, para a captacao desse conhecimento.

Eu acredito que nédo, eu acho que eles buscaram mais revisar algumas coisa, ou
algumas coisas que ja tinha sido dada até no ano anterior e praticar, tornar essa
situacdo mais pratica, mais com maior acompanhamento dos pais, a matematica &

uma disciplina no Brasil e eu entendo que é muito mal trabalhada, uma vez que, os
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sistemas pedagogicos que foram desenvolvidos para dar essa matéria acaba
trazendo muita dificuldade no aprendizado, € tanto que todos nés durante nossa vida
escolar, a suma maioria dos alunos tem dificuldade em matemética, entdo até a
forma ndo é muito didatica e a distancia eu acho que se tornou muito complexa, e 0s
professores ainda estdo aprendendo uma nova forma de passar isso, através de
uma tela que ja era dificil pessoalmente.

4- Como vocé descreveria a participacao do aluno no ambiente? e como foi
sua participagéo?

Esse ambiente virtual, 0 ambiente de escola exige muita concentracdo, as criancas
nessa idade de 7, falando da minha experiencia pessoal com meu filho, as criancas
dessa idade, elas sdo muito dispersas, elas tem dificuldade de concentragcdo ou
entdo precisa estar o tempo todo ali a professora naquele controle, tanto isso €
verdade que as salas de aulas para essas criancas sO0 permitem na faixa de 10, 12,
15 alunos justamente para que a professora possa ter esse controle, possa manter
essa concentracdo entre eles. Entdo no ambiente virtual isso fica muito mais
complicado, uma vez que a professora la, se quer sabe, consegue ver todas as
telas, sabe o0 que realmente essas criancas estdo fazendo, né. As nossas
experiencias aqui foi que em alguns momentos o nosso filho dispersava, ia brincar,
tava fazendo outra coisa e a tela s6 estava ali rolando como um programa de
televisdo, entdo eu acho que néo é algo que possa vir para ficar. E algo que a gente
tem que conviver num momento como esse, justamente para isso, pra criangca nao
perder o contato com a educacéo, nao perder essas referéncias, ndo deixar de estar
praticando o que ja aprendeu, mais assim, em termos de novos conhecimentos, de
aprendizado realmente, ndo acredito que essa pratica possa vir para ficar, possa ser
realmente vélida.

Noés pais, tivemos que voltar para a escola, né? Assuntos que a gente ja ndo sabe
mais, ndo se recordava mais, a gente teve que estar se inteirando para estar
apoiando nossos filhos, foi muito dificil por que educar com conteudos escolares,
conteudos de aprendizado requer muito mais do que sua a presenca, sua orientacao
numa tarefa de casa, vocé precisa ter até mesmo o dom, até mesmo uma inclinacao
para questdes pedagodgicas né, para estar ali conduzindo aquela crianga. Eu imagino
que todos os pais tiveram muita dificuldade, a nossa experiencia aqui, gracas a
Deus, nosso filho tem uma facilidade, tem um raciocinio logico muito bom e a gente

nao teve maiores problemas, mas assim, a dispersao de tempo, uma vez que a
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gente ndo pode parar de trabalhar, algumas pessoas tiveram esse privilegio, nos
nao tivemos, né? Entdo foi algo que mexeu com nossos horarios, mexeu com nossa
rotina, a gente teve que se desdobrar pra tA acompanhando, muitas vezes a gente
nao pode estar presente durante as aulas, entdo precisava deixar a crianca ali
assistindo para voltar pra nossas atividades. Foi bem complicado, mas assim, a
gente se adaptou né? O importante é que a gente tinha que priorizar a questéo do
nosso filho continuar tendo acesso a escola e estamos ainda ai na luta, vamos ver
como vai ser 0s préximos momentos.

5 - Como vocé descreve o papel dos pais ou responsaveis nesse processo de
ensino remoto para criangas?

A presenca dos pais € essencial, as criangas nessa idade elas ndo tem condi¢fes
nenhuma de desenvolver sozinha, de se concentrar de ter essa responsabilidade de
estar ali, na verdade elas nem percebem o valor daquela situacdo, e de fato é
indispensavel a presenca de um responsavel, dos pais, nesse acompanhamento
virtual até por que a gente abre ali também uma porta virtual para outros acessos e
que se a gente nao ta presente a gente pode ta permitindo aquela crianca ali a
situacdes até de risco. Entdo é importantissimo a presenca dos pais ou de um
responsavel durante essa assisténcia remota da escola ai.

6.Como vocé avaliaria o desenvolvimento do seu filho em relacdo aos
contetudos de matematica através do ambiente?

Eu achei muito, muito pouco, o desenvolvimento assim, o crescimento, o conteudo,
o aproveitamento do conteudo foi realmente muito pouco. O que a gente percebe é
gue a gente trabalhou muito a pratica, ele ndo perdeu a prética, né? Esta ali fazendo
as continhas, mas foi notério que ndo houve acréscimo no conhecimento. O que
houve foi a pratica pra que ele ndo perdesse os conhecimentos ja adquiridos na sala

de aula.
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Transcricdo de Entrevista Ill (11/2020) — Entrevistado C

Entrevistadora: Suzana Vieira Silva Magalhaes

1 - Como vocé descreveria a interacao (da crianga) com o ambiente virtual?
Faltou para a crianca que ela ndo estava esperando e com isso a crianga ficou mais
agressiva dentro de casa, por ser um momento novo e ndo saber lidar direito com
essa situacao. A interacdo nao foi positiva.

2 - Como vocé descreveria a interacdo da crianca com o conteudo de
matemética?

Uma absorcdo muito pouca, ndo aprendeu o suficiente como em uma aula
presencial, principalmente mateméatica com relacdo a numeros. A dificuldade foi
maior de aprendizado nessa matéria.

3 - O aluno aprendeu novos conteudos de matematica?

Aprendeu novos, mas poucos.

4- Como vocé descreveria a participacdo do aluno no ambiente? e como foi
sua participacao?

Olha eu tenho dois filhos, o meu filho participou bem, ele era comunicativo,
participativo (1° ano). Agora minha filha de 8 anos como ela é timida, achei que ela
nao desenvolveu muito com relacdo ao relacionamento. Ela sempre fica calada,
participa muito pouco, s6 quando a professora pergunta. Fora isso ela ndo interage
(2°ano).

E como foi sua participacao?

Foi algo novo também, como eu ndo sou preparada para isso, hdo sou da area
entdo foi algo novo, algo que de inicio eu senti dificuldade, mas depois eu fui
pegando o ritmo e tento passar da melhor forma possivel para meus filhos.

5 - Como vocé descreve o papel dos pais ou responsaveis nesse processo de
ensino remoto para criangas?

O papel dos pais € uma responsabilidade grande, por que vocé tem que ta no
periodo da aula, tem que ta do lado do filho, ensinando, quando termina a aula vocé
tem que tirar as duvidas, fazer as atividades com o filho, entdo de certa forma vocé
tem que fazer parte do que o professor faz e vocé nao ta preparado para isso.
6.Como vocé avaliaria o desenvolvimento do seu filho em relagcdo aos

contedudos de matematica através do ambiente?
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Eu achei que ndo aprendeu o suficiente com relacdo a matematica o conteudo nao
foi todo dado e por ser nUmero eu achei que o aprendizado foi inferior, se estivesse

em uma sala de aula, seria bem melhor.
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Transcricdo de Entrevista IV (11/2020) — Entrevistado D

Entrevistadora: Suzana Vieira Silva Magalhaes

1 - Como vocé descreveria a interacdo (da crianca) com o ambiente virtual?
Muito pequena, muito baixa mesmo, porque no ambiente virtual é necessaria uma
concentracdo maior e a crianga pela prépria natureza dela e tudo, ela ndo tem esse
poder de concentracdo, entdo acho que a crianca interage muito pouco nesse
sistema virtual de ensino.

2 - Como vocé descreveria a interacdo da crianca com o conteddo de
matemética?

E isso, Por consequéncia como a criangca na verdade ndo consegue interagir muito
com o professor, com o0 colega, acaba comprometendo também o contetdo
programético e especialmente de matematica. Porque é uma disciplina, uma matéria
que necessita que o aluno se envolva e possa ta contribuindo, participando,
dialogando, entdo no ensino de matematica é necessaria uma cooperacdo e como a
gente ta com essa dificuldade no ensino remoto eu acredito que a parte de
matematica, a matéria de matematica tem saido muito prejudicada nesse sentido.

3 - O aluno aprendeu novos conteudos de matematica?

N&o, no 1° ano do ensino remoto que foi no ano passado em 2020, eu ndo considero
gue meus filhos aprenderam novos conteudos de matematica, na verdade é um
pouquinho uma revisao do que eles tinham dado e um pouco do assunto novo que
foi introduzido ndo houve uma absorcao, ficou de forma deficitaria.

Entdo vocé acha que ndo houve aprendizado por conta do ensino remoto?
Acho que ndo houve néo, na verdade o aprendizado néo foi de contetido novo, mas
sim do que eles ja tinham visto, mas a nivel de conteddo novo de matematica pelo
ensino remoto eu ndo visualizei ainda essa aprendizagem dos meus filhos.

4- Como vocé descreveria a participagdo do aluno no ambiente? e como foi
sua participacéao?

E pequena, eu acho pequena, eu acho muito sofrido o ambiente virtual para crianca,
€ muito dificil para eles como eu disse na primeira resposta, participarem, entao tem
dias até que eles estdo mais motivados e conversam um pouco, mas na maioria,
80% do tempo da aula eu diria que eles ficam alheios, dispersos, brincando com

alguma coisa, desenhando, entdo é dificil. E muito dificii mesmo esse sistema
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remoto, pra crianca principalmente no ensino de matematica, eu acho que foi um
grande prejuizo.

E como foi sua participacao?

E isso, quando é possivel eu estar presente, quando as minhas atividades de
trabalho, minhas atividades de casa, me permitem eu sinto que meus filhos
conseguem absorver um pouco mais porque eu fico no pé deles cobrando, mas
como eu também trabalho nesse sistema virtual, entdo muitas vezes eles tdo em
aula e eu também estou trabalhando no computador, entdo eu ndo consigo ao
mesmo tempo acompanhar, e sem o acompanhamento do responsavel eu vi um
prejuizo muito grande. O sistema soO funciona relativamente, o aprendizado s6 surte
o efeito, no caso dos meus filhos que € uma menina de 7 anos e um menino de 11,
se eu tiver por perto, se eu ndo tiver a absor¢cdo de conteudo deles € muito pequena.
5 - Como vocé descreve o papel dos pais ou responsaveis nesse processo de
ensino remoto para criangas?

O papel dos pais é indispensavel, se a gente nao tiver por perto realmente eles ndo
dao conta no sentido de prestar atencao, no sentido de fazer a atividade no tempo
certo, né? Entdo a gente td4 falando de concentracdo, a gente ta falando em
utilizacao do tempo e eu acho também a questdo da organizacao. Por que? Por que
0 qué que acaba acontecendo: O aluno ele, por mais que ele se familiarize com as
tecnologias digitais, mas é preciso ter um pouco de maturidade para vocé poder,
como € que se diz, ta controlando a agenda virtual, t& controlando o tipo de atividade
gue é feito, entdo o pai ele é fundamental nesse processo para gue a crianga possa
entender, aprender, participar e acompanhar as atividades laborativas.

6.Como vocé avaliaria o desenvolvimento do seu filho em relacdo aos
contetudos de matematica através do ambiente?

Eu acho que ndo houve desenvolvimento ndo, ndo houve retrocesso, ndo posso
dizer que eles desaprenderam, por que realmente as escolas também, por outro
lado tem se mobilizado e melhorado as técnicas o formato das aulas para que 0s
alunos possam aprender alguma coisa, mas eu nao considero que eles avancaram.
Eu diria que do ano passado para ca eles ficaram onde estavam, no aprendizado de

matematica.
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Transcricdo de Entrevista V (11/2020) — Entrevistado E

Entrevistadora: Suzana Vieira Silva Magalhaes

1 - Como vocé descreveria a interacdo (da crianca) com o ambiente virtual?

A interacdo com ambiente aqui em casa € supervisionada por nés, pais, visto que a
crianca com 6 anos ainda ndo tem total dominio sobre as ferramentas
disponibilizadas no ambiente virtual de aprendizagem, mesmo que sendo uma
crianca com facilidade de uso de tecnologias. Acessamos o ambiente, verificamos
as disciplinas do dia, imprimimos os roteiros e a partir dai ele providencia o material
e se prepara para entrar na aula remota, a partir desse momento ele fica em
interacdo com o ambiente, com os colegas e o professor. Creio que a interacao para
criancas maiores pode ser mais independente, mas para uma crianca de 6 anos
ainda é necessario estarmos por perto para auxilid-lo nesse processo.

2 - Como vocé descreveria a interacdo da crianca com o conteudo de
matematica?

Em nossa situacdo particular, nosso filho gosta e tem relativa facilidade com os
contetdos da disciplina de matematica, entdo ele interage super bem, executa as
atividades de forma muito rapida e ndo apresenta dificuldade em compreender as
explicacbes e as atividades que s&o propostas, ou seja, 0 ensino remoto para essa
disciplina faz a interacao dele ser bem tranquila. Agora, quando surgem duavidas ele
recorre a n6s mesmo no momento da aula, visto que a aula € rapida sao varios
alunos interagindo e ele prefere retirar as duvidas conosco, creio que numa aula
presencial essas davidas seriam sanadas na prépria aula com o professor, entdo
requer um pouco de nossa atengao nesse quesito.

3 - O aluno aprendeu novos conteudos de matematica?

Sim! Apesar de percebermos que a escola optou, nesse momento de aulas remotas,
a fazer revisdo dos contetdos estudados no ano anterior, introduzindo novos
conteudos de forma mais lenta caso fosse em aulas presenciais. Entendemos que
devido ser uma forma nova de ensinar tanto para a escola quanto para os alunos
eles tiveram essa cautela, que de fato o momento exigiu. Mas, os conteudos que
foram apresentados e revidados foram absolvidos pelo nosso filho, lembrando que
foi sempre necessario nosso acompanhamento, muito mais do que se fosse em

aulas presenciais.
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4- Como vocé descreveria a participacdo do aluno no ambiente? e como foi
sua participacao?

Como dito antes, a idade de 6 anos limita muito que o aluno utilize todas as
ferramentas disponiveis no ambiente online. Entdo basicamente ele assistia as aulas
no ambiente e fazia as atividades propostas nos livros impressos ou, mas atividades
disponibilizadas pela escola de forma impressa. Pouca interacdo, s6 no momento da
aula remota mesmo, n0s que acessavamos mais para ver comunicados, roteiros,
etc. Minha participacao foi de mediar.

5 - Como vocé descreve o papel dos pais ou responsaveis nesse processo de
ensino remoto para criang¢as?

Para essa faixa etaria, de 6 anos, € imprescindivel a participacdo dos pais nesse
processo, sem essa participacdo creio que alunos ndo avancam muito. O que
percebemos com o0s colegas dele € que muitos pais que néo tinham tempo para
fazer esse acompanhamento terceirizavam isso por meio de banca, mas o que fica
nitido é que eles necessitam ter um acompanhamento muito maior do que numa
aula presencial.

6.Como vocé avaliaria o desenvolvimento do seu filho em relacdo aos
conteudos de matematica através do ambiente?

Reafirmo que, em nosso caso particular, o desenvolvimento dele foi satisfatério. Vejo
que o ensino de matematica no modelo remoto ndo teve muitas perdas em relacdo a
qualidade da aprendizagem, observagao essa que nédo pode ampliada as demais
disciplinas. Uma crianca de 6 anos no primeiro ano do ensino fundamental, em
processo de alfabetizacdo necessita de contato com seus professores e colegas.
Felizmente ele entrou no primeiro ano com a alfabetizagcdo bem avancada o que fez
com que ndo tivesse tantos prejuizos e, como disse, para a mateméatica o ensino
remoto deu conta, mesmo sabendo que poderia ter avancado mais caso fosse com

aula presencial.



