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RESUMO

O mercado de trabalho brasileiro se caracteriza por condi¢cdes de trabalho cada vez mais
adversas, empregos nao regulamentados formalmente, bem como pela existéncia do
desemprego. Diante de tais mudancas, o trabalho informal vem se constituindo como uma
saida para os individuos que buscam meios de garantir sua subsisténcia e de sua familia.
Porém, ainda existe uma lacuna de conhecimento sobre como as condicGes laborais afetam o
estado de salde destes trabalhadores, acarretando entre outros eventos e agravos, 0s acidentes
de trabalho. Neste contexto, os objetivos deste estudo foram descrever as condic¢des laborais,
de salde e os acidentes de trabalho nos trabalhadores informais do comércio no municipio de
Jequié-BA,; delinear o perfil sociodemografico e ocupacional dos trabalhadores e estimar a
incidéncia de acidentes de trabalho e os fatores associados a estes agravos, quanto aos
aspectos sociodemograficos, ocupacionais, condi¢cdes de trabalho e de saide. Trata-se de um
estudo epidemioldgico, de corte transversal, do qual participaram 434 trabalhadores informais
que desenvolvem atividades comerciais no Centro de Abastecimento Vicente Grilo,
importante espaco de comércio do municipio de Jequié, BA. Como instrumento de coleta de
dados foi utilizado um formulario composto com 5 blocos abordando aspectos
sociodemograficos, ocupacionais, condi¢fes de trabalho e de salde e acidentes de trabalho.
Para avaliar os aspectos psicossociais que compdem as condi¢Oes de trabalho foi utilizado o
Job Content Questionaire. Os dados foram analisados por meio dos programas estatisticos
SPSS 15.0 e Stata/SE 12.0, submetidos as estimativas dos riscos relativos brutos e ajustados,
com intervalo de confianca de 95%, a partir do modelo de regressdo logistica, considerando-
se como variavel dependente a ocorréncia de acidentes de trabalho nos ultimos 12 meses. Os
trabalhadores foram em maior parte do sexo masculino (54,6%), com idade média de 42,7
anos (DP 16,4), casados (50,9%), pardos (48,2%), com escolaridade de ensino fundamental
incompleto (44,5%), comerciantes de frutas e verduras (39,4%). A incidéncia estimada de
acidentes de trabalho foi 32,3% (IC 27,9% - 36,9%), e a ocorréncia deste evento associou-se
ao sexo masculino (p=0,046), faixas etarias menor que 30 anos (p=0,001) e entre 30 a 59 anos
(p= 0,025), comerciantes de carnes e frangos (p=0,000), ndo percepc¢do de fatores de risco a
salde no trabalho (p=0,012) e alto esfor¢o fisico (p=0,32). Conclui-se que existe alta
incidéncia de acidentes de trabalho em trabalhadores informais do comércio e que a
identificacdo dos fatores associados a ocorréncia de tais eventos é importante para subsidiar
acOes voltadas para esta classe de trabalhadores, apontando a necessidade do fortalecimento
de politicas publicas com o propdsito da prevencdo de acidentes de trabalho no setor informal
do comercio.

PALAVRAS-CHAVE: Saude do trabalhador; condicGes de trabalho; riscos ocupacionais;
acidentes de trabalho.
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ABSTRACT

The Brazilian labor market is characterized by working conditions increasingly harsh, jobs not
formally regulated, as well as the existence of unemployment. Given these changes, informal
work has been constituted as an outlet for individuals seeking means to ensure their livelihood
and your family. However, there is a lack of knowledge about how working conditions affect
the health of workers, causing among other events and diseases, accidents at work. In this
context, the objectives of this study were to describe the working conditions, health and
accidents at work in the informal workers in trade Jequié - BA; delineate the
sociodemographic and occupational workers informal trade and estimate the incidence of
accidents work and the factors associated with these diseases, in terms of sociodemographic,
occupational, working conditions and health. This is an epidemiological, cross-sectional,
attended by 434 informal workers who develop commercial activities in the Supply Centre
Vicente Griolo important trade area of Jequié, BA. As an instrument for data collection was
used to form compound 5 blocks covering sociodemographic, occupational, working
conditions and health and accidents at work. Specifically to evaluate the psychosocial aspects
that make the working conditions we used the Job Content Questionnaire. Data were analyzed
using statistical software SPSS 15.0 and Stata / SE 12.0, subject to estimates of crude and
adjusted relative risks, with a confidence interval of 95 %, from the logistic regression model,
considering as the dependent variable occurrence of accidents in the past 12 months. The
workers were predominantly male (54.6 %) with a mean age of 42.7 years (SD 16.4), married
(50.9 %), brown (48.2 %), with school level incomplete (44.5 %), traders of fruits and
vegetables (39.4 %). The estimated incidence of accidents was 32.3 % (Cl 27.9 % - 36.9 %),
and the occurrence of this event was associated with male gender (p = 0.046), age less than 30
years (p = 0.001) and between 30 and 59 years (p = 0.025), butchers and chickens (p = 0.000),
no perceived risk factors to health at work (p = 0.012) and high physical effort (p = 0.32). We
conclude that there is a high incidence of accidents at work in informal trade workers and the
identification of factors associated with the occurrence of such events is important to support
programs targeting this class of workers, pointing out the need to strengthen public policies
with purpose of accident prevention work in the informal sector trade.

KEYWORDS: Occupational Health; working conditions; occupational risks; occupational
acidentes.
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1 INTRODUCAO

Mudangas estruturais no mercado de trabalho vém ocorrendo no Brasil, especialmente
a partir da década de 1990, difundindo uma nova configuracdo do trabalho, com substituicdo
do emprego formal, aquele que possui registro do contrato em carteira de trabalho, por
subempregos, sem garantia de direitos sociais e trabalhistas e pelo aumento do nimero de
desempregados.

Tais alteragdes no mercado de trabalho estdo associadas a uma expansdo do setor dos
servicos, uma retracdo de industrias transformadoras e ao avancgo tecnoldgico, ocasionando a
substituicdo de muitos empregados formais por maquinas ou por autbnomos subcontratados
(DIAS et al., 2011). Por outro lado, muitos trabalhadores foram admitidos informalmente por
pequenas empresas ou familias, ou ainda por novas subcontratadas de grandes empresas,
muitas criadas exatamente com este objetivo (CLEAPS, 2009).

A informalidade pode ser definida, como grande heterogeneidade de formas de
organizagdo da producdo, uma atividade na qual é possivel englobar desde servicos
ocasionais, a exemplo do vendedor ambulante, até atividades com altas remuneracdes, como
os profissionais liberais e técnicos especializados (CLEAPS, 2009).

Segundo dados de um estudo desenvolvido por Dias et al. (2011), no Brasil o nUmero
de trabalhadores inseridos no setor informal supera o do setor formal. No mercado informal,
os trabalhadores além de néo ter acesso a beneficios legais de seguranga ocupacional e social,
ganham menos do que aqueles inseridos no mercado formal e estdo expostos a ambientes de
trabalho inadequados. Assim, essa nova realidade do trabalho afeta a estabilidade do emprego
e, consequentemente, a satde dos trabalhadores.

Além de ndo serem cobertos pela protecdo social, trabalhadores informais estdo
excluidos das inspecdes de ambientes de trabalho a cargo do Ministério do Trabalho e
Emprego, relevantes para a satde e seguranca dos trabalhadores (SANTANA et al., 2011).

Soma-se a tais questdes, o fato que sem a carteira de trabalho registrada, indicativo da
formalizacdo do contrato de trabalho, ndo ha garantia da compensacao financeira em casos de
acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, como nas licencas médicas, ou em casos de
negligéncia por parte dos empregadores, abusos e de situacdes de perigo reconhecidos, porque
o trabalhador se encontra fora do controle do Estado (IRIART et al., 2008).

No contexto do setor informal da economia, 0 comércio ocupa lugar de destaque, em
cidades, sejam de grande, médio ou pequeno porte. Este tipo de trabalho é uma reacdo aos

limites da urbanizacdo, da mundializagdo econdmica e das novas formas de se produzir.
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Os trabalhadores de tal setor econdmico podem estar expostos a niveis elevados de
riscos quimicos e fisicos, tarefas repetitivas, cargas horarias de trabalho elevadas, posturas
forcadas, exposicdo ao estresse e a fatores psicossociais, causando incapacidade e sofrimento
temporario e/ou de longo prazo (GOMEZ; LACAZ, 2005).

Existem poucos estudos sobre o perfil de mortalidade, morbidade ou especificamente
sobre a ocorréncia de acidentes fatais ou ndo fatais na economia informal e entre
trabalhadores informais (SANTANA et al., 2011). A maioria dos estudos sobre esse
fenbmeno mundial da precarizacdo de contratos de trabalho, que vem recebendo vérias
denominacBes como trabalho temporério, contingente, informal, entre outros, focalizam,
principalmente, aspectos demograficos e econémicos (IRIART et al., 2008).

Dias et al. (2011) comentam que existe uma lacuna do conhecimento sobre como as
condicdes adversas de trabalho no mercado informal afetam o estado de saude dos
trabalhadores. Desse modo, conhecer e analisar as condicdes de saude e de labor de
trabalhadores do comércio informal, muitas vezes “invisiveis” aos olhos da sociedade torna-se
relevante.

No municipio de Jequié, a realidade dos trabalhadores informais do comércio se faz
presente, sobretudo na area central da cidade, proximo as estacdes de transporte coletivo e aos
estabelecimentos formais, como 0s grandes supermercados.

Neste panorama, conhecer as condicdes de salde e de trabalho e os acidentes de
trabalho é relevante, pois pode refletir a realidade dos problemas de salde e riscos a saude do
trabalhador desta parcela da populagéo, que se encontra tangenciada pelas estatisticas oficiais.

Desse modo, as questdes que nortearam o estudo foram: qual o perfil
sociodemografico e ocupacional dos trabalhadores informais do comércio de Jequié/BA?
Quais os principais problemas e riscos a salde destes trabalhadores? Como utilizam o0s
servicos de saude? Quais os fatores associados aos acidentes de trabalho dos trabalhadores
informais do comércio?

Visando responder tais questionamentos foram tragcados como objetivos deste estudo:

e descrever as condicGes laborais, de salde e os acidentes de trabalho nos trabalhadores
informais do comércio no municipio de Jequié-BA.
e delinear o perfil sociodemografico e ocupacional dos trabalhadores informais do

COMércio;

e estimar a incidéncia de acidentes de trabalho e os fatores associados a estes agravos,
quanto aos aspectos sociodemograficos, ocupacionais, condi¢cGes de trabalho e de

salde.
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Busca-se, desse modo com este estudo, fornecer subsidios para avaliar a situacdo da
problemética e para o planejamento, monitoramento e avaliacdo em salde dos trabalhadores

informais do comércio.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O TRABALHO INFORMAL: ORIGENS E CONCEITOS

Com o intenso processo de globalizacdo do capital, e consequente adogdo de politicas
neoliberais, levando a uma diminuicdo do poder regulador do Estado sob as relagdes
econémicas, houve uma mudanga no mercado de trabalho, traduzido pela diminui¢do dos
postos de trabalho, modificagdes nos tipos de contrato de trabalho, gerando a expansdo do
setor informal na economia mundial.

Essa realidade se agravou sobremaneira no Brasil na década de 1990. A abertura
econémica e as privatizacdes pressionaram o0 processo de reestruturacdo produtiva sistémica,
especialmente no setor secundario, afetando ndo apenas o nivel do emprego, mas também a
sua qualidade, com a flexibilizagc&o dos vinculos e dos regimes de trabalho (COSTA, 2010).

A flexibilizacdo das estruturas produtivas, da organizacéo e divisao social do trabalho,
definiu intensas modificacfes na natureza, significado e contetido do trabalho. Com esta nova
configuracéo, a garantia dos direitos sociais é reservada a um nucleo restrito de trabalhadores,
proliferam contratos precéarios e aumenta o desemprego (GIATTI; BARRETO, 2006).

Para conceituar o segmento informal da economia existem trés matrizes analiticas:
uma ligada aos estudos da Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT), realizados na decada
de 1970 em paises africanos e asiaticos, sobre as condigcdes de trabalho e geracdo de renda;
outra extraida dos relatérios do Programa Regional de Emprego para a América Latina,
também iniciados na década de 1970; e, por ultimo, as formulacGes de autores de inspiracdo
marxista, que ressaltam a coexisténcia, nas economias capitalistas, de esferas produtivas com
diferentes graus de organizacdo (CACCIAMALLI, 1983 apud DUAILIBE, 2010).

Segundo o0s estudos da OIT na Asia e Africa seriam informais aqueles
estabelecimentos nos quais se empregava pequeno capital, com o uso de técnicas pouco
complexas, realizado por membros da familia ou por um reduzido nimero de trabalhadores.
As analises da OIT para a América Latina partiam da concepcdo anterior e delimitavam o
segmento informal como o agrupamento de atividades de baixa produtividade, constituidos
por trabalhadores ndo absorvidos pelo segmento formal da economia (DUAILIBE, 2010).

De acordo com publicacdo da OIT, em 2009, o trabalho informal é aquele

caracterizado por atividades produtivas executadas a margem da lei, ou seja, fora da
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legislagdo trabalhista vigente em determinado pais, a partir da precariedade da ocupacéo,
compreendendo os interesses econdmicos fiscais.

Oliveira e Iriart (2009) ao estudarem as representagdes do trabalho informal com um
grupo de trabalhadores inferem que existem diversos conceitos de informalidade, além da
definicdo trazida pela OIT. Para o desenvolvimento deste estudo foi utilizado o termo trabalho
informal para aqueles em que ndo ha carteira de trabalho registrada junto a Previdéncia
Social.

Segundo Pochmann (2007), a informalidade do trabalho € parte do processo historico
de formacdo e desenvolvimento de uma economia periférica que se industrializou
tardiamente, caracterizada por manter um elevado excedente populacional, oriundo tanto de
imigracOes estrangeiras, como também pelo éxodo rural, como no caso do ciclo da
industrializacdo brasileira.

Congrega em si, portanto, uma série de atividades e formas distintas de insercdo no
mundo do trabalho. Estdo ai incluidos tanto proprietarios de pequenas estruturas produtivas
quanto aqueles trabalhadores que operam total ou parcialmente na ilegalidade (FILGUEIRAS;
DRUCK; AMARAL, 2004).

Alguns pesquisadores brasileiros apontam que o desemprego é um forte responsavel
pela informalidade (IRIART et al., 2008; CLEAPS, 2009). Além desse aspecto, as
dificuldades para encontrar emprego no setor formal, a baixa qualidade dos empregos
regulares, os baixos salarios, a rotatividade e a eliminacdo de beneficios legais estdo
empurrando os trabalhadores para o setor informal, movidos pela expectativa de melhores
condicdes de trabalho.

Nesta perspectiva, o trabalho informal pode ser considerado uma estratégia de
sobrevivéncia, diante a perda da ocupacdo formal ou uma opcdo de vida para 0s que buscam
desenvolver seu préprio negocio.

Especificamente no Brasil, o mercado de trabalho vem sofrendo profundas
transformacdes, especialmente com o aumento do nimero de desempregados e a queda da
qualidade dos vinculos de trabalho (GOMEZ; LACAZ, 2005). E atualmente caracterizado
pela informalidade crescente em contratos de trabalho e a expansdo de muitas formas de
emprego precarias e atipicas: terceirizacdo, trabalhos temporarios ou a tempo parcial, peca de
trabalho e de base familiar de trabalho (DIAS et al., 2011).

Neste contexto, os contratos de trabalho informais tem sido percebidos no Brasil como
problemas econdmicos e sociais, pois representam rupturas com um padrdo contratual formal.

No emprego informal, além de ser comum a remuneracdo abaixo do nivel minimo legal, os
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trabalhadores sdo privados dos beneficios de seguridade social, como a aposentadoria
remunerada, sdo menos incentivados a sindicalizacdo e ndo se encontram cobertos por
medidas de protecdo a satde (IRIART et al., 2008).

2.2 O TRABALHO INFORMAL NO COMERCIO

O comércio informal é parte da extensa gama de ramos de atividades que compdem o
setor informal. Constitui-se num mercado paralelo, de economia invisivel, formado por
vendedores ambulantes, profissionais irregulares, contraventores, oficinas de fundo de quintal,
fabricas caseiras de diferentes produtos entre outros. Dentre estes personagens que compdem
0 setor, 0 ambulante é o mais comum (ITIKAWA, 2006; CLEAPS, 2009).

O resultado desse comércio € um conjunto de atividades econdmicas e heterogéneas,
onde ndo existe o predominio de relagdes assalariadas, mas sim de profissionais autbnomos.
Funciona, portanto, como uma atividade de baixa capitalizacdo e produtividade, pois,
geralmente, tem uma baixa ou nenhuma capacidade de geracdo de excedentes (CLEAPS,
2009). Caracteriza-se, assim, como uma atividade que busca enfrentar o desemprego e 0s
baixos salarios cada vez mais presentes em diferentes paises que compdem o sistema
capitalista atual.

Constitui como uma parte da extensa gama de ocupagdes que compdem o setor
informal. Os trabalhadores vendedores ambulantes/camelés e feirantes possuem a
singularidade de obter o seu sustento por meio da comercializacdo de mercadorias nos
espacos publicos, atividade que os torna alvo de uma série de processos excludentes, como 0s
referentes a negacdo dos direitos trabalhistas, bem como a estigmatizardo por parte de uma
parcela da sociedade, representantes do poder publico local e dirigentes de alguns
estabelecimentos comerciais, que 0s veem como incdmodos, por ocuparem espacos
destinados a outros fins (OLIVEIRA, 2009).

Essa nova modalidade de comércio faz parte do cotidiano das areas centrais das
cidades. Muitas vezes estdo, inclusive, localizados em frente aos estabelecimentos de
comércio formais.

Vale ressaltar que esses trabalhadores, vendedores ambulantes, camelés e feirantes
podem contribuir com a Previdéncia Social na modalidade de contribuinte individual, a qual
engloba as pessoas que trabalham por conta propria (autbnomos), os empresarios e 0S
trabalhadores que prestam servicos de natureza eventual a empresas, sem vinculo
empregaticio (BRASIL, 2009).
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2.3 A RELACAO TRABALHO-SAUDE EM TRABALHADORES INFORMAIS DO
COMERCIO

O trabalho, enquanto categoria social expde aqueles que o exercem a mdltiplos
condicionantes de acidentes e doencas, existindo uma interrelacéo entre o aspecto fisico, com
0 aspecto social, refletindo valores e regras da sociedade (OLIVEIRA; MUROFUSE, 2001).

A precariedade das condi¢bes de trabalho manifestada na violagcdo dos direitos
trabalhistas, na inseguranca do posto e do ambiente de trabalho, no aumento do ritmo da
producdo e das exigéncias interfere na salde dos trabalhadores e também no modo de agir,
pensar, sentir e fazer (LOURENCO; BERTANI, 2007).

Apreender as condicdes de trabalho é um desafio dialético, materialmente necessario
para qualificar a questdo dos eventos adversos a sadde do trabalhador, caracterizando-0s como
elementos constitutivos da légica reprodutiva do sistema capitalista (LOURENCO;
BERTANI, 2007).

Poucos estudos tém abordado o impacto dessas condicdes sobre a saude dos
trabalhadores. As estatisticas oficiais sdo limitadas em virtude de grandes niveis de
subnotificacdo de acidentes de trabalho fatais e ndo fatais, bem como das doencas
relacionadas ao trabalho, particularmente para os trabalhadores informais (DIAS et al., 2011).

Desde a promulgacdo da Constituicdo Federal Brasileira, em 1988, os direitos sociais
dos trabalhadores sdo contemplados, trazendo que sdo direitos sociais dos trabalhadores
urbanos e rurais, além de outras que visem a melhoria de sua condi¢do social, a reducdo dos
riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salude, higiene e seguranca (BRASIL,
1998).

Com a Lei Orgéanica da Saude n°. 8080/90, a saude do trabalhador foi abarcada como
um dos campos de atuacdo do Sistema Unico de Sadde (SUS), competindo executar acdes de
vigilancia a salde do trabalhador e colaborar na protecdo do meio ambiente, nele
compreendido o do trabalho (BRASIL, 1998).

Desse modo, percebe-se que ndao ha distingdo entre trabalhadores formais e informais
para a promocao e protecao da satde, bem como ac¢des de recuperacdo e reabilitacdo da satde
dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das condi¢fes laborais.

Entretanto, diferencas sdo observadas entre a salde de trabalhadores formais e
informais. Em estudo sobre a percepcdo de saude, aqueles individuos que desenvolvem
atividades informais, os desempregados e 0s que estavam fora do mercado de trabalho

avaliaram mais frequentemente a propria saude como regular ou ruim. Com os resultados
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desse estudo, os autores confirmaram que a satde é influenciada pela posicéo socioeconémica
e esta relacdo se opera por diversos caminhos, seja por meio de comportamentos, efeitos
bioldgicos, fatores psicossociais, seja por recursos diferenciais para tratamento, prevencao e
promocédo da satde. O desemprego, o trabalho informal e, sobretudo, a exclusdo do mercado
de trabalho estiveram associados a uma pior condicdo de saude entre adultos brasileiros
(GIATTI; BARRETO, 2006).

Santana et al. (2011, p. 6) ao estudarem os acidentes de trabalho ndo fatais e a

informalidade nas relacGes de emprego inferem que

Com seu pouco capital politico, baixo nivel de organizacdo e sindicalizagao,
afastados de ambientes de trabalho onde inspecBes de salde e seguranga Sdo
realizadas, e fora do foco das tensbes mais visiveis entre empregadores e
empregados, o trabalhador informal ndo é ainda prioridade nas Politicas de Satde do
Trabalhador do pais.

Em relacdo aos acidentes de trabalho sofridos pelos trabalhadores informais ndo existe
qualquer assisténcia previdenciaria ao acidentado, por tratar-se de um setor informal da
economia, o qual ndo emite a Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT). Alguns estudos
ao realizarem inquéritos populacionais, verificaram a taxa de incidéncia de acidentes de
trabalho nesse grupo populacdo, demonstrando a elevada subnotificacdo dos casos
(SANTANA et al., 2003; CORDEIRO et al., 2005; CORDEIRO et al., 2006).

Os acidentes de trabalho sdo conceituados, segundo a legislacdo brasileira, como
aqueles que ocorrem pelo exercicio do trabalho, a servico da empresa, provocando lesao
corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou a perda ou reducdo, permanente ou
temporéria, da capacidade laborativa (BRASIL, 2008). Estes sdo fenémenos socialmente
determinados, previsiveis e preveniveis, que estdo presentes na vida laborativa dos
trabalhadores desde épocas mais remotas, conforme descrito por Mendes (2003), ao citar
Hipdcrates, Plinio, Ramazini e Marx, pesquisadores que visualizaram o trabalhador e 0s
agravos sofridos por estes em diferentes épocas da historia.

Lourenco e Bertani (2007) ao dissertar sobre tais agravos em trabalhadores informais
pontuam que se trata de um modo de exclusdo social, no sentido da inacessibilidade dos
direitos sociais que, imbricados na precariedade das condicGes de trabalho, agravam a
desprotecao social do trabalhador.

Informacdes sobre os acidentes de trabalho podem ser obtidas por meio do Sistema

Unico de Beneficio (SUB), que abrange acidentes de trabalho envolvendo trabalhadores
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formais celetistas, que necessitaram de afastamento superior a 15 dias das atividades
ocupacionais habituais devido a acidentes de trabalho. Neste sistema é possivel ter acesso aos
dados de beneficios acidentarios concedidos pela Previdéncia Social. Além deste sistema,
existe o da CAT, instrumento que deve ser emitido pela empresa no primeiro dia Gtil apés o
acidente de trabalho envolvendo seu(s) trabalhador(s). Porém, tais sistemas de informacéo
somente sdo aplicados para trabalhadores que possuem vinculo com a Previdéncia Social, o
que representa menos da metade da populacdo economicamente ativa do pais.

Para contemplar a totalidade de trabalhadores no Brasil, formais e informais, no que
diz respeito a notificacdo de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho foi instituida no ano
de 2004, através da Portaria n° 777/GM, a notificacdo compulséria destes agravos ao Sistema
de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN). Neste sistema sdo notificados 0s casos
graves de acidentes de trabalho, como os fatais, com mutilacdo, envolvendo criangas e
adolescentes, com exposicdo a material biologico, bem como algumas doencgas relacionadas
ao trabalho, como intoxicagbes exoOgenas, dermatose ocupacional, LER/DORT,
pneumoconioses, perda auditiva induzida por ruido, transtornos mentais e cancer ocupacional
(BRASIL, 2004).

Enfatiza-se que mesmo com a obrigatoriedade da notificacdo dos acidentes de
trabalho, estudiosos apontam a elevada subnotificacdo de casos, tanto ao sistema CAT, quanto
ao SINAN (CORDEIRO et al., 2006; SOARES, 2012).
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3 MATERIAL E METODOS

3.1 DELINEAMENTO DO ESTUDO

Trata-se de um estudo epidemioldgico, de corte transversal baseado em dados das
condi¢Bes ocupacionais, de salde e de acidentes de trabalho dos trabalhadores informais do
comércio no municipio de Jequie/BA.

Este desenho metodoldgico permite estimar dimenséo, magnitude ou extensdo de uma
ou mais enfermidade e/ou agravos num determinado tempo em popula¢des que compartilham
experiéncias semelhantes. Embora os estudos transversais sejam escolhidos para estudar casos
prevalentes, é possivel, estimar a taxa de incidéncia em alguns casos, como em pesquisas para
coletar informacdes sobre acidentes de trabalho em um determinado periodo de tempo. Como
o0s acidentes de trabalho séo de natureza subita, aguda, circunscritas no tempo e com duracao
curta, serdo sempre casos incidentes (SANTANA; CUNHA, 2011).

3.2 LOCAL DO ESTUDO

O estudo foi desenvolvido no municipio de Jequié, localizado no Sudoeste da Bahia. A
cidade, que possui 151.820 habitantes, se encontra a 362 km de distancia da capital do Estado,
Salvador (IBGE, 2010).

No centro da cidade esta localizada a maior parte dos empreendimentos comerciais
formais, assim como as informais (camel®s, ambulantes e feirantes). Nesta area da cidade esta
situado o Centro de Abastecimento Vicente Grilo (CAGV), local que agrega grande parte de
trabalhadores informais de diferentes ramos econdmicos, totalizando 1.404 unidades
comerciais, segundo relatério geral disponibilizado pela administracdo do Centro de
Abastecimento.

O CAVG e dividido em pavilhGes, quadras, shopping popular, barracas e vendedores
ambulantes. Os pavilhdes englobam atividades de restaurantes, lanches, laticinios e bares
(PAVILHAO A); barracas e tabuleiros de cereais e farinha (PAVILHAO B) e acougues
(PAVILHOES C e D).

As quadras existentes sdo destinadas ao comércio de artesanatos, frutas, verduras,
temperos, beiju, tapioca e vendas dos atacadistas. O shopping popular € dividido em dois
locais, um destinado a confeccGes e outro a produtos diversos, constituindo em um espaco

ocupado pelos trabalhadores que antes trabalhavam como camelds ou ambulantes em ruas no
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centro da cidade. Os ambulantes comercializam miudezas, CDs, DVDs e lanches, ocupando
espacos especificos entre os pavilhGes, destinados pela administracdo do Centro de
Abastecimento para tal fim.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA DO ESTUDO

A populacdo foi composta pelos trabalhadores informais do comércio que
desenvolvam suas atividades laborais no Centro de Abastecimento Vicente Grilo.

Segundo estudo realizado sobre 0s processos espaciais presentes no espaco urbano de
Jequié/Bahia, uma caracteristica que marca a organizacao espacial da cidade é a existéncia de
uma area emergente onde se localizam as principais atividades comerciais e de servicos, bem
como, os terminais de transportes interurbanos e algumas poucas linhas de transportes
intraurbanos. Esta area, conhecida como area central, ou simplesmente centro, resulta dos
processos de centralizacdo dos servicos e do comércio (TORREAO SA; TORREAO SA,
2004).

Os critérios de inclusdo do estudo foram: trabalhadores informais do comércio, de
ambos 0s sexos, com idade igual ou superior a 14 anos, que desenvolvam atividades laborais
no Centro de Abastecimento Vicente Grilo e que ndo possuam registro em carteira de trabalho
para tal atividade.

Os critérios de exclusdo foram: trabalhadores que desempenham atividades no Centro
de Abastecimento, mas que possuam registro em carteira de trabalho neste emprego;
trabalhadores ambulantes que desenvolvam suas atividades em local ndo especificado pela
administracdo do Centro de Abastecimento.

Os camel6s foram considerados como os trabalhadores que desenvolvem atividade
comercial informal em local especifico para tal, como o shopping popular; os feirantes,
aqueles trabalhadores instalados nos pavilhdes e quadras, e ambulantes os que possuem
barracas montaveis e desmontaveis localizados em regides do Centro de Abastecimento
especificas, entre os pavilhdes e quadras.

N&o existe uma estimativa municipal de quantos trabalhadores desenvolvem
atividades no comércio informal. Segundo dados do Ministério do Trabalho e Emprego, até o
final de dezembro de 2010, o municipio de Jequié, contou com 19.055 postos de empregos
formais. Segundo estimativas deste mesmo 6rgdo, esse valor representa menos da metade do
namero de trabalhadores (BRASIL, 2011).
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Para efetuar o célculo amostral, inicialmente foi realizado um levantamento de todos
os trabalhadores informais do comércio no Centro de Abastecimento, chegando ao
quantitativo de 1304 trabalhadores, distribuidos conforme quadro abaixo. Este levantamento
foi efetivado no més de outubro de 2012 em todas as unidades comerciais que compdem este
local. Em cada agrupamento de unidades comerciais, 0 registro seguiu um orientacdo que
comegava do fundo para frente do agrupamento, sempre do lado direito do pesquisador
(considerando como frente a Avenida Francisco Alves) até completar todas as unidades
comerciais. Foram consideradas unidades vazias aquelas em que durante trés visitas seguidas,
sendo 2 sdbados consecutivos e outro dia da semana, encontravam-se fechadas, além de serem
consideradas informacGes dos trabalhadores de unidades comerciais vizinhas aquelas

fechadas.

Quadro 01: Levantamento do numero de trabalhadores informais do Centro de
Abastecimento Vicente Grilo, segundo agrupamentos de unidades comerciais, no ano
de 2012. Jequié- Bahia, 2013.

Agrupamentos de unidade Numero de trabalhadores
comerciais informais
Pavilhdo A 89
Pavilhdo B 99
Pavilhdo C 134
Pavilhdo D 66
Quadra de artesanatos e bares 65
Quadra dos atacadistas 58
Quadra de temperos, frutas e verduras 250
Quadra do produtor rural 186
Shopping popular (diversos) 117
Shopping popular (confeccdes) 101
Ambulantes 139
TOTAL 1304

Fonte: Prépria do projeto de pesquisa, 2012.

Com base neste levantamento do namero de trabalhadores, o calculo da amostra foi
realizado, chegando a um total de 485 trabalhadores. Para tal, utilizou-se o software Epi Info,

versdo 6.04 (Centers for Disease Control and Prevention, Atlanta, Estados Unidos),
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admitindo-se os seguintes parametros: nivel de confianca de 95% e a margem de erro de 2%.
Foram acrescidos 20% ao valor calculado considerando as possiveis perdas do estudo.

A proporcédo de incidéncia para acidentes de trabalho utilizada no célculo amostral foi
de 6,5%, valor estimado por Soares (2012) para acidentes de trabalho nédo fatais em
trabalhadores informais.

3.4 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi dividido em cinco blocos composto
por campos para informagdes sociodemograficas, ocupacionais, condi¢des de trabalho, de
salde, e aspectos referentes a acidentes de trabalho (APENDICE A).

As informacOes sociodemogréaficas estudadas se referiram a: sexo, idade, situacéo
conjugal, escolaridade, raca/cor, nimero de filhos e naturalidade.

Os aspectos ocupacionais dizem respeito ao tipo de mercadoria que comercializa,
atividade comercial, motivo que levou o informante a trabalhar no comércio informal, inicio e
término da jornada de trabalho diaria, total de horas trabalhadas semanalmente, propriedade
dos itens comercializados, renda mensal, outros trabalhos remunerados desenvolvidos e
possivel interesse em trabalhar com carteira de trabalho registrada.

Quanto as condicdes de trabalho foram investigados os aspectos psicossociais do
trabalho e a percepcéo de riscos a saude no processo de trabalho.

A mensuracdo dos aspectos psicossociais do trabalho se baseou no modelo demanda-
controle, utilizado-se o Job Content Questionnaire — JCQ. Este instrumento, elaborado para
mensurar o contetdo do trabalho, possui como caracteristica a possibilidade de ser aplicado
em diversos tipos de ocupacdes, abordando a avaliacdo dos aspectos psicossociais existentes,
exclusivamente, no ambiente de trabalho (LANDSBERGIS; THEORELL, 2000). Foi
utilizada uma versdo do JCQ traduzida para o portugués e validada no ano de 2001 pela
pesquisadora Tania Maria de Araujo, da Universidade Estadual de Feira de Santana. O
instrumento é composto por 49 questdes que englobam aspectos do suporte social, controle
sobre o trabalho ao nivel macro estrutural, inseguranca do emprego e nivel de qualificacéo
(ARAUJO; KARASEK, 2008).

Este instrumento permitiu a analise do controle sobre o trabalho (utilizacdo de 9
questdes) , demanda psicoldgica (5 questdes), esforco fisico (2 questbes), satisfacdo com o

trabalho e com a capacidade para trabalhar (1 questdo para cada).
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A partir da dicotomizacdo do controle e da demanda psicologica em alta e baixa, a
partir do ponto de corte na mediana, foi possivel a andlise do modelo demanda-controle por
meio da construcdo de quatro quadrantes, combinando alta e baixa demanda psicolégica com
alto e baixo controle, refletindo as seguintes situacdes de trabalho: baixa exigéncia
(combinacdo de baixa demanda e alto controle), trabalho passivo (baixa demanda e baixo
controle), trabalho ativo (alta demanda e alto controle) e alta exigéncia (alta demanda e baixo
controle) (SOUZA et al., 2010).

A percepcédo dos fatores de riscos no processo de trabalho foi levantada com base no
relato dos trabalhadores a partir do que eles identificam como possiveis fatores de risco a sua
salide que estdo presentes em seu processo de trabalho.

Em relacdo as condigdes de saude, foram investigadas as doencas autorreferidas, a
procura por servicos de saude nos ultimos 12 meses e a percep¢do da propria saude.

Para verificar a ocorréncia de acidentes de trabalho foi questionado se o trabalhador
sofreu algum tipo de acidente nos Ultimos 12 meses e se 0 mesmo aconteceu no ambiente de
trabalho e/ou no trajeto de ida ou volta para a residéncia, bem como atos de violéncia
relacionados ao trabalho (episddio de agressdo ou ameaca fisica ou verbal). Em caso de relato
de mais de um acidente nos ultimos 12 meses, foram questionadas as caracteristicas referentes

ao acidente mais recente.

3.5 PROCEDIMENTOS PARA A COLETA DE DADOS

Anteriormente a coleta de dados, foi realizada selecéo e treinamento dos entrevistados,
bem como a testagem do instrumento de coleta de dados por meio de um estudo piloto, junto
a 25 trabalhadores de uma feira de bairro do municipio de Jequié. Esta etapa foi realizada no
més de janeiro de 2013. Para o treinamento dos entrevistadores foi elaborado um manual do
entrevistador, instrumento que serviu como guia durante a coleta de dados (APENDICE B).

Apos os devidos ajustes no formulario sinalizados pela analise do estudo piloto, o0s
dados foram coletados por uma equipe constituida por estudantes de graduacdo da area da
salde da UESB, supervisionados pelos pesquisadores responsaveis.

Os trabalhadores, de acordo com o levantamento em todas as unidades comerciais
pertencentes aos agrupamentos, foram especificados em nameros de 1 a 1304. Os sujeitos,
desse modo, foram selecionados por meio de amostragem sistematica, obedecendo ao

intervalo de 3 trabalhadores (a = 3). Os trabalhadores selecionados ndo encontrados apds 3
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dias de visitas consecutivos foram substituidos pelo préximo da lista em ordem crescente.

Foram consideradas perdas aqueles trabalhadores que se recusarem a participar do estudo.

3.6 ANALISE DOS DADOS

Os dados coletados foram analisados com calculos de frequéncias para as variaveis
categoricas, e para as quantitativas, medidas de tendéncia central e de disperséo.

Os fatores psicossociais do trabalho foram analisados conforme as recomendagdes do
manual do JCQ Center (KARASEK, 1985). Para a obtencéo dos indicadores de demanda e de
controle foi realizado o somatdrio das variaveis relacionadas a cada um desses indicadores. A
dicotomizacdo de controle (baixo/alto) e de demanda (baixa/alta) foi feita por meio do ponto
de corte na mediana. O engquadramento dos sujeitos nos quadrantes previstos no modelo
(baixa exigéncia, trabalho passivo, trabalho ativo e alta exigéncia) foi realizado a partir da
combinacéo entre diferentes niveis de demanda psicologica e controle sobre o trabalho.

Para verificar a associagdo entre os acidentes de trabalho e as caracteristicas
sociodemograficas, ocupacionais e as condicdes de trabalho e salde, realizou-se analise
bivariada, por meio do Qui-Quadrado e, analise multivariavel, por meio de regressao
logistica, assumindo nivel de significAncia de 95%. Na etapa inicial da modelagem (bruta) as
variaveis que foram para o modelo final apresentaram valor de p < 0,20 e permaneceram no
modelo final as que apresentaram o valor de p < 0,05. Contudo, a importancia tedrica de cada
uma variavel para o modelo foi levada em consideracdo, juntamente aos critérios estatisticos.

Considerou-se varidvel dependente os acidentes de trabalho, enquanto as
independentes foram as caracteristicas sociodemograficas, ocupacionais, condi¢bes de
trabalho e de saude. A analise dos dados foi realizada por meio dos programas estatisticos
SPSS® (Statiscal Package for the Social Sciens) versdo 15.0 e Stata/SE 12.0 (Stata Corp.,
College Station, Estados Unidos).

3.7 QUESTOES ETICAS

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia, Campus de Jequié, atendendo aos preceitos da Resolucdo 196/96 do
Conselho Nacional de Saude, sob CAAE numero 04755112.3.0000.0055.

Os participantes do estudo somente responderam as questfes do instrumento de coleta

de dados ap6s assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE C),
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sendo informados quanto a justificativa, os objetivos, os procedimentos utilizados na pesquisa
e 0s beneficios esperados, bem como a liberdade do sujeito de recusar a participar ou retirar
seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma e sem prejuizo,
além, da garantia do sigilo, assegurando a privacidade dos sujeitos quanto aos dados

confidenciais envolvidos.
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4 RESULTADOS

Os resultados deste estudo serdo apresentados em forma de dois manuscritos
cientificos que foram elaborados de acordo com as normas dos periodicos selecionados para a
submisséo.

A selecdo dos temas visa contemplar os objetivos propostos no estudo. Os manuscritos
elaborados foram “Condig¢des laborais e de saude referidos por trabalhadores informais do
comércio” e “Fatores associados a acidentes de trabalho envolvendo trabalhadores informais

do comeércio”, apresentados a seguir.
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4.1 MANUSCRITO 1: Condigdes laborais e de salude referidos por trabalhadores informais
do comércio

Manuscrito serd submetido a Revista Texto e Contexto Enfermagem, elaborado conforme as
instrucdes para autores desse periodico, disponiveis em

http://www.textoecontexto.ufsc.br/en/normas-para-publicacao/.
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CONDICOES LABORAIS E DE SAUDE REFERIDOS POR TRABALHADORES
INFORMAIS DO COMERCIO

Marcela Andrade Rios, Adriana Alves Nery

RESUMO: Obijetivou-se descrever o perfil sociodemografico e ocupacional e as condi¢des de
trabalho e de salde de trabalhadores informais do comércio do municipio de Jequié, Bahia.
Estudo epidemioldgico, de corte transversal, realizado com 434 trabalhadores informais do
comércio, com as seguintes caracteristicas sociodemograficas: 54,6% eram do sexo
masculino, idade média de 42,7 anos, 50,9% casados/unido estavel, 44,6% com escolaridade
de 1° grau incompleto. Os aspectos ocupacionais mostraram que a dificuldade em conseguir
emprego foi o motivo mais relatado que levou os individuos ao desenvolvimento de
atividades informais (39,9%). Houve variacdo na renda média mensal e na jornada de
trabalho. De acordo com a analise do modelo demanda-controle, a maior parte dos
trabalhadores foi enquadrada como alta exigéncia (28,1%). A lombalgia e a hipertenséo
arterial foram as morbidades mais autorreferidas. Sofreram acidentes de trabalho 140
individuos (32,3%). Sugere-se o fortalecimento das politicas publicas em salde do
trabalhador voltadas aos trabalhadores informais.

DESCRITORES: Saude do trabalhador. Condi¢bes de trabalho. Acidentes de trabalho.
Comeércio.

WORKING CONDITIONS AND REFERRED TO HEALTH WORKERS IN
INFORMAL TRADE

ABSTRACT: This study was aimed to describe the demographic and occupational profile
and working conditions and health of workers in the informal trade Jequié, Babhia.
Epidemiological, cross-sectional study, conducted 434 informal workers trade, with the
following sociodemographic characteristics: 54.6% were male, mean age 42.7 years, 50.9%
were married/stable, 44.6% education with 1st degree incomplete. The occupational aspects
showed that the difficulty in getting a job was the most reported reason that led individuals to
the development of informal activities (39.9%). There was variation in the average monthly
income and working hours. According to the analysis of demand-control model, most of the
workers was framed as high strain (28.1%). Low back pain and hypertension were the most
self-reported morbidities. Suffered accidents 140 individuals (32.3%). It is suggested the
strengthening of public health policies aimed worker to informal workers.

DESCRIPTORES: Occupational Health; Working Conditions; Accidents, Occupational;
Commerce.
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INTRODUCAO

O trabalho tem um papel importante na vida do homem, pois, além de ser fonte do seu
sustento, é onde ele pode sentir-se (til, produtivo e valorizado, tendo sua autoestima elevada,
passando a contar com a possibilidade concreta de auto realizacdo®. Condicdes favoraveis nos
processos de trabalho referentes ao uso das habilidades dos trabalhadores e ao controle do
trabalho por eles tem sido identificadas como importantes requisitos para que o trabalho seja
fonte de prazer, bem-estar e salde?. Nesse sentido, a forma de organizacdo e o tipo de
trabalho sio fundamentais para avaliar os processos de desgastes da satde dos trabalhadores®

Especialmente a partir da década de 1990, observam-se no Brasil mudangas no
mercado de trabalho, traduzido pela diminui¢cdo dos postos de trabalho, modificagdes nos
tipos de contrato de trabalho, gerando a expansdo do setor informal da economia. Esse
processo de restruturagdo econdmica ocorreu com a pressdo advinda da abertura econémica e
das privatizagdes, afetando ndo apenas o nivel do emprego, mas tambem a sua qualidade, com
a flexibilizacdo dos vinculos e dos regimes de trabalho”.

O segmento informal acaba sendo formado como um agrupamento de atividades de
baixa produtividade, constituido, na maioria das vezes, por trabalhadores ndo absorvidos pelo
segmento formal da economia®. Nesse contexto, o comércio desenvolvido sem protecéo legal
dos trabalhadores abarca parte extensa de ramos de atividades que comp&em o setor informal,
caracterizando-se, assim como uma atividade que busca enfrentar o desemprego e 0s baixos
salarios cada vez mais presentes em diferentes paises.

E visivel nas cidades brasileiras, a presenca de um grande nimero de pessoas
trabalhando em atividades informais, consideradas como precérias, por conta propria ou
emprego assalariado sem carteira, longe de quaisquer vinculos empregaticios formalizados e
direitos trabalhista, incluidos neste escopo o desenvolvimento de atividades informais no
comércio. Estes trabalhadores lancam mao de diferentes tipos de artificios individuais para
assegurar a sobrevivéncia. O espaco publico onde essas relacbes podem ser detectadas num
alto grau e variedade é a feira livre na organizacéo das cidades®.

Apesar da realidade do trabalho precario e informal ndo ser nova, poucos estudos tém
abordado as condicBes de trabalho e de saude dos comerciantes informais. As estatisticas
oficiais sobre a salde dos trabalhadores no Brasil sdo limitadas em virtude de grandes niveis
de subnotificacdo de acidentes de trabalho fatais e ndo fatais, bem como das doengas

relacionadas ao trabalho, particularmente para os trabalhadores informais’.
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A precariedade das condicOes de trabalho manifestada na violagcdo dos direitos
trabalhistas, na inseguranca do posto e do ambiente de trabalho, no aumento do ritmo da
producdo e das exigéncias interfere na salde dos trabalhadores e também no modo de agir,
pensar, sentir e fazer®.

Apreender as condicdes de trabalho é um desafio dialético, materialmente necessario
para qualificar a questdo dos eventos adversos a satde do trabalhador, caracterizando-os como
elementos constitutivos da légica reprodutiva do sistema capitalista®.

O trabalho por si s6 ndo seria fonte de mal-estar e adoecimento do homem, e sim a
forma como ele é organizado e executado é que pode levar ao acometimento de doengas e
agravos, pois, o trabalho muitas vezes é um dos responsaveis por desgastar o corpo, a mente e
as capacidades vitais dos trabalhadores.

E importante conhecer as caracteristicas dos trabalhadores inseridos no setor informal
da economia, bem como dos aspectos relacionados ao desenvolvimento do trabalho,
possibilitando conhecer esse segmento da economia ainda pouco estudado no Brasil,
verificando também a ocorréncia de eventos e agravos nesta parcela da populacdo
trabalhadora.

No municipio de Jequié, segundo dados do Ministério do Trabalho e Emprego, até o
final de dezembro de 2010, havia 19.055 individuos em postos de empregos formais. Segundo
estimativas deste mesmo Orgdo, esse valor representa menos da metade do nimero de
trabalhadores®, verificando-se que muitos individuos estdo desempregados ou inseridos no
setor informal.

Uma caracteristica que marca a organizacdo espacial de Jequié é a existéncia de uma
area emergente onde se localizam as principais atividades comerciais e de servi¢os, bem
como, 0s terminais de transportes interurbanos e algumas poucas linhas de transportes
intraurbanos. Esta area, conhecida como area central, ou simplesmente centro, resulta dos
processos de centralizacio dos servicos e do comércio™.

Nesse sentido, o estudo tem por objetivo descrever o perfil das condi¢c6es de trabalho e

de saude referidas por trabalhadores informais do comeércio do municipio de Jequié, Bahia.

MATERIAL E METODOS

Estudo epidemioldgico, de corte transversal, realizado no Centro de Abastecimento

Vicente Grilo (CAVG) em Jequié, municipio de médio porte do interior da Bahia.
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No centro da cidade de Jequié esta localizada a maior parte dos empreendimentos
comerciais formais, assim como de trabalhadores informais. Nesta rea esta situado o CAVG,
local que agrega grande parte de trabalhadores informais de diferentes ramos economicos. O
CAVG esta dividido em pavilhdes, quadras, shopping popular, barracas e vendedores
ambulantes, totalizando 1.404 unidades comerciais, segundo relatorio geral disponibilizado
pela administracdo do Centro de Abastecimento, em 2012.

Os pavilhdes englobam atividades de restaurantes, lanches, laticinios e bares, barracas
e tabuleiros de cereais e farinha e agcougues. As quadras existentes sdo destinadas ao comércio
de artesanatos, frutas, verduras, temperos, beiju, tapioca e vendas dos atacadistas. O shopping
popular é dividido em dois locais, um destinado a confec¢des e outro a produtos diversos,
constituindo em um espaco ocupado pelos trabalhadores que antes trabalhavam como camelos
ou ambulantes em ruas no centro da cidade. Os ambulantes comercializam miudezas, CDs,
DVDs e lanches, ocupando os espacos existentes entre os pavilhges.

Por ndo existir uma estimativa do numero de trabalhadores informais no CAVG,
anteriormente a coleta de dados, no més de outubro de 2012, foi realizado um levantamento
em todas as 1.404 unidades comerciais que compdem este importante espaco de comércio
informal da cidade, chegando-se ao quantitativo de 1.304 trabalhadores informais, com idade
igual ou superior a 14 anos de idade que trabalham no CAGV sem registro do emprego em
carteira de trabalho.

A populacdo do estudo foi composta, entdo, pelos trabalhadores que desenvolvem
atividades laborais nas unidades comerciais cadastradas no CAVG, de acordo com os critérios
de inclusdo: idade igual ou superior a 14 anos, desenvolvimento de atividades laborais no
CAVG e que ndo possuam registro em carteira de trabalho para tal atividade, além do aceite
em participar do estudo por meio da assinatura do Termo de Consentimento Livre e
esclarecido e resposta as questdes do instrumento de coleta de dados. Ressalta-se que 0s
sujeitos com idade inferior a 18 anos assentiram participar do estudo sendo também
consentido pelos responsaveis.

Com base no quantitativo de trabalhadores que atenderam aos critérios de inclusdo o
calculo da amostra foi realizada, por meio do software Epi Info, versdo 6.04 (Centers for
Disease Control and Prevention, Atlanta, Estados Unidos), chegando a um total de 485
trabalhadores. Os parametros utilizados foram: nivel de confianca de 95%, margem de erro de
2%, proporcdo de incidéncia para acidentes de trabalho de 6,5%™ e acréscimo de 20% ao
valor calculado considerando as possiveis perdas do estudo. Os participantes do estudo foram

selecionados por meio de amostragem aleatOria sistematica. Estes foram selecionados por
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meio de amostragem sistematica, obedecendo ao intervalo de 3 trabalhadores (a = 3). Os
trabalhadores ndo encontrados apds 3 visitas em dias diferentes foram substituidos pelo
préximo da lista. Foram consideradas perdas aqueles trabalhadores que se recusaram a
participar do estudo.

Os entrevistadores foram submetidos a um treinamento visando a padronizacdo do
processo de coleta de dados. O estudo piloto foi realizado no més de janeiro de 2013, junto a
25 trabalhadores de feira livre de um bairro do municipio de Jequié.

Os dados foram coletados entre os meses de janeiro a mar¢co de 2013 mediante a
aplicacdo de um formulério constando cinco blocos de caracteristicas: questdes sobre
caracteristicas sociodemogréaficas (idade, sexo, situacdo conjugal, escolaridade, renda, cor da
pele, naturalidade); caracteristicas ocupacionais (tipo de mercadoria comercializada, tempo de
ocupacdo, carga horaria, renda mensal, propriedade dos itens comercializados, outras
atividades remuneradas, interesse de sair da informalidade); condi¢6es de trabalho (aspectos
psicossociais do trabalho, satisfacdo com o trabalho e com a capacidade de trabalho,
percepcdo de fatores de risco a saude no trabalho), condi¢bes de saude (morbidade
autorreferida, procura por servicos de salde e percepcdo da saude) e ocorréncia acidentes de
trabalho nos ultimos 12 meses.

Os aspectos psicossociais do trabalho foram avaliados por meio do JCQ, instrumento
desenvolvido por Karasek.* O JCQ ancora-se nas proposicdes do modelo demanda-controle,
que destaca o controle sobre o proprio trabalho e as demandas psicoldgicas envolvidas na sua
realizacdo como as caracteristicas estruturadoras da organizacédo do trabalho. Com base nessa
concepcdo, é proposto um modelo de analise da situacdo laboral com base na avaliacdo
simultanea de niveis de controle e de demanda.

Desse modo, o modelo demanda-controle estabelece quatro situacdes laborais:
trabalho de baixa exigéncia (que envolve baixa demanda psicoldgica e alto controle), trabalho
passivo (com baixa demanda psicologica e baixo controle); trabalho ativo (alta demanda
psicoldgica e alto controle) e trabalho de alta exigéncia (alta demanda psicoldgica e baixo
controle). Esse modelo sustenta a hipotese de que o trabalho realizado na situacdo de alta
exigéncia representa a condicio de mais elevada exposicao e riscos a satde™®.

Para a construcdo do banco de dados, os formularios foram digitados em planilhas
eletrbnicas do programa Microsoft Excel e analisados por meio do programa estatistico
SPSS® (Statiscal Package for the Social Sciens) verséo 15.0.
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O estudo foi encaminhado para apreciacio pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, Campus de Jequié, sendo aprovado sob CAAE
nimero 04755112.3.0000.0055.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Caracteristicas sociodemogréaficas e ocupacionais

Dos 485 trabalhadores sorteados, 434 (89,5%) aceitaram participar do mesmo. O perfil
sociodemografico desses trabalhadores demonstra que 54,6% eram do sexo masculino, com
idade minima de 14 anos e maxima de 88, sendo a média de idade de 42,7 anos (desvio
padrdo = 16,4). Houve predominio de trabalhadores casados/em unido estavel (50,9%), com
escolaridade de 1° grau incompleto (44,6%) e auto declarados como pardos (48,2%),
conforme visualizado na tabela 1. A maior parte dos trabalhadores é natural do municipio de
Jequié, local do trabalho como feirante (64,7%).

Estudos brasileiros e de outros paises apontam a menor escolaridade em trabalhadores
informais, além do maior ndmero de individuos negros e pardos no mercado informal,
revelando a desigualdade racial” *** & - 28 ' A menor escolaridade, muitas vezes atrelada a
raga/cor negra/parda, reforca a hipotese que muitos trabalhadores do comércio informal séo
aqueles que ndo possuem preparacao necessaria para obter um emprego formal, inserindo-se
neste ramo de atividade econdmica, caracterizado como um trabalho precério, uma vez que
ndo possui protecdo social e, muitas vezes, o trabalho ndo é exercido em condicGes de
equidade e seguranca. O trabalho decente, o oposto do trabalho precério seria uma condigédo
fundamental para a superacdo da pobreza, a reducao das desigualdades sociais, a garantia da

governabilidade democratica e o desenvolvimento sustentavel *°.
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Tabela 1 - Distribuicdo das caracteristicas sociodemograficas dos trabalhadores informais do
Centro de Abastecimento Vicente Grilo. Jequié-BA, 2013.

CARACTERISTICAS n %
SOCIODEMOGRAFICAS

Sexo
Masculino 237 54,6
Feminino 197 45,4
Faixa etaria (em anos)
Menos de 30 anos 60 13,8
30 | 60 265 61,1
60 ou mais 109 25,1
Situacdo conjugal
Solteiro 175 40,4
Casado/unido estavel 221 50,9
Divorciado/separado 21 4,8
Viavo 16 3,7
Né&o informado 1 0,2
Escolaridade
Analfabeto 62 14,3
1° grau incompleto 193 44,5
1° grau completo 30 6,9
2° grau incompleto 43 9,9
2° grau completo 98 22,6
3° grau incompleto 3 0,7
3° grau completo 5 1,1
Raca/cor
Branca 75 17,3
Amarela 11 2,5
Parda 209 48,2
Indigena 31 7,1
Preta 97 22,4
Né&o sabe/ ndo informou 11 2,5

Quanto as caracteristicas referentes ao trabalho, as principais mercadorias
comercializadas foram frutas e verduras (n=171; 39,4%), seguido por alimentos prontos e
bebidas (n=99; 22,8%) e carnes e frangos (n=54; 12,4%). Em menores frequéncias foram
relatados mercadorias diversas (n=43; 9,9%), roupas (n=34; 7,8%), eletroeletronicos (n=17;
3,9%) e ervas medicinais (n=16; 3,7%). Isso demonstra que a maior parcela do trabalho
informal no comércio no CAVG ¢ voltado para a feira livre, com barracas de frutas e
verduras, restaurantes e barracas de lanches.

A dificuldade em conseguir emprego formal foi o motivo mais relatado que levou o
individuo a se inserir no setor informal do comércio, sendo inferido por 173 trabalhadores
(39,9%). Os demais motivos apontados foram: seguir a tradicdo da familia (n=106; 24,4%); o
trabalho informal favorece mais autonomia, liberdade (n=88; 20,3%); poder ganhar mais
financeiramente (n=37; 8,5%) e outros motivos (n=30; 6,9%).

Ao observar este achado referente ao motivo, conjuntamente com o nivel de
escolaridade e raca/cor, percebe-se como dito anteriormente, que estas caracteristicas podem

interferir na inser¢do na informalidade, uma vez que dificultam o acesso ao mercado formal
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de trabalho. Ao discutir sobre os motivos que levam os trabalhadores a ingressar no setor
informal, pesquisadores chilenos inferem que muitos individuos estdo neste setor por vérias
razGes, tais como baixo nivel de escolaridade e poucas oportunidades de formacédo,
segregacao racial e social causada por limitagcoes fisicas, ou talvez pela simples razdo de que
eles tém um trabalho formal mal pago, levando-os a procura em aumentar sua renda por meio
da informalidade®.

Outras motivagdes para trabalhar no setor informal apontados na literatura séo a falta
de oportunidades na area de especializacdo ou de estudo, a falta de confianga nas instituicdes
do governo ou publico, a excessiva burocratizacdo para formalizar o trabalho quando ele tem
0 potencial para ser legalizado, ou a alternativa de dinheiro facil, como é o caso dos
distribuidores de drogas®.

Esta dificuldade em ingressar no mercado formal, pode também ser revelada na
analise das respostas dos trabalhadores quanto a historia pregressa de trabalho com registro
em carteira. Entre os trabalhadores pesquisados 61,9% (n=268) nunca trabalhou com registro
em carteira de trabalho durante toda a sua vida laboral, 165 individuos (38,1%) relataram
possuir algum registro em carteira de trabalho ao longo de sua vida.

Questionados ha quanto tempo desenvolvem atividades laborais informais no
comercio, os relatos variaram desde menos de um ano até 60 anos, apresentando uma media
de trabalho de 11,7 anos (desvio padrédo = 11,6). A quantidade de dias trabalhados por semana
variou desde apenas 1 dia até os 7 dias da semana, sendo a maior frequéncia para 6 dias de
trabalho semanal, relatado por 213 trabalhadores (42,6%). A carga horaria semanal de
trabalho variou desde 5 a 105 horas, com média de 48,5 horas (desvio padrao = 21,5).

A média carga horaria de trabalho semanal encontrada foi superior a estabelecida para
trabalhadores formais regidos pela CLT, onde segundo a Constituicdo Federal de 1988, Art.
7° inciso XIIl e CLT, Art. 58, esta determinado que a jornada de trabalho ndo ultrapassasse as
8 horas diérias e 44 horas semanais®’. Por se tratar de comércio, muitas vezes, o valor ganho
no trabalho esta relacionado ao tempo em que os produtos comercializados estdo expostos,
fazendo com que os trabalhadores passem mais tempo nas suas unidades comerciais, sejam
estas barracas ou boxer.

A maior parcela dos trabalhadores (n=379; 87,3%) desenvolve atividades laborais
remuneradas somente no comércio informal; 55 individuos (12,7%) relataram possuir outro
emprego remunerado, destes, 12,7% (n=7) possuem registro em carteira de trabalho neste

outro emprego informado.
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No que concerne @ média da renda mensal obtida pelo trabalho no comércio informal,
a mesma foi de R$ 726,00, obtendo grande disperséao, observado no valor do desvio padréo de
636,30. Os relatos de remuneracdo variariam desde R$50,00 até R$6.000,00. As maiores
medias de renda mensais foram encontradas para os trabalhadores que comercializam
produtos eletroeletronicos (R$ 1280,93), seguido por carnes e frangos (1053,45). Ja aqueles
que comercializam alimentos prontos e frutas e verduras apresentam as menores rendas
médias mensais, R$ 413,77 e 420,00, respectivamente. Para 64,5% dos trabalhadores, o
comércio informal constitui a principal fonte de renda da familia.

Percebeu-se que as atividades mais estreitamente ligadas a feira livre, como os
restaurantes, lanchonetes e as barracas de frutas e verduras apresentaram menores rendas
médias, areas justamente onde se encontraram o0s individuos de menor escolaridade e
geralmente provenientes da zona rural, 0 que parece confirmar a proposicdo de que o nivel

educacional tem efeito sobre o padréo de rendimento no mercado de trabalho®.

Condicoes de trabalho

Na tabela 2 estdo apresentadas as condi¢es de trabalho levantadas mediante o
instrumento JCQ. Verificou-se que mais da metade dos trabalhadores concordam ou
concordam fortemente que o trabalho no comércio informal é repetitivo, requer criatividade,
alto nivel de habilidade, permite tomar decisbes por conta propria, desenvolver habilidades
especiais, aprender coisas novas, e que diz em relacdo ao trabalho é considerado, que o
trabalho ndo é excessivo, 0 tempo para realizar suas atividades laborais é suficiente e esta
livre de demandas conflitantes. Isso demonstra que os trabalhadores possuem certo controle
sobre o trabalho, o que é afirmado pela frequéncia de 45,6% de trabalhadores com alto
controle sobre o trabalho, o que engloba a capacidade de tomada de decisdes e de habilidades.

Quanto a aspectos fisicos, a maioria concorda que o trabalho exige muito esforco
fisico, atividade fisica rapida e continua e necessitam manter o corpo em posi¢des fisicamente
incémodas. Tal achado pode levar o trabalhador a desenvolver ao longo do tempo processo de
desgaste fisico. Em sua quase totalidade, concordam que os colegas de trabalho do centro de

abastecimento sdo amigaveis, colaborativos e tratam com respeito.
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Tabela 2 - Descricéo sobre o contetdo de trabalho dos comerciantes informais de Jequié, BA,

2013.

CONTEUDO DO TRABALHO

Controle
Aprender coisas novas
Trabalho repetitivo
Requer criatividade
Exige alto nivel de habilidade
Possibilita aprender coisas novas
Desenvolver habilidades especiais
O que diz é considerado
Permite tomar proprias decisOes
Decidir como fazer suas tarefas

Demandas psicoldgicas
Trabalho duro
Trabalho em ritmo acelerado
Trabalho ndo é excessivo
Tempo suficiente
Esta livre de demandas conflitantes
Demandas fisicas

Muito esforco fisico
Atividade fisica rapida e continua

Manter o corpo em posicdes fisicamente incOmodas
Manter a cabeca e o bragco em posicGes incomodas

Suporte social dos colegas
S840 amigaveis
Séo colaborativas
Tratam com respeito

Outros aspectos

Salério (renda) é adequado
Trabalho passou a exigir mais ao longo dos anos
Pressdo do tempo pela carga pesada de trabalho
Pouca estabilidade no emprego
Sufocado pela pressdo do tempo

DISCORDA*
(%)
108 24,9
66 15,2
64 14,7
72 16,6
208 47,9
143 33
91 21
75 17,3
314 72,4
247 56,9
222 51,2
186 42,9
50 11,5
190 43,8
172 39,6
208 47,9
173 39,9
239 55,1
37 8,5
63 14,5
15 3,5
214 49,3
170 39,2
276 63,6
216 49,8
276 63,6

CONCORDA**
(%)
326 75,1
368 84,8
370 85,3
362 83,4
226 52,1
290 67
342 79
358 82,7
120 27,6
187 43,1
212 48,8
248 57,1
383 88,5
244 56,2
262 60,4
226 52
261 60,1
195 449
397 91,5
370 85,5
419 96,5
220 50,7
264 60,8
158 36,4
28 50,2
158 36,4

* Discorda ou discorda fortemente
** Concorda ou concorda fortemente

As respostas do JCQ quando analisadas em conjunto foram computadas as dimensdes

do controle sobre o trabalho e da demanda psicologica, conforme tabela 3.

Tabela 3 - Distribuicdo das categorias do modelo demanda controle para os trabalhadores

informais do comércio de Jequié, BA, 2013.

CATEGORIAS n %
Controle
Alto 198 45,6
Baixo 236 54,4
Demanda psicoldgica
Alta 213 49,1
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Baixa 221 50,9
Modelo demanda controle

Trabalho ativo (alta demanda e alto controle) 91 21
Trabalho passivo (baixa demanda e baixo controle) 114 26,3
Alta exigéncia (alta demanda e baixo controle) 122 28,1
Baixa exigéncia (baixa demanda e alto controle) 107 24,6

E possivel observar que ndo houve grandes variacdes nas frequéncias das escalas do
modelo demanda-controle encontradas. O trabalho com alta exigéncia apresentou-se como o
de maior frequéncia, seguido por trabalho passivo. Estudos envolvendo diferentes profissdes
abordam que os trabalhadores com alta exigéncia apresentam as reacdes mais adversas de
tensdo psicoldgica (fadiga, ansiedade, depressdo e enfermidade fisica). Se o tempo da
exposicao € curto, 0 organismo prontamente se recupera. Se, ao contrario, é longo, o desgaste
se acumula, podendo levar o individuo a desenvolver distirbios de ordem psicoldgica ou
ﬁSiC6.3’23'24'25.

Ja as condigcbes de baixa demanda associadas com o baixo nivel de controle
promovem a desmotivacdo para o trabalho, conduzem ao declinio da aprendizagem e a perda
gradual das habilidades previamente adquiridas.

O trabalho de baixo desgaste é, teoricamente, ideal sob a perspectiva da sadde. Na
atualidade, a baixa demanda nos ambientes de trabalho significa auséncia de demanda
excessiva. Trabalhar em atividades com baixa demanda pode colocar em risco 0 emprego e
comprometer o engajamento social do trabalhador?*?*. O trabalhador se sente num estado de
apatia, seja pela auséncia de desafios significantes e permissdo para atuagdes com energia,
seja pela rejeicdo sistematica as suas iniciativas de trabalho. Essa é a segunda exposi¢do mais
problematica para a saude.

Ainda quanto as condicbes laborais, 75,6% (n=328) dos trabalhadores percebem
algum fator de risco a sua saude ao desenvolver seu trabalho no comeércio informal, 24,4%
responderam que nao percebem nenhum fator de risco.

As percepcdes de riscos estdo diretamente ligadas a forma como os individuos
pensam, representam, classificam ou analisam as diversas formas de ameaca que se
encontram expostas ou de que dela tém conhecimento. S&o construidas a partir das
experiéncias vividas pelos atores sociais, baseado no desenrolar das préaticas quotidianas do
mundo laboral, mais ou menos influenciadas pelos discursos e pelas préaticas produzidas no
meio, bem como de fatores politico-ideolégicos dos sujeitos que visualizam, percebem e
recebem a informac&o sobre o que podem constituir riscos & satide no processo de trabalho®.

Nesse sentido, 0 que pode parecer risco a saude para um trabalhador, pode ndo ser visualizado
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por outro, seja pela influéncia de aspectos culturais, sociais, econdmicos, politicos,
ideoldgicos ou simbolicos que cada trabalhador detém.

E importante ressaltar, neste aspecto que ao se conhecer o risco ao qual se esta
exposto, as medidas de prevencdo de doencas e agravos podem ser instituidas de maneira
mais efetiva.

Dentre os fatores de risco relatados pelos 328 trabalhadores, os mais frequentes foram
relacionados a aspectos bioldgicos (53,9%; n=177), seguido por fisicos (29,9%; n=98),
quimicos (17,4%; n=57), mecanicos (16,1%; n=53), ergondmicos (11,9%; n=39). Alguns
trabalhadores referiram macroaspectos que se apresentam como fatores de riscos no
desenvolvimento do trabalho, como risco de violéncias (10,7%; n=35) e macroestruturais
relacionados a organizacéo e estrutura do Centro de Abastecimento (11%; n=36).

Entre os entrevistados 88,5% estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com o trabalho e
11,5% (n=50) insatisfeitos ou muito insatisfeitos. Estar satisfeito com o trabalho pode levar o
individuo a realizar sua atividade de maneira mais prazerosa do que aqueles que ndo estao
satisfeitos.

No que concerne a ocorréncia de acidentes de trabalho nos Gltimos 12 meses, 140
trabalhadores (32,3%) sofreram algum tipo de acidente de trabalho ao desenvolver suas
atividades no comércio. Destes 114 (81,4%) foram caracterizados como acidentes tipicos,
especialmente devido a corte com faca (n=58, 50,9%) e lesdo causada por alguma parte da
estrutura da barraca (n=22, 19,3%). Como acidentes de trajeto foram relatados 26 ocorréncias
(18,6%), sendo os acidentes com motocicleta o principal responsavel apontado pelos
trabalhadores (n=16; 61,3%).

Quando um trabalhador informal se acidenta e necessita de atendimento de servico de
salde ou afastamento temporario do trabalho, muitas vezes, a renda do individuo tende a cair,
uma vez que nao ha nenhum tipo de protecdo social deste trabalhador, afastado do trabalho,
fazendo com que, muitas vezes, esse trabalhador, mesmo com suas condicdes de salde
debilitadas continue a exercer suas atividades laborais.

Os acidentes de trabalho envolvendo trabalhadores informais sdo pouco conhecidos no
Brasil, uma vez que grande parcela dos dados encontrados refere-se a trabalhadores formais
vinculados a Previdéncia Social’. Quando estes trabalhadores sofrem acidentes mais graves,
0s mesmos devem ser notificados ao Sistema de Agravos de Notificacdo (SINAN), porém as
ocorréncias leves, na maioria das vezes, ndo sdo registradas em nenhum sistema de salde, o
que constitui um dos fatos que dificulta o conhecimento real dos agravos que afetam a satde

dos trabalhadores informais.
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Condicoes de saude

Entre os trabalhadores informais do comércio, 72,6% referiram morbidades. Destes,
23,5% (n=102) relataram ter pelo menos um diagndstico e 49,1% (n=213) dois ou mais
diagndsticos. As mais frequentes doencas relatadas, conforme visualizado na tabela 04 foram
lombalgia (35,9%) e hipertenséo arterial (22,3%).

Tabela 4. Morbidade referida pelos trabalhadores informais do comércio de Jequié, BA,
2013.

Patologias autorreferidas n Prevaléncia
Diabetes mellitus 27 6,2
Hipertensdo arterial 97 22,3
Renite/sinusite 58 13,4
Doenca cardiaca 19 4,4
Gastrite 58 13,4
Infeccdo urinaria 34 7,8
Asma 6 1,4
Alergia 100 23
Lombalgia 156 35,9
Varizes 76 17,5
Artrite/reumatismo 55 12,7
Infarto 5 1,1
Depressdo 9 2,1
Doenca nos rins 24 5,5
Outras doencas 67 15,4

Avaliaram a saude como boa ou muito boa, 64% dos trabalhadores. Este achado refuta
0 resultado encontrado em estudos onde se comparou a percepcao de saude de trabalhadores
formais e informais'>?®. Contudo, é necessario levar em consideracdo que o presente estudo
abarca somente uma parcela do setor informal, de comerciantes, fato que pode ter influencia
nos resultados encontrados.

Quanto a procura por algum servico de saude nos ultimos 12 meses, 63,8% dos
trabalhadores responderam afirmativamente a questdo. Estudos mostram que a procura por
servicos de salide é maior entre os trabalhadores formais do que os informais™>®. O
fortalecimento da salde do trabalhador por meio de acdes da atencdo primaria pode ser um
caminho na reducdo dessas desigualdades na procura de servicos de salde observado entre
trabalhadores formais e informais. Acompanhamento de salde em servicos de cuidados
primarios pode levar ao aumento da expectativa de vida, sendo considerado como uma

oportunidade para que o profissional de salde incentive mudancas de comportamento que
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melhorem a qualidade de vida e evitem a morte precoce, seja envolvendo aspectos gerais de

vida, seja enfatizando aspectos laborais®.

CONCLUSAO

Os resultados encontrados pelo presente estudo apontaram que a maior parte dos
trabalhadores informais é do sexo masculino, com idades variando desde 14 anos até a faixa
etaria idosa, demostrando que ndo ha limites de idade para insercdo e permanéncia de
trabalhadores nesse setor econdmico. Apresentam baixa escolaridade e se auto declararam
pardos. As condicOes de trabalho apontaram uma frequéncia levemente maior de trabalho do
tipo alto exigéncia, fato que pode deixar 0s comerciantes mais propensos ao desenvolvimento
de processos patolégicos relacionados ao trabalho.

Algumas iniciativas como a Lei Complementar n® 128 de 19 de dezembro de 2008,
estabelece condigdes para que o trabalhador informal se torne empreendedor individual,
parecer ser um estimulo para que estes trabalhadores contribuam com a Previdéncia Social e
consequentemente, tenham a garantia de direitos previdenciarios.

E relevante conhecer quais os principais eventos e agravos que atingem a populacéo
trabalhadora, bem como quais as caracteristicas dos mesmos, para que assim, medidas
promotivas e preventivas sejam implementadas, por meio de politicas publicas efetivas.

Pelo fato de ndo existir um sistema de informagdo de saude nacional que abarque
todos 0s eventos e agravos que atingem os trabalhadores informais, a realizacdo de estudos de
base populacional e espacos especificos se faz necessario para melhor conhecer a realidade do
trabalho e das condi¢des de satde da populacdo trabalhadora que muitas vezes esta a margem
das estatisticas oficiais de saude e de trabalho.

Apesar das limitagdes desse estudo, que por apresentar um delineamento transversal,
permite uma visao instantanea do desfecho e exposicdo, fato que nao possibilita compreender
temporariamente a relacdo entre as causas com o efeito, o0 mesmo foi relevante para levantar
as caracteristicas dos trabalhadores informais do comércio, suas condicdes laborais e

descrever os acidentes de trabalho sofridos, bem como a morbidade autorreferida.
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4.2 MANUSCRITO 2: Fatores associados a acidentes de trabalho envolvendo trabalhadores
informais do comércio

O manuscrito serd submetido a Revista Cadernos de Saude Publica e foi elaborado conforme
as instrugdes desse periddico para autores, disponiveis em

http://www.scielo.br/revistas/csp/pinstruc.htm.
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FATORES ASSOCIADOS A ACIDENTES DE TRABALHO ENVOLVENDO
TRABALHADORES INFORMAIS DO COMERCIO

Marcela Andrade Rios, Adriana Alves Nery

Resumo

O objetivo do estudo foi analisar os fatores associados a acidentes de trabalho néo
fatais em trabalhadores informais do comércio quanto aos aspectos sociodemograficos,
ocupacionais, condicBes laborais e de salde. Realizou-se estudo transversal com 434
trabalhadores informais com idade a partir de 14 anos, em area comercial do municipio de
Jequié, BA, com a utilizacdo de formulario composto por questdes referentes a aspectos
sociodemograficos, ocupacionais, condigdes de trabalho, de salde e ocorréncia de acidentes
de trabalho. A regressdo logistica foi utilizada para avaliar os possiveis fatores associados aos
acidentes de trabalho. Estimou-se a incidéncia de acidentes de trabalho em 32,3% (IC 27,9% -
36,9%). Analises de regressdo logistica multivariada revelaram maior chance de ocorréncia de
acidente de trabalho em trabalhadores do sexo masculino, jovem, que comercializam
mercadorias do tipo carnes/frangos, que referem ndo perceber os fatores de risco a satude no
trabalho, alto esforco fisico e alta demanda psicolégica. A analise dos resultados aponta a
necessidade de politicas publicas voltadas para a prevencdo de acidentes de trabalho no setor
informal comércio, especialmente junto aos trabalhadores do sexo masculino e inseridos em
atividades de acougues.

Palavras-chave: Saude do trabalhador, acidentes de trabalho, comércio.
Abstract

The aim of the study was to analyze the factors associated with non-fatal accidents at work in
informal trade workers in terms of sociodemographic, occupational, working conditions and
health. Cross-sectional study was conducted with 434 informal workers aged from 14 years in
the commercial area of Jequie, BA, using form consisting of questions pertaining to
sociodemographic, occupational, working conditions, health and occurrence of workplace
accidents. Logistic regression was used to assess the possible factors associated with
accidents. We estimated the incidence of accidents in 32.3% (CI 27.9% - 36.9%). Multivariate
logistic regression analyzes revealed greater frequency of accidents at work in male workers,
young, who sell goods like meat / poultry, which refer not realize the risk factors to health at
work, high physical exertion and high demand psychological. The results highlight the need
for public policies for the prevention of accidents at work in the informal trade, especially
among the male workers and inserted in activities of butchers.

Keywords: Occupational Health. Accidents, Occupational. Commerce
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INTRODUCAO

Os acidentes de trabalho constituem importantes agravos que atingem a saude dos
trabalhadores. Apresentam-se como um sério problema de satde publica, ja que o trabalho
representa um papel significativo nas condicGes de vida e salde da populagdo, no provimento
do sustento dos nicleos familiares e no movimento da economia de um pais*. O Brasil ocupa
o quarto lugar mundial em relagdo ao risco de morte no trabalho?.

Conceitua-se o acidente de trabalho como aquele que ocorre durante o exercicio do
trabalho, que provoca lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause morte, perda ou
reducdo permanente ou temporaria da capacidade para o trabalho®. Na concepcéo de Iwamoto
e colaboradores* a caracterizacdo legal dos acidentes de trabalho pode ser classificada em
duas categorias: aqueles que ocorrem no ambiente de trabalho e 0s que acontecem no trajeto.

Embora essa problematica da ocorréncia de acidentes de trabalho seja cada vez mais
frequente na realidade do pais, as estatisticas oficiais conhecidas sdo limitadas em virtude de
grandes niveis de subnotificacdo, o que dificulta estimar a real situacdo dos eventos e agravos
incidentes na populacédo trabalhadora brasileira.

No setor informal da economia brasileira a situacdo € bem mais grave, visto que
muitas vezes as pessoas trabalham por conta propria, sem registro em carteira de trabalho, e
raramente registram a ocorréncia de acidentes de trabalho, uma vez que os sistemas de
informacdo ou de saude no Brasil sdo limitados a casos graves, que necessitam de
hospitalizacdo, os casos de Obito e aqueles, independente da gravidade, que ocorrem em
trabalhadores vinculados a Previdéncia Social.

De maneira geral, as condicdes de trabalho no setor informal sdo perigosas e
insalubres, observando-se nelas a presenca de multiplos fatores de risco para a salde e a
auséncia de dispositivos e mecanismos béasicos de protecdo. Soma-se a esses fatores de risco
presentes ou decorrentes do trabalho a auséncia de protecdo legal assegurada pela
informalizacdo do contrato de trabalho, o descumprimento de normas basicas de seguranca, a
auséncia de fiscalizacdo, além da falta de cobertura do seguro social e acidentes do trabalho®.

O setor informal abarca diversos tipos de atividades econémicas. Entre elas esta o
comércio, setor composto por uma heterogeneidade das atividades desenvolvidas que
compreende uma infinidade de tarefas de diversas naturezas que incluem desde a operacgédo de
maquinas registradoras, a reposicdo de estoques em gbndolas e prateleiras até o

desenvolvimento de multiplas funcdes®.
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Uma outra caracteristica do comércio informal esté ligada aos processos de trabalho,
muitas vezes precarios, sem preocupacdes com aspectos de seguranca e higiene e desprovidos
de instalages minimas para atender as necessidades mais elementares dos trabalhadores.

As condi¢des de trabalho precarias manifestada na violacdo dos direitos trabalhistas,
na inseguranca do posto e do ambiente de trabalho, no aumento do ritmo da producéo e das
exigéncias, interferem na satude dos trabalhadores e também no modo de agir, pensar, sentir e
fazer’.

Nesse sentido apreender as condicdes de trabalho é um desafio dialético,
materialmente necessario para qualificar a questdo dos eventos adversos a salde do
trabalhador, caracterizando-os como elementos constitutivos da légica reprodutiva do sistema
capitalista’.

O conhecimento sobre o0 que ocorre e 0 que pode ocorrer em um sistema produtivo sao
de extrema importancia para analisar os eventos, compreender 0s riscos, além de servirem
como norte na implementacdo de normas de seguranca para a saude do trabalhador, projetos
sobre desenvolvimento de maquinas, equipamentos, produtos, organizacdo dos sistemas de
gestdo das empresas com o0 objetivo de garantir o desenvolvimento tecnologico e melhorar as
condicdes de trabalho®.

Este estudo objetivou analisar os fatores associados a acidentes de trabalho nao fatais
em trabalhadores informais do comércio quanto aos aspectos sociodemogréaficos,

ocupacionais, condi¢des laborais e de saude.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo com delineamento transversal acerca dos acidentes de trabalho
em trabalhadores informais de area comercial do municipio de Jequié, Bahia.

Conforme apontam pesquisadores, embora 0s estudos transversais sejam escolhidos
para estudar casos prevalentes, é possivel, estimar a taxa de incidéncia em alguns casos, como
em pesquisas para coletar informacbes sobre acidentes de trabalho em um determinado
periodo de tempo. Como os acidentes de trabalho sdo de natureza subita, aguda, circunscritas
no tempo e com duracdo curta, serdo sempre casos incidentes®.

Foram incluidos no estudo os trabalhadores que desenvolvem atividades como
comerciantes (camelds, feirantes ou ambulantes) no Centro de Abastecimento Vicente Grilo,
com idade igual ou superior a 14 anos de idade e que ndo possuem registro em carteira de

trabalho referente a essa atividade. Foram excluidos do estudo trabalhadores que
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desempenham atividades no Centro de Abastecimento, mas que possuam registro em carteira
de trabalho neste emprego; trabalhadores ambulantes que desenvolvam suas atividades em
local ndo especificado pela administracdo do Centro de Abastecimento e os carregadores.

O Centro de Abastecimento Vicente Grilo é o local que agrega grande parte de
trabalhadores informais de diferentes ramos econémicos do municipio, sendo o espago
dividido em pavilhGes, quadras e areas para shopping popular, barracas e para vendedores
ambulantes, totalizando 1.404 unidades comerciais, segundo relatorio geral disponibilizado
pela administracdo do Centro de Abastecimento em 2012.

Como ndo havia estimativa do numero de trabalhadores nesta area comercial, os
pesquisadores realizaram no més de outubro de 2012 um levantamento do quantitativo de
trabalhadores informais, com idade igual ou superior a 14 anos, em todas as unidades
comerciais. Assim, estimou-se um total de 1.304 trabalhadores.

Para definicdo do tamanho amostral foi considerada a incidéncia de acidentes de
trabalho estimada em estudo com acidentes de trabalho nédo fatais e especificos para o setor
informal da economia’®. O célculo da amostra foi realizado no software Epi Info, versdo 6.04
(Centers for Disease Control and Prevention, Atlanta, Estados Unidos), com as seguintes
informacGes: incidéncia de acidentes de trabalho de 6,5%, erro de estimacédo de 2%, e nivel de
95% de confianca, o que resultou no tamanho da amostra de 388 individuos. Para compensar
eventuais perdas o tamanho amostral foi aumentado em 20%, totalizando em 485 pessoas.

Os trabalhadores foram selecionados por meio de amostragem aleatoria sistematica,
obedecendo ao intervalo de 3 trabalhadores (a = 3), segundo listagem de todos os sujeitos
obtida pelo levantamento. Individuos sorteados ndo localizados apds 3 visitas em dias
diferentes, incluindo ao menos 1 sabado, foram substituidos pelo proximo da lista.

Com o propésito de padronizar a coleta de dados os entrevistadores receberam
treinamento e o estudo piloto foi realizado um més antes do inicio da coleta de dados, com 25
trabalhadores da feira livre de um bairro do municipio.

Para a coleta de dados foi utilizado um formuléario composto por cinco blocos sobre: i)
informacGes sociodemograficas, ii) ocupacionais, iii) condi¢fes de trabalho, iv) de salde, e v)
aspectos referentes a acidentes de trabalho.

As informacgdes sociodemograficas estudadas se referiram a sexo, idade, situacdo
conjugal, escolaridade, raca/cor, nimero de filhos e naturalidade. Os aspectos ocupacionais
dizem respeito ao tipo de mercadoria comercializada, jornada de trabalho diaria, renda mensal
e tempo de ocupacdo. Quanto as condicBes de trabalho foram investigados os aspectos

psicossociais do trabalho e a percepcdo de riscos & saude no processo de trabalho. A
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mensuracdo dos aspectos psicossociais do trabalho baseou-se no modelo demanda-controle,
utilizando questdes do instrumento Job Content Questionnaire — JCQ, traduzido e validado
para grupos ocupacionais no Brasil*’.

A construcdo do modelo demanda-controle seguiu os procedimentos recomendados
pelo manual do JCQ'. Para dicotomizar as respostas em dois niveis (baixo e alto), foi
considerado como ponto de corte a mediana do proprio grupo (demanda psicoldgica e
controle sobre o trabalho). Apos essa etapa foram construidas as categorias de analise do
modelo, combinando alta e baixa demanda psicolégica com alto e baixo controle, refletindo as
seguintes situacdes de trabalho: baixa exigéncia (combinacdo de baixa demanda e alto
controle), trabalho passivo (baixa demanda e baixo controle), trabalho ativo (alta demanda e
alto controle) e alta exigéncia (alta demanda e baixo controle)***3,

Além desses aspectos, foram analisados o esforgo fisico despendido no trabalho,
dicotomizado em alto e baixo de acordo com a mediana; satisfacdo com o trabalho no
comercio; satisfagdo com a capacidade para trabalhar e avaliacdo da qualidade de vida.

Em relacdo as condicdes de saude, foram investigadas doencas autorreferidas, procura
por servicos de saude nos Ultimos 12 meses e percep¢do da propria saude. Para verificar a
ocorréncia de acidentes de trabalho, foi questionado se o trabalhador sofreu algum tipo de
acidente nos ultimos 12 meses. Para caracterizar tais agravos, considerou-se 0 caso mais
recente relatado pelo trabalhador.

Considerou-se como acidentes de trabalho qualquer dano infligido ao corpo por
transferéncia de energia durante o trabalho, ou deslocamento até o local do trabalho que
envolvesse uma curta duracdo entre exposicdo e efeitos identificaveis ap0s a ocorréncia do
evento/circunstancia'®. Como se previa que a percepcdo e reconhecimento de acidentes
ocupacionais por trabalhadores do setor informal estivesse prejudicada pela predominancia de
uma visdo previdenciaria, demarcada por propositos administrativos e compensatorios
empregados pelo sistema nacional de seguridade social, antes de perguntar ao trabalhador se o
mesmo ja sofreu algum acidente laboral, foi explicado para 0 mesmo o conceito de acidente,
decidindo-se por uma abordagem indireta, ou seja, perguntava-se inicialmente.

A incidéncia de acidentes de trabalho foi calculada dividindo-se o nimero de casos
identificados de acidentes de trabalho ndo fatais, no periodo de referéncia, pelo total da
populacdo do estudo. Nota-se que, embora o estudo seja transversal, o fato de acidentes serem
eventos circunscritos no tempo permite a estimativa de casos incidentes, com base em

informac@es referidas no passado®®.
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A ocorréncia de acidentes de trabalho foi considerada como a variavel dependente do
estudo. As independentes foram aquelas relacionadas aos aspectos sociodemograficos,
ocupacionais, condic6es de trabalho e de satde.

A andlise dos dados foi feita em trés etapas. Inicialmente, realizou-se andlise
estatistica descritiva, para caracterizar a populacdo do estudo e os acidentes de trabalho
referidos. Na segunda etapa, procedeu-se a verificacdo de fatores associados ao desfecho, na
qual foi iniciada com analise bivariada entre a varidvel dependente (acidentes de trabalho) e
as variaveis independentes para estimacdo do risco relativo (RR) e seu respectivo intervalo de
95% de confianca (1C95%). Na terceira etapa, foi realizada analise multivariada por meio do
modelo de regressao logistica. Na modelagem, inicialmente foram estimados modelos brutos,
considerando valor de p < 0,20 para significancia estatistica, ou seja, para selecionar as
variaveis que seguiriam para o0 modelo multivariado. Neste, foi adotado valor de p < 0,05
como nivel de significancia estatistica. Contudo, a importancia tedrica de cada variavel foi
levada em consideracdo para permanéncia no modelo final ajustado, juntamente aos criterios
estatisticos estabelecidos. O ajuste do modelo foi avaliado pela Razéo de Méaxima
Verossimilhanca.

Os dados foram analisados no programa estatistico Stata/SE 12.0 (Stata Corp.,
College Station, Estados Unidos).

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia, Campus de Jequié, sob CAAE nimero 04755112.3.0000.0055

RESULTADOS

Foram entrevistados 434 trabalhadores informais do comércio de Jequié, Bahia. A
perda de 11,5% ocorreu por recursas de trabalhadores em participar do estudo.

Dos entrevistados, 140 referiram ter sofrido algum tipo de acidente de trabalho nos
altimos 12 meses, o que equivale a uma incidéncia de 32,3% (IC 27,9% - 36,9%). As
caracteristicas sociodemograficas, ocupacionais, de condi¢des laborais e de salde de toda a
populacdo do estudo e daqueles que sofreram algum acidente de trabalho mostraram-se
semelhantes, havendo diferencas somente no que diz respeito ao numero de doencas
autorreferidas e controle sobre o trabalho.

A maior parte dos trabalhadores era do sexo masculino, com idade entre 30 a 59 anos,

solteiro, com ensino fundamental incompleto e auto declarados pardos/pretos. Uma
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expressiva maioria dos trabalhadores desempenham atividades laborais somente no comércio

informal, sendo este trabalho a principal fonte de renda da familia (87,9% a 90,0%) (tabela 1).

Tabela 01. Caracteristicas da populacdo do estudo (total e de trabalhadores acidentados),
segundo variaveis sociodemogréficas, ocupacionais e relacionadas as condicdes laborais e de
saude. Jequié, Bahia, 2013.

Populagéo total do

Variaveis estudo Acidentados
n % n %

Sexo

Feminino 197 45,6 54 38,6

Masculino 237 54,6 86 61,4
Idade

< 30 anos 60 13,8 7 50

30 — 59 anos 265 61,1 88 62,9

60 anos e mais 109 25,1 45 32,1
Situacao conjugal

Solteiro 175 40,4 66 471

Casado/unido estavel 221 51,0 62 443

Divorciado/separado/vilivo 37 8,5 12 8,6
Escolaridade

Fundamental 285 65,7 80 57,1

A partir do Médio 149 34,3 60 42,9
Raca/cor

Branca 75 17,3 20 14,3

Preta/parda 306 70,5 105 75,0

Outras 53 12,2 15 10,7
Avaliacéo da qualidade de vida

Boa 292 67,3 81 57,9

Regular 123 28,3 37 26,4

Ruim 19 4.4 22 15,7
Procura por servigos de saide nos altimos 12 meses

Sim 277 63,8 87 62,1

Nao 157 36,2 53 37,9
Percepc¢éo da saude

Boa 278 64,1 85 60,7

Regular 142 32,7 50 35,7

Ruim 14 3,2 5 3,6
Nuamero de morbidades autorreferidas

Nenhuma 119 27,4 36 25,7

Somente uma 102 23,5 37 26,4

Mais de uma 213 49,1 67 47,9
Mercadoria comercializada

Alimentos/bebidas 99 22,8 24 17,2

Frutas e verduras 171 39,4 42 30,0

Outros tipos 110 25,3 35 25,0

Carnes e frangos 54 12,4 39 27,8
Jornada diaria de trabalho

Até 8 horas 107 24,7 31 22,1

Mais de 8 horas 327 75,3 109 77,9
Renda média mensal

Até 1 salario minimo 232 53,5 71 50,7

Superior que 1 salério minimo 202 46,5 69 49,3
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Populagdo total do

Variaveis estudo Acidentados
n % n %

Possuir outro emprego

Né&o 379 87,9 126 90,0

Sim 55 12,7 14 10,0
Demanda Psicolégica

Baixa 221 50,9 84 60

Alta 213 49,1 56 40
Controle sobre o trabalho

Baixo 236 54,4 61 43,6

Alto 198 45,6 79 56,4
Esforgo fisico

Baixo 215 49,54 62 44,3

Alto 219 50,46 78 55,7
Modelo demanda controle

Baixa exigéncia 107 24,7 27 19,3

Trabalho passivo 114 26,3 34 24,3

Trabalho ativo 91 21 29 20,7

Alta exigéncia 122 28,1 50 35,7
Satisfacdo com o trabalho

Muito satisfeito 79 18,2 20 14,3

Satisfeito 305 70,3 99 70,7

Insatisfeito 50 11,5 21 15,0
Percepcao de fatores de risco

Sim 328 75,6 116 82,9

Nao 106 244 24 17,1
Satisfacdo com a capacidade para o trabalho

Satisfeito 364 83,9 114 81,4

Insatisfeito 21 4,8 9 6,4

Regular 49 11,3 17 12,2

55

Dentre os acidentes de trabalho relatados, aqueles classificados como tipicos

sobressairam sobre os de trajeto. O principal tipo de acidente relatado foi corte com faca

(41,4%), seguido por lesdo causada em parte estrutural da barraca (15,7%). Os acidentes

causaram lesdo em 90,7% dos trabalhadores, especialmente nos membros superiores (65,3%),

sendo o corte o principal tipo de lesdo relatado (65,3%), seguido por hematoma/edema

(18,9%). As variaveis relacionadas as caracteristicas dos acidentes, quanto a classificacéo,

tipo, leséo e parte do corpo atingida podem ser visualizadas na tabela 2.
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Tabela 2. Caracteristicas dos acidentes de trabalho relatados pelos trabalhadores informais do
comércio de Jequié, Bahia, Brasil, 2013.

Variaveis Acidentes de
trabalho
n %
Classificacé@o do acidente
Tipico 115 82,1
De trajeto 25 17,9
Tipo de acidente
Corte com faca 58 41,4
Corte com instrumento de moer 6 4,3
Choque 3 2,1
Queimadura 4 2,9
Lesdo causada em estrutura da barraca 22 15,7
Queda 12 8,6
Lesdo ao pegar peso 7 5
Corte com algum outro instrumento de trabalho 7 5
Acidente bicicleta 6 4,3
Acidente com outros veiculos 4 2,9
Acidente envolvendo motocicleta 10 7,1
Nao informado 1 0,7
Ocasionou lesdo
Sim 127 90,7
Né&o 13 9,3
Tipo de lesdo (n=127)
Fratura 2 1,6
Distorc¢ao/entorse 4 3,2
Queimadura 5 3,9
Corte 83 65,3
Luxacdo 5 3,9
Hematoma/edema 24 18,9
Outra lesdo 4 3,2
Regido do corpo atingida (n=127)
Cabeca/pescoco 6 4,7
Membros superiores 83 65,3
Membros inferiores 33 26
Outros segmentos 5 4,0

Na analise descritiva e bivariada, apresentada na tabela 3, foi encontrada associacao
entre acidentes de trabalho e as varidveis sexo, idade, situacdo conjugal e escolaridade. A
incidéncia de acidentes de trabalho foi 32% maior no sexo masculino que no feminino. Entre
os trabalhadores com idade inferior a 30 anos, o risco de sofrer acidentes foi 3,53 maior

quando comparado aos trabalhadores com idade igual ou superior a 60 anos (p = 0,000).
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Tabela 3. Anélise descritiva bivariada entre fatores sociodemograficos e a ocorréncia de
acidentes de trabalho ndo fatais em trabalhadores informais do comércio de Jequié, Bahia,
Brasil, 2013.

Variaveis sociodemograéficas % RR IC 95% Valor
dep

Sexo

Feminino 27,4 1

Masculino 36,3 1,32 0,99-1,75 0,0489
Idade

60 anos e mais 11,7 1

< 30 anos 41,3 3,53 1,58 -9,30 0,000

30 —59 anos 33,2 2,85 1,32-7,28 0,001
Situacdo conjugal

Casado 28,24 1

Solteiro 37,71 1,33 0,91-1,98 0,063

Divorciado/separado/vilivo 29,21 1,03 0,62-1,70 0,440
Escolaridade

A partir do Médio 39,60 1

Fundamental 28,42 0,72 0,55-0,94 0,018
Raca/cor

Branca 26,67 1

Preta/parda 34,31 1,28 0,79-2,19 0,151

Outras 28,30 1,06 0,50-2,18 0,428

Para os aspectos referentes as condi¢cdes de salde, nenhuma variavel desse grupo

mostrou-se associada ao acidente de trabalho, conforme pode ser visto na tabela 4.

Tabela 4. Andlise descritiva bivariada entre variaveis dos aspectos de condic¢des de saude e a
ocorréncia de acidentes de trabalho ndo fatais em trabalhadores informais do comércio de
Jequié, Bahia, Brasil, 2013.

Variaveis sociodemograficas % RR IC 95% Valor de p

Avaliagdo da qualidade de vida

Boa 32,88 1

Regular 30,08 0,91 0,61-1,35 0,327

Ruim 36,54 1,12 0,43-2,39 0,368
Procura por servigos de saide nos ultimos 12
meses

Sim 31,29 1

Né&o 33,97 1,08 0,82-1,43 0,566
Percepc¢éo da saude

Boa 30,58 1

Regular 35,21 1,15 0,79-1,65 0,213

Ruim 35,71 1,16 0,36 — 2,83 0,348
Numero de morbidades autorreferidas

Nenhuma 30,25 1

Somente uma 36,27 1,19 0,74-1,95 0,220

Mais de uma 31,46 1,03 0,68 — 1,60 0,429

Quanto ao bloco de aspectos ocupacionais e de condicdes de trabalho, as variaveis
associadas na etapa descritiva bivariada foram: mercadoria comercializada, renda mensal,

demanda psicoldgica, controle sobre o trabalho, esforco fisico, modelo demanda controle,
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satisfacdo com o trabalho, percepcao dos fatores de risco e capacidade para o trabalho (tabela
5).

Na varidvel tipo de mercadoria comercializada, a categoria de trabalhadores do
comércio de carnes/frangos apresentou risco de acidente de trabalho quase trés vezes maior
quando comparados com os que comercializam alimentos e bebidas (RR = 2,88: IC = 1,67 —
4,99).

Tabela 5. Andlise descritiva bivariada entre varidveis ocupacionais e a ocorréncia de
acidentes de trabalho ndo fatais em trabalhadores informais do comércio de Jequié, Bahia,
Brasil, 2013.

Variaveis ocupacionais % RR I1IC 95% Valor de p

Mercadoria comercializada

Alimentos/bebidas 25,00 1

Frutas e verduras 24,14 0,96 0,57-1,67 0,441

Outros tipos 32,43 1,29 0,75-2,27 0,163

Carnes e frangos 71,70 2,88 1,67 -4,99 0,000
Jornada diéria de trabalho

Até 8 horas 28,97 1

Mais de 8 horas 33,33 1,15 0,83-1,60 0,402
Renda média mensal

Superior que 1 salario minimo 30,60 1

Até 1 salario minimo 37,12 1,21 0,82-1,77 0,150

N&o informado 28,57 0,93 0,53-1,55 0,401
Possuir outro emprego

Né&o 33,25 1

Sim 25,45 0,76 0,48-1,23 0,248
Tempo de ocupacdo no comércio informal

Menos que 4 anos 25,00 1

De 4 a 15 anos 33,96 1,36 0,66 — 3,24 0,208

Superior a 15 anos 30,66 1,23 0,56 — 3,02 0,310
Demanda Psicoldgica

Baixa 35,59 1

Alta 28,28 0,79 0,60 -1,05 0,104
Controle sobre o trabalho

Baixo 27,60 1

Alto 37,09 1,34 1,02 -1,77 0,034
Esforco fisico

Baixo 28,84 1

Alto 35,62 1,23 0,94 -1,63 0,130
Modelo demanda controle

Baixa exigéncia 25,23 1

Trabalho passivo 29,82 1,18 0,69 -2,03 0,260

Trabalho ativo 31,87 1,26 0,72-2,21 0,192

Alta exigéncia 40,98 1,62 0,99 -2,69 0,020
Satisfacéo com o trabalho

Muito satisfeito 25,32 1

Satisfeito 32,46 1,28 0,79-2,19 0,156

Insatisfeito 42,00 1,66 0,85 -3,22 0,054
Percepcao de fatores de risco

Sim 35,37 1

Né&o 22,64 0,64 0,44 -0,94 0,014
Satisfacdo com a capacidade para o trabalho

Satisfeito 31,32 1

Insatisfeito 42,86 1,37 0,61-2,69 0,182

Regular 34,69 1,10 0,62-1,85 0,337
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Na modelagem, as varidveis que se mostraram associadas a acidente de trabalho e que
seguiram para 0 modelo multivariado (p < 0,20), foram: sexo, idade, tipo de mercadoria
comercializada, modelo de demanda-controle e satisfacdo com o trabalho (tabela 6).

Tabela 06. Analise de regressdo logistica com razdes de chance ndo ajustadas, intervalos de
confianca de 95% e valor de p da associacdo entre acidentes de trabalho e variaveis
sociodemograficas e ocupacionais. Jequié, Bahia, Brasil, 2013.

Variaveis ORbruto IC 95% Valor de p
VARIAVEIS SOCIO-DEMOGRAFICAS

Sexo

Feminino 1

Masculino 1,50 1,00 -2,27 0,049
Idade

60 anos e mais 1

< 30 anos 5,32 2,21 -12,77 0,002

30 — 59 anos 3,76 1,64 — 8,62 0,000
Situacao conjugal

Casado 1

Solteiro 1,53 0,97 -2,42 0,062

Divorciado/separado/vitvo 1,04 0,59-1,84 0,869
Escolaridade

A partir do Médio 1

Fundamental 0,60 0,39-0,91 0,018

VARIAVEIS OCUPACIONAIS
Mercadoria comercializada

Alimentos/bebidas 1

Frutas e verduras 0,95 0,53-1,70 0,875

Outros tipos 1,44 0,78 -2,64 0,241

Carnes e frangos 7,6 3,57 -16,17 0,000
Renda média mensal

Superior que 1 salario minimo 1 0,50-1,63 0,745

Até 1 salario minimo 1,33 0,85-2,09 0,204

N&o informado
Demanda Psicoldgica

Baixa 1

Alta 0,71 0,47 -1,07 0,105
Controle sobre o trabalho

Baixo 1

Alto 1,54 1,03-2,31 0,319
Modelo demanda controle

Baixa exigéncia 1

Trabalho passivo 1,25 0,69 - 2,27 0,446

Trabalho ativo 1,38 0,74 - 2,57 0,302

Alta exigéncia 2,05 1,16 - 3,62 0,012
Satisfagdo com o trabalho

Muito satisfeito 1

Satisfeito 1,41 0,80 -2,48 0,223

Insatisfeito 2,13 1,00 -4,55 0,049
Percepcao de fatores de risco

Sim 1

Nao 0,53 0,911-2,04 0,131
Satisfacdo com a capacidade para o trabalho

Satisfeito 1

Insatisfeito 1,64 0,67 -4,01 0,274

Regular 1,16 0,62-2,18 0,634
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O modelo logistico final estd apresentado na tabela 7 e incluiu varidveis que
expressam caracteristicas socio-demograficas, ocupacionais e de condic¢Ges de trabalho. Foi
observada maior chance de ocorréncia de acidente laborais em trabalhadores informais com as
seguintes caracteristicas: sexo masculino (OR = 1,61; IC: 1,00-2,58), jovem (OR = 4,62; IC:
1,82 — 11,73), que comercializam mercadorias do tipo carnes/frangos (OR = 9,55; IC: 4,12 —
22,16), que referem ndo perceber os fatores de risco a saude no trabalho (OR = 0,46; IC: 0,26
— 0,84), alto esfor¢o fisico (OR = 1,71; IC: 1,04 — 2,81) e alta demanda psicoldgica (OR =
1,71;1C: 1,04 — 2,81).

Tabela 07. Modelo final de regressdo logistica multivariada da associacao entre ocorréncia de
acidentes de trabalho e as variaveis independentes do estudo. Jequié, Bahia, Brasil, 2013.

Variaveis ORjustado IC 95% Valor de p

Sexo

Masculino 1,61 1,00 - 2,58 0,046
Idade

< 30 anos 4,62 1,82-11,73 0,001

30 - 59 anos 2,73 1,13 -6,56 0,025
Mercadoria comercializada

Frutas e verduras 0,90 0,48 -1,68 0,755

Outros tipos 1,85 0,93 -3,65 0,076

Carnes e frangos 9,55 4,12 -22,16 0,000
Percepcao de fatores de risco

Né&o 0,46 0,26 — 0,84 0,012
Esforgo fisico

Alto 1,71 1,04-2,81 0,032
Demanda Psicoldgica

Alta 0,66 0,41-1,07 0,097

Categorias de referéncia para as varidveis: sexo = feminino, idade = 60 anos e mais; mercadoria
comercializada = alimentos e bebidas, percepcéo de fatores de risco = sim, esforc¢o fisico = alto, demanda
psicolégica = baixa.

Embora a variavel percepcao de risco ndo tenha apresentado associacdo no modelo
ndo ajustado, a mesma seguiu para o0 modelo final, e foi mantida, devido a sua importancia
tedrica. Quanto a categoria alta exigéncia do modelo demanda controle, esta apresentou valor
com significancia estatistica na modelagem bruta, porém o mesmo ndo foi encontrado na
modelagem final.

Ressalta-se ainda que, por relevancia teorica, algumas variaveis que foram retiradas do
modelo final por critérios estatisticos (p>0,05), foram introduzidas novamente no modelo,
seguindo-se a seguinte ordem de importancia: demanda fisica, controle sobre o trabalho e
demanda psicologica. Apds as verificacdes dos melhores ajustes, foram mantidas as variaveis

demanda fisica e demanda psicolégica.
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As variaveis sexo, idade, mercadoria comercializada e esforgo fisico mostraram-se
como fatores de risco para os acidentes de trabalho. Salienta-se que as variaveis percepcao de
fatores de riscos a salde presentes no processo de trabalho e demanda psicologica
mostraram-se como fatores de protecdo. Os trabalhadores que relataram ndo perceber riscos a
satde no trabalho apresentaram chance 54% menor de sofrer acidentes de trabalho que a
chance para aqueles que percebem algum risco. Para a demanda psicoldgica, os individuos
com alta demanda mostraram chance 44% menor de sofrer o desfecho que aqueles com baixa
demanda psicoldgica.

DISCUSSAO

A incidéncia de acidentes laborais em trabalhadores informais do comércio encontrada
no presente estudo (32,3%) e superior a valores achados em outros estudos envolvendo
trabalhadores informais'®*°. Entretanto é necessério frisar que esses estudos foram realizados
envolvendo os trabalhadores informais em geral, e ndo somente do comércio. Ressalta-se a
existéncia de poucos estudos sobre os trabalhadores informais do comércio®’, especialmente
abordando os fatores associados aos acidentes de trabalho. Desse modo, existe certa
dificuldade nas comparacdes diretas com outras pesquisas. Por este motivo, recorreu-se a
estudos mais recentes realizados com trabalhadores brasileiros de diversos setores
econdémicos.

Como a ocorréncia de acidentes de trabalho foi referida pelos entrevistados,
requerendo relembrar os ultimos 12 meses, € possivel que o numero de acidentes esteja
subestimado, havendo a possibilidade de que os acidentes menos graves ndo tenham sido
relatados.

Quanto as caracteristicas dos agravos, a ocorréncia de acidentes tipicos foi superior
aos de trajeto. O tipo de acidente classificado como corte com faca apresentou-se como o
mais frequente relatado. Acredita-se que esta causa apresentou-se expressiva, pois as facas
sdo ferramentas de trabalho geralmente utilizadas na feira por diversos tipos de trabalhadores,
em diferentes ocupacdes, sendo de facil manejo e usadas em pequenos servicos que requerem
pouca habilidade e experiéncia. Assim, o trabalhador, raramente, apresenta capacitacao
adequada para identificar se elas estdo em boa condi¢do de uso e quais os tipos de cuidados

devem ser tomados ao manusea-las®®.
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Dentre os acidentes de trajeto, o mais frequente foi aqueles causados pelo uso da
motocicleta, o que pode estar relacionado tanto ao deslocamento para a realizagéo do trabalho,
no caso entregas, acesso rapido ao destino, como no trajeto até sua residéncia.

No que concerne a analise dos fatores associados aos acidentes de trabalho, a maior
incidéncia de acidentes de trabalho no sexo masculino e em adultos jovens também foi
encontrada em outros estudos, com populacbes de diferentes ocupagdes formais ou
informais™®?*?*?2 O fato da maior incidéncia em trabalhadores menores de 30 anos pode ser
atribuido a elevada participacdo dos jovens na forca de trabalho desse setor, uma vez que o
comércio possibilita a insercdo do trabalhador em inimeras funces ndo especializadas e de
baixa remuneracdo, que, em geral, ndo requerem qualificacdo. Isso faz com que o comércio
seja um fator atrativo para os jovens inexperientes que almejam obter um posto de trabalho
com mais facilidade?*.

N&o houve associacdo entre ao acidente e a escolaridade. Como o nivel de
especializacdo das tarefas é pequeno, a escolaridade pode ndo ser uma condicdo para sua
realizacdo. Este fato também foi inferido por pesquisadores® ao estudar a prevaléncia de
acidentes de trabalho em zona rural, onde muitos trabalhadores desenvolvem suas atividades
em condi¢Oes precarias quanto as leis trabalhistas, semelhante aos trabalhadores do comércio
pesquisados no presente estudo. Também nédo foi encontrada associacdo com a raga/cor.

Para a variavel referente ao tipo de ocupacédo, encontrou-se forte associacédo estatistica
entre 0s acidentes e o trabalho como agougueiro. Uma das tarefas prestadas por trabalhadores
que comercializam carnes e frangos envolve o talhar e cortar as mercadorias com a utilizacéo
de ferramentas motorizadas ou nao, o que pode levar ao risco de lesdes nas maos e nos dedos.
Outro fator que deve ser abordado é a pressdo da produtividade, visto que vendedores do
comércio, em sua grande maioria, sdo 0s proprietarios da unidade comercial e apresentam sua
renda mensal de acordo com a quantidade de mercadoria vendida, ou seja, depende do valor
da venda/faturamento. Esta variacdo de renda, a depender da produtividade pode proporcionar
esgotamento tanto fisico quanto psicolégico, aumentando suas chances de se acidentar®.

Quanto aos aspectos pesquisados em relacdo as condi¢bes de saude, ndo foram
encontradas associacdes estatisticamente significantes destas com os acidentes de trabalho.

No que se refere as condicBes de trabalho, encontrou-se associacdo estatistica, na etapa
bivariada da analise de regressdo, entre acidente de trabalho e 0 modelo demanda-controle, na
categoria alta exigéncia no trabalho. Entretanto, a variavel modelo demanda-controle nédo

permaneceu na modelagem final.
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Os trabalhadores classificados como alta exigéncia possuem o risco potencial de
disturbios de ordem psicoldgica e de doenca fisica na medida em que o trabalho se
desenvolve, intensificando caracteristicas de alta demanda combinada com baixo controle,
com possibilidade de repercussdo sobre a satide como desgaste psicoldgico, fadiga, ansiedade
e depressdo’’. A demanda psicolégica caracteriza-se pelas exigéncias que o trabalhador
enfrenta no seu trabalho, quanto a concentracdo, ritmo, tempo para realizacdo das tarefas,
entre outras. O controle considera a possibilidade do trabalhador tomar decis6es acerca do seu
trabalho, como também o nivel de habilidade ou criatividade requerida para a tarefa, bem
como a flexibilidade que permite ao trabalhador decidir quais habilidades empregar***2.

Na literatura é possivel encontrar estudos abordando a associacdo de trabalho de alta
exigéncia com a prevaléncia de doencas relacionadas ao trabalho™*?*%"?®. Entretanto, néo
foram encontrados, até o0 momento, estudos publicados relacionando acidentes de trabalho
com a alta exigéncia no trabalho, verificada por meio do modelo demanda controle.

A principal hipétese testada pela utilizagdo das questdes do Job Content Questionaire
€ que reacOes adversas a saude acontecem devido ao desgaste psicologico decorrente da
exposicdo simultanea por parte dos trabalhadores, a elevadas demandas psicoldgicas e escassa
amplitude de decisdo sobre o seu processo de trabalho (controle), caracterizando o trabalho de
alta exigéncia™.

Uma segunda hipdtese do modelo decorre do que viria a ser um “efeito positivo” do
estresse: segundo o autor, poderia advir um comportamento ativo com motivacdo, novas
aprendizagens e um padrdo de enfrentamento positivo sob condi¢Bes simultaneas de
demandas psicologicas e amplitude de decisdo elevadas (trabalhos ativos).

A demanda psicologica, especificamente, refere-se as exigéncias psicologicas que o
trabalhador enfrenta na realizacdo das suas tarefas: concentracdo intensa, pressdo do tempo
para realizacdo de tarefas, ritmo e volume de tarefas a serem realizadas™*°. No presente
estudo, com a analise da demanda psicolégica na modelagem final, verificou-se esta variavel
associada aos acidentes de trabalho, se comportando como um fator de protecéo. Isso significa
que os trabalhadores que desenvolvem suas atividades com maior nivel de atencao,
concentracdo e pressdo de tempo tiveram menor chance de se acidentar no trabalho.

Ainda quanto as condicGes laborais, referente aos aspectos psicossociais do trabalho,
encontrou-se no presente o estudo associacdo estatisticamente significante entre acidentes de
trabalho e esforco fisico. Estudos mostram condi¢c6es de trabalho, incluindo elevado esforco
fisico exigido na execucdo de atividades laborais, levam a uma diminuicdo da capacidade de

trabalho, e consequentemente, expde o trabalhador a maiores risco de acidentes*®*!. No
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comércio observam-se condicGes insatisfatorias quanto aos aspectos ergondmicos e esforgos
fisicos, tais como posturas inadequadas, transporte manual de objetivos, uso de forca,
realizacdo de movimentos repetitivos, deambulacao frequente e trabalho em pé, condi¢des que
podem levar os individuos a altas exigéncia fisicas.

Outra variavel estatisticamente associada aos acidentes de trabalho foi a ndo percepcéo
dos fatores de risco a salde no processo de trabalho, apresentando-se como um fator de
protecdo para os acidentes de trabalho. Tal achado deve ser visualizado com cautela, uma vez
que a literatura aponta a percep¢do do risco como fator importante para a adogdo de
comportamentos preventivos®>=,

E importante considerar que as percepcdes de riscos dos trabalhadores podem sofrer
processos de enviesamento. As percepcGes sdo tendencialmente construidas a partir das
experiéncias vividas nos locais de trabalho; sdo elas que estruturam o modelo de
representacdes dos atores sociais, baseado no desenrolar das praticas quotidianas do mundo
laboral, sendo mais ou menos influenciadas pelos discursos e pelas praticas produzidas no
meio, bem como de fatores politico-ideologicos dos sujeitos que visualizam, percebem e
recebem a informag&o sobre os riscos organizacionais™*.

Outro fator importante que parece influenciar as percepcdes de riscos no trabalho é o
contato regular dos trabalhadores com as préprias situacdes de risco, isto &, alguns autores
defendem que a exposicao continuada a determinados tipos de risco tende a ter como efeito a
diminuicdo ou a subavaliacdo da sua percepcéo™.

Desse modo, os trabalhadores informais do comércio que ja sofreram algum acidente
de trabalho podem perceber mais claramente os riscos, (pois o levou ao acidente) do que
aquele que nunca sofreu nenhum tipo de acidente. Além de outros aspectos, a percepcao de
riscos no trabalho esta associada a dimensdes como: a maior ou menor proximidade dos
acidentes no tempo, bem como a distancia no espaco geografico do sinistro®®. Isto significa
que a aprendizagem com os acidentes pode também influenciar as percepcées de riscos>°.

A partir dos resultados encontrados, infere-se a importancia do conhecimento real dos
agravos que atingem os trabalhadores informais, e nesse estudo, de maneira especifica do
comércio, uma vez que notificacdes e investigacdes dos acidentes de trabalho estdo entre os
principais requisitos para as a¢0es de vigilancia em saude do trabalhador.

E importante ressaltar as limitaces do presente estudo, que por apresentar um
delineamento transversal, permite uma visao instantanea do desfecho e exposicdo, fato que
ndo possibilita compreender temporariamente a relacdo entre as causas (caracteristicas

sociodemograficas ocupacionais, condi¢des de saude e de trabalho) com o efeito (acidentes de
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trabalho). Além disso, o estudo foi realizado com uma populacdo de comerciantes informais
existentes em area especifica do municipio de Jequié, Bahia, ndo levando em consideragdo
aqueles que desenvolvem suas atividades nas préprias casas ou em ruas da cidade. Futuros
estudos de carater prospectivo sdo necessarios para elucidar a direcdo das associacdes
encontradas.

Porém, mesmo considerando tais limitacfes, esta pesquisa apresenta evidéncias
estatisticas da associacdo entre acidentes de trabalho, sexo, idade, percepcdo de risco,
mercadoria comercializada, esforco fisico e demanda psicoldgica, contribuindo para a
construcdo do conhecimento na area da satde do trabalhador informal.

CONCLUSAO

Pelo exposto permite concluir-se que, os acidentes de trabalho nos trabalhadores
informais do comércio apresentaram incidéncia elevada na compara¢do com 0S poucos
estudos que abordam tais agravos no setor informal da economia brasileira. A despeito da
pequena forca das associagdes encontradas, possivelmente devido a baixa variabilidade na
exposicdo entre os trabalhadores estudados, aponta-se para o sexo, idade, tipo de mercadoria
comercializada, percepc¢éo de fatores de risco a satde no processo de trabalho, esforco fisico e
demanda psicolégica como fatores associados aos acidentes de trabalho.

Os resultados da pesquisa apontam para a necessidade de investimento em estudos
sobre os trabalhadores informais do comércio, buscando-se melhor conhecer as causas e
caracteristicas dos acidentes de trabalho, para o delineamento de medidas preventivas e de
promoc¢do da salde. Assim como a necessidade de politicas publicas voltadas para a
prevencdo de acidentes de trabalho no setor informal comércio, especialmente junto aos

trabalhadores do sexo masculino e inseridos em atividades de agougues.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo contou com uma amostra representativa da populagdo de trabalhadores
informais do Centro de Abastecimento Vicente Grilo, importante local que agrega os
trabalhadores informais do municipio de Jequié, Bahia. Os resultados do estudo apontaram
que os comerciantes informais sdo, em sua maioria, do sexo masculino, casados, de baixa
escolaridade e pardos/pretos. Muitos inferiram que desenvolvem atividades nesse ramo
econdmico por ter dificuldade na insercdo em trabalhos formais. A média de horas semanais
dedicadas ao trabalho no comércio foi elevada se comparada a estipulada para 0s
trabalhadores regidos pela CLT. Alguns trabalhadores chegam a trabalhar mais de 100 horas
por semana.

A anélise das condicdes de trabalho por meio do modelo demanda-controle apontou
que a maior parte dos trabalhadores possui uma alta exigéncia de trabalho, fato que pode
deixa-los mais expostos a riscos de acometimento de doengas e de acidentes de trabalho. O
esforco fisico despendido na realizacdo do trabalho foi considerado alto para a maior parte
dos trabalhadores pesquisados.

Verificou-se que alguns trabalhadores ndo visualizam os fatores de risco existentes no
processo de trabalho do comércio, o que pode leva-los a uma maior exposicdo a determinados
riscos, sem a devida precaucdo. Para aqueles que acreditam que o comércio informal
apresenta riscos a saude, foram encontrados diferentes relatos, de riscos fisicos, quimicos,
biologicos, ergonbmicos, mecanicos, até riscos advindos do trafego de drogas e da estrutura
fisica dos pavilhdes e quadras do Centro de Abastecimento.

Mais de 30% dos trabalhadores ndo procurou servicos de satde nos Gltimos 12 meses,
fato preocupante visto a necessidade de acompanhamento constante de salde, especialmente
de cuidados primarios para a promocdo da saude. As prevaléncias de doencas autorreferidas
seguem as estimadas para a populacdo trabalhadora em geral brasileira, exceto a lombalgia
que apresentou elevada prevaléncia.

Foi possivel perceber que o ramo de atividade do comercio informal é um trabalho
precario, pois é exercido sem protecdo social e muitas vezes sem condicdes de equidade e
seguranca. Durante a coleta de dados, algumas situacdes puderam ser visualizadas pela equipe
do estudo, que comprovam o sentimento de inseguranca inferido por alguns trabalhadores,
mesmo que tal questionamento ndo conste no formulario utilizado. O medo, especialmente
advindo da violéncia, sob forma de roubos, assaltos, brigas ou trafego de drogas foi um

assunto colocado por muitos trabalhadores.
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Apesar da precariedade, caracteristica do trabalho informal, uma grande maioria dos
comerciantes esta satisfeita com seu labor.

Os acidentes de trabalho, desfecho final considerado neste estudo, apresentou
estimativa de incidéncia elevada quando comparada com o0s poucos estudos que abordam tais
agravos no setor informal da economia brasileira. Em cada 100 trabalhadores, estimou-se que,
aproximadamente, 32 sofreram algum tipo de acidente no comércio informal do Centro de
Abastecimento Vicente Grilo, nos Gltimos 12 meses.

A maior parte das ocorréncias foi do tipo corte com faca e os trabalhadores ndo
procuraram nenhum tipo de servico de salde em virtude do acidente. O funcionamento do
posto de salde existente no Centro de Abastecimento seria importante para atender as vitimas
de tais eventos. Entretanto, em todos os dias da coleta de dados, 0 mesmo encontrava-se
fechado, fato também relatado por muitos trabalhadores.

O sexo, idade, tipo de mercadoria comercializada, percep¢do de fatores de risco a
salde no processo de trabalho, esforgo fisico e demanda psicolégica foram apontados como
fatores associados aos acidentes de trabalho.

Embora a pesquisa tenha limitacdes decorrentes do corte transversal do estudo, uma
vez que ndo permite estabelecer relacbes causais por ndo provarem a existéncia de uma
sequéncia temporal entre exposicdo ao fator e a subsequente ocorréncia dos acidentes de
trabalho, o mesmo apresenta evidéncias estatisticas quanto aos fatores associados aos
acidentes de trabalho, contribuindo para a constru¢do do conhecimento na area da salde do
trabalhador informal.

A partir dos resultados encontrados, infere-se a importancia do conhecimento real dos
agravos que atingem os trabalhadores informais, e nesse estudo, de maneira especifica do
comércio, uma vez que notificacGes e investigaces dos acidentes de trabalho estdo entre os
principais requisitos para as a¢0es de vigilancia em saude do trabalhador.

Desse modo, sugere-se a necessidade de estudos sobre os trabalhadores informais do
comércio, buscando-se melhor conhecer as causas e caracteristicas dos acidentes de trabalho,
para 0 delineamento de medidas preventivas e de promoc¢do da salde. Assim como a
necessidade de politicas publicas voltadas para a prevencdo de acidentes de trabalho no setor
informal comércio, especialmente junto aos trabalhadores inseridos em atividades de

acougues.
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APENDICE A - Formulario de coleta de dados
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA - DEPARTAMENTO DE SAUDE

PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM ENFERMAGEM E SAUDE

PROJETC DE PESQUISA: CONDICOES LABORAIS E DE SAUDE DE TRABALHADORES DO COMERCIO

INFORMAL

Letras iniciais do entrevisiado:
Data: I

Reqistro (setor e nimero):
Hora de téming: __

Hora de inicio: ___;

[ BLOCO | - INFORMACOES SOCIODEMOGRAFICAS

L Sexo: 1( ) Femmmmo 2 ) Masculmo 3. Situacio conjugal:

SEX
1( }Soltere  2( )Casado  3( ) Unifio Estivel -
2. Data de nascimento: /[ Idade amos |3 JDivarciado/separado/desquitade  5{ ) Vivo DAD __
SITCONT
4. Escolaridade: 1{ ) sem escolanidade — analfabeto 2 )nfo conchun o 1° gram 30 conchau o 1° gran —
4 yndo conclum o 2° grau  5( ) conclum o 2° gran 6( ) superior i.u{oanIeto ) superior completo ESCOL
S Vocé temfilios? 1( J5m  2( )Nao  Quantos fillios voce tem? fillios. FILHO___
6. Dentre as alternativas abaixo, como vocé classificaria sua raga/cor da sua pele? NUMFILH
1I{ )Branca 2( )Amarela 3( )Parda 40 )Indigena  3( }Preta 9( )Niosabe com
7. Nascen em Jequie? 1{ ) Sm X ) Nio ) Bl
Se responden Nio: Em que cidade vocé nascen? NASCIEQ
Ha quanto tempo vive em Jequis? A0S,
BLOCO Il - INFO RMA{;GES OCUPACIONAIS
1. Tipo de mercadoria que comercializa: MERC
2. Tipo de atividade comercial: 1 { ) ambulante 2{ ) ponto fixo - cameld  3{ ) feirante 4() outro | tmoaTr___
3. Ha quanto tempo esta nesta ocupacao: anos mesas TEMPO____
4, Por que decidiu trabalhar no comércio de rua: 1( ) dificuldade de conseguir emprego 2( ) para ganhar DECTNECR.
mais 3{ ) para ter mais autonomia, liberdade 4 () Seguindo a tradicdo da familia  5{ ) outros. -
Quais? DURJORN __
5. Qlue horas inicia o trabalho: 6. Que horas termina o trabalho: __ ;.
QDIAS
7. Cuantos dias da semana trabalha neste [ocal: dias .
8. E proprietario das mercadorias que vende ou trabalha para outra pessoa? ) -
1( ) & proprietano 2{ ) ndo & proprietario FORMADG _
9. Se nao e proprietario, como recebe o pagamento? 1( ) por mercadona vendida 2( ) tem um ganho EENDA
gstabelecido, como um salrio 3 ) outra forma 4{ )} Mo se aplica T —
10. Qual a sua renda mensal aproximada NESTA atividade? reais PRINCRE
11. Este trabalho informal no comércio @ principal fonte de renda da familia? 1( ) Sim 2{ ) N3o OUTEMD
12. Além desse frabalho possui outro emprego (atividade remunerada)? 10) Sim 2( ) Nao S—
13. Se possui outro trabalho este e registrado em carteira de trabalho? 1( ) Sim 2( ) Nao 3( ) Nao s -
aplica ] _ ] JTACTRAE
14. Voce ja trabalhou ou trabalha com carteira de trabalho assinada? 1( ) Sim 2 ( ) Nao
15. Se atualmente voce tivesse a oportunidade de sair da informalidade por meio de um emprego || SARDNF ___
com carteira assinada, vocé aceitaria? 1( ) Sim 2( ) Ndo
MOTIVO ___

16. Se sim, por quais motivos? 1( ) salaro fixo  2{ ) estabilidade do emprego 3 ) aposentadoria
4{ ) condigbes melhores de frabalho 5 { ) outros motivos
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[ BLOCO Ill- CONDICOES DE TRABALHO

ASPECTOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO (em relagio a OCUPACAD PRINCIPAL) Gostariamos de saber
ora como & o seu trabalho aqui no Centro de Abastecimentp. Abaixo ha algumas caragteristicas do trabalho.
ara caga uma delas, pedimos que voce Indique o seu grau de concordancia ou discordancia considerando as
caracteristicas do seu trabalho. As vezes nenhuma das opgoes de resposia comesponde exatamente a sua

situag3o; neste caso escolha aquela que mais se aproxima de sua realidade.

1{ ) Discordo fortemente 2{ )Discordo  3( )Concordo  4( ) Concordo foriements

1. Seu trabalho Ihe possibilita aprender colsas novas? ol
1( ) Discordo forfemente 2( ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

2. Seu trabalho envolve muito trabalho repetitiva? EN
1( ) Discordo fortemente  2( ) Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortements

[3. Seu trabalho requer que voce seja criativo? SENE
1( ) Discordo fortemente 2{ )Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortements

4. Seu trabalho exige um alto nivel de habilidade? Ios ___
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortements

5. Em seu trabalho, vocé pode fazer muitas coisas diferentes? o5 __
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo  3{ ) Concordo 4 ) Concordo forfemente

6. No seu trabalho, vocé tem oportunidade de desenvolver suas habilidades especiais? s
1( ) Discordo fortemente 2( )Discordo 3{ )Concordo  4( ) Concordo foriemente

7. O que vocé diz sobre o que acontece no seu trabalho & considerado? o7 __
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

B. Seu trabalho Ihe permite tomar muitas decistes por sua propria conta? SE
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo foriemente

9. Em seu trabalho, vocé tem pouca liberdade para decidir como fazer suas proprias tarefas? Qe __
1{ ) Discordo fortemente 2( ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo foriemente

10. Seu trabalho requer que vocé trabalhe muito duro? S
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3 )Concordo  4( ) Concordo fortements

11. Seu trabalho requer que voce trabalhe muito rapidamente? o1 __
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

12. Vocé Nao é solicitado a realizar um volume excessivo de trabalho? o1z
1( ) Discordo fortemente 2{ )Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortements

13. O tempo para realizacao das suas tarefas e suficiente? TE

1{ ) Discordo forfemente  2( ) Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

14. Algumas demandas que voce tem que atender no seu trabalho estao em conflito umas com as (014 __
joutras?

1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortements

15. Frequentemente vocé trabalha durante o seu almogo ou durante as pausas para terminar seu Q15 __
trabalho?

1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo fortements

16. Seu trabalho exige muito emocionalmente de voce? lo1s
1({ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo foriemente

17. Seu trabalho envolve muita negociagao/ conversa/ entendimento com outras pessoas? Q17 __
1({ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3( ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

18. Em seu trabalho, voce precisa suprimir suas verdadeiras emogoes? o1z
1({ ) Discordo forfemente 2{ ) Discordo  3( ) Concordo 4 ) Concordo fortemente

19. Seu trabalho exige muito esforgo fisico? 019
1( ) Discordo forfemente  2( ) Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

20. Seu trabalho exige atividade fisica rapida e continua. oz

posicies fisicamente incomodas?
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo fortemente

21. Frequentemente, seu trabalho exige que vocé mantenha seu corpo, por longos periodos, em@2l __

22. Seu trabalho exige, por longos periodos, que voce mantenha sua cabeca ou seus bragos em
posicoes fisicamente incomodas?
1{ ) Discordo fortemente  2( )Discordo 3 ) Concorde 4( ) Concordo fortemente

7
22

[#3. Seu chefe preocupa-se com o bem-estar de sua equipe de trabalho. 8( ) Nao tenho supervisor
1({ ) Discordo fortemente 2{ )Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo fortemente




1( )ymuito im  2( yruim 3 )nemrmuim, nemboa  4( yboa  5( )muito boa

24, Seu supervisor trata vocé com respeito. 8( ) Nao tenho supervisor Q24
1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo fortemente
25. Seu chefe/supervisor ajuda vocé a realizar seu trabalho. () N3o tenho chefe/supervisor 25
1{ ) Discordo foriemente 2( )Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo foriemente
[26. As pessoas com quem trabalha sdo amigaveis. -
1( ) Discordo forfemente 2{ ) Discordo 3{ ) Concordo  4( ) Concordo fortemente
7. As pessoas com quem trabalha sao colaborativas na realizacao das atividades. 27 ___
1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3( ) Concordo  4( ) Concordo foriemente
[28. Voce e tratado com respeito pelos colegas de trabalho. 28 ___
1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo fortemente
[29. Onde vocé trabalha todos tentam dividir igualmente as dificuldades do trabalho. Qe __
1{ ) Discordo foriemente 2( )Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo foriemente
[30. Existe um sentimento de uniao entre as pessoas com guem trabalha. FE I
1( ) Discordo forfemente 2{ ) Discordo  3{ ) Concordo  4( ) Concordo fortemente
[31. Seu grupo de trabalha toma decisoes democraticamente. 31 _
1( ) Discordo forfemente 2{ ) Discordo  3{ ) Concordo 4 ) Concordo fortemente
[32. Constantemente, voce se sente pressionadofa) pelo tempo por causa da carga pesada de 32 __
trabalho.
1( ) Discordo forfemente 2{ ) Discordo  3{ ) Concordo 4 ) Concordo fortemente
[33. Frequentemente voce e interrompido(a) e incomodado(a) no trabalho. SEENE
1( ) Discordo forfemenie 2{ )Discordo 3{ ) Concordo 4 ) Concordo fortemente
[34. Nos ultimos anos, seu trabalho passou a exigir cada vez mais de voce? 234
1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3( ) Concordo  4( ) Concordo fortemente
35. Vioce tem o respeito que merece dos seus chefes e supervisores.  8( ) No tenho chefe efou I35
BuUpenisor
1( ) Discordo forfemente 2{ ) Discordo  3{ ) Concordo 4 ) Concordo fortemente
[36. Vocé vé possibilidade de mudar ter um emprego melhor. 36 ___
1( ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3( ) Concordo  4( ) Concordo foriements
37. No trabalho, vocé passou ou ainda pode passar por mudancas ndo desejadas. 1237 __
1({ ) Discordo foriemente 2( ) Discordo 3 ) Concordo  4( ) Concordo foriemente
38. Vocé tem pouca estabilidade no emprego. e
1{ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3{ ) Concordo  4{ ) Concordo fortemente
39. Levando em conta seu esforgo e conquistas, seu salario/renda € adequado. ECN
1{ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3{ ) Concordo  4{ ) Concordo fortemente
l40. No trabalho, voce sente facilmente sufocado pela pressao do tempo. S
1{ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3{ )Concordo  4( ) Concordo fortemente
41. Assim que acordo pela manha ja comeca apensar nos problemas do trabalho. jod1
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3 ) Concordo  4{ ) Concordo foriemente
2. Quando chega em casa consegue relaxar e “se desligar” facilmente do seu trabalho. fpaz
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3 ) Concordo  4{ ) Concordo foriemente
[43. As pessoas mais proximas dizem que voce se sacrifica por causa do seu trabalho. 043
1{ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3{ ) Concordo  4{ ) Concordo fortemente
4. O trabalho ainda fica em sua cabeca (pensa muito no trabalho) na hora em que vai dormir. 44
1{ ) Discordo fortemente 2{ ) Discordo 3{ )Concordo  4( ) Concordo fortemente
5. Nao consegue dormir direito se vocé deixar alguma tarefa que deveria ter feito hoje. 45
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo  3( ) Concordo  4( ) Concordo foriemente
ICom relagao a satisfacao: a8
146, Vocé estd satisfeito com seu trabalho?
1( ) ndo estou satisfeito de forma nenhuma  2( ) ndo estou satisfeito  3( ) estou satisfeito
4 ) estou muito satisfeito
7. Se tivesse oportunidade de escolher seu trabalho, escolheria novamente o comércio informal? Q47 __
1( ) Sim, sem hesitagdo  2( ) Sim, depois de pensar bem sobre isso  3( ) Definitivamente n3o
48. Como vocé avaliaria sua qualidade de vida? Q48 ___
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149, Cudo satisfeito (a) vocé estd com sua capacidade de trabalho?
1( ) muito insatisfeito 2{ )insatisfeito 3( ) nem insatisfeito, nem satisfeito 4( ) satisfeito 5( ) muito
lsatisfeito i
PERCEPCAO DE FATORES DE RISCO NO PROCESSO DE TRABALHO
50. Vocé percebe algum tipo de fator de risco para a salide ao desenvolver o seu trabalho? FERCEISCO
1()8im 2( Ndo
51. Se sim quais?
TIPORISCO
BLOCO IV — CONDIC OES DE SAUDE
Algum medico ou enfermeiro ja disse que voce tem alguma das doengas listadas abaixo?
1. Diabetes 1] ) Sim 2{ ) N30 08. Colesterol alte 1( ) Sim 2( ) N3o 15. Obesidade 1( ) Sim 2 ) Nie
02. Pressdo alta 1] ) Sim 2{ ) N3o _ 09. Cancer 1 ) Sim 2( ) N3o 16. Artritefreumatismo 1 ) Sim 2{ ) M3o_ DOENCAS
03. Renitefsinusite 1{ ) S5im 2| } Nao 10. Asma 1{ ) Sim 2{ ) Nao 17. Infarto do miocardio 1( ) Sim 2{ ) Mao o —_
04 Doenga cardiaca 1( ) Sim 2{ }N3a | 44. Alergia 1( ) Sim 2( ) Mo 18. Tuberculose 1{ | Sim2( ) N3o
05 Gastrite 1} Sim 2{ |Nde 12. Ulcera 1{ ) Sim 2( ) Mao 19. Depressio 1 ) Sim 2( ) Nio
06. Infecgdo urinaria 1( | Sim 2( ) Nao 13. Lombalgia 1] ) 3im 2{ } Nao 20. Doenga dos rins 1( ) Sim 2{ ) N30
07. Anemia 1{ ) Sim 2{ } N3o 14. Varizes 1{ ) Sim 2( ) Nao #1.0utras '
SERSAUDE
22 Voce procurou algum servigo de saude nos ultimos 12 meses? 1{ }5im 2( ) Nao —
23. Qual? 1( ) PSF 2 () Centro de Salde 3 () Clinica 4 () Hospital 5()PA 6( ) SAMU 7 () Outro - -
24. Voce precisou ficar hospitalizado (a) nos ultimos 12 meses?  1( ) Sim 2 { JN2o rmo—"o;:r
75. Em i ital? Tl i 3 i - —
qual tipo de hospital 1( ) Publico 2 { ) Particular 3{ ) Nao se aplica ACAMADO
26. Voce esteve acamado (a) nas ultimas 2 semanas? 1()Sim 2 ( JNao
PERCPSAU.
27. Qual a percepgao que voce tem da salide? 1( ) Muito boa 2{ ) Boa 3() Regular 4() Ruim -
[ BLOCO V - ACIDENTE DE TRABALHO
PARTE 1 - ACIDENTES TIPICOS
1. Vocé sabe o que € um acidente de trabalho? 1{ ) Sim 2( ) N3o SAREAT
Acidente de trabalho s3o aqueles acidentes (quedas, corfes, entre outros) que acontecem durante a ) -
realizacBo do seu frabalho ou no trajeto de ida e volta para casa e que podem causar ou ndo causas
machucados.
2. Voce Ja sofreu acidente nos ultimos 12 meses durante o seu trabalho no comercio? _
1()8im 2() Nio SOFEEUAT
3. Se sim, quantos? UANTAT
4. O acidente causou alguma lesdo (acidente relatado mais recente)? A I
1()Sim  2{ Nao 3 ()Mo se aplica LESAOAT
5. Clue tipo de lesao? —
() Fratura 2( ) Distorc3o/entorse  3( ) Queimadura 4() Intoxicagdo 5( ) Corte 6 { JDesmaio TIPLESAOAT _
7()luxacdo 8 )amputacdo 9 ) Hematomaledema 10( ) Outra 11 () Nao se
aplica
6. Em qual regido do corpo? 1{ ) cabega 2{ ) pescoco 3( ) torax 40 ) MMSS 5( ) MMII 6( Jabdome/dorso | praraoT
7( ) Miltiplos segmentos 8( ) N3o se aplica —
7. O senhor (a) procurou algum servigo de salde por causa deste acidente? 1 () Sim2()Nao 3 () ||ppocssT
N30 s aplica Qual: -
8. Necessitou de internagao? 1( ) Sim 2 ( ) Nao 3 ( ) Nao se aplica INTERAT
. Se sim, quantos dias? dias 10 . Quando aconteceu o acidente?
DIASINTERAT
DATAAT
10. Afastou-se das atividades habituais de trabalho por conta do acidente? —
1() Sim 2() No 3( )N&o se aplica AFASTAT
11. Por quanto tempo? dias _
12. O que provavelmente levou o senhor (a) a se acidentar (o acidente relatado mais recente)? DIASAT__

MOTIVOAT __
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ACIDENTES DE TRAJETO

12. O{a) senhor (a) sabe o que & um acidente de trabalho de trajeto? 1({)Sim 2 () Nao

Acidente de trajeto s30 os acidentes gue acontecem quando o (a) senhor (3) estdo vindo de casa
pra o trabalho ou refornando do trabalho para casa.

13. Vocé ja sofreu acidente no trajeto de casa para o trabalho e do trabalho para casa, nos
altimos 12 meses durante o seu trabalho no comércio informal? 10 ) Sim - 2( ) N3o

14. Se sim, quantos?

Z(NZo 3 () NEo
s aplica

15. O acidente alguma lesdo (acidente relatado mais recente)? 1() Sim

16. Que tipo de lesdo? 1( ) Fratura 2( ) Distorc3o/entorse 3( ) Queimadura 4( ) Infoxicac3o
& ) Corte 6 )Desmaio  7{)luxacdc & yamputacdo 9 ) Hematomaledema 10{ ) Qutra

11 { ) Nio s aplica

17. Em qual regiao do corpo? 1( ) cabeca  2( ) pescoco 3 )torax  4( )MMSS 50 ) MMII
6( Jabdomeldorso  7( ) Miltiplos segmentos  8( ) N3o se aplica

18. O senhor (a) procurou algum servigo de saide por causa deste acidente? 1) Sim
2 () N30 3 ( )N3o se aplica Qual:

19. Necessitou de internacdo? 10 ) Sim 2 ()Nao 3 ()N3ose aplica Se sim, guanto dias?
dias

20. Quando aconteceu o acidente?

21. Afastou-se das atividades habituais de trabalho por conta do acidente de trajeto?
107 Sim 2{ ) N3o 3{ )Nao se aplica

72, Por quanto tempo? dias

SABETRAT

SOFREUTRAT

QUAMTTRAT

LESAOTRAT _

TILESAOTRAT

REGIAOTRAT
PROCSSTRAT
INTERTRAT
DINTERTEAT_
DATATRAT

IAFASTTRAT

DIASAFTRAT

VIOLENCIAS RELACIONADAS AD TRABALHO

23. Voce ja sofreu algum tipo de violencia durante o desenvolvimento de suas atividades no
comércio informal, nos Gltimos 12 meses? 1() Sim  2( ) Nao

24. De qual tipo? 1( ) Agress3o fisica 2 () Assalto 3 () Agress3o psicologica (ameaga,
assédio, bulling ou mobbing) 41 ) Ouira 5 () N3o se aplica

25. Afastou-se das atividades habituais de trabalho por conta da violéncia?
100 8im 2 ) Nio 3{ )N3o se aplica

26. Por quanto tempo? dias

27. O acidente ou violéncia no trabalho deixou algum problema que dificulta a realizacio do
seu trabalho atualmente? 1( ) Sim 2{ N&o 3( ) N3o se aplica

Se sim, qual tipo de problema:

SOFREUVRT ___
TIPOVRT__
AFASTVRT

DIASAFVRT __

COMSEQ

TIPO CONS ___
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APENDICE B - Manual do entrevistador

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE SAUDE ,
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENFERMAGEM E SAUDE

MARCELA ANDRADE RIOS

PROJETO DE PESQUISA “CONDICOES LABORAIS E DE SAUDE DE
TRABALHADORES INFORMAIS DO COMERCIO”

MANUAL DE INSTRUCOES PARA ENTREVISTADORES

JEQUIE
2013
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INSTRUCOES GERAIS

Este manual foi elaborado com o intuito de instruir os entrevistadores quanto aos
procedimentos de coleta de dados do projeto de pesquisa “Condigdes laborais ¢ de satde de
trabalhadores do comeércio informal”.

Este projeto de pesquisa consiste em um estudo transversal cujo objetivo principal é
analisar as condicdes laborais e de satde dos trabalhadores comércio informal do municipio
de Jequié-BA. A pesquisa pretende coletar dados de 485 trabalhadores do Centro de
Abastecimento Vicente Grilo, em Jequié, Bahia, que desenvolvem suas atividades laborais de
maneira informal, distribuidos nos pavilhdes, quadras e shopping popular.

O presente manual define os principais procedimentos e atitudes a serem adotadas na
conducdo da pesquisa de campo com o objetivo de padronizar a agdo dos entrevistadores
envolvidos com a coleta de dados.

Em conjunto, os instrumentos e procedimentos de pesquisa, 0 teste desses
instrumentos, a selecdo e integragcdo da equipe de campo, os métodos de sensibilizacdo dos
trabalhadores e o controle de qualidade das atividades do projeto visam a obtencao de dados
cientificos validos e confiaveis, com a maxima cobertura da populagdo-alvo e o melhor
aproveitamento dos recursos investidos na pesquisa. Por este motivo, as instrucdes aqui
contidas devem ser seguidas rigorosamente, passo a passo; davidas e casos omissos deverao
ser esclarecidos com a coordenadora.

Os individuos a serem entrevistados séo trabalhadores do Centro de Abastecimento
Vicente Grilo, selecionados para comporem o universo do estudo. Eles foram listados por
meio de um levantamento realizado pela coordenacdo do projeto de pesquisa no més de
outubro de 2012.

As entrevistas serdo realizadas no proprio Centro de Abastecimento, no local da
unidade comercial do trabalhador, com o proprio trabalhador, durante o expediente normal de
trabalho. Nesse sentido, é necessario que o entrevistador ao se apresentar e apresentar o
projeto de pesquisa deixe claro caso o trabalhador queria marcar outro horario, 0 mesmo sera
possivel; bem como, durante a realizacdo da entrevista, caso algum cliente apareca, o
entrevistador aguardara o atendimento para dar prosseguimento a aplicacdo do formulario.

A coordenacdo do projeto entregara diariamente, antes do inicio da coleta, o quadro
com os setores em que cada entrevistador estara locado para a aplicacdo dos formularios junto
aos trabalhadores, bem como os materiais necessarios (prancheta, lapis, borracha, caneta,

almofada para assinatura a rogo, formularios e termos de consentimento). A coordenagdo
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mostrara por meio dos desenhos dos setores, quais foram os trabalhadores selecionados na
amostra calculada.

O entrevistador se apresentara ao trabalhador, j& referindo o contetdo do Termo de
Consentimento, como membro da equipe de pesquisadores responsaveis pelo Projeto sobre
CondigBes laborais e de saude de trabalhadores informais do comércio, que vem sendo
desenvolvido pela Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia. Deve informar que a
administracdo do Centro de Abastecimento foi informada acerca do projeto, mas ndo tem
qualquer participacdo na realizacdo do projeto. A pesquisa é de inteira responsabilidade dos
pesquisadores da UESB.

Antes de iniciar a aplicagdo do formulario, leia o termo de consentimento livre e
esclarecido e peca para a pessoa assina as duas vias, deixando uma via com ela; caso a pessoa
ndo saiba assinar, peca para registrar a impressao digital do polegar no local especifico para
tal no termo. N&o esquecer de anotar o0 nome completo do entrevistado n local especifico do
termo.

Procure aplicar o formulario de forma objetiva, sem muitas interrupcdes, e explique,
que ao final da entrevista, vocé podera esclarecer outras duvidas e orientar no que for
possivel.

Preencha o formulario de lapis, com letra legivel, sem abreviaturas. Na divida, anote
tudo o que o entrevistado informar, deixando para decidir sobre a opc¢ao posteriormente, junto
a supervisora da pesquisa.

Né&o utilize a coluna da direita; ela seré preenchida pelos codificadores posteriormente.

As perguntas deverdo ser feitas exatamente como estdo no formulario, para que haja
homogeneidade na coleta dos dados pelos varios entrevistadores. Se o entrevistado nédo

entender a pergunta, repita-a e informe as opcdes de resposta existentes.

LIDANDO COM RESISTENCIAS E RECUSAS

Cabe ao entrevistador um papel fundamental no estimulo ao maior nivel possivel de
participacdo, o que inclui a reversdo de recusas iniciais. Diante da resisténcia ou recusa do
trabalhador em participar da pesquisa, a atitude do entrevistador deve ser sempre de simpatia
e cordialidade, argumentacdo sélida e suave persisténcia.

Dependendo da situacdo, a ser avaliada cuidadosamente ap0s a tentativa de esclarecer
a razdo da resisténcia ou recusa, 0 entrevistador podera lancar mao dos argumentos

mencionados a seguir, ressaltando:
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e A importancia de ter dados do conjunto de trabalhadores informais a fim de conhecer
0 processo de trabalho, as condi¢des de trabalho e situacdo de saude, ja que se trata de
uma area ainda pouco conhecida no Brasil.

e A confidencialidade das informagdes (ele respondera a uma entrevista, sem identificacao
nominal e sem assinatura, que constara apenas do Termo de Consentimento), que seréo
utilizadas para fins estatisticos e em hipdtese nenhuma, divulgadas informacgdes de

modo individualizado ou fornecida a terceiros.

INSTRUCOES ESPECIFICAS

Antes de iniciar a entrevista, o entrevistador deve preencher o nimero de registro,
constando o setor e 0 numero especificado para o trabalhador.

O inicio da entrevista deve ser marcado pela indicacdo da hora de inicio do formulario.

Recusas devem ser anotadas em um formulario especifico, constante nas pranchetas de
cada entrevistador. Anotar o motivo da recusa, bem como o registro (setor e numero).

O instrumento de coleta de dados é um formulario com perguntas estruturadas e
algumas questdes abertas, sendo composto por 5 se¢des: | - InformacBes sociodemogréficas,
Il - Informagdes Ocupacionais, Il - CondicGes de trabalho, 1V - CondicGes de Salde, V -
Acidentes de trabalho. E necessério preenché-lo seguindo a

ordem das secoes.

/

ATENCAO! N3o cabe ao entrevistador interpretar ou decidir o que deva ou ndo ser
considerado como resposta. Nesse caso, como em outros ao longo do questionario, a atitude
correta sera a de devolver a pergunta ao trabalhador, levando-o a oferecer a resposta
segundo a sua compreensdo do que seja 0 mais adequado. O objetivo é ajudar o trabalhador
a informar sempre como resposta sua propria percepc¢ao do que esta sendo perguntado.

Para todas as perguntas, ha sempre uma resposta que se aplica melhor ao caso de cada
um. Em caso de mudanca de resposta, o entrevistador devera riscar a op¢do anterior,

escrevendo ao lado “sem efeito” e marcar a opgao desejada.

Bloco | - Informacdes sociodemoqgraficas




84

1. Sexo - registre, sem perguntar.

2. Data de nascimento - pergunte més e ano de nascimento, caso o trabalhador ndo saiba
responder, pergunte se estd com algum documento (identidade, titulo de eleitor, etc). Se isso

ndo for possivel registre uma data aproximada, informando que é uma aproximacé&o.

Idade - com os dados da data de nascimento € possivel saber a idade, mas mesmo assim
questione o entrevistado sobre sua idade completa.

3. Situagdo conjugal - questionar a situa¢do conjugal atual.

4. Escolaridade - registre até que série o0 entrevistado estudou. Para 0s casos de pessoas que
saibam somente assinar, marcar a opc¢ao 1; para aqueles que estudam até a 8?2 série, mas nao
cumpriu ou ndo foi aprovado nesta Ultima, marcar a opc¢ao 2 (ndo concluiu 1° grau); aqueles
que completaram o estudo ateé a 8? série, marcar a opcdo 3 (concluiu 1° grau); aqueles que
estudaram até o 1°, 2° ou 3° ano do ensino medio, mas ndo concluiu o 3° ano, marcar (néo
concluiu 2° grau); aqueles que completaram o 3° ano, marque 5 (concluiu o 2° grau); para
aqueles que fazem ou fizeram universidade, mas ainda ndo concluiram, marque 6 (superior

incompleto); ja aqueles que se formaram na universidade, marque 7 (superior completo).

5. Filhos - questionar até o0 momento se possui filhos, caso possua pergunte o nimero de

filhos. Para aqueles que ndo possuem, escreva 0 filhos.

6. Raca/cor - pergunte e registre exatamente como a pessoa informou, sem induzir ou
fornecendo apenas as opcdes constantes no formulario (branca, amarela, parda, indigena,

preta ou ndo sabe).

7. Naturalidade de Jequié - pergunte se o trabalhador nasceu em Jequié. Em caso afirmativo
pule as questdes “em que cidade nasceu” e “hd quanto temo vive em Jequi¢”. Em caso
negativo, pergunte e registre em que cidade nasceu e ha quanto tempo (anos completos) mora

em Jequié.

Bloco Il - Informacdes Ocupacionais

Esta secdo tem o objetivo de investigar a ocupacdo atual, ou seja, o trabalho
especificamente no comércio no Centro de Abastecimento, além do historico de emprego

formal.
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1. Tipo de mercadoria que comercializa - questione quais sdo os produtos vendidos, registre
da maneira que o entrevistado responder. N&o induza a respostas, deixe que o trabalhador fale.

2. Tipo de atividade comercial - questione dentre as opcdes propostas em qual tipo de
atividade comercial o trabalhador se enquadra.

3. Ha quanto tempo est& nesta ocupacao - frisar que a pergunta se refere a ocupacdo de
comércio informal. Registre em anos completos, caso ndo tenha 1 ano completo, registre o

namero de meses. Caso o trabalhador ndo saiba responder peca para estimar.

4. Por que decidiu trabalhar no comércio de rua - questione entre as opg¢des sugeridas, mas
caso o trabalhador indique outra possibilidade de resposta, marque em outros e registre que

motivo foi este.

5. Horas de inicio da jornada de trabalho - questione a que horas do dia comeca a trabalhar
no centro de abastecimento. Caso possua horarios diferentes a depender do dia, anote o que

corresponder a maior parte dos dias.

6. Horas que termina a jornada de trabalho - questione a que horas do dia termina o
trabalho do entrevistado no centro de abastecimento. Caso possua horarios diferentes a

depender do dia, anote o que corresponder a maior parte dos dias.

7. Quantos dias da semana - anote o nimero de dias que o entrevistado trabalha no Centro

de Abastecimento durante 1 semana.

8. Propriedade das mercadorias - questione se as mercadorias comercializadas sdo de

propriedade do entrevistado ou se ele trabalha para alguém.

9. Se ndo é proprietario como recebe 0 pagamento - para aqueles entrevistados que
responderam “nao € proprietario” na questao 8, questione como recebe o pagamento. Marcar
“Nao se aplica” para os casos de resposta “¢ proprietario” da questao 8. Atentar para a opgao
“outra forma” que podera ser marcada caso o entrevistado responda que possui outra forma de

pagamento, explicitar qual.

10. Renda mensal - Peca que o entrevistado dé uma média de quanto ganha com o trabalho
no Centro de Abastecimento. Sabe-se que esta renda varia de més para outro, mas solicite ao
menos uma média. Caso o trabalhador ndo saiba responder, pe¢a que indique qual foi o0 menor

rendimento em um més e também o maior. Anote no formulario.
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11. O trabalho informal é a principal fonte de renda da familia - frisar que a questdo é
voltada para a renda DA FAMILIA.

12. Possui outra atividade remunerada - questione se além do trabalho no centro de
abastecimento, se o entrevistado trabalha em mais alguma atividade.

13. Se o outro trabalho € registrado em carteira - Para aqueles que responderam “sim” na

questdo anterior. Caso tenha respondido ndo, marque a opgao “ndo se aplica”.

14. J& trabalhou com carteira de trabalho assinada - questione se em algum momento da
vida do entrevistado se 0 mesmo trabalhou com registro em carteira de trabalho.

15. Se tivesse oportunidade sairia da informalidade para emprego com carteira

registrada - enfatizar que se trata de uma suposicéo.

16. Se sim, quais motivos - caso o entrevistado tenha marcado “sim” na questio 15,
questione os motivos. Atentar a possibilidade de outros motivos, especificar. Caso tenha

respondido “ndo” na questao anterior marque nao se aplica.

Bloco 111 - Condicdes de trabalho

Este bloco € composto, até a questdo 49, pelo instrumento JCQ utilizado
internacionalmente e traduzido validado no Brasil. E necessario enfatizar as opcdes de
resposta apresentando os extremos de discordo e concordo. Serd disponibilizada uma placa
com estas opc¢des escritas, bem como em nimeros de gradacdo para facilitar as respostas dos

entrevistados.

Enfatize que as questdes sdo referentes ao trabalho no Centro de Abastecimento.

ATENCAO! Nesta secdo vocé deve estar seguro de que o trabalhador entendeu a sua
explicacdo sobre a classificacdo. Enfatize os extremos. Muito cuidado para néo induzir

As respostas. Em caso de davida do trabalhador, apenas esteja certo de que vocé explicou
claramente sobre a escala e repita os extremos.

Na questdo 50, questione se 0 mesmo visualiza algum risco para a salde ao trabalhar

no Centro de Abastecimento. Se sim, questione quais e anote como o entrevistador relatar.
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Bloco IV - Condicdes de saude

Neste bloco todas as questbes sdo de maltipla escolha. Na questdo 23 podem ser

marcadas mais de uma opgéo.

Bloco V- Acidentes de trabalho

ACIDENTES TIPICOS - Neste bloco caso o trabalhador sofreu algum acidente de
trabalho nos Gltimos 12 meses, questione as caracteristicas (questdes 5 a 12) referente ao
acidente mais recente. Certifique-se que o mesmo entendeu o que é um acidente de trabalho
por meio da descricdo contida no formulério. Caso o trabalhador relate que sofreu acidente de
trabalho responda somente as questfes 1 e 2.

ACIDENTES DE TRAJETO - Sigas as orientacdes do topico anterior. Caso 0
trabalhador relate que sofreu acidente de trajeto responda somente as questdes 12 e 13.

VIOLENCIAS RELACIONADAS AO TRABALHO - Enfatizar que sdo violéncias
relacionadas ao trabalho no Centro de Abastecimento, podendo esta ser de varios tipos. Na

questdo 24, podem ser marcadas mais de uma opcao de resposta.

FINALIZACAO

Ao final da entrevista, o entrevistador deve assinalar ficha controle da entrevista e
revisar os formularios, para verificar possiveis falhas e locais ndo preenchidos.

O entrevistador deverd agradecer a participacdo do trabalhador e enfatizar a
importancia da mesma para a pesquisa.

Ao final do turno de entrevistas, 0 material devera ser entregue a supervisora.
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APENDICE C - Termo de consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA
DEPARTAMENTO DE SAUDE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM E SAUDE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Resolugdo n° 196, de 10 de Outubro de 1996, sendo o Conselho Nacional de Saude.

Prezado Senhor (a), sou Adriana Alves Nery, docente da Universidade Estadual do Sudoeste
da Bahia e estou realizando juntamente com os pesquisadores Marcela Andrade Rios,
Jefferson Cardoso Paixdo, Alba Benemérita Alves Vilela e Cezar Augusto Casotti um estudo
intitulado ”Condigoes laborais e de saude de trabalhadores do comércio informal”. Gostaria
de convida-lo (a) a participar deste estudo que tem por objetivo analisar as condi¢des laborais
e de saude dos trabalhadores do comércio informal do municipio de Jequié-BA.

O estudo sera realizado com aplicacdo de formulario aos trabalhadores do comércio informal
com perguntas sobre as condi¢cdes de saude e de trabalho, realizadas pelos pesquisadores e as
respostas serdo anotadas pelos mesmos. O conhecimento sobre a realidade de saide e de
trabalho dos comerciantes informais pode favorecer o planejamento de ac¢des para a melhoria
da qualidade de vida e para reducdo dos fatores de riscos no processo de trabalho.

A sua participacdo nesse estudo é voluntaria e livre de qualquer forma de remuneracéo e o (a)
senhor (a) pode retirar seu consentimento em participar da pesquisa a qualquer momento. Sua
identificacdo sera resguardada e mantida em sigilo, suas respostas serdo confidenciais e
somente o0 (a) senhor (a) e os pesquisadores terdo acesso a elas.

O estudo ndo prevé desconfortos, riscos ou danos ao sujeito, porém se em algum momento o
(a) senhor (a) sentir-se constrangido ou desconfortavel em responder as perguntas sobre
questdes pessoais, de saude e do trabalho, sera respeitado sua recusa, sem constrangimento.
Garantimos estar disponiveis para esclarecimento de quaisquer duvidas ou de informacgdes
que ndo ficaram claras no decorrer desta pesquisa, basta entrar em contato com oS
pesquisadores no endereco e/ou telefones explicitados ao final deste termo.

Caso o0 Senhor (a) aceite participar do estudo, o presente termo de consentimento livre e
esclarecido precisara ser assinado em duas vias, sendo que uma das vias ficard com o
participante da pesquisa e a outra sera arquivada pelos pesquisadores por cinco anos,
atendendo o que preconiza a Resolucdo 196/96.

Desde ja agradecemos a sua colaboracdo e nos colocamos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos que possam surgir.

Consentimento para participacdo: Eu estou de acordo com a participacdo no estudo descrito
acima. Eu fui devidamente esclarecido (a) quanto os objetivos da pesquisa, aos procedimentos
aos quais serei submetido, envolvidos na minha participacdo. Os pesquisadores me garantiram
disponibilizar qualquer esclarecimento adicional que eu venha solicitar durante o curso da
pesquisa e o direito de desistir da participacdo em qualquer momento, sem que a minha
desisténcia implique em qualquer prejuizo a minha pessoa ou a minha familia, sendo
garantido anonimato e o sigilo dos dados referentes a minha identificacdo, bem como de que a
minha participacdo neste estudo ndo me trara nenhum beneficio ou prejuizo econdmico.

-Eu, , aceito livremente
participar do estudo intitulado “Condig¢des laborais e de satde de trabalhadores do comércio
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informal” desenvolvido pela mestranda Marcela Andrade Rios, sob orientacdo da Prof*
Adriana Alves Nery, da Universidade estadual do Sudoeste da Bahia (UESB).

Nome do Participante

COMPROMISSO DO PESQUISADOR

Eu, discuti as questdes acima apresentadas com cada participante do estudo. E minha opinio
que cada individuo entenda os possiveis desconfortos, beneficios e obrigacGes relacionadas a
esta pesquisa.

Jequié, Data: /| /|
Assinatura do Pesquisador responsavel

Jequié, Data: _/ [/
Assinatura do Pesquisador colaborador

Para maiores informac6es, pode entrar em contato com:

Adriana Alves Nery e Marcela Andrade Rios.

End: Av. José Moreira Sobrinho, S/N - Jequiezinho/Jequié -Bahia. CEP: 45206-190

Fones: (73)35289607 (Laboratério de Saude Coletiva)/(73)35289738 (Mestrado em
Enfermagem e Salde)

Comité de Etica em Pesquisa da UESB.
End: Av. José Moreira Sobrinho, S/N - Jequiezinho/Jequié -Bahia. CEP: 45206-190
Fone: (73) 3528 9727



ANEXOS



91

ANEXO A - Oficio do Comité de Etica em Pesquisa — Plataforma Brasil

Plataforma Brasil - Ministério da Saude

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB/BA

PROJETO DE PESQUISA

Titulo: Condi¢des laborais e de saude de trabalhadores do comércio informal

Area Tematica:

Pesquisador: Adriana Alves Nery Versido: 2
Instituigdo: Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - CAAE:04755112.3.0000.0055
UESB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

Ndamero do Parecer: 58259
Data da Relatoria: 20/07/2012

Apresentagdo do Projeto:

O mercado de trabalho brasileiro se caracteriza por condices de trabalho cada vez mais adversas, empregos
ndo regulamentados formalmente, desprotegidos, bem como pela existéncia do desemprego. O trabalho
informal representa uma alternativa para os individuos que buscam meios de garantir sua subsisténcia e de sua
familia. Porém, ainda existe uma lacuna de conhecimento sobre como as condi¢8es |laborais afetam o estado
de saude dos trabalhadores. O estudo objetiva analisar as condi¢gdes laborais e de saude dos trabalhadores do
comércio informal do municipio de Jequié-BA. O estudo é caracterizado como transversal, empregara
formulario estruturado para coleta de dados. Serao estudadas informagdes sociodemograficas, ocupacionais,
condigdes de trabalho, de saude, e aspectos referentes a acidentes de trabalho. Os dados serdo analisados por
meio do programa estatistico SPSS, versao 9.0. Dessa forma, o estudo podera contribuir para conhecer a
realidade das condi¢des de trabalho e salde dos trabalhadores do comércio informal.

Objetivo da Pesquisa:

Analisar as condi¢3es laborais e de saude dos trabalhadores do comércio informal do municipio de Jequié-BA.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

A pesquisa nd@o representa risco direto para os seus participantes. Contudo, os autores declaram a
possibilidade de algum constrangimento ou desconforto, para os participantes, ao responder perguntas sobre
sua condicdo de saude, doenca e/ou trabalho. O estudo ndo determina nenhum beneficio direto para seus
participantes, mas pode trazer grande contribuicdo para a area das ciéncias sociais e da salde ao investigar
diferentes aspectos envolvidos na saude do trabalhador.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O trabalho| evidencia a necessidade de entender o universo em que estdo inseridos os trabalhadores informais
no campo ocupacional, assim como as repercussdes na saude destes sujeitos. O estudo pretende oferecer
subsidios para medidas e ac8es a serem consideradas no campo da saude e da justica do trabalho, com vistas
ao diagnostico situacional, planejamento, avaliagdo e monitoramento da saude dos trabalhadores do comércio
informal. Considerada de relevancia, a pesquisa é suportada por uma metodologia atende ao que se pretende
investigar. Todos os preceitos éticos foram respeitados. O projeto atende a todas as exigéncias estabelecidas
por este CEP.
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Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:

Foram apresentados todos os itens solicitades, de acordo com as normas vigentes e adotadas por este CEP.

Recomendagdes:

Sem recomendacdes.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgédes:

Somos de parecer favoravel a aprovacao do projeto.

Situagao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Projeto considerado aprovado pelo CEP/UESE.

JEQUIE, 19 de Julho de 2012

Assinado por:
Ana Angélica Leal Barbosa



