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CRUZ, Diego Pires. Associacgdes entre aspectos psicossociais, capacidade para o trabalho
e qualidade de vida dos garis. 2018. [Dissertacdo de Mestrado]. Programa de P6s-Graduagédo
em Enfermagem e Salde, Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB. Jequié-BA:
2018, 84p.

RESUMO

Os garis séo os trabalhadores responsaveis pelos servigos de coleta dos residuos, de limpeza e
conservacao de areas publicas. O crescimento da producdo de residuos (lixo) nas ultimas
décadas tem provocado efeitos adversos a saude das populacdes e a0 meio ambiente. E esta
problemaética ndo tem sido traduzida em acgdes efetivas quando se diz respeito as medidas de
protecdo a saude dos garis. Esse estudo tem por objetivo geral: analisar a relacdo entre a
qualidade de vida e os fatores associados ao trabalho dos garis. Trata-se de um estudo censitario,
de corte transversal, do tipo analitico que foi realizado com os servidores da empresa que é
responsavel pela limpeza urbana do Municipio de Jequié, Bahia, na empresa Locar Gestdo de
Residuos. Para coletar os dados foram utilizados instrumentos padronizados, constituidos por
quatro blocos tematicos: Bloco I: Inquérito biosociodemogréfico (QSTES) o qual avalia estilo
de vida, aspectos do trabalho e saude; Bloco II: Inquérito de qualidade de vida o (WHOQOL-
bref) para avaliar a qualidade de vida; Bloco Il1: Job Content Questionnaire (JCQ) para avaliar
0s aspectos psicossociais do trabalho e Bloco IV o indice de capacidade para o trabalho (ICT)
para avaliar a capacidade para o trabalho. Para constatacdo da distribuicdo de normalidade dos
dados foi adotado o teste de Kolmogorov-Smirnov, e para comparagdo das associacoes entre
grupos foram adotados os testes de Mann-Whitney (2 grupos) e entre 0os dominios, o teste de
Kruskal-Wallis (mais de 2 grupos), com post hoc de Bonferroni, ambos com nivel de
significancia de p < 0,05. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade Independente do Nordeste, sob parecer n° 2.015.309/ CAAE:
66477417.8.0000.5578.0s resultados evidenciaram que os garis com alta demanda psicoldgica
no trabalho tiveram pior percepcéo de qualidade de vida no dominio fisico e meio ambiente; ja
0s garis com baixo controle sobre o trabalho, tiveram pior percepc¢do de qualidade de vida no
dominio meio ambiente e na avaliacdo geral da qualidade de vida e por fim, os garis com
trabalho ativo e alta exigéncia, tiveram pior percepcdo de qualidade de vida no dominio meio
ambiente. O grupo de varredores obteve a pior capacidade atual para o trabalho e que
futuramente o ambiente laboral pode interferir na capacidade para o trabalho de todos os garis.
Os garis que realizam movimentos repetidos ndo mantém seus recursos mentais de forma
satisfatdria e o os individuos caracterizados com 6tima capacidade para o trabalho apresentaram
pior percepcdo de qualidade de vida no dominio fisico e psicologico. Torna-se evidente,
portanto, que 0s aspectos psicossociais e a capacidade atual para o trabalho tiveram
repercussoes desfavoraveis na qualidade de vida dos trabalhadores, evidenciando a necessidade
de politicas publicas e sensibilizacdo dos 6rgdos competentes para minimizar a exposi¢do aos
fatores que interferem na capacidade para o trabalho e promover melhoria na qualidade de vida
dos garis.

Palavras-chave: Qualidade de vida; condi¢fes de trabalho; saude do trabalhador.



CRUZ, Diego Pires. Association among psychosocial aspects, work ability and quality of
life of garbage collector. 2018. [Master Thesis]. Postgraduate Program in Nursing and Health,
State University of Southwest of Bahia - UESB. Jequié-BA: 2018, 84p.

ABSTRACT

The garis are served by the services of waste collection, cleaning and conservation of public
areas. The waste (waste) market is the last in recent years to have adverse effects on people and
the environment. And this problem has not been translated as a security issue when it refers to
measures of health protection of garis. Thus, scientific investigations do not refer to the quality
of life and the factors associated with the work of the garis, are necessary, do not apply to public
policies and do not intend the aggravations and promote the health of these workers. The
purpose of this study is to analyze the relationship between the quality of life and the aspects
associated with the work of garis. This is a cross-sectional, cross-sectional study of the
analytical type that was carried out with the servers of the company responsible for the urban
cleaning of the Municipality of Jequié, Bahia, in the company Locar Gestdo de Residuos. The
groups were included in the following groups: Block I. biossociodemographic survey
(QESTES); Block IlI: Quality of life survey (WHOQOL- bref) to assess quality of life; Block
I11: Job Content Questionnaire (JCQ) to evaluate the psychosocial aspects of the work and the
IV block the ability to work index (TIC) to evaluate the work capacity. The Kolmogorov-
Smirnov standard test was used to verify the distribution of the data, and for the comparison
between the groups, the Mann-Whitney tests (2 groups) and Kruskal-Wallis tests (more than 2),
with the Bonferroni post-hoc, both with significance level of p <0,05. This study was approved
by the Research Ethics Committee of the Faculdade Independente do Nordeste, seem n°
2.015.309/CAAE: 66477417.8.0000.5578. The results evidenced that garbage collector with
high demands in the job presented worst perception of quality of life in the physical and
environment domains; those with low control on job presented worst perception of quality of
life in the environment domains and in the general evaluation of quality of life and finally, those
with active job and high requirement presented worst perception of quality of life in the
environment domains. The group of sweepers obtained the worst current work ability and that
in the future the labor environment may interfere with the Work Ability of all garbage
collectors. The garbage collectors that perform repeated movements do not keep their mental
resources in a satisfactory manner and the workers characterized by great work ability have
shown the worst perception of quality of life in the physical and psychological domains.
Therefore, it has been noted that the psychosocial aspects and current work ability have
unfavorable repercussions in the quality of life of garbage collector, highlighting the need of
public policies and awareness of the competent bodies to minimize exposure to factors that
interfere in the work ability and to promote the improvement of the quality of life of garbage
collectors.

Descriptors: Quality of life; work conditions; Worker's health.



CRUZ, Diego Pires. Asociacion entre los aspectos psicosociales, capacidad de trabajo y la
calidad de vida de recolectores de basura. 2018. [Disertacién de Maestria]. Programa de
Postgrado en Enfermeria y Salud, Universidad Estadual del Sudoeste de Bahia - UESB. Jequié-
BA: 2018,84p.

RESUMEN

Los recolectores de basura son los trabajadores responsables por los servicios de recoleccion de
los residuos, de limpieza y conservacion de areas publicas. El crecimiento de la produccion de
residuos (basura) en las Ultimas décadas ha provocado efectos adversos a la salud de las
poblaciones y al medio ambiente. Y esta problematica no ha sido traducida en acciones efectivas
cuando se refiere a las medidas de proteccién a la salud de los recolectores de basura. De este
modo, investigaciones cientificas en lo que se refiere a la calidad de vida y los factores
asociados al trabajo de los recolectores de basura, se hacen necesarias, para subsidiar politicas
publicas a fin de prevenir agravios y promover la salud de esos trabajadores. Este estudio tiene
por objetivo general: analizar la relacion entre la calidad de vida y los factores asociados al
trabajo de los recolectores de basura. Se trata de un estudio censitario, de corte transversal, del
tipo analitico que fue realizado con los servidores de la empresa que es responsable de la
limpieza urbana del Municipio de Jequié, Bahia, en la empresa Locar Gestion de Residuos. Para
recoger los datos se utilizaron instrumentos estandarizados, constituidos por cuatro bloques
tematicos: Bloque I: Encuesta biosociodemografica (QSTES) que evalta estilo de vida,
aspectos del trabajo y salud; Blogue Il: Encuesta de calidad de vida (WHOQOL-bref) para
evaluar la calidad de vida; Bloque Ill: Job Content Questionnaire (JCQ) para evaluar los
aspectos psicosociales del trabajo y Bloque 1V el indice de capacidad para el trabajo (ICT) para
evaluar la capacidad para el trabajo. Para la constatacion de la distribucién de la normalidad de
los datos se adopt6 la prueba de Kolmogorov- Smirnov, y para la comparacion de las
asociaciones entre grupos se adoptaron las pruebas de Mann-Whitney (2 grupos), con post hoc
de Bonferroni y entre los dominios la prueba de Kruskal- Wallis (mas de 2 grupos), con post
hoc de Bonferroni ambos con un nivel de significancia de p <0,05. La investigacion fue
aprobada por el Comité de Etica en Investigacion de la Facultad Independiente del Nordeste,
obteniendo un dictamen n° 2.015.309 / CAAE: 66477417.8.00.00.55.55. Los resultados
evidenciaron que los recolectores de basura con alta demanda en el trabajo presentaron peor
percepcion de calidad de vida en el dominio fisico y medio ambiente; aquellos con bajo control
sobre el trabajo mostraron peor percepcion de calidad de vida en el dominio medio ambiente y
en la evaluacién general de calidad de vida. Y por ultimo, los recolectores de basura trabajo
activo y alta exigencia mostraron peor percepcion de calidad de vida en el dominio medio
ambiente. Lo grupo de barrenderos han obtenido la peor capacidad actual de trabajo y que en el
futuro lo ambiente laboral pode interferir en la capacidad de trabajo de todos los recolectores
de basura. Los recolectores de basura que realizan movimientos repetitivos no mantienen sus
recursos mentales de forma satisfactoria y los individuos caracterizados con Optima capacidad
de trabajo presentaron peor percepcion de calidad de vida en el dominio fisico y psicoldgico.
Ademas, se constata que la capacidad actual de trabajo y los aspectos psicosociales mostraron
repercusiones desfavorables sobre la calidad de vida de los recolectores de basura, evidenciando
la necesidad de politicas publicas y sensibilizacion de los cuerpos competentes para minimizar
la exposicion a los factores que interfieren con la capacidad de trabajo y promover la mejora de
la calidad de vida de los recolectores de basura.

Descriptors: Calidad de vida; condiciones de trabajo; la salud del trabajador.
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1 INTRODUCAO

Por meio da Portaria n°® 397 de 09/10/2002, o Ministério do Trabalho e Emprego,
disponibiliza a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO, a qual considera como garis 0
agente de coleta de lixo, o coletor de lixo, lixeiro, margarida, os trabalhadores responsaveis
pelos servicos de coleta de residuos, de limpeza e conservagao de areas publicas. Além disso,
esses profissionais varrem calcadas, sarjetas e calcaddes, pintam guias, postes, viadutos,
muretas, dentre outros servicos (BRASIL, 2002).

Nas ultimas décadas, a producdo de residuos sélidos urbanos (lixo) vem crescendo, e
com isso, segundo estudiosos provocam efeitos adversos no meio ambiente e na salde coletiva,
onde os garis estdo expostos. Esta percep¢do ndo tem sido traduzida em acdes efetivas quando
se diz respeito as mudancas qualitativas e quantitativas de protecdo a salde dos garis
(FERREIRA; ANJOS, 2001; SANTOS; SILVA, 2011).

Segundo a Norma Regulamentadora 15, Portaria n.° 12, de 12 de novembro de 1979,
considera a coleta de lixo urbano como atividade ou operagdo insalubre de grau maximo, pois
suas atividades sdo realizadas em contato permanente com agentes biolégicos. Devido as
condicGes inadequadas de trabalho, atividades realizadas em céu aberto e pela falta de maior
educacdo da populacdo com relacdo ao acondicionamento do lixo, o trabalho do gari afeta
drasticamente a sua saude e possivelmente compromete sua Qualidade de Vida (QV)
(SANTOS; SILVA, 2011; MOLOSSI; 2012).

A QV é um tema amplamente discutido na atualidade e tem sido objeto de varios estudos
ao longo de vaérias décadas. Segundo o grupo de QV da OMS intitulado The World Health
Organization Quality of Life Group (WHOQOL), o termo QV abrange um campo amplo de
significacOes, ou seja, QV € “a percepcdo dos individuos sobre a sua posi¢do na vida, no
contexto da cultura e dos sistemas de valores nos quais eles vivem, e em relacdo a seus
objetivos, expectativas, padrdes e preocupacbes” (THE WHOQOL GROUP, 1998, p.1570).
Trata-se de uma construgdo subjetiva (percep¢édo do individuo em questdo), multidimensional
e composto por dimensdes positivas (como a mobilidade) e negativas (como a dor), sendo
baseada em trés principios fundamentais: capacidade funcional, nivel socio-econdmico e
satisfacdo (SILVA et al., 2012).

Portanto, a justificativa em realizar esse estudo deu-se a partir da identificacdo das
vulnerabilidades em saude que esses profissionais sao expostos (insalubridades), visto que, na
literatura, existem poucos estudos no que se refere a QV e os fatores associados ao trabalho dos

garis. Diante desse contexto, este estudo torna-se relevante devido a possibilidade de contribuir
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para a melhoria da QV dessa classe profissional e incentivar a reestruturacdo dos servigos
publicos e de saude para oferecerem estratégias estruturais e funcionais que promovam e
protejam a salde desses trabalhadores (SANTOS; SILVA 2011).

Sendo assim, refletindo sobre a situacdo de satde dos trabalhadores, diante do seu estilo
de vida as vezes desgastante, exaustivo e estressante, elaborou-se a pergunta norteadora
principal: Qual a relagdo existente entre os fatores associados a QV dos garis?

O desenvolvimento de estudos sobre a questdo posta, por meio de desenhos
epidemioldgicos, tem grande relevancia, afinal, permitem identificar e avaliar os problemas de
salde, identificar as categorias de pessoas mais vulneraveis a esses problemas e os fatores de
protecdo ou risco que Ihe sdo associados, especialmente para aqueles que elaboram politicas
publicas, de acordo com a politica preconizada pelo Sistema Unico de Satde - SUS.

Nesse sentindo é de extrema relevancia o monitoramento da QV, dos aspectos
psicossociais e da capacidade para o trabalho dos garis. Desse modo, podera se identificar
grupos sobre risco de adoecimento, avaliar a efetividade de programas e politicas publicas
relacionadas aos garis e, caso seja necessario, propor medidas de intervencdo no intuito de

minimizar o risco de adoecimento dessa populacao.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral:
»  Analisar a relaco entre os fatores associados e a qualidade de vidados garis.

2.2 Objetivos especificos:

»  Verificar a associagdo entre 0s aspectos psicossociais do trabalho com a qualidade

de vida dos garis;

»  ldentificar a associacdo entre a capacidade para o trabalho com a qualidade de vida

dos garis.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Trabalhador gari

No inicio do século XX, autorizado pelo Ministério Imperial, 0s “Irmaos Garys”
assumiram em 1876 a companhia industrial do Rio de Janeiro para desempenhar os servicos de
limpeza urbana, coleta, transporte e destino do lixo. Desde entdo, os trabalhadores da coleta dos
residuos domiciliares e publico, passaram a ser chamados pelo apelido de seus patrdes “garis”
(VELLOSO et al., 1998; BENTO, 2013).

Chamados de lixeiros pela populacdo, os coletores de lixo tém sua carteira de trabalho
assinada como garis e desempenham funces relacionadas a limpeza urbana para garantir a
gestdo do saneamento da superficie do ambiente. Estes trabalhadores sdo responsaveis pela
varricdo, coleta, transporte, acondicionamento e disposicdo final dos residuos (MOTA,;
BORGES, 2016).

Para a realizacdo dessas funcdes laborais, os garis precisam deter bom condicionamento
fisico, para percorrerem uma media de trajeto entre 20 a 40km por dia em diversos tipos de
terrenos e transportarem fardos com diferentes peso, forma e tamanho que séo arremessados
com o veiculo ainda em movimento (FRANCA; MENEZES; SIQUEIRA, 2012; JESUS;
SANTOS; ABDALLA et al., 2012; SOUSA; VIEIRA; BARBOSA et al., 2016).

A atividade dos garis constitui-se de grande relevancia para a sociedade do ponto de
vista estético e sanitario. No entanto, tende a ser visto como um trabalho de menor importancia,
0 que promove a exclusdo social de tais trabalhadores. Os garis sdo alvos de preconceitos
principalmente por lidarem com algo considerado horrendo para a sociedade, o lixo. Isso gera
um fendmeno chamado invisibilidade social ou puablica, que remete a ndo existéncia de um
homem diante de seus semelhantes. (LOPES; MACIEL; DIAS et al., 2008). Tal fenémeno, de
acordo com Costa (2002,2004) é observado com mais frequéncia em profissdes de baixa classe

social.

3.2 Qualidade de Vida e saude

Viver 0 maior tempo possivel e com maxima QV configura-se como uma das mais
antigas preocupacOes da humanidade, e, consequentemente, 0 ato de cuidar da salude € algo
inerente a esses anseios. Desse mesmo modo, esse desejo ja existia mesmo antes que a ciéncia

conhecesse as causas e 0s tratamentos da maior parte das doengas, como acontece atualmente
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(KUPSTAS, 1997; FLAUSINO, 2011).

Segundo a Organizacdo Mundial de Saide (OMS) a QV é definida como a percepcao
que o individuo tem sobre sua posi¢ao na vida, no tocante a cultura e ao sistema de valores nos
quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacbes (THE
WHOQOL GROUP, 1998).

A QV representa uma no¢do eminentemente humana, que, atualmente, tem sido
correlacionada ao grau de satisfacdo do sujeito diante da sua vida familiar, amorosa, social,
laboral ambiental e a sua percepcao estético-existencial. O termo abrange um campo amplo de
significacBes, ou seja, uma construcdo subjetiva (percepcdo do individuo em questdo),
multidimensional e composto por dimensdes positivas (como a mobilidade) e negativas (como
a dor), sendo baseada em trés principios fundamentais: capacidade funcional, nivel socio-
econdmico e satisfacdo (SILVA et al., 2012).

A partir dessa natureza multidimensional, a QV pode ser considerada de acordo com
quatros fatores, atraves da percepcdo do individuo sobre sua condicdo fisica, afetiva e cognitiva;
por meio dos relacionamentos sociais e papéis sociais adotados na vida; além dos aspectos
diversos relacionados ao ambiente onde vive (SEIDL; ZANNON, 2004; D'AMICO, 2012).

Vale ressaltar que, a QV apresenta certa nocéo de relatividade, tendo como referéncia o
aspecto historico, caracterizado pelas mudancas de parametros das sociedades ao longo do
tempo em relagdo ao desenvolvimento econémico, social e tecnoldgico; o aspecto cultural, que
considera os valores e necessidades de acordo com os povos e tradi¢des; e 0 outro aspecto que
se refere as estratificagdes ou classes sociais nas quais a ideia de QV esta relacionada ao bem-
estar das camadas superiores (AMEIDA et al., 2010; SANTOS; SIMOES, 2012).

A relevancia do trabalho torna maior pelo fato de contribuir para o planejamento das
acdes no contexto da promocdo da saude. Assim, pode-se aludir que quanto melhor for sua QV,
maiores as possibilidades de viver na atualidade e futuramente sem enfermidades fisicas,

psiquicas e sociais.
3.3 Fatores de risco a saude de trabalhadores garis

Considerando que os trabalhadores na maioria das vezes estdo expostos a fatores e
situacdes de risco, os quais podem causar diversos efeitos a satde, concomitantemente néo é
possivel na maioria das vezes, caracterizarmos apenas um unico causador para um determinado

efeito ou agravo.
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De acordo com a NRQ9 da portaria 3.214 de 08/06/1976 do Ministério Trabalho e
Emprego, os agentes de risco ocupacionais presentes nos ambientes e processos de trabalho sdo
identificados e classificados em: ergonémicos, fisicos, quimicos, bioldgicos, sociais, de
acidentes (BRASIL, 1976; BRASIL, 2012). Esses fatores sdo responsaveis por contextos e
situacdes de vulnerabilidades e nocividades para a satde e a vida dos trabalhadores (BRASIL,
2012).

Os riscos ergonémicos sdo os fatores que podem interferir nas caracteristicas psiquicas
e fisioldgicas dos trabalhadores, causar desconforto ou afetar a salde. A maioria dos agravos a
salde dos trabalhadores que € identificada hoje, tanto nos setores produtivos ou de servicos, sao
resultantes principalmente das relacdes de producéo e dos processos psicossociais que se dao
nos ambientes de trabalho e fora deles (CANALLI; BRASIL, 2012).

Os aspectos psicossociais referem-se a interacdo entre o ambiente de trabalho, o
conteldo, as condi¢des organizacionais e capacidade de trabalho, as suas necessidades, a cultura
e 0s elementos pessoais extra trabalho, os quais podem, de acordo com a sua percepgéo e
experiéncia, influenciar a salde, a satisfacdo e desempenho no trabalho (MARTINEZ, 2004;
TEIXEIRA, 2015).

A capacidade para o trabalho traduz a funcionalidade profissional em realizar suas
atividades laborais (VAN DEN BERG et al., 2009). Trata-se da interacdo entre as condic¢des de
trabalho e 0 meio social ao qual individuo se insere. Dessa forma, quanto melhor a QV
relacionada a saude, melhor as condicGes da capacidade para o trabalho do individuo
(MARTINEZ et al., 2010).

Diversas propostas tedricas e metodoldgicas relacionadas ao trabalho e para a promocéo
da saude e melhoria a QV dos trabalhadores vém sendo elaboradas com o intuito de estabelecer
uma avaliacdo dessa dimensdo a qual podera ser fundamental para a prevencao de doencas
(REIS; FERNANDES; GOMES, 2010).
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4 MATERIAL E METODOS

4.1 Tipo de estudo

Trata-se de um estudo transversal e analitico. Os estudos transversais tém contribuido
amplamente nas pesquisas cientificas realizadas no campo da saude. Neste tipo de estudo, 0s
episddios sdo analisados em um mesmo periodo histérico, no qual é evidenciada a situacéo de
salde de uma populacdo, baseado na avaliagdo particular do estado de satde de cada um dos
membros do grupo.

A vantagem desse método de estudo esta relacionada com o baixo custo e alto potencial
de descricdo, que serve de parametro para determinar indicadores globais de salde e
desenvolver acbes de planejamento para o grupo investigado (MEDRONHO, 2010;
ROUQUAYROL; GURGEL, 2013).

4.2 Local e periodo do estudo

O estudo foi realizado no Municipio de Jequié, Bahia, com os garis que prestam servigos
para a empresa Locar Gestdo de Residuos, no seu local de trabalho. A empresa foi fundada em
1990, especializada em limpeza urbana e gestdo de residuos sélidos urbanos e industriais, sendo
uma das principais empresas do pais especializada no ramo (LOCAR, 2018).

Segundo levantamento quantitativo realizado junto ao setor de recursos humanos da
empresa, 0 numero total de trabalhadores é de 170 prestadores de servicos (ANEXO B), sendo
166 do sexo masculino e 04 do sexo feminino, divididos em subgrupos: 01 supervisor, 01
gerente, 01 auxiliar administrativo, 48 agentes de limpeza, 33 coletores de residuos, 52
varredores, 03 fiscais, 04 encarregados, 01 técnico em seguranca do trabalho, 01 lavador, 01
auxiliar de servigos gerais, 01 mecanico, 01 porteiro, 01 auxiliar de mecanica, 02 auxiliares de
almoxarifado, 04 vigias, 02 serventes de aterro e 13 motoristas. Em relacéo ao tipo de servico,

133 executam atividades operacionais e 37 administrativas.

4.3 Participantes da pesquisa

A populacdo do estudo foi constituida por 133 garis da empresa Locar Gestdo de
Residuos que executam atividades operacionais. Os demais foram direcionados ao estudo

piloto, totalizando 37 profissionais.
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4.4 Procedimentos de coleta de dados

Este estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade
Independente do Nordeste, e aprovado de acordo a Resolugdo do Conselho Nacional de Saude
n° 466/2012 sob parecer n° 2.015. 309/ CAAE: 66477417.8.0000.5578. Apds aprovacao, foi
solicitada via oficio (ANEXO - C) a secretaria de servigos publicos do municipio a autorizacdo
para realizacdo da coleta e o quantitativo da populacdo geral dos garis.

Ap0s aprovacdo do secretario de infra-estrutura para a coleta dos dados e quantitativo
da populacdo, foi realizada uma visita a LOCAR para explicitar ao gerente e demais
funcionarios a natureza do estudo e, obter a autorizacdo para a coletar os dados. Posteriormente,
foram realizadas visitas a sede da empresa durante 0 més de outubro entre os dias de segunda e
sexta, com o pesquisador responsavel acompanhado de 10 entrevistadores devidamente
capacitados no intuito de evitar vieses durante as entrevistas. As entrevistas ocorreram nos
horarios das 05h00min as 08h00min e entre 17h00minhrs e 18h00min, vale destacar que estes
periodos foram disponibilizados pela empresa no intuito de ndo interferir na rotina dos
trabalhadores.

Os garis foram esclarecidos sobre o estudo e seus objetivos, procedimentos adotados e
a destinacdo dos dados coletados. Apos isso, foi solicitado consentimento dos participantes
através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) por meio da assinatura ou
impressdo digital e conseguinte as entrevistas foram realizadas individualmente, no momento

em que os garis aguardavam pela solicitacdo dos seus servicos.

4.5 Instrumentos e técnicas de pesquisa

Para coletar os dados foram utilizados instrumentos validados, que foram respondidos
pelos participantes do estudo ou por entrevista através da equipe pesquisadora. Estes
instrumentos foram constituidos por quatro blocos tematicos. As varidveis dependentes
referem-se as variaveis do bloco de inquérito sobre QV e as variaveis independentes se referem
as variaveis dos inquéritos biosociodemogréfico, aspectos psicossociais e sobre as condi¢des de
trabalho.
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4.5.1 Inquérito biosociodemografico

O primeiro questionario utilizado foi 0 QSTES (ANEXOS), desenvolvido por Monteiro
(1996), o qual avalia as variaveis sociodemograficas, o estilo de vida, e os amplos aspectos do
trabalho e salde. Esse questionario contém variaveis, sociodemograficas como sexo, idade, data
de nascimento, autodeclaragcdo racial (branco e ndo brancos), cidade onde reside, situacédo
conjugal, escolaridade, vinculo laboral, atividades desenvolvidas no trabalho, dentre outras —
Bloco | — (ANEXOS).

4.5.2 Inquérito de qualidade de vida

O segundo instrumento utilizado foi 0 WHOQOL-bref para avaliagdo da QV dos garis,
que é um instrumento especifico para avaliacdo da QV, composto por 26 questdes (FLECK,
2000).

A primeira questao refere-se a QV de modo geral e a segunda, a satisfagdo com a propria
saude (THE WHOQOL GROUP, 1995). As outras 24 estdo divididas nos dominios fisico,
psicoldgico, das relagdes sociais e meio ambiente (FLECK, 2000), sendo um instrumento que
pode ser utilizado tanto para populacdes saudaveis como para populacdes acometidas por
agravos e doencas cronicas (BERLIM; FLECK, 2003; GONCALVES; VILARTA, 2004). Além
do carater transcultural, os instrumentos WHOQOL valorizam a percepcdo individual da
pessoa, podendo avaliar QV em diversos grupos e situa¢des Bloco 1l — (ANEXQOS).

O dominio fisico afere: dor e desconforto; energia e fadiga; sono e repouso; mobilidade;
atividades da vida cotidiana; dependéncia de medicacdo ou de tratamentos; e, capacidade de
trabalho. O dominio psicoldgico: sentimentos positivos e negativos; pensar, aprender, memaoria
e concentragéo; autoestima; imagem corporal e aparéncia; e,
espiritualidade/religiosidade/crengas pessoais (THE WHOQOL GROUP, 1998; FLECK et al.,
2000).

O dominio das relagdes sociais: relagcdes pessoais; suporte/apoio social; e, atividade
sexual. O dominio meio ambiente: seguranca fisica e protegdo; ambiente no lar; recursos
financeiros; cuidados de saude e sociais: disponibilidade e qualidade; oportunidades de adquirir
novas informacdes e habilidades; participacdo e oportunidades de recreacao/lazer; ambiente
fisico: (poluicdo/ruido/transito/clima); e, transporte (THE WHOQOL GROUP, 1998; FLECK
et al., 2000).
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As questdes do WHOQOL-Bref sdo constituidas por respostas do tipo Likert divididas
escalas que avaliam a QV de acordo com a frequéncia (nunca a sempre), intensidade (nada a
extremamente), capacidade (nada a completamente) e avaliacdo (muito ruim a muito bom e
muito insatisfeito a muito satisfeito). As questdes receberam pontuagédo que variou de 1 a 5. A
partir de entdo, estabeleceu- se a média dos escores de cada faceta numa escala de 0 a 100. A
partir disso, € possivel estimar a média para cada dimensdo avaliada e estabelecer
posteriormente a representacdo da QV dos garis. As questdes do WHOQOL-bref recebem

qualificagdes alfanuméricas que variam de Q1 a Q26, Quadro 1.

Quadro 1. Dominios do WHOQOL-bref e férmulas para conversao dos escores.

DOMINIOS DO

WHOQOL-bref FORMULAS PARA CONVERSAO

Fisico (((((Q3+Q4+Q10+Q15+Q16+Q17+Q18)/7)*4)-4)/16*100)
Psicologico (((((Q5+Q6+Q7+Q11+Q19+Q26)/6)*4)-4)/16*100)

RelagOes Sociais (((((Q20+Q21+Q22)/3)*4)-4)/16*100)

Meio Ambiente (((((Q8+Q9+Q12+Q13+Q14+Q23+Q24+Q25)/8) *4)-4)/16*100)

indice Geral de QV (((((Q1 + Q2)/2)*4)-4)/16*100)

Fonte: The WHOQOL Group (1998), FLECK et al (2000).

4.5.3 Inquérito sobre as condic¢des de trabalho

Para avaliar as condigOes de trabalho foram utilizados dois instrumentos (Bloco Il e IV
- ANEXOS): Job Content Questionnaire — JCQ (Questionario sobre Conteudo do Trabalho) e
o Indice de Capacidade para o Trabalho — ICT (TUOMI et al., 1997; MONTEIRO, 1999), o
qual estabelece a auto-avaliacdo do trabalhador sobre sua satde e capacidade para o trabalho.

O JCQ é composto por 49 questbes que avaliam o controle e demanda psicoldgica,
suporte social proveniente da chefia e dos colegas de trabalho, demanda fisica e inseguranca no
emprego (ARAUJO; GRACA; ARAUJO, 2003). O JCQ foi traduzido e validado culturalmente
para ser utilizado em trabalhadores que exercem servigcos formais e informais no Brasil
(ARAUJO; GRAGA; ARAUJO, 2003; ARAUJO; KARASEK, 2008).

Este instrumento foi desenvolvido para aferir os aspectos relacionados a duas dimensdes
psicossociais presentes no ambiente de trabalho conhecido como Modelo Demanda e Controle
sobre o trabalho (Modelo D-C). O Modelo D-C determina os niveis altos e baixos sobre a
demanda psicoldgica no trabalho (psychological demand— PD) e o alto e baixo controle sobre
o trabalho (decision latitude — DL) (KARASEK, 1979; ARAUJO; GRACA; ARAUJO, 2003).
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A construcao dos quadrantes do Modelo D-C foi baseada nas respostas as questdes dos
blocos de DL e PD do JCQ. As questdes do JCQ sao constituidas por itens do tipo Likert e
possuem escores que variam de 1 (discordo fortemente) a 4 (concordo fortemente).
Posteriormente, procedeu-se o calculo dos indicadores de DL e PD para dicotomizar a varivel
em alto e baixo nivel sendo utilizada a mediana como corte da DL e PD, 62 e 29,
respectivamente.

Ap0s a dicotomizagdo dos dados, foi construido o Modelo D-C, categorizando-o em:
trabalho ativo (alto controle e alta demanda), alta exigéncia (baixo controle e alta demanda),
trabalho passivo (baixo controle e baixa demanda) e baixa exigéncia (alto controle e baixa
demanda) (KARASEK, 1979; ARAUJO; GRACA; ARAUJO, 2003). A relacdo dessas

dimensdes pode ser visualizada na figura 1.
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Figura 1. Representacdo ilustrativa do Modelo Demanda-Controle (KARASEK, 1979).
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Para avaliar a capacidade para o trabalho foi utilizado o instrumento sobre o indice de
Capacidade para o Trabalho — ICT (TUOMI et al.,1997; MONTEIRO, 1999). Esta versdo foi

traduzida e adaptada para o portugués brasileiro do indice de Capacidade para o Trabalho (ICT),

proposto por Tuomi (TUOMI et al., 2005). O ICT estabelece a medida preditiva das demandas

fisicas e mentais do trabalho, do estado de saude e da capacidade dos trabalhadores para

exercerem suas atividades laborais no presente e futuro.

O ICT é sintetizado em sete dimensdes das esferas da vida dos trabalhadores (Quadro

2): percepcdo da capacidade para o trabalho, exigéncias fisicas e mentais do trabalho, doencgas

diagnosticadas, incapacidade para o trabalho, absenteismo por doenca, progndstico proprio e

recursos mentais (TUOMI et al., 2010).

Quadro 2. Dimens6es do ICT, nimero de questdes e Seus escores.

= NUMERO DE
DIMENSOES QUESTOES ESCORES DAS RESPOSTAS
Capacidade atual para o trabalho, comparada 0-10
com a melhor fase de toda vida 1 (valor assinalado no
questionario)
Capacidade para o trabalho conforme a 2-10
natureza do trabalho 2 (n° de pontos ponderados de
acordo com a natureza do
trabalho)
1-7
5 doencgas = 1 ponto
Numero de doencas atuais diagnosticadas 1 4 doencas = 2 pontos
por médico (lista com 56 3 doencas = 3 pontos
doencas) 2 doengas = 4 pontos
1 doencas = 5 pontos
Nenhuma doenca = 7 pontos
Perda estimada da capacidade 1-6
para o trabalho devido as doengas 1 (valor assinalado no
questionario; o pior valor
escolhido)
. 1-5
Absenteismo por doengas 1 (valor assinalado no questionario)
Progndstico proprio sobre a capacidade de 1,40u7
trabalho daqui a 2 anos 1 (valor assinalado no questionario)
1-4
Soma 0-3 = 1 ponto
Recursos mentais 3 Soma 4-6 =2 pontos

Soma 7-9 = 3 pontos
Soma 10-12 = 4 pontos

Escore global do ICT

7-49 pontos

Fonte: Tuomi et al. (2005).
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Os resultados das sete dimensdes fornecem uma medida da capacidade para o trabalho
que varia de 7 a 49 pontos (QUADRO 03). Pontuacéo de 7 a 27 indica baixa capacidade para o
trabalho e a necessidade de medidas para restaurar a capacidade para o trabalho; pontuacao
entre 28 e 36 indica capacidade para o trabalho moderada e medida para melhoré-la séo
recomendadas; pontuacdo entre 37 e 43 indica uma boa capacidade para o trabalho, em que
devem ser adotadas medidas para apoiar essa 31 capacidade, e pontuacdo entre 44 e 49 indica
Otima capacidade para o trabalho e medidas com objetivo de manter essa capacidade ja existente
devem ser adotadas (TUOMI et al., 2005).

Quadro 3. Classificacdo da Capacidade para o Trabalho e os objetivos das medidas segundo o
escore alcancado.

ESCORE B Ot OBJETIVOS DAS
ALCANCADO TRABALHO MEDIDAS
7 a 27 pontos Baixa Restaurar a capacidade
28 a 36 pontos Moderada Melhorar a capacidade
37 a 43 pontos Boa Apoiar a capacidade
44 a 49 pontos Otima Manter a capacidade

Fonte: Tuomi et al. (2005).

4.6 Métodos para analise dos dados

As variaveis categoricas sociodemogréficas e laborais foram inicialmente submetidas a
estatistica descritiva e 0s resultados apresentados sob a forma de frequéncias absoluta e relativa.
As variaveis quantitativas foram apresentadas em medianas e intervalos interquartilicos.

Os escores dos dominios do WHOQOL-bref foram computados e categorizados e a
normalidade dos resultados foi testada através do teste Kolmogorov-Smirnov. Para comparacao
dos resultados da capacidade para o trabalho com a QV, foram adotados os testes de Mann-
Whitney (2 grupos). J& para a comparacdo dos dominios da QV com 0s aspectos psicossociais
do trabalho foi realizado o teste de Kruskal-Wallis (mais de 2 grupos). Além disso, foi realizado
0 teste de Kruskal-Wallis, com post hoc de Bonferroni por meio do teste Mann-Whitney quando
necessario.

Os dados provenientes dos instrumentos foram organizados através do software
Microsoft Office Excel e a analise foi processada através do software Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), versdo 21.0. Para todas as andlises estatistica, adotou-se nivel de

significancia de 5%.
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4.7 Aspectos éticos e legais

Este projeto foi submetido a analise do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade
Independente do Nordeste através da Plataforma Brasil, obedecendo a Resolucdo do Conselho
Nacional de Saude n° 466/12, de 12 de dezembro de 2012, por tratar-se de uma pesquisa que
envolve seres humanos, obtendo parecer n°® 2.015. 309/ CAAE: 66477417.8.0000.5578
(ANEXO — D).

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido TCLE (Apéndice - A), obedece a
referida resolucédo, e esclarece o0s objetivos desta pesquisa aos participantes e os explicitado que
durante a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados a sua participagdo na pesquisa é
voluntaria e livre de qualquer forma de pagamento, e desse modo poderao ocorrer desconfortos,
logo, o pesquisador podera minimizar os riscos tirando davidas, contornando a situacdo com
esclarecimentos, ou o participante podera interromper a entrevista e se recusar a continuar na
pesquisa, sem qualquer prejuizo e/ou penalidades.

Além disso, foi garantido: o sigilo dos registros; que somente o pesquisador responsavel
e colaboradores teriam acesso as informacdes coletadas; se qualquer relatério ou publicacdo

resultar deste trabalho, a identificacdo do participante ndo sera revelada.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa serdo retratados nos dois manuscritos a seguir, formatados
conforme as diretrizes de submisséo do periddico escolhido. O propdsito da escolha dos temas
é contemplar os objetivos especificos do estudo, além de divulgar a realidade vivenciada pelos
profissionais garis, no que se refere a relacdo entre 0s aspectos psicossociais, sua capacidade
para o trabalho e QV.

Com a finalidade de responder o primeiro objetivo especifico, 0 manuscrito nimero 1
trata sobre a associacao entre 0s aspectos psicossociais no trabalho e a QV dos garis. O trabalho
sera submetido para publica¢do na revista Cadernos de Saude Publica (CSP), com avaliagdo
Qualis/CAPES B1.

J& o manuscrito nimero 2, contempla o segundo objetivo especifico, no qual aborda a
associacao entre a capacidade para o trabalho e a QV dos garis. O trabalho sera submetido para
publicacdo na revista Revista Latino- Americana de Enfermagem (RELAE), com avaliagédo
Qualis/CAPES ALl.

Diante disso, 0 objetivo geral, analisar a relacdo entre a qualidade de vida e os fatores
associados ao trabalho dos garis, foi contemplado na elaboragéo dos dois manuscritos que serdo
apresentados a seguir.
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6 MANUSCRITO 01

ASSOCIACAO ENTRE ASPECTOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO E
QUALIDADE DE VIDA DOS GARIS
Diego Pires Cruz?
Eduardo Nagib Boery?
RESUMO

Nos ultimos anos, a saude dos trabalhadores tem sido uma preocupacdo crescente,
principalmente devido a influéncia das condi¢cdes de trabalho na sua saude. Este estudo
objetivou verificar a associacdo entre os aspectos psicossociais do trabalho com a qualidade de
vida dos garis. Trata-se de um estudo transversal e analitico realizado com 133 garis da cidade
de Jequié, Bahia, Brasil. Foram utilizados trés instrumentos contendo dados sociodemograficos
(QSTES), 0 WHOQOL-bref para avaliar a qualidade de vida e 0 JCQ para avaliar os aspectos
psicossociais do trabalho. Para verificar a associacdo entre 0s aspectos psicossociais e a
qualidade de vida utilizaram-se os Testes de Mann-Whitney e Kruskal-Wallis, com o teste post
hoc de Bonferroni, adotando um indice de confianca de 95% (p < 0,05). Os resultados
evidenciaram que os garis com alta demanda psicoldgica no trabalho tiveram pior percepcéo de
qualidade de vida no dominio fisico e meio ambiente; ja os garis com baixo controle sobre o
trabalho, tiveram pior percepcdo de qualidade de vida no dominio meio ambiente e na avaliacdo
geral da qualidade de vida e por fim, os garis com trabalho ativo e alta exigéncia, tiveram pior
percepcao de qualidade de vida no dominio meio ambiente. Diante disso, constata-se que 0s
aspectos psicossociais do trabalho, sdo fatores que apresentam repercussdes desfavoraveis na
qualidade de vida dos garis.

Palavras-chave: Qualidade de vida; Trabalhadores; Saude do trabalhador; Condi¢cbes de
trabalho.

1 Enfermeiro. Mestrando pelo Programa de Pds-graduacdo em Enfermagem e Sadde (PPGES) da Universidade
Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB. Bolsista de pesquisa da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Membro do grupo de pesquisa Saltde e Qualidade de vida (SQV/CNPg/UESB).

2 Enfermeiro. Professor Doutor do Programa de Pds-graduagdo em Enfermagem e Saude (PPGES) e do
Departamento de Salde da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB). Lider do grupo de pesquisa
Saude e Qualidade de vida (SQV/CNPg/UESB).
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ASSOCIATION BETWEEN PSYCHOSOCIAL ASPECTS OF WORK AND
QUALITY OF LIFE OF GARBAGE COLLECTOR

ABSTRACT

In recent years, the health of workers has become a growing concern mainly because of the
influence of working conditions on their health. This study aimed to check the association
between psychosocial aspects of the work and quality of life of garbage collector. This is a cross
sectional and analytical study realized with 133 garbage collector of the city of Jequié, Bahia,
Brazil. Were used three forms containing sociodemographic data (QSTES), the WHOQOL-bref
to evaluate the quality of life and the JCQ to evaluate the psychosocial aspects of the work. To
verify association between the psychosocial aspects of the work and quality of life  was
used the Mann Whitney test and  Kruskal-Wallis, with the Bonferroni post-hoc,
adopting confidence Index of 95% (p < 0,05). The results evidenced that garbage collector with
high demands in the job presented worst perception of quality of life in the physical and
environment domains; those with low control on job presented worst perception of quality of
life in the environment domains and in the general evaluation of quality of life and finally, those
with active job and high requirement presented worst perception of quality of life in the
environment domains. Therefore, it has been noted that the psychosocial aspects of the work
have unfavourable repercussions in the quality of life of garbage collector.

Keywords: Quality of life; Workers; Occupational health; Working conditions.
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ASOCIACION ENTRE LOS ASPECTOS PSICOSOCIALES DEL
TRABAJO Y LA CALIDAD DE VIDA DE RECOLECTORES DE BASURA

RESUMEN

En los ultimos afios, la salud de los trabajadores ha sido una creciente preocupacion
especialmente debido a la influencia delas condiciones de trabajo en su salud. Este estudio
objetivd comprobar la asociacion entre los aspectos psicosociales del trabajo y la calidad de
vida de los recolectores de basura. Se trata de un estudio transversal y analitico realizado con
133 recolectores de basura del municipio de Jequié, Bahia, Brasil. Se utilizé un formulario con
datos sociodemograficos (QSTES), el WHOQOL-BREF para evaluar la calidad de vida y el
JCQ BREF para evaluar los aspectos psicosociales del trabajo. Para verificar la asociacion entre
los aspectos psicosociales del trabajo y la calidad de vida, se utilizo el test de Mann-Whitney y
Kruskal-Wallis con post hoc de Bonferroni, adoptando indice de confianza del 95% (p < 0,05).
Los resultados evidenciaron que los recolectores de basura con alta demanda en el trabajo
presentaron peor percepcion de calidad de vida en el dominio fisico y medio ambiente; aquellos
con bajo control sobre el trabajo mostraron peor percepcion de calidad de vida en el dominio
medio ambiente y en la evaluacién general de calidad de vida. Y por ultimo, los recolectores de
basura trabajo activo y alta exigencia mostraron peor percepcion de calidad de vida en el
dominio medio ambiente. Ademas, se constata que los aspectos psicosociales del trabajo son
factores que mostraron repercusiones desfavorables sobre la calidad de vida de los recolectores
de basura.

Palabras clave: Calidad de vida; Trabajadores; Salud laboral; Condiciones de trabajo.
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INTRODUCAO

Nos altimos anos, a Qualidade de Vida (QV) dos trabalhadores vem se tornando um
importante objeto de estudo, uma vez que tal avaliacdo pode contribuir para direcionar praticas
de planejamento, promocdo, protecéo e gestdo em satde. Em Garis, a QV pode sofrer influéncia
por diversos fatores referentes ao bem estar fisico, psicossocial, espiritual, funcional dentre
outros. Tal profissdo estd submetida as condices de risco para manterem seu sustento,
expondo-se a diferentes agravos, promovendo a vulnerabilidade do processo salde/doenca
dessa categoria profissional.

No Brasil, as primeiras agdes direcionadas ao recolhimento de residuos urbanos
aconteceram em 1830, durante o periodo imperial. Nesse ano, Dom Pedro | sancionou uma lei
gue promoveu acOes para afastar os residuos das ruas das cidades. Sendo assim, 0 governo
contratou o francés Aleixo Gary para portar o lixo gerado no Rio de Janeiro para a Illha de
Sapucaia. A partir de entéo, o sobrenome do contratado se tornou nome da profisséo que vigora
até os dias atuais?.

Tal profissdo conta com uma instituicdo de suporte denominada Associacdo Brasileira
de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE), no qual divulgou que em
2016, foi coletado um montante de 71,3 milhdes de toneladas de residuos urbanos. Esse valor
representa um indice de cobertura de 91%, evidenciando pequeno avanco se comparado com 0
ano anterior, no qual, 7 milhGes de toneladas de residuos ndo foram coletados e de modo
consequente, foram destinados a espagos improprios®.

Um estudo realizado com garis em 2016 na cidade de Mamboré no Parana, evidenciou
que a falta de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) associada ao ritmo acelerado de
trabalno e descaso da populacdo quanto a disposicdo dos residuos, contribuem
significativamente para promoverem acidentes no trabalho. Os principais acometimentos
destacados pelos autores foram cortes, ferimentos, quedas, exposi¢do prolongada aos agentes
bioldgicos e fisicos, além de problemas ergonémicos®.

Devido as insalubridades no trabalho desses profissionais, tais acometimentos afetam
diretamente a capacidade funcional dos trabalhadores que apresentam diminuicdo crescente
ainda em idade reprodutiva. Em decorréncia disso, hd a imprescindibilidade de adogéo de
medidas para melhoramento e condicionamento fisico, além de outras necessidades de
condicdes de saude®.

N&o obstante, as caracteristicas laborais associadas aos impactos nos aspectos

psicossociais, pode interferir negativamente na QV dos garis. Define-se como aspectos
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psicossociais 0 agrupamento de percepcdes e experiéncias do individuo, que podem ter carater
individual, expectativas econémicas, relacbes humanas e seus fatores emocionais. Diante disso,
0s aspectos psicossociais do trabalho referem-se a interacéo e satisfacdo no ambiente laboral,
condigdo organizacional e gerencial, além de particularidades do trabalhador, como suas
expectativas, experiéncias, cultura e percep¢do de mundo®.

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a QV é definida como a
“percepcdo do individuo de sua posicdo na vida, no contexto da cultura e sistemas de
valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrOes e
preocupacdes”’. Diante disso, o objetivo desse estudo é verificar a influéncia dos aspectos

psicossociais na QV dos garis.

METODOS

Trata-se de um estudo transversal e analitico realizado com 133 garis cadastrados na
empresa LOCAR — Saneamento Ambiental na cidade de Jequié, Bahia, Brasil. A coleta de
dados foi realizada por meio de entrevista durante 0 més de Outubro de 2017 por uma equipe
de pesquisadores devidamente capacitados a fim de evitar vieses. Para isso, utilizou-se um
instrumento constituido de trés blocos tematicos: inquérito sobre dados biossociodemogréfico,
aspectos psicossociais do trabalho e QV.

O inquérito biosociodemografico investigou caracteristicas como sexo, raga/cor, estado
conjugal, idade e escolaridade. Para avaliar os aspectos psicossociais foi utilizado o instrumento
padronizado e validado para trabalhadores formais e informais Job Content Questionnaire
(JCQ)8, organizado em 49 questdes que objetivam a avaliacio do controle demanda psicoldgica,
suporte social advindos da chefia e dos colegas de trabalho, demanda fisica e inseguranca no
emprego.

Os dados do JCQ deram resultado ao Modelo Demanda-Controle (Modelo D- C)
proposto por Karasek®!°, Esse modelo avalia duas variaveis: a demanda psicoldgica do trabalho
e o controle que o individuo tem sobre suas atividades laborais, além de possibilitar a correlacéo
entre essas variaveis.

A construgdo dos quadrantes do Modelo D-C foi baseada nas respostas as questdes dos
blocos de DL e PD do JCQ. As questdes do JCQ sdo constituidas por itens do tipo Likert e
possuem escores que variam de 1 (discordo fortemente) a 4 (concordo fortemente).
Posteriormente, procedeu-se o calculo dos indicadores de DL e PD para dicotomizar a variavel
em alto e baixo nivel sendo utilizada a mediana como corte da DL e PD, 62 e 29,
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respectivamente.

Para avaliar a QV utilizou-se o inquérito World Health Organization Quality of Life
(WHOQOL-Bref) padronizado no Brasil e utilizado em diversas populacdes. O instrumento é
composto por 24 questdes que abordam a QV nos dominios fisico, psicoldgico, social e
ambiental. Além disso, possui mais 2 questdes que avalia a QV de modo geral e a satisfagdo do
individuo com a prépria condigio de satde!?.

A analise dos dados foi realizada por meio do software estatistico Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) 21.0. Com o objetivo de averiguar o padrédo de distribuicdo dos
dados quantitativos, realizou-se o teste de Kolmogorov-Smirnov, no qual foi evidenciada a ndo
normalidade.

As variaveis qualitativas foram descritas através de frequéncias absolutas e relativas,
enguanto as quantitativas em mediana e intervalo interquartilico. Para verificar a associacdo
entre 0s aspectos psicossociais do trabalho com a QV dos garis, foi realizado o teste de Kruskal-
Wallis (mais de 2 grupos), com post hoc de Bonferroni por meio do teste Mann-Whitney quando
necessario. Ressalta-se que foi adotado valor de p <0,05 para todas as analises estatisticas.

O estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade
Independente do Nordeste, de acordo a Resolucdo do Conselho Nacional de Satde n° 466/2012
e obteve aprovacdo sob parecer n° 2.015. 309/ CAAE: 66477417.8.0000.5578.

RESULTADOS

Conforme resultados apresentados na tabela 1, dos garis estudados 100% eram do sexo
masculino, 62,4% tinham idade superior a 30 anos, 88,0% se autodeclaram n&o brancos, 64,7%
vivem com companheira e 43,6 declaram ter ensino médio incompleto. Em relacdo aos habitos
de vida, observa-se que a maioria relatou comportamentos sem risco a salde como préatica de

atividade fisica em 68,4%, negacéo de habitos tabagistas em 85,5% e etilistas em 69,9%.
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Tabela 1: Caracteristicas sociodemogréaficas e habitos de vida dos garis (n =133). Jequié, Bahia,
Brasil, 2017.

VARIAVEIS N %

CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS

Faixa etéria
<30 anos 50 37,6
> 30 anos 83 62,4
Raca/cor
Né&o brancos 117 88,0
Brancos 16 12,0
Situacéo conjugal
Com companheira 86 64,7
Sem companheira 47 35,3
Escolaridade
No alfabetizados 02 1,5
Fundamental incompleto 14 10,5
Fundamental completo 28 21,1
Médio incompleto o8 43,6
Médio completo 27 20,3
Téc/colegial completo 04 3,0

HABITOS DE VIDA
Atividade fisica

Sim 91 68,4

Né&o 42 31,6
Fuma

Né&o 114 85,5

Sim 19 14,3
Bebe (n=132)

Né&o 93 70,5

Sim 39 29,5

Fonte: Dados da pesquisa, 2018

A tabela 2 demonstra os dados referentes as caracteristicas laborais dos garis. Observa-
se que que a categoria varredor, destaca-se entre as func¢des dos garis com 39,1%. A maioria
dos garis trabalham no turno diurno 85% com horario médio de 7:20 horas por dia. Além disso,
83,3% referiram n&o ter tido nenhum tipo de acidente de trabalho nos ultimos 12 meses, 57,1%
afirma pegar peso, 87,2% faz movimentos repetitivos e 91,0% afirma ndo sentar durante o
trabalho.



Tabela 2: Caracteristicas laborais dos garis (n =133). Jequié, Bahia, Brasil, 2017.

Variaveis N %
Funcéo
Varredor 52 39,1
Agente de limpeza 48 36,1
Coletor de lixo 33 24,8
Turno
Diurno 113 85,0
Noturno 20 15,0
Hora extra na empresa
Varredor 52 0
Agente de limpeza 48 0
Coletores 33 100
Renda mensal (salarios minimos)
Entre1<?2 122 91,7
Entre >2 <3 7 5,3
Entre >3 < 4 2 1,5
Entre >4 2 1,5
Outro emprego remunerado
Sim 25 18,8
Né&o 108 81,2
Acidente de trabalho (Gltimos 12
meses) (n=132)
Sim 22 16,7
Né&o 110 83,3
Pega peso
Sim 76 57,1
Né&o 57 42,9
Movimentos repetitivos (n=132)
Sim 116 87,9
Né&o 16 12,1
Maior parte do tempo sentado
Sim 12 9,0
Né&o 121 91,0

Fonte: Dados da pesquisa, 2018

33

Em relacdo aos dominios da QV, observa-se na tabela 3 a sua apresentacao por mediana

e intervalo interquartilico. Verificou-se que a maior mediana foi observada no dominio fisico,

82,14 e a menor no dominio meio ambiente, 65,62. Ressalta-se que, quanto maior a mediana,

maior sera a percepc¢do de QV dos trabalhadores no respectivo dominio.
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Tabela 3: Mediana e Intervalo interquartilico (1Q) dos dominios da QV dos garis (n =133).

Jequié, Bahia, Brasil, 2017.

Dominios do Whoqol-Bref Mediana 1Q

Fisico 82,14 (71,4 - 89,2)
Psicologico 79,16 (70,8 - 83,3)
RelagOes Sociais 75,00 (75,0 - 87,5)
Meio Ambiente 65,62 (53,1-71,8)
Avaliagéo Geral da QV 75,00 (75,0-87,5)

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

De acordo com a tabela 4, verifica-se que os garis com alta demanda psicoldgica tiveram

pior percepcdo de QV nos dominios fisico (p=0,038) e meio ambiente (p=0,034). Ja os garis

com baixo controle sobre o trabalho tiveram pior percepcao de QV nos dominios meio ambiente

(p=0,027) e avaliagdo geral da QV (p=0,030).

Tabela 4: Comparacdo dos dominios da QV com os grupos demanda psicoldgica e controle

sobre o trabalho dos garis (n =133). Jequié, Bahia, Brasil, 2017.

Dominios do Demanda Psicolégica no Mediana Valor Controle Mediana Valor
Whoqol- Bref trabalho (1Q) dep sobre o (1Q) dep
trabalho
Fisico Baixa 85,71 0,038* Baixo 82,14 0,244
demanda (75,00 - 89,28) controle (71,42 - 85,71)
Alta 78,57 Alto 82,14
demanda (71,42 - 85,71) controle (71,42 - 92,85)
Psicoldgico Baixa 79,16 0,645 Baixo 75,00 0,078
demanda (66,69 - 84,37) controle (66,70 - 83,33)
Alta 75,00 Alto 79,16
demanda (70,83 - 83,33) controle (70,83 - 87,50)
Relagdes Baixa 75,00 0,558 Baixo 75,00 0,482
Sociais demanda (75,00 - 83,33) controle (75,00 - 83,33)
Alta 75,00 Alto 75,00
demanda (75,00 - 91,66) controle (75,00 - 91,66)
Meio Baixa 65,62 0,034* Baixo 62,50 0,027*
Ambiente demanda (56,25 - 75,00) controle (46,87 - 71,87)
Alta 62,50 Alto 65,62
demanda (46,87 - 68,75) controle (59,37 - 75,00)
Avaliacao Baixa 75,00 0,553 Baixo 75,00 0,030*
Geral da QV demanda (75,00 - 87,50) controle (75,00 - 87,50)
Alta 75,00 Alto 81,25
demanda (75,00 - 87,50) controle (75,00 - 90,62)

(*)Diferenca estatisticamente significante (p<0,05).
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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Considerando a classificacdo dos garis pelo Modelo D-C, foi possivel categoriza-los
conforme as diferentes exigéncias no trabalho (Tabela 5). Observa-se diferenca estatisticamente
significante entre o dominio meio ambiente (p=0,040) e que os individuos com trabalho ativo

e alta exigéncia apresentam menor QV no referido dominio.

Tabela 5: Comparacdo dos dominios da QV com as categorias estratificadas pelo modelo

demanda-controle (modelo D-C) dos garis (N = 133). Jequié, Bahia, Brasil, 2017.

Dominios do Modelo Demanda- Mediana (IC) Valor de p
Whoqol- Bref Controle
Fisico Baixa exigéncia 85,71 (75,00 - 92,85) 0,170
Trabalho passivo 82,14 (78,57 - 89,28)
Trabalho ativo 80,35 (66,07 - 92,85)
Alta exigéncia 78,57 (71,42 - 82,14)
Psicologico Baixa exigéncia 79,16 (70,83 - 83,33) 0,167
Trabalho passivo 79,16 (66,66 - 87,50)
Trabalho ativo 79,16 (75,00 - 91,66)
Alta exigéncia 75,00 (70,80 -79,16)
Relagdes Baixa exigéncia 75,00 (75,00 - 83,33) 0,814
Sociais
Trabalho passivo 75,00 (75,00 - 83,33)
Trabalho ativo 79,16 (68,75 - 100,0)
Alta exigéncia 75,00 (75,00 - 83,33)
Meio Ambiente Baixa exigéncia 68,75 (59,37 - 75,00) 0,040*
Trabalho passivo 65,62 (50,00 - 71,87)
Trabalho ativo 65,61 (57,03 - 71,87)
Alta exigéncia 62,50 (43,80 - 68,75)
Avaliacao Geral Baixa exigéncia 75,00 (75,00 - 87,50) 0,072

da Qv

Trabalho passivo
Trabalho ativo
Alta exigéncia

75,00 (75,00 - 87,50)
87,50 (75,00 - 100,0)
75,00 (75,00 -75,00)

(*)Diferenca estatisticamente significante (p<0,05).

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

DISCUSSAO

A atividade profissional dos garis ainda é pouca discutida na literatura nacional e

internacional, demonstrando a invisibilidade desta classe no meio cientifico, dificultando,

portanto, a comparacao dos resultados com outros estudos. Ressalta-se que a profissao dos garis
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possui importante relevancia para a saude publica e sociedade, refletindo a imagem de acOes
sanitaristas no sentido de manter a limpeza urbana e rural. Entretanto, sdo os que mais sofrem
preconceitos, principalmente sob a 6tica da invisibilidade social, considerada a pior forma de
tratamento a esses trabalhadores?.

Em relacdo a avaliagdo da QV dos garis, observa-se que a maior percepgao ocorreu no
dominio fisico (82,14) e a menor no dominio meio ambiente (65,62), corroborando com outro
estudo®2. O dominio fisico avalia as facetas da dor e desconforto; energia e fadiga; sono e
repouso; mobilidade; atividades da vida cotidiana; dependéncia de medicacdo ou de
tratamentos; e, capacidade de trabalho. J& o dominio meio ambiente avalia a seguranca fisica e
protecdo; ambiente no lar; recursos financeiros; cuidados de salde e sociais; oportunidades de
adquirir novas informacoes e habilidades; participacdo em, e oportunidades de recreagéo/lazer;
ambiente fisico (poluicdo/ruido/transito/clima); e, transporte®*314,

O maior escore no dominio fisico colabora para a adaptacao dos garis as acdes referentes
ao trabalho, pois, para desempenhar a funcdo, exige-se bom condicionamento fisico para
realizarem a caminhada e a corrida presente na profissdo. Cada trabalhador atinge um percurso
entre 20 a 40km por dia nos mais variados tipos de terreno: plano, ingreme, com calcamento de
pedras, cascalhos, dentre outros, além de conseguirem transportar cargas de diversas formas,
peso e tamanho, as quais sdo arremessadas ao veiculo em movimento!21>-1,

O baixo escore demonstrado do dominio meio ambiente ndo gerou surpresas, uma vez
gue o campo laboral dos garis permite a exposi¢do dos mesmos as varia¢des climaticas, e aos
agentes bioldgicos, fisicos, ergonémicos, mecanicos e quimicos no residuo doméstico ou
hospitalar, que podem provocar acidentes de trabalho!?!8, Entretanto, os resultados desse
estudo evidenciaram que os garis apresentam uma boa QV atingindo mediana de 75 pontos, de
acordo com o estudo de Sousa e colaboradores'®, ao declararem que os escores superiores a 70
pontos sdo considerados satisfatorios?®.

Nesse estudo, observou-se que os garis com alta demanda nos dominios fisico (p=0,038)
e meio ambiente (p=0,034) apresentaram pior percepcdo de QV, conforme a tabela 4. A
demanda fisica do trabalho no contexto dos garis, diz respeito aos movimentos repetitivos,
intensa corrida e caminhada e principalmente o curto periodo que o profissional passa sentado,
fator esse que pode predispor a doengas ocupacionais.

Ja a demanda no meio ambiente diz respeito a exposi¢do dos profissionais as variagdes
de temperatura, aos ruidos gerados pela compactagdo dos residuos no caminhdo, odor
provocado pela decomposicdo da matéria orgénica, dificuldade de marcha em terrenos
ingremes, asfaltos danificados e riscos de atropelamento em locais em que o trafego é mais
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intenso®.

E comum observar os residuos sendo dispostos em mesmo recipiente, sem ter
diferenciacéo entre os residuos organicos, reciclaveis, cortantes, perfurantes, dentre outros que
colocam em risco a saude do trabalhador. Além disso, ndo é raro notar os residuos em locais
que dificultam a manutenc¢éo da seguranca dos garis, como em cima de arvores, ou diretamente
na calcada, em que facilita o aparecimento de vetores patoldgicos, impacto visual e olfativo
para a comunidade. Ressalta-se que essas condicGes, além de influenciar negativamente no
aspecto meio ambiente, também influencia no dominio fisico dos trabalhadores, uma vez que
tais condicdes exigirdo maior esforgo para desempenhar suas atividades®.

Em consequéncia de ndo haver possibilidade de alterar alguns fatores relacionados ao

meio ambiente, 0 baixo controle sobre tal dominio interfere diretamente na QV dos
trabalhadores, conforme tabela 4. O controle sobre o trabalho compreende aspectos referentes
a aplicacdo de habilidades, isto é, compreende o grau que o trabalho possibilita aprender coisas
novas, a repetitividade ou variabilidade das tarefas, a criatividade ao desempenhéa-las e o
desenvolvimento de habilidades especiais individuais. Ndo obstante, engloba a capacidade de
decis&o no ambiente laboral, & influéncia da equipe de trabalho e na geréncia do servigo!®202!,

A pouca participacdo do trabalhador na organizacgdo do trabalho e a falta de controle
sobre 0 mesmo, representa fator de risco psicossocial demonstrada no ambiente laboral. Alguns
aspectos estressores relacionados a direcdo do trabalho sdo méa delegacdo de responsabilidades,
auséncia de incentivos, salario desproporcional ao desgaste fisico e deficiéncia na motivacédo
profissional®.

De acordo com o modelo D-C, os individuos com trabalho ativo e alta exigéncia
psicoldgica tiveram pior percepcao de QV no dominio meio ambiente, conforme a tabela 5. Tal
resultado assemelha-se a um estudo realizado com 40 garis da cidade Alagoinhas, Bahia, em
que demonstra 0 nimero insuficiente de trabalhadores para realizar as tarefas, forte fiscalizacdo
do desempenho profissional e tarefas repetitivas como os fatores relacionados a organizacéo do
trabalho que mais interferem na percepcao de QV. Em decorréncia disso, ha o aumento do risco
de adoecimento no trabalho, o que requer intervencdes imediatas nessas variaveis, para elimina-
las e/ou de atenua-las?:.

Por fim, destaca-se que esse estudo possui limitagdo em virtude do delineamento
metodologico. As pesquisas de corte transversal que adotam questionarios de auto aplicacao
retratam apenas situacdes epidemiologicas de um determinado momento e ndo apresentam a

possibilidade de estabelecer efeito causal.
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CONCLUSAO

Os garis estudados tiveram pior percep¢do de QV no dominio meio ambiente e melhor
percepcdo no dominio fisico. Quando comparada a QV com a demanda psicoldgica sobre o
trabalho constatou-se que os trabalhadores com alta demanda psicologica tiveram pior
percepcdo de QV nos dominios fisico e meio ambiente. Ja os individuos com baixo controle
sobre o trabalho, obteve significancia estatistica nos dominios meio ambiente e avaliagdo geral
da QV, constatando que os garis nos referidos dominios apresentaram pior percepcao de QV.

No que concerne ao Modelo D-C e a QV dos garis, verifica-se que os trabalhadores
ativos e submetidos a alta exigéncia, apresentaram pior percep¢do de QV no dominio meio
ambiente. Diante disso, constata-se que 0s aspectos psicossociais do trabalho, sdo fatores que
influenciam negativamente na QV dos garis. Em decorréncia disso, ha a imprescindibilidade de
adocdo de medidas para melhoramento e condicionamento fisico, além de outras necessidades
de condigdes de saude e laborais, tais como, educacdo populacional para o estimulo a coleta
seletiva, reducdo da carga horéria diéria, salario proporcional as exigéncias das funcGes e

atuacdo dos garis na gestdo das atividades, reconhecendo, portanto, suas experiéncias.
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7 MANUSCRITO 02

CAPACIDADE PARA O TRABALHO E QUALIDADE DE VIDA DOS GARIS

Dego Pires Cruz!

Eduardo Nagib Boery

RESUMO

Esse estudo objetivou avaliar a capacidade para o trabalho e sua relacdo com a qualidade de
vida dos garis. Trata-se de um estudo transversal e analitico realizado com 133 garis da cidade
de Jequié, Bahia, Brasil. Foram utilizados trés instrumentos contendo dados sociodemograficos
(QSTES), 0 WHOQOL-bref para avaliar a qualidade de vida e o indice de Capacidade para o
Trabalho (ICT) para avaliar a capacidade para o trabalho. Para verificar a associacao entre as
variaveis utilizaram-se os Testes de Mann-Whitney e Kruskal-Wallis, com o teste post hoc de
Bonferroni, adotando um indice de confianca de 95% (p < 0,05). Os resultados evidenciaram
que o grupo de varredores obteve a pior capacidade atual para o trabalho (p=0,010) e que
futuramente o ambiente laboral pode interferir na capacidade para o trabalho de todos os garis
(p=0,041). Os garis que realizam movimentos repetidos ndo mantém seus recursos mentais de
forma satisfatoria (p=0,002) e o os individuos caracterizados com 6tima capacidade para o
trabalho apresentaram melhor percepcdo de qualidade de vida no dominio fisico (p=0,043) e
psicolégico (p=0,016). Torna-se evidente, portanto, que a capacidade atual para o trabalho teve
repercussdes desfavoraveis na qualidade de vida dos trabalhadores, evidenciando a necessidade
de politicas publicas e sensibilizagdo dos 6rgdos competentes para minimizar a exposicao aos
fatores que interferem na capacidade para o trabalho e promover melhoria na qualidade de vida
dos garis.

Palavras-chave: Avaliacdo da capacidade de trabalho; Qualidade de vida; Condicbes de

trabalho; Riscos ocupacionais; Satde do trabalhador.
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WORK ABILITY AND QUALITY OF LIFE OF GARBAGE COLLECTORS

ABSTRACT

This study aimed to evaluate the association between work ability and its association with the
quality of life of garbage collector. This is a cross sectional and analytical study realized with
133 garbage collector of the city of Jequié, Bahia, Brazil. Were used three forms containing
sociodemographic data (QSTES), the WHOQOL-bref to evaluate the quality of life and the ICT
to evaluate the work ability. To verify association between the variables was used the Mann
Whitney test and Kruskal- Wallis, with the Bonferroni post-hoc, adopting confidence Index of
95% (p < 0,05). The results evidenced that the group of sweepers obtained the worst current
work ability (p=0,010) and that in the future the labor environment may interfere with the
Work Ability of all garbage collectors (p=0,041). The garbage collectors that perform repeated
movements do not keep their mental resources in a satisfactory manner (p=0,002) and the
workers characterized by great work ability have shown the better perception of quality of life
in the physical (p=0,043) and psychological domains (p=0,016). Therefore, it has been noted
that the current work ability have unfavorable repercussions in the quality of life of garbage
collector, highlighting the need of public policies and awareness of the competent bodies to
minimize exposure to factors that interfere in the work ability and to promote the improvement
of the quality of life of garbage collectors.

Keywords: Work Capacity Evaluation; Quality of Life; Working Conditions; Occupational
Risks; Occupational Health; Workload.
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CAPACIDAD DE TRABAJO YY LA CALIDAD DE VIDA DE RECOLECTORES DE
BASURA

RESUMEN

Este estudio objetivd evaluar la capacidad de trabajo y su asociacion con la calidad de vida de
los recolectores de basura. Estudio transversal y analitico, realizado con 133 recolectores de
basura del municipio de Jequié, Bahia. Se utilizé tres formularios con datos demogréficos
(QSTES), el WHOQOL-BREF para evaluar la calidad de vida y el ICT para evaluar la
capacidad de trabajo. Para verificar la asociacion entre las variables, se utilizo el testes de Mann-
Whitney y Kruskal-Wallis con post hoc de Bonferroni, adoptando indice de confianza del 95%
(p < 0,05). Los resultados evidenciaron que lo grupo de barrenderos han obtenido la peor
capacidad actual de trabajo (p=0,010) y que en el futuro lo ambiente laboral pode interferir en
la capacidad de trabajo de todos los recolectores de basura (p=0,041). Los recolectores de
basura que realizan movimientos repetitivos no mantienen sus recursos mentales de forma
satisfactoria (p=0,002) y los individuos caracterizados con Optima capacidad de trabajo
presentaron mejor percepcién de calidad de vida en el dominio fisico (p=0,043) y psicol6gico
(p=0,016). Ademas, se constata que la capacidad actual de trabajo mostraron repercusiones
desfavorables sobre la calidad de vida de los recolectores de basura, evidenciando la necesidad
de politicas publicas y sensibilizacion de los cuerpos competentes para minimizar la exposicién
a los factores que interfieren con la capacidad de trabajo y promover la mejora de la calidad de
vida de los recolectores de basura.

Descriptores: Evaluacion de Capacidad de Trabajo; Calidad de Vida; Condiciones de Trabajo;

Riesgos Laborales; Salud Laboral; Carga de Trabajo.
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INTRODUCAO

A limpeza urbana constitui-se em ac0es para garantir a gestdo do saneamento da
superficie do ambiente, concernindo aos garis removerem os residuos dos espacos publicos.
Estes trabalhadores sdo responsaveis pela varricdo, coleta, transporte, acondicionamento e
disposicao final dos residuos, utilizando ferrramentas como vassouras de piagava, pa e lutocar?,
e 0s equipamentos de protecéo individual (EPISs).

Para a realizacdo dessas fungOes laborais, 0s garis precisam de um bom
condicionamento fisico, para percorrerem uma média de trajeto entre 20 a 40km por dia em
diversos tipos de terrenos e transportarem fardos com diferentes pesos, forma e tamanho que
sdo arremessados com o veiculo ainda em movimento?®.

Segundo dados da Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos
Especiais (ABRELPE), em 2016 houve coleta de 71,3 milhes de toneladas de residuos nas
zonas urbanas. Tal dado corresponde a uma taxa de cobertura de 91%, o que evidencia discreto
avanco quanto ao ano anterior, em que, milhdes de toneladas ndo tiveram devida coleta e
consequentemente, foram dispostos em locais imprdprios®.

A constituicdo dos residuos, nas vias publicas, depende de fatores ambientais como
arborizacdo, condicBes climaticas, trafego de veiculos e pedestres, tipo de calgcamento,
conservacao das ruas, dentre outros. Assim, os garis vivenciam transformacdes no seu ambiente
laboral que oscila conforme diversos fatores, que podem interferir na sua capacidade para o
trabalho (CT) e qualidade de vida (QV)™.

A CT refere-se a capacidade do trabalhador em exercer suas funcdes laborais de acordo
com as exigéncias do trabalho e a autopercepgdo sobre seu estado de satide, fisico e mental’S,
A CT pode sofrer influéncias por diversos fatores, abrangendo o ambiente laboral, as doencas
ocupacionais, os diversos tipos de acidentes de trabalho, além das condi¢BGes gerais do
profissional®.

N&o obstante, as variagfes que ocorrem no processo de trabalho dos garis associadas as
exigéncias laborais podem interferir na QV destes. Diante disso, o estudo sobre a QV, vem se
tornando objeto de pesquisa nos mais diferentes grupos populacionais e despertando interesse
para o alcance de melhorias das condicdes de trabalho. Vale ressaltar que QV é um conceito
amplo, subjetivo e multidimensional® e atualmente, o conceito mais utilizado é o da
Organizagdo Mundial de Saide (OMS).

A OMS define QV como “a percep¢do dos individuos sobre a sua posi¢do na vida, no

contexto da cultura e dos sistemas de valores nos quais eles vivem, e em relacdo a seus



45

objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes"'®®, Por se tratar de um conceito
multidimensional, a QV pode interferir de mdltiplas formas nas dimensfes laborais do
profissional, desde as particularidades referentes a promoc¢éo da salde até o desenvolvimento
de doencas inerentes ao trabalho, fatores fundamentais para a manutencéo de sua CT?.

Ainda sdo escassos 0s estudos relacionados a satde dos garis. Diante desse contexto,
este estudo torna-se relevante devido a possibilidade de contribuir para a melhoria da QV dessa
classe profissional e incentivar a reestruturagdo dos servigcos publicos e de salde para
oferecerem estratégias estruturais e funcionais que promovam e protejam a saude desses
trabalhadores®. Sendo assim, o objetivo desse estudo foi identificar a associacdo entre

capacidade para o trabalho com a qualidade de vida dos garis.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo com delineamento transversal e analitico realizado com 133 garis
cadastrados na empresa LOCAR — Saneamento Ambiental na cidade de Jequié, Bahia, Brasil.
Utilizou-se a entrevista como técnica de coletas de dados no més de outubro de 2017, realizada
por uma equipe de pesquisadores devidamente capacitados no intuito de evitar os mais diversos
tipos de vieses. A entrevista ocorreu individualmente com o auxilio de um instrumento
constituido de trés blocos tematicos: inquérito sobre dados biossociodemografico, CT e QV.

O inquérito biosociodemogréafico investigou caracteristicas como sexo, raga/cor, estado
conjugal, idade e escolaridade. Para avaliar a CT foi utilizado o instrumento indice de
Capacidade para o Trabalho (ICT), versdo traduzida e validada para a populacéo brasileira, que
determina um padrdo preditivo das demandas fisicas e mentais do trabalho, da satde geral e da
capacidade dos profissionais para exercerem suas funcdes’.

O ICT concede resultados precisos e reproduziveis, esta estruturado em sete dimensdes
e pode ser utilizado para pesquisas individuais e coletivas®,

Para mensurar a QV, utilizou-se o inquérito World Health Organization Quality of Life
(WHOQOL-Bref) padronizado para a populacéo brasileira e utilizado em diversas populagdes.
O instrumento possui 24 alternativas que versa a QV sob os dominios fisico, psicoldgico,
relagOes sociais e meio ambiente. Ademais, possui mais duas questdes referentes a percepcao
geral de QV e a satisfacdo do participante com a sua propria condicéo de satide!®.

As questdes do WHOQOL-Bref séo constituidas por respostas do tipo Likert divididas
em escalas que avaliam a QV de acordo com a frequéncia (nunca a sempre), intensidade (nada

a extremamente), capacidade (nada a completamente) e avaliagdo (muito ruim a muito bom e
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muito insatisfeito a muito satisfeito). As questdes receberam pontuacio que variou de 1 a 5.
A partir de entdo, estabeleceu- se a média dos escores de cada faceta numa escala de 0 a 100,
em que, quanto maior a pontuacdo, melhor serd a percepcéo de QV do participante.

A analise dos dados foi realizada por meio do software estatistico Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) 21.0 e a ndo normalidade dos dados quantitativos foi evidenciada
por meio do teste de Kolmogorov-Smirnov. Sendo assim, para constatar diferengas entre 0s
dominios da QV com as categorias do ICT, foi realizado o teste de Kruskal-Wallis com post
hoc de Bonferroni por meio do teste Mann-Whitney quando necessario. Para todas as analises,
foi adotado nivel de significancia de 5% (p < 0,05) e os resultados foram apresentados em
mediana e intervalo interquartilico.

As varidveis qualitativas foram apresentadas através de frequéncias absolutas e
relativas, enquanto as quantitativas em mediana e intervalo interquartilico. O estudo foi
submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade Independente do Nordeste, de
acordo a Resolucdo do Conselho Nacional de Salde n° 466/2012 e obteve aprovagdo sob
parecer n° 2.015. 309/ CAAE: 66477417.8.0000.5578.

RESULTADOS

A Tabela 01 refere-se as caracteristicas sociodemogréaficas e laborais dos garis e
verificou-se que a maioria dos garis, 62,6%, possui idade maior que 30 anos e 88,5 se
autodeclararam como néo brancos. Em relacdo aos aspectos laborais no trabalho, observa-se
que 82,3% relata ndo ter sofrido acidente de trabalho nos dltimos 12 meses, 82,2% ndo possuem
outro emprego/bico, 56,5% pegam peso durante o servi¢o, e 87,7% realizam movimentos

repetidos.

Tabela 1: Caracteristicas sociodemograficas e laborais dos garis. Jequié, Bahia, Brasil. 2017.

Variaveis N %

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Faixa etaria (em anos) (n=131)

<= 30 anos 49 37,4

> 30 anos 82 62,6
Raca/Cor (n=130)

Brancos 16 12,3

Né&o Brancos 115 88,5

Situacédo conjugal (n=131)
Com companheiro (a) 86 65,6



Sem companheiro (a)
Escolaridade (n=131)

<=8 anos

> 8 anos

Renda (n=131)

Entre 1 < 2 salarios

Entre > 2 < 3 salarios

Entre > 3 < 4 salarios

Entre > 4 salarios
CARACTERISTICAS LABORAIS

Acidente de trabalho nos altimos 12 meses (n=130)

Sim
Né&o
Possui outro emprego/bico (n=129)
Sim
Né&o
Pega peso (n=131)
Sim
Né&o
Realiza movimentos repetidos (n=130)
Sim
Né&o
Trabalha sentado (n=131)
Sim
Né&o

45

42
89

NN NN

23
107

23
106

74
S7

114
16

12
119
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34,4

32,1
67,9

91,6
5,3
1,5
1,5

17,7
82,3

17,8
82,2

56,5
43,5

87,7
12,3

9,2
90,8

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Segundo a comparacdo das dimensdes do ICT entre a funcdo dos garis, permitiu-se

identificar diferencas significativas entre os valores, ou seja, por evidenciarem medianas

superiores, 0s garis apresentaram melhor capacidade atual para o trabalho, conforme

demostrado na Tabela 02. J& a dimensdo incapacidade para o trabalho apresentou medianas

inferiores, indicando que futuramente, os profissionais podem se tornar incapazes de

desempenharem suas fungdes laborais, dom destaque para o grupo varredores, de acordo com

o0 teste de Post Hoc.

Tabela 2: Comparacdo das dimensdes do ICT com as fungbes dos garis (N = 133). Jequié,

Bahia, Brasil, 2017.

Dimensdes do ICT Funcéo Mediana (1Q) P
Capacidade atual para Varredor** 8,00 (6,75-10,00) 0,010*
o trabalho Agente de limpeza 10,00 (8,35-10,00)

Coletor 10,00 (9,00-10,00)
Exigéncias fisicas e Varredor 4,00 (3,00-4,00) 0,854
mentais

Agente de limpeza

4,00 (4,00-4,75)
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Coletor 4,00 (3,00-4,50)
Doencas Varredor 6,00 (3,75-7,00) 0,264
diagnosticadas
Agente de limpeza 7,00 (5,00-7,00)
Coletor 7,00 (5,00-7,00)
Incapacidade para o Varredor** 6,00 (6,00-6,00) 0,041*
trabaino Agente de limpeza 6,00 (6,00-6,00)
Coletor 6,00 (6,00-6,00)
Absenteismo Varredor 5,00 (4,75-5,00) 0,146
Agente de limpeza 5,00 (5,00-5,00)
Coletor 5,00 (4,00-5,00)
Progndstico préprio Varredor 7,00 (7,00-7,00) 0,638
Agente de limpeza 7,00 (7,00-7,00)
Coletor 7,00 (7,00-7,00)
Recursos Mentais Varredor 4,00 (4,00-4,00) 0,638
Agente de limpeza 4,00 (4,00-4,00)
Coletor 4,00 (4,00-4,00)

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

(*) Diferenga estatisticamente significante (p<0,05)

(**) Teste de Post Hoc

No que diz respeito a comparacdo da dimensdo do ICT com a realizacdo de outro

emprego/bico e realizacdo de movimentos repetidos no trabalho, evidenciou-se diferenca

estatisticamente significante. Desse modo, percebe-se que 0s garis que ndo possuem outro

trabalhado ndo apresentaram diagnostico de doencas. No que diz respeito a comparacéo entre a

dimensdo do ICT (recursos mentais) com a realizacdo de movimentos repetidos, verificou-se

que os garis que realizam movimentos repetidos apresentam seus recursos mentais de forma

satisfatoria, Tabela 03.

Tabela 3: Comparagéo das dimensdes do ICT com a realizacdo de outro emprego ou bico e

com a realizacdo de movimentos repetidos dos garis (N = 133). Jequié, Bahia, Brasil, 2017.

Dimensdes do ICT STTPTETT T Mediana . Movimentos  Mediana .
Bico (1Q) repetidos (1Q)
Capacidade atual para o Sim 10,00 0,101 Sim 10,00 0,664
trabalho (9,00-10,00) (8,00-10,00)
Né&o 10,00 10,00
(8,00-10,00) Né&o (7,50- 10,00)
Exigéncias fisicas e mentais Sim 4,00 0,276 Sim 4,00 0,429
(3,00-4,00) (3,00-4,00)



Doencas diagnosticadas

Incapacidade para o trabalho

Absenteismo

Prognostico proprio

Recursos Mentais

Néao

4,00
(4,00-4,00)

5,00
(3,00-5,00)

7,00
(5,00-7,00)

6,00
(6,00-6,00)
6,00
(6,00-6,00)

5,00
(5,00-5,00)
5,00
(4,00-5,00)

7,00
(7,00-7,00)
7,00
(7,00-7,00)

4,00
(4,00-4,00)
4,00
(4,00-4,00)

0,027*

0,112

0,446

0,744

0,906

4,00
(4,00-4,00)

7,00
(5,00-7,00)

7,00
(6,00-7,00)

6,00
(6,00-6,00)
6,00
(6,00-6,00)

5,00
(4,00-5,00)
5,00
(5,00-5,00)

7,00
(7,00-7,00)
7,00
(7,00-7,00)

4,00
(4,00-4,00)
3,00
(3,00-4,00)
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0,169

0,125

0,409

0,424

0,002*

Fonte: Elaboracédo Propria, 2018.

(*) Diferenca estatisticamente significante (p<0,05).

Com relagdo & comparacdo dos dominios da QV com as categorias estratificadas do

ICT, verificou-se que os dominios fisico e psicoldgico obtiveram valores estatisticamente

significantes, p = 0,043 e p = 0,016, e maiores medianas respectivamente. De acordo com as

categorias do ICT referente a CT foi possivel verificar que os individuos caracterizados com

boa CT apresentaram melhor percepcdo de QV no dominio fisico e psicoldgico, conforme

disposto na Tabela 4.
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Tabela 4: Comparacdo dos dominios da QV com as categorias estratificadas do ICT dos garis
(N=133). Jequié, Bahia, Brasil, 2017.

Dominio do Categorias do Mediana (1Q) p
WHOQOL-Bref ICT
Fisico Baixa 75,00 (67,85-78,57) 0,043*
Moderada 78,57 (71,42-87,50)
Boa** 82,14 (75,00-89,28)
Otima 71,42 (69,64-76,78)
Psicologico Baixa 75,00 (68,75-79,16) 0,016*
Moderada 75,00 (68,76-79,16)
Boa***, **** 79,16 (70,83-87,50)
Otima 66,66 (58,33-70,83)
Relagdes sociais Baixa 75,00 (75,00-75,00) 0,538
Moderada 75,00 (75,00-91,66)
Boa 75,00 (75,00-91,66)
Otima 75,00 (70,83-79,16)
Meio ambiente Baixa 59,37 (39,06-60,93) 0,205
Moderada 67,18 (54,68-71,87)
Boa 65,62 (56,25-71,87)
Otima 62,50 (54,68-64,06)
indice de avaliagdo da QV  Baixa 75,00 (68,75-81,25) 0,780
Moderada 75,00 (75,00-87,50)
Boa 75,00 (75,00-87,50)
Otima 75,00 (75,00-81,25)

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

(*) Diferenca estatisticamente significante (p<0,05)

(**) Significativamente diferente da baixa condi¢do para o trabalho (p <0,05)
(***) Significativamente diferente da moderada condicéo para o trabalho (p <0,05)
(****) Significativamente diferente da 6tima condicédo para o trabalho (p <0,05)

DISCUSSAO

Em consonéncia com alguns estudos, observa-se maior prevaléncia de profissionais
masculinos?*1213  contrastando um estudo? realizado em Belo Horizonte em que a maioria dos
profissionais pertencem ao sexo feminino, e maior prevaléncia de trabalhadores casados ou que
vivem com companheiro(a)?23. Em relagéo a faixa etaria, observa-se que a maioria tem idade
superior a 30 anos, contrastando com resultados de outro estudo®, e corroborando com
outros®314,

Os resultados desse estudo demonstram que apesar dos garis estarem em idade
produtiva, algumas influéncias laborais interferem na sua QV e CT. Tais dados indicam a
predisposicdo de envelhecimento da forca de trabalho entre os garis. Tal hipdtese pode ser

observada também em profissionais de higiene e limpeza hospitalar®®, trabalhadores da area
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administrativa®®, e profissionais da enfermagem?'’.

Quanto as caracteristicas laborais, nota-se que os garis dessa pesquisa possuem fatores
de risco para desenvolverem doencas relacionadas ao trabalho, tais como pegar peso, realizar
movimentos repetitivos e passar maior parte do trabalho em pé ou em movimento, sem pausas
para descanso. Essas caracteristicas favorecem o surgimento de lesdes que consequentemente
pioram a percepgédo de QV dos trabalhadores no ambiente laboral.

Este estudo evidenciou diferenca estatisticamente significante entre a dimensao do ICT
com a realizagéo de outro emprego/bico. Desse modo, percebe-se que 0s garis que ndo possuem
outro trabalhado n&o apresentaram diagnostico de doengas, conforme tabela 3. E amplamente
divulgado na literatura os prejuizos fisicos e psicoldgicos de uma longa e exaustiva jornada
laboral que exige alta CT*8, como € o caso dos trabalhadores garis.

Tal fato é comprovado nesse estudo de acordo com a significancia estatistica observada
entre a dimens&o do ICT (recursos mentais) com a realizacdo de movimentos repetidos, em que
verificou-se que os garis que realizam movimentos repetidos ndo matem seus recursos mentais
de forma satisfatoria. Ressalta-se que grande parte do sofrimento mental do trabalhador é
advindo da organizacdo do trabalho, isto &, divisdo das tarefas, conteldo das atividades, do
sistema baseado em hierarquia, das modalidades de lideranca, das relacbes de poder, dentre
outros®®.

O fato € que, devido a influéncia do capitalismo nas organizacdes de trabalho, ocorrem
simultaneas transformacGes econémicas, tecnoldgicas e institucionais que acabam gerando
repercussdes na satide do trabalhador”%. Logo, os processos de reestruturacio de mercado s&o
associados ao desenvolvimento de patologias laborais, como estresse, fadiga fisica e mental,
dentre outras formas de sintomatologias relacionadas ao sofrimento mental em decorréncia do
trabalho”2L.

A CT dos garis pode ser influenciada por diversos fatores laborais ou pessoais. Observa-
se significancia estatistica dessa variavel nos varredores, revelando que esse seguimento
profissional, possui a menor capacidade atual para o trabalho, conforme tabela 2. Dessa forma,
torna-se evidente, portanto, a necessidade de que os gestores e 6rgaos relacionados ao trabalho,
implementem estratégias que visem a reducdo de impactos laborais na saude desses
trabalhadores, uma vez que, a maior satisfagdo no ambiente laboral pode melhorar a CT e
produtividade??.

Uma das atividades que podem ser desenvolvidas diz respeito ao lazer, que também
beneficiara diretamente a organizagdo?. Além disso, estudos comprovam que a falta de lazer

associado com problemas laborais e a participacdo em outro vinculo empregaticio, como é o
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caso dos garis desse estudo, podem comprometer a satde dos trabalhadores e portanto, gerar
um ambiente hostil e diminuir a produtividade® 2,

Os garis de varricdo apresentam maior incidéncia de acidentes de trabalho por
cortes/perfuracdes, colisdo com veiculos e quedas, desconforto orgénico devido a falta de
sanitarios, exposicdo prolongada a ruidos, oscilacdes de temperatura e terrenos ingremes?®.

N&o obstante, esse estudo revelou que os garis apresentaram de igual modo, menores
valores na dimensdo incapacidade para o trabalho na tabela 2, indicando que futuramente esses
baixos escores podem interferir na sua CT. Com esse resultado, sera possivel intervir no @mbito
da prevencdo desse evento, como estratégia de retardar ou eliminar a possibilidade futura de
interferéncia da capacidade laboral desses trabalhadores.

A definicdo de QV no ambiente laboral abrange atencdo as necessidades e aspiragdes
humanas baseadas no modelo de humanizagdo do trabalho e de compromisso social da
organizacio??. Desse modo, a capitalizacdo dos recursos humanos é t3o necessaria e essencial
guanto aos outros recursos que integram uma instituicdo. Manter e/ou melhorar a QV no
trabalho vem se tornando um grande desafio para as instituicdes. Entretanto, é necessario que a
QV apresente um comportamento ascendente e que as empresas se sensibilizem a adotar um
processo de melhoramento continuo?.

Comparando os dominios da QV com as categorias estratificadas do ICT, nota-se que
o0s garis com boa CT tém a melhor percepc¢édo de qualidade no dominio fisico (p=0,043), e no
dominio psicolégico (p=0,016), conforme tabela 4.

O dominio fisico da QV aborda questdes concernentes a dor e desconforto, energia e
fadiga, dependéncia de medicacdo ou de tratamentos, mobilidade, sono e repouso, atividades
da vida cotidiana e CT?". Deste modo, fundamentado nas caracteristicas laborais tais como
pegar peso (56,5%), realizar movimentos repetitivos (87,7%) e trabalhar sentado (90,8),
parecem ndo interferir na percep¢do de QV no referido dominio.

Um estudo realizado com garis da cidade do Rio de Janeiro, Bahia, Brasil, demonstrou
que grande parte dos trabalhadores estavam submetidos a trabalhos com carga alta fisiologica,
segundo critérios estabelecidos pela OMS. Com isso, 0s autores salientam urgéncia na revisao
da atual legislacdo, para que sejam consideradas as caracteristicas individuais na caracterizacéo
da atividade laboral, diminuindo, portanto, o desgaste prematuro dos profissionais e
consequentemente, a sobrecarga no sistema publico de saude brasileiro?’.

Em relagdo ao dominio psicologico, o instrumento aborda questdes sobre sentimentos
positivos; pensar, aprender, memoria e concentracdo; auto-estima; imagem corporal e

aparéncia; sentimentos negativos e espiritualidade/religido/crencas pessoais®®. Nesse estudo, os
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trabalhadores com alta CT tiveram 0s piores escores nesse dominio, evidenciando que a
organizacdo do ambiente laboral supera a sua boa CT e favorece mais sofrimento psicoldgico
que prazer.

Um dos principais fatores que podem interferir na percepcdo de QV no referido dominio
é o0 sentimento desvalorizacdo profissional pela sociedade, o que gera insatisfacdo das equipes
e interfere na motivagdo laboral?2. Tal dominio deve ser levado em consideracdo para
estratégias de protecdo e promogéo da salde, uma vez que apresenta grande relevancia para o
equilibrio na satde do trabalhador. O ambiente com atributos positivos e/ou negativos gera
repercussdes diretas na homeostase psiquica, e o trabalhador com sofrimento psicoldgico tende

a modificar o ambiente labora, tornando-o de dificil convivéncia®.

CONCLUSAO

O estudo evidenciou que os garis apresentaram boa CT e tiveram melhor percepc¢éo de
QV vida no dominio fisico e psicologico. Vale ressaltar que essa capacidade é influenciada por
problemas decorrentes do ambiente laboral a longo prazo, como estrese, conflitos interpessoais
e riscos ocupacionais. Tais problemas geram impactos na QV e na CT dos garis.

Além disso, o grupo de varredores obtiveram a pior capacidade atual para o trabalho e
futuramente, o ambiente laboral pode interferir na CT de todos os garis. Além disso, 0s garis
que realizam movimentos repetidos ndo mantém seus recursos mentais de forma satisfatoria.

Torna-se evidente, portanto, a necessidade de politicas publicas e sensibilizacdo dos
Orgdos competentes para minimizar a exposicao aos fatores que interferem na CT e promover

melhoria na QV dos garis.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo, investigou os fatores associados QV dos garis, tematica ainda pouco
elucidada na literatura. Considerando o aumento crescente da incidéncia de problemas
resultantes de fungdes laborais, o trabalho dos garis a longo prazo proporciona o
desenvolvimento de problemas de saude, tais como estresse, doengas musculoesqueléticas e 0s
riscos ocupacionais, contribuindo, portanto, para a pior percepc¢do de QV dos trabalhadores.

Nessa perspectiva, os dados obtidos por meio desse estudo promoveram discussao
acerca da influéncia dos aspectos psicossociais e das condigdes de trabalho na QV dos garis,
instigando o desenvolvimento de novas pesquisas que aprofundem nos fatores preditores e as
relacBes causais dessa problematica.

Diante disso, de acordo com os resultados, constata-se que 0s aspectos psicossociais dos
garis influenciaram de maneira negativa na sua QV. Os resultados demonstram que 0s garis
com alta demanda psicoldgica no trabalho tiveram pior percepcdo de QV no dominio fisico e
meio ambiente. Em relacdo ao controle, foi observada pior percepcdo de QV no dominio meio
ambiente e na avaliagdo geral da QV para os trabalhadores com baixo controle sobre o trabalho,
e por fim, os garis com trabalho ativo e alta exigéncia, tiveram pior percepcdo de QV no
dominio meio ambiente.

Em relacdo a CT, observou-se que o grupo profissional de varredores tiveram a pior
capacidade e que futuramente o ambiente laboral pode interferir na CT de todos os garis. Além
disso, também houve significancia estatistica entre os trabalhadores que realizam movimentos
repetitivos, repercutindo, portanto, na sua manutencdo da saide mental. Por fim, os garis com
Otima capacidade para o trabalho apresentaram pior percepcdo de QV no dominio fisico e
psicoldgico.

Espera-se que esse estudo intensifique os profissionais de salde, gestores da empesa
LOCAR e vigilancia em saude do trabalhador no intuito de formularem e implementarem
estratégias e acdes de educagdo permanente em salde que visem a prevencao, reducdo e/ou
eliminacdo de fatores psicossociais do trabalho na saude dos garis e promovam melhor
capacidade para o trabalho desses trabalhadores. A partir disso, havera melhor percep¢édo de

QV e 0 ambiente laboral se tornard mais saudavel e menos agressivo a saude dos garis.



59

REFERENCIAS

ALMEIDA, M.A.B; GUTIERREZ, G.L; MARQUES, R. Qualidade De Vida: definicéo,
conceitos e interfaces com outras areas de pesquisa. S&o Paulo. Escola de Artes, Ciéncias e
Humanidades - EACH/USP, 2012.

ARAUJO, T.M de; GRACA, C.C; ARAUJO, E. Estresse ocupacional e satde: contribuicdes

do Modelo Demanda-Controle. Ciénc. saude coletiva. Sao Paulo, v. 8, n. 4, 2003.

BAHIA. Secretaria da Saude do Estado, Superintendéncia de Vigilancia e Protecdo da Salde,
Diretoria de Vigilancia e Atencdo a Salde do Trabalhador. OrientacOes técnicas para acdes
de vigilancia de ambientes e processos de trabalho. Salvador: DIVAST, 2012. (Cadernos de

Salde do Trabalhador. Série Vigilancia da Saide do Trabalhador).

BENTO, J.J. Coleta de lixo — cidade no sul do Brasil: visdo dos trabalhadores. [Monografia
de especializagdo] Curitiba: Especializacdo em Engenharia De Seguranca Do Trabalho/UTFP,
2013

BRASIL. Portaria n® 397, de 09 de Outubro de 2002, que aprova a Classificagdo Brasileira
de Ocupacdes - CBO/2002, para uso em todo territério nacional e autoriza a sua publicacao.

Diario Oficial da Unido, Poder Executivo, Brasilia, DF, 2002.

. CONSELHO NACIONAL DE SAUDE. Resolucdo n.° 466, de 12 de dezembro de
2012, que aprova as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres

humanos. Diario Oficial da Unido, Poder Executivo, Brasilia, DF, 2012.

. Ministério do Trabalho. Portaria n°® 3.214, de 08 de junho de 1978. Diario Oficial da

Republica Federativa do Brasil, Brasilia.

CANALLLI, R.T.C. Riscos Ocupacionais E Acidente De Trabalho com Material Bioldgico em
Profissionais de Enfermagem Da Saude Coletiva. [Tese de Doutorado], Ribeirdo Preto:
Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto/USP, 2012.



60

COSTA, F. B. Garis - Um estudo de psicologia sobre invisibilidade publica. 2002. 230 p.
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) — Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo.

D'AMICO, S.M; MONTEIRO, J.K. Caracteristicas de personalidade e qualidade de vida de
gestores no Rio Grande do Sul. Rev. adm. contemp., Curitiba , v. 16, n. 3, p. 381-396, June
2012.

FERREIRA, J.A; ANJOS, L.A dos. Aspectos de saude coletiva e ocupacional associados a
gestdo dos residuos sélidos municipais. Cad. Satde Publica, Rio de Janeiro, v. 17, n. 3, p. 689-
696, Jun 2001.

FLAUSINO, T.C. Qualidade de vida e condi¢6es de trabalho dos carteiros de Goiania —

Goiés. [Dissertacdo de mestrado]. Goiania: Pontificia Universidade Catdlica de Goiés, 2011.
FLECK, M. P. A. et al. Desenvolvimento da versdo em portugués do instrumento de avaliacéo
de qualidade de vida da OMS (WHOQOL-100). Rev Bras Psiquiatr. S&o Paulo: v. 21, n. 1, p.

19-28, 1999.GIANCHELLO, 1996.

FRANCA, L.H.F.P; MENEZES, G.S; SIQUEIRA, A.R. Planejamento para aposentadoria: a
visdo dos garis. Rev. bras. geriatr. gerontol. v.5, n.4, p.733-45. 2012.

IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia E Estatistica. IBGE Cidades. Disponivel

em:http://www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1Acesso em: 20 out. 2017.

ILO. International Labour Office. Psychosocial factors at work: recognition and control.
Geneva: ILO; 1986.

JESUS, M.C.P; SANTOS, S.M.R; ABDALLA, J.G.F. et al. Avaliacdo da qualidade de vida de

catadores de materiais reciclaveis. Rev. Eletr. Enf. v.14, n.2, p.277-85. 2012.

KARASEK, R. A. Job demand, job decision latitude, and mental strain: implications for
job redesign. Administrative Science Quarterly, v.24, n. 2, p. 285- 308, 1979.

KUPSTAS, M. Salude em debate. 2. ed. Sdo Paulo: Moderna, 1997.



61

LOPES, F.T; MACIEL, A.A.D; DIAS, D.S et al. O Significado do Trabalho para os Garis: Um
Estudo sobre Representagcdes Sociais. In: V Encontro de Estudos Organizacionais da
ANPAD, 5, 2008, Belo Horizonte.

MARTINEZ, M.C; PARAGUAY, A.l.B.B; LATORRE, M.R.D.O. Relacao entre satisfacdo
com aspectos psicossociais e saude dos trabalhadores. Rev. Saude Publica, Sdo Paulo , v. 38,
n. 1, p. 55-61, Feb. 2004 .

MINAYO, M. C. S. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 23. ed. Petropolis: Vozes,
2004.

MOLOSSI, A.P. Analise dos riscos em coletores de residuos sélidos domiciliares no
municipio de xanxeré-sc. [Monografia de especializacdo] Concoérdia: Curso de Pds-
Graduacao lato sensu em Engenharia de Seguranca do Trabalho/Universidade do Contestado,
2012,

MONTEIRO, M.I. Instrumento para coleta de dados sociodemograficos, aspectos de saude,
trabalho e estilo de vida. Grupo de Estudos e Pesquisas em Salde e Trabalho. Campinas 1996,

atualizado em 2010.

MOTA, G.M.V; BORGES, L.O. As condiges de trabalho dos garis de varrigéo de ruas. Arq.
bras. psicol. Rio de Janeiro, v. 68, n.3, p. 75-91, 2016.

REIS, A.L.P.P.; FERNANDES, S.R.P.; GOMES, A.F. Estresse e fatores psicossociais.
Psicologia: Ciéncia e Profissao, Brasilia, v. 30, n. 4, p. 712-725, 2010.

ROUQUAYROL, M. Z.; GURGEL, M. Epidemiologia & saude. Rio de Janeiro: Medbook;
2012,

SANTOS, A.L.P; SIMOES, A.C. Educacdo Fisica e qualidade de vida: reflexdes e perspectivas.
Saude soc., Sdo Paulo, v. 21, n. 1, p. 181-192, Mar. 2012.

SANTOS, G.O; SILVA, L.F.F. Os significados do lixo para garis e catadores de Fortaleza (CE,
Brasil). Ciénc. saude coletiva, Rio de Janeiro, v. 16, n. 8, p. 3413- 3419, Aug. 2011.



62

SARAIVA, L, A, S. Homens invisiveis: relatos de uma humilhacao social. Rev. adm.
contemp., Curitiba, v. 9, n. 1, p. 244-245, Mar. 2005

SEIDL, E.M.F.; ZANNON, C.M.L. Qualidade de vida e saude: aspectos conceituais e

metodologicos. Cad Saude Publica. Rio de Janeiro: v. 20, n. 2, mar/abr, 2004.

SILVA, L. M. et al. Representacgdes sociais sobre qualidade de vida para idosos. Rev. Galcha
Enferm. Porto Alegre: v. 33, n. 1, p.109-115, 2012.

SOUSA, M.N.A; VIEIRA, T.G; BARBOSA, A.L.L et al. Estresse, qualidade de vida e trabalho:
estudo com agentes da limpeza urbana. R. bras. Qual. Vida, v. 8, n.4, p. 281-95. 2016.

TEIXEIRA, J.R.B et al . Associacdo entre aspectos psicossociais do trabalho e qualidade de
vida de mototaxistas. Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro, v. 31, n. 1, p. 97-110, Jan. 2015.

THE WHOQOL GROUP. The World Health Organization quality of life assessment
(WHOQOL): development and general psychometric properties. Social Science and Medicine.
Burlington: v. 46, n. 12, p. 1569-85,1998.

THE WHOQOL GROUP. World Health Organization quality of life assessment (WHOQOL):
position paper from World Health Organization. Social Science and Medicine. Burlington, v.
41, n. 10, p. 1403-1409, 1995.

VAN DEN BERG et al. The effects of work-related and individual factors on the Work Ability
Index: a systematic review. Occupacional Environmental Medicine, London, v. 66, n. 4, p. 211-
220, apr. 2009.

VELLOSO, M.P; VALADARES, J.C; SANTOS, E.M. A coleta de lixo domiciliar na cidade
do Rio de Janeiro: um estudo de caso baseado na percepcao do trabalhador. Ciénc. saude
coletiva, Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, p. 143-150, 1998.



APENDICES

63



64

APENDICE - A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Resolucdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012, sendo o Conselho Nacional de Saude
Prezado(a) Senhor(a):

Sou Diego Pires Cruz discente do Mestrado em Enfermagem e Salde do PPGES/UESB, e
juntamente com o professor Doutor Eduardo Nagib Boery, estou realizando a pesquisa
“QUALIDADE DE VIDA E FATORES ASSOCIADOS AO TRABALHO DOS GARIS”.
Estamos convidando o(a) senhor(a) para participar da nossa pesquisa, que surgiu como uma forma de
compreender o que o(a) senhor(a) pensa sobre a sua qualidade de vida e aos fatores associados ao seu
trabalho. A pesquisa tem como objetivo geral: analisar a relagdo entre a qualidade de vida e os fatores
associados ao trabalho dos garis; objetivos especificos: averiguar a associa¢do entre a qualidade de vida
e 0s aspectos psicossociais no trabalho dos garis e verificar a associacdo entre qualidade de vida e a
capacidade para o trabalho do gari. Ao concordar com a participagdo na pesquisa, o(a) senhor(a) devera
estar & disposicéo para responder as perguntas por meio de questionarios padronizados. Entretanto existe
0 risco de alguma pergunta lhe causar constrangimento ou incbmodo, ficando o(a) senhor(a) a vontade
para ndo responder tal pergunta. Sua participagdo € voluntéria e livre de qualquer forma de pagamento,
podendo desistir a qualquer momento do estudo, sem qualquer prejuizo e/ou penalidades. Os registros
da sua participacao nesse estudo serdao mantidos em sigilo. N6s guardaremos os registros de cada pessoa,
e somente o pesquisador responsavel e colaboradores terdo acesso a estas informagdes. Se qualquer
relatorio ou publicacéo resultar deste trabalho, a identificagdo do participante ndo sera revelada. Este
estudo proporcionara resultados como ferramenta, caso seja necessario, para 0s gestores proporem
medidas de intervengdo no intuito de minimizar o risco de adoecimento dessa populacéo, analisar a
relacdo entre a qualidade de vida e os fatores associados ao trabalho dos garis. Se houver algum
constrangimento decorrente deste estudo, o(a) senhor (a) podera deixar de participar da pesquisa a
qualquer momento. Se o(a) senhor(a) quiser ou precisar de mais informacgdes sobre esta pesquisa, entre
em contato com Diego Pires Cruz ou Eduardo Nagib Boery no endereco da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia, Av. José Moreira Sobrinho, S/N, Jequié, Bahia, pelo telefone (73) 3528 - 9738
(Mestrado em Enfermagem e Salde) ou e- mails: diego_pcruz@gmail.com e eboery@ig.com. Ou ainda
pode entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UESB, no mesmo local indicado
anteriormente ou pelo telefone (73) 3528-9727. Se o(a) senhor(a) aceitar participar livremente deste
estudo, por favor assine comigo este termo de consentimento em duas vias, sendo que uma ficara com
o(a) senhor(a). Agradeco sua atencao!

Assinatura do Participante:

Assinatura do Pesquisador

Jequié -BA___/ /
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO SUDOESTE DA BAHIA
Departamento de Saude — DS
Programa de Pés-Graduacdo em Enfermagem e Saude — PPGES

Area dedConcentragéo: Saude Publica / Linha de Pesquisa: Politicas, Planejamento e Gestdo
em Saude.

Orientador: Prof. Dr. Eduardo Nagib Boery
Mestrando: Diego Pires Cruz
Pesquisa: “Qualidade de vida e fatores associados ao trabalho dos garis” |_|_|_|

BLOCO |
QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO E ESTILO DE VIDA — QSTES
Instrumento elaborado por Inés Monteiro (1996, atualizado em 2010)

DADOS GERAIS
Empresa: Funcéo:

Cidade onde mora: Bairro:

1. Sexo:1( ) Feminino 2( ) Masculino

1.1. Cor ou Raga:

1( ) Branca 4( ) Origem Indigena
2( ) Amarela (oriental) 5( ) Preta

3( ) Parda 6( ) N&o Sabe

2. ldade: anos  Ano de

nascimento

2.2. Reside em Jequié? 1( )Nao 2( )Sim
Se nao: Onde vocé reside?

Quanto tempo vive em Jequié? anos meses

3. Qual é seu estado conjugal? 4. Vocé tem filhos?

() solteiro(a) 1( ) Nao

( ) casado(a) ( ) vive com companheiro(a) 2( ) Sim

() separado(a) Quantos? Idade:
() divorciado(a)

( ) viavo(a)

5. Vocé estudou até:
() Néao estudou

() Primario completo () Primario incompleto
( ) Ginasio completo () Ginasio incompleto
( ) Técnico/colegial completo () colegial incompleto

() Curso superior incompleto
() Curso superior completo

Qual?

6. Continua estudando? N&o () Sim ( )

Qual curso? Horario

7. Em relacdo ao vinculo de trabalho vocé é:

() proprietéario(a) () tem carteira de trabalho assinada

() familiar do proprietéario(a) () trabalha por conta — autbnomo

8. Ha quanto tempo vocé trabalha nesta Ha quanto tempo vocé trabalha no
empresa? ramo?

9. Que horas vocé levanta?

Durante a semana, Folga

Em relacdo ao sono, quantas horas vocé dorme por
noite:




Durante a semana Final de
semana/folga
10. Descreva 0s seus empregos anteriores comecando do Ultimo ao primeiro
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Empresa (Ramo) Duracdo em anos Funcao Risco

Registro em
carteira

11. Descreva o0 que vocé faz no seu trabalho

Produtos que manipula

Agrotoxico Nao () Sim ()

Quanto ao seu local de trabalho vocé ()aoarlivre ( ) em estufa () ar livre e estufa

trabalha:

12. Exerce algum cargo de chefia:

Nao () Sim ()

Qual? Ha quanto tempo?

Qual o numero de pessoas sob sua responsabilidade

13. Vocé faz hora extra ou trabalha além de seu horario de trabalho? N&o ( ) Sim ()
Quantas horas por semana,

14. Vocé ja ficou desempregado? N&o ( ) Sim () Por quanto
tempo

15. Com que idade comecou a trabalhar?
Local

Vocé tem outro emprego/bico Nao ( ) Sim ()

Qual? Quantas horas por semana

16. Vocé teve algum acidente de trabalho nos ultimos 12 meses? N&o () Sim ( ) Qual?

17. Quanto tempo vocé gasta por dia para ir e voltar ao trabalho (total)? horas e
Tipo de transporte:
( ) apé () bicicleta ( ) carro () moto ( ) 6nibus

minutos

18. Vocé realiza tarefas domésticas? N&o ( ) Sim ( ) Durante quantas horas por
dia?

19. Qual o seu peso: Altura: IMC=

20. Vocé tem alguma religido? Nao ( ) Sim () Qual?

21. Qual o tipo de construcéo de sua moradia?
( ) Alvenaria completa ( ) Inacabada ( ) Improvisada

22. Possui algum tipo de deficiéncia? Nao ( ) Sim ()
() fisica ( ) mental ( ) auditiva ( ) visual ( ) outra

23. Em relacdo a sua saude comparada com a de outras pessoas da mesma idade vocé se considera que esta:

() muito melhor ( ) melhor ( ) igual ( ) um pouco pior ( ) pior

24. Vocé sentiu dor nos ultimos 6 meses? Nao ( ) Sim ( )
Local:

25. Vocé sentiu dor nas ultimas semanas? Nao ( ) Sim ()
Local

26. Vocé fuma? Nao ( ) Sim ( ) Ha quanto tempo
Em caso afirmativo, quantos cigarros por dia?
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27. Vocé ingere bebida alcodlica? Nao ( ) Sim ()
Idade que iniciou
Qual?

28. Vocé realiza atividades fisicas? N&o () Sim ( )

Atividade Duracéo (min) N° vezes/semana
Futebol
Caminhada
Bicicleta
Natagéo
Outra
Outra
Outra
Outra

29. Vocé comeu hoje cedo? N&o ( ) Sim (). O que?

Café/cha( ) Pao( ) Leite( ) Cereais( ) Frutas( )

Outros: Horario Almocgo: local Horario
Arroz( ) Feijao( ) Frango( ) Carne( ) Salada( ) Verdura Cozida( )
Outros:

30. O que vocé faz quando nédo esta trabalhando? (Lazer)
Anotar a frequéncia: D (diaria) T (3 a 4 vezes/semana) FS (final de semana) Q (quinzenal) M (mensal) O (outra)
( ) irao cinema () ler livros

() ler jornal/revista () almocgar/jantar fora de casa
( ) passear () frequentar associacao

() frequentar igreja () reunido com amigos

() visitar familia () tricé/ croché/ bordado

(') ouvir musica () marcenaria

( ) dancar () assistir TV

() jardinagem () horta

Outro:

31. Vocé faz uso de medicamentos? Nao ( ) Sim ()
Quais?

32. Vocé teve algum problema de saude nos Ultimos 15 dias? Qual?

33. a) O que vocé acha que CANSA ou DESGASTA em seu trabalho?

b) O que vocé GOSTA no seu trabalho?

34. Vocé tem planos para o futuro? N&o ( ) Sim () Quais?

35. Vocé tem PAUSAS no trabalho? Néo ( ) Sim ( Quantas vezes ao dia?

)

36. Os dados abaixo sdo referentes ao seu trabalho.
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Em seu ambiente de trabalho vocé tem contato com:

Em Em Em

Todo thgze torno de | torno de | torno de | Quase
tempo tempo 3/4 do 1/2 do 1/4 do nunca
tempo tempo tempo

Nunca

Levanta / transporta peso

Faz movimentos repetitivos

Posicéo cansativa ou que causa dor

Trabalha sentado

Trabalha curvado agachado

Trabalho estressante

Presséo de tempo para acabar o
trabalho

37. Usa equipamento de protecéo individual? Ndo ( ) Sim ( )
Quais?

38. Stress significa a situagcio quando a pessoa sente-se tensa, inquieta, nervosa ou ansiosa ou incapaz de
dormir a noite porgue sua mente esté preocupada todo o tempo. Vocé sente qual espécie de stress esses dias?

Estou totalmente

Nao estou estressado
estressado 5‘6‘7‘8‘9‘10‘

o]1]2]s]a

39. Quao satisfeito vocé esta com seu trabalho atual?

(') Muito satisfeito

() Satisfeito

() Nem satisfeito nem insatisfeito

( ) Pouco satisfeito

() Insatisfeito

40. Quéo satisfeito vocé esta com sua vida atual?

(') Muito satisfeito

() Satisfeito

() Nem satisfeito nem insatisfeito

( ) Pouco satisfeito

() Insatisfeito

41. Seu salario mensal esta na faixa de:

() R$ 350,00 a 699,00

( ) R$ 700,00 a 1049,00

( ) igual ou superior a R$ 1050,00

Quantas pessoas trabalham na sua familia?

42. Voceé pode decidir sobre o trabalho que tem pra fazer? N&o ( ) Sim () As vezes ( )
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BLOCO Il

QUALIDADE DE VIDA

WHOQOL-bref

INSTRUCOES: Este questionario é sobre como vocé se sente a respeito de sua qualidade de vida, saide e outras areas de
sua vida. Por favor, responda a todas as questfes. Se vocé ndo tem certeza sobre que resposta dar em uma questéo,
por favor, escolha entre as alternativas a que Ihe parece mais apropriada. Esta, muitas vezes, podera ser sua primeira
escolha. Por favor, tenha em mente seus valores, aspiragdes, prazeres e preocupagdes. Nés estamos perguntando o que
vocé acha de sua vida, tomando como referéncia as duas Gltimas semanas.
Por favor, leia cada questéo, veja o que vocé acha e circule no nimero que lhe parece a melhor resposta.

Nem ruim nem

Muito ruim Ruim Boa Muito boa
boa
1. Como vocé avaliaria sua
qualidade de vida? 1 2 3 4 5
Muito - Nem satisfeito L Muito
. L Insatisfeito . D Satisfeito e
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
2. Qudo satisfeito(a) vocé esta 1 2 3 4 5

com a sua saude?

As questdes seguintes sdo sobre o quan

to vocé tem sentido algumas coisas

nas lltimas duas semanas.

Nada Muito Mais ou menos Bastante Extremamente
pouco

3. Em que medida vocé acha que
sua dor (fisica) impede vocé de 1 2 3 4 5
fazer o que vocé precisa?
4. O quanto voceé precisa de
algum tratamento médico para 1 2 3 4 5
levar sua vida diaria?
5. O quanto vocé aproveita a 1 2 3 4 5
vida?
6. Em que medida vocé acha que 1 2 3 4 5
a sua vida tem sentido?
7. O quanto vocé consegue se 1 2 3 4 5
concentrar?
8. Quéo seguro(a) vocé se sente
em sua vida diaria? ! 2 8 4 5
9. Quéo saudavel é o seu
ambiente fisico (clima, barulho, 1 2 3 4 5

poluicao, atrativos)?

As questdes seguintes perguntam sobre quao completamente vocé tem sentido ou é capaz de fazer certas coisas nestas

Ultimas duas semanas.

Muito

Nada Médio Muito Completamente
pouco

10. Vocé tem energia suficiente
para seu dia-a-dia? 1 2 3 4 5
11. Vocé é capaz de aceitar sua
aparéncia fisica? ! 2 3 4 5
12. Vocé tem dinheiro suficiente
para satisfazer suas 1 2 3 4 5
necessidades?
13. Quéo disponiveis para vocé
estéo as informagdes que precisa 1 2 3 4 5
no seu dia-a-dia?
14. Em que medida vocé tem
oportunidades de atividade de 1 2 3 4 5

lazer?

As questdes seguintes perguntam sobre quao bem ou satisfeito vocé se sentiu a respeito de varios aspectos de sua vida

nas ultimas duas semanas.

Muito ruim Ruim Nem ruim Bom Muito bom
nem bom
15. Quéo bem vocé é capaz de se 1 2 3 4 5
locomover?
. Ml.“to. Insatisfeito Nem_ satl_sfe|.to Satisfeito l\/_lwtq
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
16. Quéo satisfeito(a) vocé esta 1 2 3 4 5
com 0 seu sono?
17. Quéo satisfeito(a) vocé esta
com sua capacidade de 1 2 3 4 5

desempenhar as atividades do
seu dia-a-dia?




71

18. Quéo satisfeito(a) vocé esta
com sua capacidade para o 1 2 3 4 5
trabalho?
19. Quao satlsfe;to(a) Vocé esta 1 2 3 4 5
€oNsigo mesmo?
20. Quéo satisfeito(a) vocé esta
com suas relagdes pessoais
) - 1 2 3 4 5
(amigos, parentes, conhecidos,
colegas)?
21. Quéo satisfeito(a) vocé esta
> 1 2 3 4 5
com sua vida sexual?
22. Quéo satisfeito(a) vocé esta
com o apoio que vocé recebe de 1 2 3 4 5
seus amigos?
23. Quao satisfeito(a) vocé esta
com as condi¢6es do local onde 1 2 3 4 5
mora?
24. Qudo satisfeito(a) vocé esta
COM O Seu acesso aos Servigos 1 2 3 5
de saude?
25. Qudo satisfeito(a) vocé esta
; 1 2 3 4 5
com o seu meio de transporte?
As questdes seguintes referem-se a com que frequéncia vocé sentiu ou experimentou certas coisas nas Ultimas duas
semanas.
Algumas Muito
Nunca vezes Frequentemente frequentemente Sempre
26. Com que frequéncia vocé tem
sentimentos negativos tais como
1 2 3 4 5
mau humor, desespero,
ansiedade, depresséo?
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BLOCO IV
ASPECTOS PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO

JOB CONTENT QUESTIONNAIRE (JCQ)

1. Seu trabalho lhe possibilita aprender coisas novas?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
2. Seu trabalho envolve muito trabalho repetitivo?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
3. Seu trabalho requer que vocé seja criativo?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
4. Seu trabalho exige um alto nivel de habilidade?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
5. Em seu trabalho, vocé pode fazer muitas coisas diferentes?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
6. No seu trabalho, vocé tem oportunidade de desenvolver suas habilidades especiais?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
7. O que vocé diz sobre o que acontece no seu trabalho é considerado?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
8. Seu trabalho lhe permite tomar muitas decisées por sua propria conta?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
9. Em seu trabalho, vocé tem pouca liberdade para decidir como fazer suas préprias tarefas?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
10. Seu trabalho requer que vocé trabalhe muito duro?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
11. Seu trabalho requer que vocé trabalhe muito rapidamente?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
12. Vocé Nao é solicitado a realizar um volume excessivo de trabalho?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
13. O tempo para realizacao das suas tarefas é suficiente?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
14. Algumas demandas que vocé tem que atender no seu trabalho estdo em conflito umas com as outras?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
15. Frequentemente vocé trabalha durante o seu almogo ou durante as pausas para terminar seu trabalho?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
16. Seu trabalho exige muito emocionalmente de vocé?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
17. Seu trabalho envolve muita negocia¢cdo/ conversa/ entendimento com outras pessoas?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
18. Em seu trabalho, vocé precisa suprimir suas verdadeiras emocdes?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
19. Seu trabalho exige muito esforgo fisico?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
20. Seu trabalho exige atividade fisica rdpida e continua.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente

21. Frequentemente, seu trabalho exige que vocé mantenha seu corpo, por longos periodos, em posi¢cdes
fisicamente incbmodas?
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente

22. Seu trabalho exige, por longos periodos, que vocé mantenha sua cabeca ou seus bragos em posicdes
fisicamente incémodas?
1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
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23. Seu chefe preocupa-se com o bem-estar de sua equipe de trabalho. 8() Nao tenho supervisor

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
24. Seu supervisor trata vocé com respeito. 8() Nao tenho supervisor

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
25. Seu chefe/supervisor ajuda vocé a realizar seu trabalho. 8( ) Nao tenho chefe/supervisor

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
26. As pessoas com quem trabalha sédo amigaveis.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
27. As pessoas com quem trabalha séo colaborativas na realizagéo das atividades.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
28. Vocé é tratado com respeito pelos colegas de trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
29. Onde vocé trabalha todos tentam dividir igualmente as dificuldades do trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
30. Existe um sentimento de unido entre as pessoas com quem trabalha.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
31. Seu grupo de trabalha toma decisGes democraticamente.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
32. Constantemente, vocé se sente pressionado(a) pelo tempo por causa da carga pesada de trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
33. Frequentemente vocé é interrompido(a) e incomodado(a) no trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
34. Nos ultimos anos, seu trabalho passou a exigir cada vez mais de vocé?

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
35. Vocé tem o respeito que merece dos seus chefes e supervisores. 8() Nao tenho chefe e/ou supervisor

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
36. Voceé vé possibilidade de mudar ter um emprego melhor.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
37. No trabalho, vocé passou ou ainda pode passar por mudanc¢as ndo desejadas.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
38. Vocé tem pouca estabilidade no emprego.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
39. Levando em conta seu esfor¢o e conquistas, seu salario/renda é adequado.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
40. No trabalho, vocé sente facilmente sufocado pela pressdo do tempo.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
41. Assim que acordo pela manha ja comeca apensar nos problemas do trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
42. Quando chega em casa consegue relaxar e “se desligar” facilmente do seu trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
43. As pessoas mais proximas dizem que vocé se sacrifica por causa do seu trabalho.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
44. O trabalho ainda fica em sua cabeca (pensa muito no trabalho) na hora em que vai dormir.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente
45. Nao consegue dormir direito se vocé deixar alguma tarefa que deveria ter feito hoje.

1( ) Discordo fortemente 2( ) Discordo 3( ) Concordo 4( ) Concordo fortemente

Com relacéo a satisfagéo:

46
1(
ne

. Vocé esta satisfeito com seu trabalho?
) N&o estou satisfeito de forma 2( ) N&o estou 3( ) Estou 4() Estou muito
nhuma satisfeito satisfeito satisfeito
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47. Se tivesse oportunidade de escolher seu trabalho, escolheria novamente o comércio informal?

1( ) Sim, sem hesitacéo 2( ) Sim, depois de pensar bem sobre isso 3( ) Definitivamente nao
48. Como vocé avaliaria sua qualidade de vida?
1( ) Muito ruim 2( ) Ruim 3( ) Nemruim, nemboa 4( )Boa 5( ) Muito Boa

49. Quao satisfeito (a) vocé esta com sua capacidade de trabalho?
1() muito insatisfeito 2( ) insatisfeito 3( ) nem insatisfeito, nem satisfeito 4( ) satisfeito 5() muito satisfeito

1( ) Muito ruim 2( ) Ruim 3( ) Nemruim, nemboa 4( )Boa 5( ) Muito Boa
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INDICE DE CAPACIDADE PARA O TRABALHO - ICT (TUOMI ET AL.,1997)

50. Suponha que sua melhor capacidade para o trabalho tem um valor igual a 10 pontos. Quantos pontos
vocé daria para a sua capacidade de trabalho atual?

Estou incapaz para o

trabalho

Estou na minha melhor

0 capacidade para o trabalho

1 4|15 ]|6 9

1
0

2‘3

7‘8

51. Como vocé classificaria sua capacidade atual para o trabalho em relacéo as exigéncias fisicas do seu
trabalho? (por exemplo, fazer escorco fisico com partes do corpo)

( ) Muito boa

( )Boa

( ) Moderada ( ) Baixa () Muito baixa

52. Como vocé classificaria sua capacidade atual para o trabalho em relacao as exigéncias mentais do seu
trabalho? (por exemplo, interpretar fatos, resolver problemas, decidir a melhor forma de fazer)

( ) Muito boa

( )Boa

( ) Moderada ( ) Baixa () Muito baixa

53. Na sua opinido quais das lesdes por acidentes ou doencas citadas abaixo vocé possui atualmente?
Marque também aquelas que foram confirmadas pelo médico.

Minha opini&o MDé'j%O LESAO POR ACIDENTE
() () 01 Les&o nas costas
() () 02 Les&o nos bragos e/ou maos
() ) 03 Lesdo nas pernas e/ou pés
() () 04 Lesao em outras partes do corpo
Onde? Que tipo de Lesao?
Minha opini&o M'?é'gigc'o DOENGA MUSCULO - ESQUELETICA
() () 05 Doenca da parte superior costas ou regido pesco¢o com dores frequentes
() 0) 06 Doenca na parte inferior das costas, com dores frequentes
() () 07 Dor nas costas que se irradia para a perna (ciatica)
0 0 08 Doencga musculo esquelética afetando os membros (bragos, pernas) com
dores frequentes
() O) 09 Artrite reumatoide
() () 10 Outra doenca musculo esquelética
Qual?
Minha opinido | 249" DOENCA CARDIOVASCULAR
() () 11 Hipertenséo arterial
() O) 12 Doenga coronariana, dor no peito, durante exercicios (angina pectoris)
() () 13 Infarto do miocérdio, trombose coronariana
() O) 14 Insuficiéncia cardiovascular
() () 15 Outra doenca cardiovascular
Qual?
Minha opinido | 249" DOENCA DIGESTIVA
0 0 16 Infe<_:<;6es repetidas trato respiratorio (incluindo amigdalite, sinusite aguda e
bronquite aguda)
() () 17 Bronquite crénica
() () 18 Sinusite crénica
() () 19 Asma
() () 20 Enfisema
() () 21 Tuberculose pulmonar
() () 22 Outra doenca respiratoria
Qual?
Diag.

Minha opinido

Médico

DISTURBIO MENTAL




76

0

0

23 Dist. Emocional grave (ex. depressao severa)

0

0

24 Dist. Emocional leve( depressao, tenséo, insénia)

Minha opini&o MDélc?%o DOENCA DOS ORGAOS DOS SENTIDOS / NEUROLOGICA
() () 25 Problema ou diminui¢&do da audicéo
26 Doenga ou lesdo da visdo (ndo assinalar se apenas usa Oculos e/ou lentes de
() () contato)
0 0 27 Doenca neuroldgica, por ex. Acidente vascular cerebral ou derrame cerebral,
neuralgia, enxaqueca, epilepsia)
() () 28 Outra doencga neurologica
Qual?
Minha opini&o M%ig‘%o DOENCA DIGESTIVA
() () 29 Pedras ou doenca de vesicula biliar
() () 30 Doenca do pancreas ou do figado
() () 31 Ulcera géstrica ou duodenal
() () 32 Gastrite ou irritagdo duodenal
() () 33 Colite ou irritacéo do célon
() () 34 Outra doenca digestiva,
Qual?
Minha Diag. 7
opiniao Médico DOENGA GENITOURINARIA
) () 35 Infecgdo de vias urinarias
O 0 36 Doenca dos rins
0 0 37,Doen(;a nos genitais e aparelho reprodutor (por ex.problemas nas trompas ou
préstata)
() () 38 Outra doenga genitourinaria
o'\S::Pai g DOENGA DA PELE
() () 39 Alergia, Eczema
() () 40 Outras erupgdes, qual?
0) () 41 Outra doenca de pelo, qual?
() () 42 Tumor benigno
0) () 43 Tumor maligno (cancer) onde?
O“S'Igf‘ai g DOENCA ENDOCRINA METABOLICA
44 Obesidade
45 Diabetes

46 Bécio ou outra doenga da tiredide

47 Outra doenca enddécrina ou metabdlica. Qual?

DOENCA DO SANGUE

48 Anemia
49 Outra doenca do sangue
Qual?
DEFEITO DE NASCIMENTO
50 Qual?
OUTRO PROBLEMA OU DOENCA
51 Qual?

54. Sua lesao ou doenca é impedimento para seu trabalho atual? (vocé pode marcar mais de uma resposta

nesta pergunta)

( ) N&o ha impedimento / Eu ndo tenho doencas
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( ) Eu sou capaz de fazer meu trabalho, mas ele provoca alguns sintomas

( ) Algumas vezes eu preciso diminuir meu ritmo de trabalho ou mudar meus métodos de trabalho

( ) Frequentemente eu preciso diminuir meu ritmo de trabalho ou mudar meus métodos de trabalho

() Por causa de minha doenca, eu me sinto capaz de trabalhar apenas em tempo parcial

( ) Em minha opiniéo, eu estou totalmente incapacitado par trabalhar

55. Quantos dias inteiros vocé esteve fora do trabalho devido a um problema de saldde, uma consulta médica
ou para fazer um exame durante os Ultimos doze meses?

( ) Nenhum ( ) de 10 a 15 dias

() até 1dia () de 16 a 24 dias

( ) de 2 a5dias ( ) de 25 a 99 dias

( ) de 6 a 9dias () de 100 a 365 dias

56. Vocé acredita que, do ponto de vista de sua saude, vocé sera capaz de, daqui a dois anos, fazer seu
trabalho atual?

() Eimpossivel

() Nao estou muito certo

( ) Bastante provavel

57. Ultimamente vocé tem se sentido capaz de apreciar suas atividades diarias?

( ) Sempre

( ) Quase sempre

() As vezes

( ) Raramente

() Nunca

58. Vocé recentemente tem se sentido ativo alerta?

( ) Sempre

( ) Quase sempre

() As vezes

( ) Raramente

() Nunca

59. Recentemente vocé tem se sentido cheio de esperanca para o futuro?

() Continuamente

( ) Quase sempre

() As vezes

( ) Raramente

() Nunca

Dados relativos a problemas respiratérios:

60 a. Vocé tem alguma destas doencas respiratérias

() sinusite, amidalite e rinusinusite infecciosa

( ) asma, bronquite

() rinite (coceira), crise de asma

b. Vocé se sente cansado e desanimado ao final do dia de trabalho? N&o () Sim( )

c. Vocé ja teve alguma crise de falta de ar durante o trabalho? N&o () Sim ( )

d. Vocé j4 teve crise de espirros, coceira no nariz e entupimento nasal enquanto trabalhava? Néo ( ) Sim ( )

e. Quantas vezes voceé ficou gripado nos ultimos seis meses?

f. Vocé teve sinusite no ultimo ano? Nao () Sim ( )

g. Vocé teve que se afastar do trabalho por causa destas doencas? Nao () Sim ( )

Em caso afirmativo quantos dias?




ANEXO - B ]
QUADRO DE FUNCIONARIOS

QUADRO DE FUNCIONARIOS LOCAR 2017

SUPERVISOR i
GERENTE o
AUX. ADMISTRATIVO 01
AGENTES DE LIMPEZA (CAPINACAO) 48
COLETOR DE LIXO 4
VARREDORES - =4
FISCAIS 0
ENCARREGADOS 4
TEC. EM SEGURANCA DO TRABALHO Ul
LAVADOR 01
AUX. DE SERVICOS GERAIS 01
MECANICO 01
PEDREIRO 01
AUX. DE MECANICA 01
AUX. DE ALMOXARIFADO 02
VIGIAS 04
SERVENTE DE ATERRO 02
MOTORISTA 13
170

/ vyl

Dl’(llj(')v'\ &Lﬂ\[.;‘ro) \\U(S
PEChClo 117104

ey

Jequié, 23 de Jjaneiro de 2017.
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ANEXO-C
AUTORIZAGAO PARA COLETA DE DADOS

AUTORIZA ARAC A DE DADOS

Eu, Carlos René Siva Andrade ocupants do cargo de searstira da sarvises piblices 49
municipia de Joquié-BA, AUTORIZO & coleta ds dsdos do projets ‘Qualidass ds vida &
fatores ass0ciados o trabalho dos garis” dos pesquissdorss Pref DFF Eduards Nagd
Boery & 0 mestranda Diego Pires Cruz apés 3 Bprovacdo do referido srasto 2alo
CEPJUESE.

Jequig, 24 de janeira de 2017

; [ r

p
f' ! | ‘ ‘ ‘ :
ASSINATURA: [ U f,u)'

“—i J\Y lu!

Corlos Rewé Sexzi Androde

Seomtiso b 64" evgas iy
Degretr ot 10649

CARINEO
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ANEXO -D
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
FACULDADE INDEPENDENTE
SVl DO NORDESTE - FAINOR W
FAINGR

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Tiulo da Pecquica: QUALIDADE DE VIDA E FATORES ASSOCIADOS AD TRABALHO DOC GARIS
Pecquicador: DIEGO PIREZ CRUZ

Area Tomatioa:

Vercdo: 1

CAAE: £6477417.8.0000.5578

inciitulgdo Proponente: Universidade Estacial do Sudoeste da Eania - UESS

Patroolnador Principal: Fnanciamenio Froprio

DADOS DO PARECER

NOomero do Pareoer: 2.015.30%9

Aprecentaglo do Projedo:

Escze 23udo tem por cbjetvo gerak

analisar a relagio entre 3 qualidade de vida & o3 “atores 33z0ciados 30 trabalhe dos garis e cbjetvwos
especlicos: averiguar 3 assoclaglo entre a

gQualidade de vida & 03 33pecios paicossociak mmmwws;vmammmuw
de vida e 3 capacidade para 0 trabaiho

dosz gars. Trata-se de um estudo censitario, de corte Transversal, do Hpo arailico a ser reallzado com o3
servidores da empreza responsavel peis

limpeza urbana do Municipio de Jequié, Bahla, Brasii. Fara coletar o3 dados serfo wtiizados insrumentos
padronizados, constRuldos por trés biocos

tematicos: Bloco |- Inquérto blosociodemografico; Bioco I iInquérito de qualidade de vida & Sloco it
Inquériio sobre az condigles de trabaho.

Objetivo ca Pecquica:

Objetvo Primarioc

Analizar a relacSo entre a3 qualdade de vida e 03 “atores associados ac trabaiho dos gar's.

Objetvo Secundario:

Averiguar a associagSo entre a qualidade de vida & o5 aspecios psicossodals no trabalhe dos garis;
Verificar a associagio entre qualidade de vida e a capacidade para © rabaiho dos garis.

Exderegec  Ax Sho Lutz =" 3 Nugeo o Pes-Ureduscic, P Dxters@o 77 arcer

Bafrre:  Berec Cancetes CEF: 4s0ms0m0
ur: Ba Momicipla:  WTORA DA CONOUISTA
Telsfone: (77381101 Cmaf. cepfteno: com b

Mpedl= D
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FACULDADE INDEPENDENTE
DO NORDESTE - FAINOR

Contraacto o Pumcer 3012205

Avaliagdo dos Ricooc o Banefioloc:
Frezentes de acordo com as normas vigentes de forma coerente fanto no TCLE, PROJETO ¢

INFORMAGOES SASICAS DO PROJETO.
Comentarioc o Cmm cobre 3 Pecquica:

Frojeto ciaro, vidvel & atual.
Concideragdec cobre o Termos de aprecentagdo obrigatoria:

Fresentes de acordo Com as ROrMAs vigentes

Recomendagdec:
Sem recomendagles.

Concluclec ou Pendénciac o Licta de inadequaglec:
Zem Pendéncias & Sem Lista de Inadequagies

o™

— 5D =

nformactes Basicas PB_INFORMM;EG, BASICAZ_DO_P | 28032017 Aceito

o Froleto ROJETO_S78973.paf 08:23:35

TCLE/Temos de |TCLEpA! 29032017 |DEGDO FIRES CRUZ| Aceiln

Aszentimento / 0s23:11

JuszSficativa de

L Auzanciy

QOutros Scanilopd 0S032017 | DMEGO FIRES CRUZ| Aceito
12:33:56

Qutros Scan3.pdf 0SMC32017 |DMEGO FIRES CRUZ| Aceito
12:32:57

Outros Scans paf 0S/C32017 |DEGDO FIRES CRUZ| Aceito
12:31:43

Outros Scan? paf 0SC32017 |DEGDO FIRES CRUZ| Aceio
12:31:21

Outros 2cans paf 0SC32017 |OEGDO FIRES CRUZ| Aceito
12:29:56

QOutres Scan3pat CST32017 |DEEGO FIRES CRUZ| Aceito
12:29:06

QOutrcs Scan2 pat 0S032017 |DEGO FIRES CRUZ| Aceito
oa8is

Frojeto Detaihado /! | FRO.paf 0SC32017 |OEGO FIRES CRUZ| Acelto

Srochura 12:25:50

[ mvestgadar

Enderegac  Ax. Sho Lutz =" 20 Nugeo e Poe-Ursdusciic, Peagaes Cxiecsdo J7 arowr

Balmro:  Sweec Cencelas
ur: Ba

Telsfome: (7M1 0N

CLP: soes0m
Nomicipla:  VITOIA DA CONOLISTA

Cmall: cepfifeino: com by

M e 2




FACULDADE INDEPENDENTE
Suladid” DO NORDESTE - FAINOR W’p

FAIN®R
Contraacho t Pumcer 3015308
Orzamenio OR.par 05032017 |DEGD FIRES CRUZ| Aceio
12:25:59
Declaragio de Scans.paf 09032017 |DEEGO FIRES CRUZ| Aceito
| Eezouzadores 122108
Declaraglio de Scans pd! 0S/032017 |DIEGO FIRES CRUZ| Aceito
Fesgquisadores 12:20:47
Declaragio de Scanttpy 0S032017 |DIEGO FIRES CRUZ| Aceito
nstucio e 12:19:12
| naesiner
~oha de Rosto Scani pdf 0SC32017 | DMEGO FIRES CRUZ| Aceito
12:15:01
Cronograma CRONOGRAMA par 0ST32017 | DGO FIRES CRUZ| Acefn
121543
S ituagdo do Pareoer:
ADrovaco
Neoceccita Apreciagdo da CONEF:
Nio

VITORIA DA CONQUISTA, 13 de Abri de 2017

Accinado por:
ANA PAULA DOS SANTOS LiMa
{Cocrdenacor)

Enderwgoc  Ax Sho Luz =" 30 Nooeo oe Pes-lnscuascic Pegams Cxiersdio 27 srow

Baldrre:  Herc Cencaiss CEP. 4080
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Telsfons: (rrims1-10M Cmat: cepditeno: com b

Mg e 2



