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RESUMO

No Brasil, € grande o numero de micro e pequengsemas, € grande parte delas se encontra no setor
informal. Sendo assim, a dificuldade de se finaeomé grande e o microcrédito se mostra um
elemento de grande relevancia na dindmica proddtivpais, principalmente por ter como publico-
alvo estes micros e pequenos empreendimentas.tfabalno € uma pesquisa exploratéria, o qual
teve como objetivo verificar a contribuigdo do Bawlo Povo de Vitoria da Conquista - Bahia, através
da oferta de microcrédito, para a melhoria econéndos micro e pequenos empreendimentos
atendidos por ele. Foi utilizada a hipétese deajtsevés da oferta de microcrédito, o Banco do Povo
conquistense contribuiu para a melhoria econdmmms microempreendimentos. Para atingir tal
objetivo, foi realizada uma analise econométricaresoo comportamento de algumas variaveis
referentes aos clientes desta instituicdo e segécites em funcdo do numero de microcrédito
contratado, 0s quais sdo: receita bruta, ativaileinte, ativo fixo, lucro liquido, pro-labore e den
familiar. O presente estudo teve como conclusdooqomécrocrédito contribui para o fortalecimento
dos microempreendimentos atendidos pelo banco do ganquistense e melhoria da renda dos seus
clientes, no entanto, esta modalidade de créditopodle ser considerada a panacéia na questdo do
fortalecimento das micro e pequenas empresas, g0 as mesmas enfrentam outros problemas
além da falta de crédito.

Palavras-chave Microcrédito. Dindmica produtiva. Micro e pequsrempreendimentos.



ABSTRACT

In Brazil, there are so great number of micro aitite Icompanies, and it are largely in informal
business area. As well, the difficult to obtainrida is big and the microcredit looks like an eletnen
much relevant to productive dynamics of the counspecialty because the micro and little
entrepreneurs are the largely public target. THeatibe of this work was check the contribution of
Banco do Povo de Vitdria da Conquista-Bahia, thaaffgring microcredit for do better the economy
of micro and little entrepreneurs attended byltitwas utilized the hypothesis that by the offertog
microcredit that banc have given contribution &ttér the microempreendimentos. To get this point,
it have made an analysis econométrica about thavimmhof variables refer to clients of those
institution and its business relative of the numifecontracted microcredit, those are: billing, remt
assests, fixed assests, proft, pro-labore andydnibme.This study have had like conclusion that t
microcredit have given contribution for improved microempreendimentos attended by The Banco
do Povo at Vitoria da Conquista e better of receipits clients, but this credit’'s form cannot be
consider a solution to micro and little companyapewerment question, looking that, those have
another problems above the credit missing.

Key words: Microcredit. Productive dynamics. Micro and gttompanies.
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INTRODUCAO

As dificuldades para a obtencéo do crédito e acaspelquer servico financeiro dos bancos
sao significativas. Conforme Kraychete (2004), xsligdos ja passam de 50% do total da
populacdo. Para os micro e pequenos empreendimestasdificuldade é ainda maior.
Segundo Parente (2002, p.31), 95% dos microempraentbs ndo tém acesso ao crédito
convencional. Além disto, a informalidade ja atingma grande dimenséao, representa 98%
das pequenas empresas do pais IBEG (2003), e emaada ficam excluidas do Sistema

Financeiro Nacional.

As micro e pequenas empresas possuem grande rabkey@na a economia do pais. Segundo
SEBRAE (2005), elas representaram 99,2% das engpbeasileiras no ano de 2002 e foram
responsaveis por 57,2% da mao-de-obra do pais mestemo ano. Desta forma, sabendo da
importancia do crédito para o crescimento e a pmoOpnanutencdo de qualquer
empreendimento no mercado e da importancia dasesagpde pequeno porte para o pais, as
instituicbes que oferecem microcrédito se mostramelemento fundamental na economia
brasileira, pois, possibilita 0 acesso dos micrpeguenos empreendimentos ao sistema

financeiro.

O microcrédito além de ser muito importante para fortalecimento dos
microempreendimentos também é um elemento queilvoinpara a melhoria da qualidade de
vida da populagdo onde esta inserido, pois é utrumento para o combate a pobreza e um

elemento importante para o desenvolvimento lodaREIRA, 2005).

A discussdo sobre a ajuda desta modalidade detarpdra a reducdo da pobreza e
desigualdades sociais vem ganhando destaque a mivadial. Prova disto é o fato da
Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU) ter decretashm @ae 2005 como o ano internacional
do microcrédito. No Brasil esse assunto vem ganmhamdportancia recentemente,
principalmente a partir da década de 90 do séasgegulo. Neste periodo existiu um aumento
consideravel no numero de entidade ofertantes deoanédito em varios lugares do pais,

principalmente devido a participacéo do setor @abli
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E neste contexto que se insere este trabalho, loteqnacomo objetivo principal verificar a

contribuicio do Banco do Povo de Vitoria da Conquisatravés da concessdo de
microcrédito, para a melhoria econémica dos seientes no periodo de 2000 a 2009.
Especificamente, busca-se compreender a importé@loc@édito para a atividade produtiva,
as contribuicbes do Banco do Povo para o fortakesion dos microempreedimentos

atendidos e para a melhoria da renda pessoal @osamipreendedores.

O problema da pesquisa é: O Banco do Povo de ¥itfai Conquista contribui através da
oferta de microcrédito para a melhoria econémica skus clientes no periodo de 2000 a
2009? Além disto, tem como hipéteses: O Banco deo Rmnquistense contribui para o

fortalecimento dos empreendimentos atendidos p®reeésta instituicdo contribui para a

melhoria da renda dos seus clientes.

No primeiro capitulo é feita uma explanacdo sobiengortancia do crédito na dinamica
produtiva e uma breve discusséo sobre a relac@sgaetria de informacéao e a dificuldade
de obtencao crédito por parte das micro e pequemasesas. Em seguida, € apresentado o

conceito de microcrédito e feito um comentario sabseu surgimento e evolucao.

No segundo capitulo é realizada uma comparacée smtrocrédito e o crédito convencional,

em seguida apresentada as contribuicbes desta ideattalde crédito para a reducédo da
pobreza e fortalecimento dos microempreendimertésn disto, é feita uma analise sobre a
sustentabilidade das instituicdes microfinance&r@&sapresentada a estrutura institucional do

microcrédito no Brasil.

No terceiro capitulo é especificada as caracteasstimetodologicas da pesquisa, como:
definicdo e caracterizagdo do universo e da amakir&studo, coleta dos dados e seu

tratamento e o modelo econométrico.

No quarto capitulo é feito o estudo de caso. Agpin, € feita uma breve descricdo de
Vitéria da Conquista e sua economia, em seguidarésantado um sucinto histérico do
Banco do Povo conquistense. Além disto, refererdeestudo de caso é feita uma

caracterizacdo dos microempreendimentos, microengdeslores, atendidos por esta
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instituicdo, e do microcrédito oferecido pela mesRar Gltimo, consta uma verificacdo dos
efeitos do microcrédito através de um modelo ec@hoco.
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CAPITULO I: CREDITO E ATIVIDADE PRODUTIVA

Este capitulo tem por objetivo demonstrar a impaitado crédito para a dindmica produtiva
a luz de Smith (1996), Kalecki (1977) e SchumpétéB7), além de fazer uma explanagéo
sobre a dificuldade de acesso ao crédito por plagemicro e pequenas empresas, que tem,
dentre outros motivos, a assimetria de informac@dada neste capitulo, fala-se da
importancia dos micro e pequenos empreendimentoea paeconomia brasileira e é
apresentado o conceito de microcrédito, além d& f@n breve relato sobre o seu surgimento

e evolugao.

1.1 Crédito e Producéo Capitalista

Crédito é uma transacdo comercial na qual o coropregtebe um bem, servico ou até
mesmo dinheiro, num primeiro momento, em troca keanpssa de pagamento no futuro.
Nesta transagdo existem duas caracteristicas iampest que é a confianga na promessa do
pagamento e o intervalo de tempo entre a obtencfiitacdo da divida (SANDRONI, 1999,
P.140).

Dentre os tedricos da ciéncia econdmica, Adam Sfoith primeiro a introduzir a discussao
acerca do crédito no processo produtivo. Ele afigna, para que haja o crescimento
econdmico dos empreendimentos e das nacdes ¢é dmecasacumulo de capital, para tanto,
se faz necessaria a existéncia de poupanca. O @efiemde ainda que as pessoas de uma
nacdo tenham habitos frugais e que poupem uma garteenda para que possam fazer
investimentos, ou que possam emprestar a jurowErgjue o faca (SMITH, 1996). Este

autor apresenta a sua visdo sobre crédito e dizacdio dizendo:

[...] O tomador do empréstimo, por sua vez, podeado como capital ou como
um dinheiro reservado para seu consumo imediatoo 8enprega como capital,
utiliza-o para a manutencdo de méo-de-obra praalutivqual reproduz o valor, com
lucro. Neste caso, o tomador tem condi¢cfBes tanta pEpor o capital como para
pagar os juros, sem alienar qualquer outra fonteuderenda nem interferir nela. Se
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utiliza o dinheiro emprestado para consumo imediage como um perdulario,
dissipando na manutencdo de pessoas ociosas amulse destinava a manter
pessoas operosas. Neste caso, ele ndo tem cond&epara repor o capital nem
para pagar os juros, sem alienar alguma outra ft;mtenda (SMITH, 1996, p.349).

Para Kalecki (1977), o investimento, o consumo chlgstalistas, os gastos do governo e as
exportacdes sao os principais componentes quendeten o nivel da atividade econdmica
de um pais. O investimento é o elemento de mdievaacia para o crescimento econdémico,
pois ele determina o consumo dos capitalistas,asog governamentais e as exportacoes.
Ainda na visdo deste economista, a origem do fiaamnto da producdo de uma empresa
depende a principio de recursos proprios e de duatidos. Entdo, para que o investimento
possa ser maior, ou que nao fique limitado ao lutyoperiodo anterior, o crédito é um

elemento fundamental na dindmica produtiva.

Ao analisar os pequenos empreendimentos brasilegggindo a o6tica kaleckiana sobre as
formas de financiamento da producao, verifica-sa situagéo precéria devida a escassez de
recursos préprios e a dificuldade de reinvestimeetparte dos lucros, por este ser diminuto

e retirado praticamente em sua totalidade paratersio da familia do empreendedor.

Schumpeter (1997) por sua vez, afirma que o enmpwesao dispde de recursos suficientes
para promover as inovag¢fes necessarias para anceesg econdmico, sendo necessario o
crédito como fonte de financiamento. E através malito que o empresario pode adquirir

meios de producédo, matérias primas e contrataaltratiores.

Ainda na visao de Schumpeter (1997), o empresamongo realizou excedente no periodo
anterior podera executar inovacfes através do toréHistas inovacdes promovem uma
revolucdo nas estruturas da economia, criando wwve @strutura. Ocorre o que ele chama de
destruicdo criadora, situacdo na qual a ampliag® ldcros e o sucesso do empresario
inovador motiva a difusdo da inovacdo. Existe umt@apolacdo destes efeitos em outros

setores da economia, que gera novas oportunidadeseastimentos e mais inovacgoes.

Logo, evidencia-se a importancia do crédito namdiod produtiva, pois a partir dos recursos
provenientes dele é possivel investir na compramdééria-prima, contratacdo de mais
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funcionérios, aquisicdo de maquinarios, dentreasutitilizacbes que possibilitam a elevacao
da producdo. Além disto, esse incremento na pémoontribui para a elevacdo do lucro,
que permite o pagamento dos empréstimos sem daatara empresa. Sendo assim, projetos

que seriam inviabilizados pela falta dos meiosrfagros se torna possivel através do crédito.

1.2. Assimetria de Informacao e a Dificuldade de Assso ao Crédito por Parte das Micro

e Pequenas Empresas Brasileiras.

Tasic (2004apud Stiglitz e Weiss, 1981), fala do racionamento delito em situacdo onde
existam os mercados com informacdes imperfeitasinfesria de informacéo). De acordo
com este autor, ndo existe a validade da lei ddaofeprocura no mercado crediticio. Em que
0 preco (neste caso os juros) determinaria o égigilentre a demanda e a oferta do crédito.
Desta forma, é perfeitamente possivel existir @agéio na qual existam agentes econémicos
dispostos a adquirirem empréstimos a uma taxarde juais alta que a taxa corrente e néo

encontrar quem o conceda.

Segundo Pezzi (2008pud Stiglitz e Weiss, 1984), a instituicdo creditic&ortem a certeza
se o0 tomador do empréstimo vai honrar o compromiBssta forma tenta se assegurar
monitorando o comportamento da empresa, porémngacdificuldade devido a assimetria
de informacdo. Esta vem a ser a situagcdo que oearrema transagao entre duas ou mais
partes e uma delas possui mais informagfes quetesoAinda segundo o autor, existem
dois tipos de assimetria de informacao: selecderadquando uma das partes possui maior
informacé&o ex ante sobre as variaveis da trans&gésgo moral (sdo acdes ex post tomadas
por uma das partes da transagcéo que ndo sao nadiaisgpela outra parte e que podem causar
danos pra esta).

No modelo proposto por Stiglitz e Weiss (1981),basicos ao fornecerem o empréstimo,
estdo preocupados com o risco de inadimpléncitagaade juros (Quem determina o quanto
eles ganhardo com a transagcao). Em decorrénciastaaria de informacgéo, as instituicoes

bancarias tém dificuldade em selecionar os bonadmags e utiliza a taxa de juros como um
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“instrumento de selecdo”. Quando o cliente estpadi® a pagar uma taxa alta, segundo o
banco, isto € um indicio de que ele apresenta uaiarmropensao a hao cumprir com seus
pagamentos. Isto porque, quem esta disposto a faga mais elevadas, esta investindo em
algo que proporciona um maior retorno, 0 que queerdque possui um risco mais alto
(TASIC, 2004).

Sendo assim, ainda de acordo com o modelo de t&tigliWeiss (1981), na visao dos

banqueiros, quando a taxa de juros aumenta, asesagpgue ainda continuam dispostas a
adquirirem empréstimos sdo as que possuem risces efevados. Por este motivo, estas
intuicBes crediticias tendem a considerar o sermetmaximo esperado na situacdo em que
as taxas de juros estdo abaixo do valor que erpilbbmercado. Ainda é possivel que

diminuam a oferta & medida que as taxas subaminigticca no racionamento de crédito, o

que impossibilita a execucdo de muitos projetosn@ricamente vidveis e socialmente

desejaveis (TASIC, 2004).

Outro elemento que pode ser apontado € a reivigdlicde garantias reais, que na visao dos
banqueiros, reduz a possibilidade da inadimplémmsamais ricos seriam selecionados no
momento da transacao pelo fato de possuirem miass Berém, existe a possibilidade destes
mais afortunados possuirem um maior patriméni@juehte por se arriscarem mais em seus
investimentos e empreendedores de perfil mais coeder ndo obterem rendimentos

relevantes e desta forma dispor de poucas posa&T2004).

Para Tasic (2004), a tentativa de diminuir os 8sgecorrentes da assimetria de informacéo,
por parte das instituicbes bancarias, faz com quermpreendimentos de pequeno porte
tenham uma dificuldade muito maior de obtencéorédito. Um exemplo disto € a grande
exigéncia por parte dos bancos responder por g68%e dos motivos de pedidos de
empréstimos negados as micro e pequenas empoesastado de Sdo Paulo (SEBRAE-SP /
Fipe, 1999).

! O SEBRAE qualifica microempresa como empresa eueaté 19 empregados e faturamento anual de R$ 240
mil. J& pequena empresa € a entidade que pos98 at@pregados e faturamento anual de R$ 1,2 milhdo
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Conforme Spolador (2001), nesta situacdo de agsamde informagdo as instituicoes
ofertantes de crédito tendem a selecionar os pojd maior envergadura, embora tenham

maior risco preterindo os empreendimentos de meorbe, sendo bons pagadores ou hao.

Desta forma fica facil perceber os motivos de utmex®d tdo grande de microempresas sem
acesso ao crédito do Sistema Financeiro Naciomaifd®ne Parente (2002, p.31) 95% destas
nao utilizam crédito convencional, fazendo com gsges microempresarios sejam obrigados
a lancarem méao de recursos proprios, de parentds gonhecidos para se financiarem. Em
média 88% dos valores utilizados para o investimelet cada empreendimento de pequeno
porte em capital de giro € proveniente de recups@grios e 93% do investimento em capital

fixo € oriundo de recursos proprios (SEBRAE, 2003%to contribui para que projetos

interessantes ndo sejam colocados em pratica osejeim implementados.

Segundo Pezzi (2005), dentre os principais motyes dificultam o acesso das micro e
pequenas empresas ao credito estdo: situacaalkegahpresa desatualizada, falta de recursos
proprios, volume insignificante de garantias, peaits com a documentacdo dos bens
ofertados em garantias, falta de controle gerersism custos que envolvem o projeto,
percentual do faturamento ndo contabilizado e ihmestos n&o baseados em estudos
mercadoldgicos.

As micro e pequenas empresas brasileiras aindanéafn muitas dificuldades, dentre elas
estdo a falta de crédito. Conforme dados do (SEBRAR7) a taxa de mortalidade destes
empreendimentos ainda é alta, no ano de 2005aestddi de 22%, além disto, 35,9% faliram
com até quatro anos de funcionamento. Dentre amsalessa mortalidade tdo elevada, esta a
falta de capital de giro, que é responsavel por 3% fechamentos dos negocios neste
mesmo ano. Todos estes problemas enfrentados fasr erapresas € algo que repercute na
economia do pais, pois elas representam um numeito grande de empreendimentos. No
ano de 2002 elas respondiam por 99,2% do numerendieresas brasileiras e eram
responsaveis por 57,2% da mao de obra empregauEfISEBRAE (2005).
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1.3. Microcrédito

1.3.1. Conceitos de microcrédito, tipos e caractsticas.

Quando se fala em microcrédito € importante memcionicrofinancas. Na literatura do
microcrédito ndo existe unanimidade com relacadoceeito de microfinancas. Para alguns
estudiosos do assunto significa servigos finansgipyincipalmente crédito e poupanca,
destinados as pequenas atividades produtivas (SIR2087, p. 199pudROBINSON, 2001,

p. 63). Outra definicdo, mais abrangente a qualatada neste trabalho, é apresentada por
Alves e Soares (2004, p. 11) e Monzoni (2006). Eateores qualificam microfinangas como
servicos financeiros (crédito, poupanca, penhcegai®s) sustentaveis e apropriados para a
parcela da populacdo de baixa renda, que se eacertiuida do Sistema Financeiro
Nacional. Estes servicos ndo sdo necessariamaei@otiados para empresas, podendo ter

como finalidade, por exemplo, o0 consumo.

O microcrédito é apenas um tipo de servico que éemgs microfinancas. A literatura

também diverge no que se refere ao conceito doooniédito. Para alguns autores, significa
empréstimo de pequeno valor que possui uma mefgidoldiferenciada do crédito

convencional (crédito oferecido pelas instituicdesSistema Financeiro Nacional), que pode
ser direcionado para a producdo, tanto como patansumo, como € 0 caso do crédito
oferecido pelo Banco Popular do Brasil (MONZONI 080 p. 15). Para outros autores o
microcrédito € um tipo de crédito destinado papmaaucéo, que conforme Monzoni (2006,

p. 16), também pode ser chamado de microcrédiatufikm. Segundo Baroret al (2002),

Microcrédito é a concessdo de empréstimos de baialmr a pequenos
empreendedores informais ou formais e a microerapreem acesso ao sistema
financeiro tradicional, principalmente por ndo tereomo oferecer garantias reais. E
um crédito destinado a producéo (capital de girvestimento) e é concedido com
o uso de metodologia especifica (BAROBIEI, 2002, p. 11).

Além da definicAo de microcrédito produtivo, existatra mais especifica ainda, que
Monzoni (2006, p. 16) chama de microcrédito produtiorientado. Este segue uma
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metodologia propria, baseada no acompanhamenticééoas etapas: da contratacdo do
crédito, da aplicacdo do dinheiro pelo microempieeor e o recebimento do mesmo por
parte da instituicdo. Essa relacéo entre cliestetidade ofertante, também assume um carater
instrutivo no que se refere a aplicacdo deste secur que é importante dada a baixa
qualificacdo dos gestores da maioria destes negOEgte acompanhamento € fditoloco

pelo agente de crédito, que é o representantestituigdo de microcrédito, o qual vai ao
estabelecimento do cliente e faz a andlise da sidegle e condicdo de pagamento do

empréstimo.

O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Quiaele (PNMPO) qualifica o

microcrédito produtivo orientado como:

[...] o crédito concedido para o atendimento daessidades financeiras de pessoas
fisicas e juridicas empreendedoras de atividadedugivas de pequeno porte,
utilizando metodologia baseada no relacionamentetadicom os empreendedores
no local onde é executada a atividade econdmicgend® ser considerado, ainda,
que: o atendimento ao empreendedor deve ser feitopessoas treinadas para
efetuar o levantamento socioeconémico e prestan@gdo educativa sobre o
planejamento do negécio, para definicdo das nelzdss de crédito e de gestdo
voltadas para o desenvolvimento do empreendimeito;contato com o
empreendedor deve ser mantido durante o periodomtoato de acento, visando ao
seu melhor aproveitamento e aplicacdo, bem conmoesacimento e sustentabilidade
da atividade econdmica; e o valor e as condigBesrédito devem ser definidos
apo6s a avaliagcao da atividade e da capacidade dieidamento do tomador final
dos recursos, em estreita interlocucdo com esRASL, 2004,8 3°, Art. 1)

Na visdo de Baronet al (2002), as caracteristicas do microcrédito podenresumidas nos
seguintes aspectos: tem carater produtivo; auséecigarantias reais; € orientado e adequado
ao ciclo de vida do negdcio; esta associado acobaisto de transacdo, embora apresente
elevado custo operacional. A acdo econd6mica doogriédito é acompanhada de impacto
social. Em outras palavras, este autor, s6 comsiciemo microcrédito o que é denominado
por Monzoni (2006, p. 16) de microcrédito produtbreentado.

Silva (2007) classifica o microcrédito, que pode peodutivo ou ndo e o microcredito

produtivo que pode ser orientado ou néao.
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Quadro 1. Conceitos de microfinangas, microcrédito, micrditéprodutivo, microcrédito produtivo orientado.
Fonte: Silva (2007).

Outra questdo importante € a falta de condicaotalmadores do empréstimo para oferecer
garantias reais as instituicbes. Diferente do qumntace na forma convencional de crédito,
nao é ofertado bens como garantia, é individualengmticado um fiador ou, como acontece
na maioria dos casos, € utilizado o aval solid&gte Gltimo acontece da seguinte maneira, é
formado um grupo, geralmente de trés a cinco tomesdogue avaliza cada um dos
componentes do grupo, lancando mao assim, do tapitaal da comunidade (relagbes de
confianca, reciprocidade compartilhada entre asgassde uma sociedade, fruto de sua
propria interacdo social). Existem outros elemergas caracterizam a metodologia do
microcrédito como o pagamento das parcelas do et de forma periddica e a
renovacado consecutiva dos empréstimos com val@@s wez maior quando o anterior for
liquidado (BARONEet al, 2002; SILVA, 2007, p. 49).

Neste trabalho utiliza-se a definicdo de Barehal (2002), o que quer dizer que todas as
vezes que esse se reportar ao termo microcrédacsegeferindo ao microcrédito produtivo

orientado.
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1.3.2. Surgimento e Evolucdo do Microcrédito.

Neste tdpico, serdo mencionadas algumas das miscimiciativas relacionadas ao
surgimento do microcrédito e a sua evolucdo. Natesea pretensdo de falar de todos os

casos importantes.

Os primeiros indicios de microcrédito que se temisteo na literatura sobre o assunto
aconteceram no sul da Alemanha, em 1846. Estaatmai ficou conhecida como a
Associacdo do P&o. Ao ver muitos fazendeiros neerd#mcia de agiotas, o pastor
Raiffeinsen passou a conceder empréstimos de é&aroh trigo para a fabricacdo e
comercializacdo dos paes a eles. Posteriormerte,associacdo foi transformada em uma

cooperativa de crédito para atender a popula¢cée caaénte (MONZONI, 2006, p. 44).

Em outros lugares foram surgindo de forma timityraas evidéncias de microcrédito como
a Caisses em Quebec, no Canada em 1900. Outro lexeopreu em 1953, nos Estados
Unidos, quando Walter Krump, presidente de uma ldrgiaa, criou um fundo, no qual cada
operario fazia o deposito mensal de um ddlar. dhiwénte este fundo tinha a finalidade de
ajudar os associados, mas, com o passar do tempise a Liga de Crédito, e hoje opera
nos Estados Unidos e em outros 30 paises (MONZZINEG, p. 45).

Embora essas experiéncias apresentem alguns aspectoicrocrédito, foi a partir dos anos
1970 na Asia e America Latina, que comecgaram airsasginstituicdes de microcrédito de
acordo com o conceito de Baroeteal (2002). Os aspectos que caracterizam estas igSeisli
sdo principalmente a utilizacdo de garantias atesas (principalmente o aval solidario);
servicos financeiros personalizados atraves daseg€ee crédito; pagamentos periddicos das
parcelas e empréstimos consecutivos cada vez mdBievA, 2007, p. 49).

A iniciativa mais importante nesta area foi a dofggsor Muhammad Yunus, em 1976,na
cidade de Bangladesh: Yunus utilizando do seu mréginheiro para conceder crédito a
populacdo pobre. Inicialmente o valor dos emprésiraram de US$ 27 por um grupo

formado de 42 pessoas. Ao perceber a pontualidadegoe estes pagavam seus empréstimos
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destinados a producéo, ele conseguiu financiamentbsacdes junto a bancos comerciais,
privados e internacionais, e fundou o Banco GraniBARONE et al, 2002, p. 13).

Este Banco, hoje cobra taxa de juros de mercadossup metodologia diferenciada dos
bancos convencionais. Nao exige garantias redigaud aval solidario (grupo de geralmente
cinco tomadores de empréstimos que se avalizara sixte 0 microcrédito é orientado. Esta
instituicdo crediticia ja atende a mais de 3 mi¢thde pessoas e tem ajudado a aumentar a
produtividade e melhoria da qualidade de vida dg8A8RONEet al, 2002, p. 13 — 14).

Outra experiéncia importante para o desenvolvimelaanicrocrédito foi o Bank Rakyat
Indonésia (BRI). Esta € uma instituicdo pioneiraofeata de servicos a populacéo de renda
baixa. Na América Latina a iniciativa mais impoteapara a histéria do microcrédito foi a
criacdo de uma ONG (organizagdo ndo-governameatal}1986, na Bolivia, denominada
Fundacdo Para a Promogdo do Desenvolvimento dao&mpresa (PRODEM), que
posteriormente se transformou na controladora daecdacomercial de atendimento a
microempresas formais e informais chamado Bancoid@mdade S.A (BancoSol)
(MONZONI, 2006, p. 48-52).

Atualmente o BancoSol tem cerca de 70 mil cliengeg corresponde a cerca de 40% dos
usuarios do setor bancario da Bolivia, porém cpoede aproximadamente a apenas 1% do
total de ativos dos bancos comerciais deste pajsiecevidencia o pequeno valor dos seus
empréstimos. Seu crédito é orientado, mas se ddieradessas duas instituices, citadas
anteriormente, pelo fato de conceder empréstimaéo t@nodutivo como para consumo

(MONZONI, 2006, p. 52).

No Brasil, o surgimento das entidades microfinasefoi a partir da iniciativa da sociedade
civii e com o apoio das instituicbes estrangeir@s.Estado s6 comecou a participar
efetivamente na criacao de instituicbes de micthirée dando suporte as mesmas nos anos
de 1990.

No entanto, o Brasil é considerado um dos pioneieoBnplementacdo do microcrédito para

o setor informal urbano. Em 1973, surgiu o Progr&aiN® (Unido Nordestina de Assisténcia
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a Pequenas Organizac¢des). Era uma ONG que trabatioav microcrédito e capacitagdo de
trabalhadores do setor informal e utilizava o “awadral”. Esta instituicdo teve inicio nas

cidades de Salvador, estado da Bahia e de Restéglaede Pernambuco, a partir da iniciativa
ACCION Internacional (organizacdo ndo governameowah sede em Boston) em parceria
com empresas e bancos da localidade. O prografimajgciou milhares de microempresas da
Bahia e de Pernambuco, sendo durante muito temmsdsyado como a principal referéncia
em microfinancas da América Latina. Parou de furani@lepois de 18 anos de atividade, por
negligenciar a sua sustentabilidade (BARQ&iI, 2006, p. 15).

A segunda instituicdo microfinanceira a atuar nds p@i o Banco da Mulher (ONG
preocupada com a inser¢cdo da mulher na sociedada eelacédo na familia), teve inicio no
ano de 1984 na cidade do Rio de Janeiro. Em 1988, a apoio da UNICEF (Fundo das
Nacdes Unidas para a Infancia), o BID (Banco Imenacano de Desenvolvimento) passou a
operar na Bahia também. Este banco, além do crédérece capacitacdo técnica e gerencial
e suporte para a comercializacéo. E filiadd\smmen’s World Bankin/VWB), néo trabalha
apenas com mulheres e além do Rio e da Bahiapatarana, Santa Catarina, Rio Grande
do Sul, Amazonas e Minas Gerais (MONZONI, 200&0Q).

Em 1987 em Porto Alegre surgiu a Rede CEAPE (CedioApoio aos Pequenos
Empreendimentos Ana Terra), que também é uma a@gio ndo governamental. A rede
contou com o suporte do BID e da AIF (Inter-Amemideoundation) para a obtencdo dos
recursos para 0os empréstimos. Dentro de pouco tergandiu para outros estados tornando-
se a segunda maior instituicio de microcrédito afs, ficando atras apenas do Crediafmigo
(BARONE et al, 2002, p. 17).

Em 1996, teve a primeira iniciativa do Estado nésta, que foi a criacdo da Instituicdo
Comunitaria de Crédito — PortoSol, uma ONG a qualdia a partir dos esfor¢os da prefeitura
de Porto Alegre em parceria com o governo do Estid®io Grande do Sul, Sociedade
Alema de Cooperacao Técnica (GTZ) e a Inter-Amefoandation, além de contar com o
financiamento do BNDES e SEBRAE/RS (MONZONI, 20p651-62). Esta experiéncia foi

2 Crediamigo é um programa de microcrédito criado Banco do Nordeste no ano de 1998.
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a primeira de muitas outras participacées do Estedoriagcdo de instituicbes que ofertam
microcrédito no pais, conforme Barogteal (2002, p. 16):

[...] Teve inicio, entdo, a formagdo de um modeistifucional que vem sendo
referéncia para a criagcdo de vérias entidades deenédito no Pais, baseadas na
iniciativa do Poder Publico e no controle pela sdade civil e apoiadas no
principio da auto-sustentabilidade das organizacfes

Em 1998 foi criada a Unica entidade de microcrégiitmlutivo orientado, implementado por
um banco estatal, o Crediamigo do Banco do Nordddte presta este tipo de servico
financeiro na regido Nordeste do pais, norte deaMiBerais e Espirito Santo e € o maior
programa de microcrédito do pais (SILVA, 2007,3). 6

Na esfera publica, a partir da segunda metade caddéle 90 do século passado, os estados e
municipios passaram a implementar varias instiaggde microcrédito, como politicas de
ocupacdo e renda, as quais ficaram conhecidas d&@mngo do Povo. Estes, possuem
estrutura institucional, fonte de financiamentogoéiticas de auto-sustentabilidade bastante
diversificadas. Exemplos destas instituicdes samcB do Povo Paulista, Banco do Povo de
Goiés, Banco do Povo de Juiz de Fora, entre o(BreBRONE et al, 2002, p. 18).

Além da participacdo estatal nestas instituicbesfeeta direta microcrédito ao publico,
conhecida como primeira linha, o Estado tambémggaotu dando suporte as esse tipo de
entidade, o que também €& conhecido como atuagdsedenda linha, e promovendo
melhorias no marco regulatério (SILVA, 2006, p..39¢ntre outras atuagdes mais importante
do poder publico neste periodo, estd a criacdo NMAD (Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado) e Conselho da @oidade Solidaria (um “instrumento”

que serve de comunicacao entre governo e entidiazdssciedade civil).
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CAPITULO Il - MICROCREDITO: ASPECTOS ECONOMICOS E E STRUTURAIS

Este capitulo tem como objetivo mostrar as espatifdes do microcrédito e suas
contribuicbes para o combate a pobreza e para taldoimento dos micro e pequenos
empreendimentos. Além disto, pretende-se, apresarmstrutura do sistema de microcrédito
no Brasil e algumas questdes voltadas a sustadtatsl das instituicbes microfinanceiras no

pais.

2.1. Razdbes do Microcrédito Comparado com o CréditFormal.

Conforme Kalecki (1977), o financiamento da produd&pende dos recursos proprios do
empreendedor, dos lucros retidos do periodo anterao crédito. Além disto, Schumpeter
(1997) afirma que os empresarios que nao realiza@dente no periodo anterior ou que nao
possuem recursos proprios para o investimento sitees do crédito para executar a
inovacdo. Levando em consideracdo que, devido ime@isg de informagéo, dentre outros
fatores, os micro e pequenos empreendimentos fimaticamente sem acesso ao crédito
convencional, o microcrédito € um elemento impredigel para a dinamica produtiva, por

terem estas empresas como publico-alvo.

Segundo Parente (2002, p.27-28), cerca de 95% idas enpequenas empresas se encontram
sem acesso ao crédito. Ainda na visdo da autgmancpal motivo disto € a falta de interesse
das instituicdes do sistema financeiro convencipoaleste segmento. A primeira razao disto,
€ que 0s pequenos empreendimentos sao vistos cparentemente instaveis, frageis,
vulneraveis a sazonalidade, ndo possuidores dstnegiontabeis confiaveis, dentre outros
fatores que somados a pequena quantidade de bensqueir de garantia desestimulam as
instituicbes convencionais concederem empréstibege se levar em consideracdo também
que o0s custos de transacdo sao relativamente ekevaat causa dos pequenos valores

transacionados.



27

Parente (2002, p. 32) afirma que as instituicdesrédito convencional primam pelo lucro e
nao levam em consideracdao questdes sociais, @malizassim, transagdes de valores mais
expressivos. Para as instituicdes microfinaceirasedito tem funcao social e estas buscam

apenas a sua sustentabilidade, especializandstsengente em operacdes de pequena quantia.

Nas transac¢des convencionais de crédito os traaeiesmndam muito tempo, principalmente
quanto o tomador n&o €é correntista do banco. dd@essdo do microcrédito € muito menos
burocratica e agil, além disso, lanca méo da cogdiacomo ativo social e utiliza garantias
alternativas. Isto possibilita a microempresarioge gpossuem patriménio pequeno
participacdo neste tipo de transacdo. A utilizad@@val solidario possui outra caracteristica
interessante, que € o fato de incentivar a criad@oredes de apoio mutuo entre os

microempresarios (PARENTE, 2002, p. 32; SILVA, 200.749).

Outras diferencas interessantes entre o créditeecmional e o microcrédito sdo: o fato de o
cliente ter ir ao banco varias vezes numa operagbticia convencional; as terminologias e
o atendimento sdo muito técnicos, aléem da avalidgod@mador ser feita através de registros
contabeis, planos de negocios e liquidez das gasart relacéo entre a entidade ofertante de
microcrédito e o cliente é intermediada pelo agdeterédito, que vai até o empreendimento
utilizando terminologias e atendimento apropriado paiblico-alvo. E ele quem visita a
microempresa e faz uma analise de suas necessieaneglicdes de pagamento de acordo
com as caracteristicas do empreendedor do neggtiguestdo. Isto reduz a assimetria de
informacg&o (PARENTE, 2002, p. 32; SILVA, 2007, 0).5

Pelo fato do crédito ser orientado, existe umacé&elacontinua através do acompanhamento
do agente de crédito. Quando for o caso, cobraserde feitas pela mesma pessoa que fez o
empréstimo e que serd responsavel pela renovacamedmo. Outra caracteristica € o
pagamento periddico, em que a primeira parcelaevgotico tempo apds a concessao do
crédito, facilitando o monitoramento de cada irdii por parte da instituicdo e do proprio
grupo do aval solidario. No primeiro empréstimo anaedido um valor mais baixo e é
possibilitada a renovacdo de um valor maior paenqgéor um bom pagador, levando em
consideragéo a capacidade de pagamento, é clandAS2007, p. 49).
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2.2. Contribui¢cdes do Microcrédito para o Combateéd Pobreza e para o Fortalecimento
de Microempreendimentos.

Ao analisar a literatura disponivel, verifica-se grande numero de estudos a respeito das
contribuicdes do microcrédito para a reducdo dagzat) para a reducdo das desigualdades
econdmico-sociais, para o desenvolvimento locara p melhoria da qualidade de vida dos

clientes em geral.

O reconhecimento da relevancia do microcrédito paraducdo da pobreza e desigualdade
socioecondmica motivou instituicbes internaciondés grande importancia, como Banco
Mundial, Banco Interamericano de Desenvolviment®]g Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) a se mobilizarem no sentido de apoiar finaaogente e operacionalmente este setor
microfinanceiro. Em 2005 a ONU decretou o ano doroerédito e promoveu a Primeira
Conferencia de Microcrédito, evento de abrangémuiadial com a intencédo de atingir em

nove anos 100 milhdes de familias dentre as maiepao mundo (Gliet al, 2008).

Segundo Baronet al (2002), o microcrédito representa um elemento @sgindivel ao
desenvolvimento econdmico local. A prética destdatidade de credito nas regiées carentes
de maneira sustentada e continuada é essencidugareda pobreza. Isto porque negaocios,
gue ndo tinham acesso a crédito ou pagavam akas dsagiotas, passam a poder contar com
este importante instrumento para o0 seu progressssilflita, ainda, a elevagao da renda, e
por conseqléncia, o consumo (principalmente daflifende renda mais baixa) e incrementa
0S niveis de ativos e praticas gerenciais dos emncpoeendimentos. Pode-se acrescentar que
o fato de conceder o microcrédito em regides meessnvolvidas contribui para a reducéo
das desigualdades socioeconémicas (BAR@N&, 2002, p. 22).

Para Constanzi (2002) esta modalidade de créditoifgea reducdo da pobreza e insercao
social porque amplia a disponibilidade de ativasiptivos em poder dos pobres e excluidos
sociais. O autor compara a relevancia do acesswréaito com a importancia do capital
humano e educagéo como ativos produtivos paraugdedia pobreza.
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Uma parte da renda disponivel de um agente econ&nioupada e outra € utilizada para o
consumo de bens e servig@s = C + P). Nas camadas mais baixas da piramide social e
empresarial, onde as atividades produtivas s&o utsisténcia na maioria dos casos,
geralmente a renda disponivel é utilizada em stadidade no consunioA ampliacdo dos
rendimentos advinda do microcrédito aumenta a reiggenivel e é utilizada em sua maioria
no consumo. Neste caso, gera um efeito multiplicdéorenda, que quando ocorre em cada
local ou regido e se estende por todo o pais, t@paaenda nacional. O crescimento da
demanda pode induzir o aumento da oferta e angiig@rego e rigueza em geral (BARONE;
ZOUAIN, 2004).

Conceicdo (2005, p 49) por sua vez, defende queesditados positivos advindos da
concessdo do microcrédito transcendem o individsiaefamilia, estendendo-se ao bairro, a
localidade e se transforma em um elemento imp@&tantconomia brasileira. Ele ainda
defende que esta modalidade de empréstimo € patégrante das estratégias de
desenvolvimento local, na forma de alternativa eidpara a reconstituicdo de vinculos

produtivos entre agentes econdmicos, comunidadesiwicoes governamentais.

Segundo Parente (2002, p. 126), mesmo com a gtabadl existem espacos que as grandes
corporagfes ndo se interessam em atuar, principgrper questdes relacionadas a escala, os
quais sdo ocupados por outros atores que naoragegrampresas. Apenas 20% da circulacdo
mundial de bens e servigos estao internacionalz@&dalgo em torno de 40% a 60% das
pessoas do mundo trabalham em micronegocios psoNeste contexto as micro e pequenas
empresas se inserem como um elemento importanteodomia, seja por sua maior
flexibilidade, ou em alguns casos a possibilidadeattnder a pequenos mercados isolados,
dentre outros motivos. Por estas razfes, o fomaéto dos pequenos empreendimentos

representa um elemento importante para a geracampleego e renda.

No entanto apesar de tantos beneficios que esseldipnstituicdo pode trazer & sociedade,
seu potencial ainda esta sendo subutilizado ndlBpasicipalmente em comparacao a outros

paises do sul e sudeste asiatico e até mesmorisglgises da Ameérica Latina (MONZONI,

%Y representa a renda disponiv@l;representa o consumoRe representa a poupanca.
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2006). Segundo Monzonagud Banco Mundial 2004, p. 53), o Brasil, dentre ofs@s da

América Latina, € o que apresenta a menor penetigganicrocrédito, com apenas 2% dos
clientes em potencial atendidos. Enquanto que rie @tende-se 27% e em El Salvador
chega a 69% do publico-alvo deste tipo créditonAtisto, de acordo com Parente (2002, p.

31), 95% dos microempreendedores brasileiros mA@tesso ao crédito.

O microcrédito ainda ndo conseguiu atingir de fosigmificativa os niveis mais baixos da
piramide social, ndo aproveitando assim o seu pigtede combater a pobreza de forma
eficiente Baroneet al (2002, p. 27). Nas palavras deste autor, as uigigs enfrentam

problemas estruturais conforme:

As organiza¢Bes microfinanceiras brasileiras etdiran deficiéncias de gestéo,
envolvendo desde a falta de visédo de futuro, pamortecimento de estratégias de
mercado e de sistemas de informacao contabil, ojpaa e gerencial, e formacéo
insuficiente de recursos humanos. A produtividads algentes de credito ainda é
muito baixa na maioria dessas entidades, o quefisgnmque as tecnologias

microfinanceiras ainda ndo estdo consolidadas semiimadas (BARONE et al,

2002, p. 8).

Para chegar a resultados desejaveis, é necessadomiio e difusdo de tecnologia
microfinanceira, melhoras no que diz respeito aac#épcdo dos recursos humanos,
instrumentos de gestdo e sistemas de informacathonas no marco regulatério para
propiciar o crescimento da oferta e pensar em medelpropriados para pequenos
municipios. O Estado deve dar suporte a outrostegeejam da sociedade civil ou entidades
privadas que se dispdem a contribuir para o atesrttionde algumas dessas necessidades do
setor de microcrédito (BARONE& al, 2002, p.8).

Ainda sobre esta questdo, Baratal (2002, p. 9) defende a importancia da intervengéo d
Estado na estrutura do sistema financeiro, na @pactade de atender aos mais pobres e na
alocacdo de parte de suas poupancas, através deshaiblicos, em microcrédito. E em
parceria com organizacdes privadas e da sociedatlepcopor mudangas legais no sentido
de fortalecer e ampliar a oferta de microcrédito.

Desta forma fica evidente o papel do microcrédéaontribuicdo para a reducao da pobreza,

no entanto, este ndo pode ser considerado a panaaéresolucdo deste problema téo
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complexo. A disponibilizacdo de recursos financgirnesmo que orientado, é apenas um dos
elementos de combate a pobreza, que ocorre atral@s fortalecimento dos
microempreendimentos. Além da caréncia de crédisiaam outras dificuldades enfrentadas
pelos microempresarios, como a dificuldade de acass mercados, dificuldade de acesso as
tecnologias e a dificuldade de acesso ao conhetingea informagdo em geral (PARENTE,
2002, p. 129).

2.3. Microcrédito, Microempreendimentos e Informaidade.

O microcrédito surgiu com a finalidade de atendsmd as empresas formais como as
informais. Porém, é mais importante para essasastipelo fato delas encontrarem maior

dificuldade de acesso a financiamentos.

Os impactos do microcrédito ocorrem tanto no ambitoroecondmico como no contexto
macroecondmico. Para Sgreccia (2006, p. 35), oognédito contribui positivamente para o
combate a pobreza e para o0 desenvolvimento ecoaétiavés de ganhos de economias de
escala; inser¢cdo de microempreendedores, que possugas de depdsito a vista ou ndo, no
sistema financeiro; inclusdo social; aumento dai gta empreendedorismo e; reducédo da

informalidade.

O estudo feito pelo Instituto Brasileiro de Geograf Estatistica (IBGE, 2003) revela que
98% das pequenas empresas brasileiras estdo aawleentno setor informal. A
informalidade, aliada a falta de condicdo de ofaregarantias reais, deixam o0s
empreendedores de menor poder aquisitivo exclughinsSistema Financeiro Nacional.
Tornando-se um “ciclo vicioso”, pois esta impodgibade de acesso ao crédito convencional
dificulta ainda mais a inclusdo social destes ecpaseqiéncia inclusédo no sistema de credito

convencional.

Segundo Conceicao (2005), a participacéo do setormal na Populacdo Economicamente

Ativa (PEA) tem a mesma intensidade da participaigisetor formal no pais. Vale ressaltar
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os indicios que demonstram dificuldades para ocitnesito do emprego formal. Ainda

conforme o autor:

[...] a pequena possibilidade de oferta de empregtis agronegécio, a despeito de
sua trajetéria de sucesso; o crescimento da PEArisupao das vagas celetistas
ofertadas; a forte participacao da AdministracdbliPd na absorcdo desta méo-de-
obra, através de contratos estatutarios, que tenlimite claro na pressao pela
contenc&o do gasto publico e na austeridade figE@@INCEICAO, 2005, p. 34-35)

O autor afirma que o setor informal é uma altewaatios individuos que ndo conseguem se
alocar no setor formal e que esse tende a contemaagrande dimensao no pais, os reflexos
Sao negativos, pois a informalidade tem uma relagdito préxima com a pobreza. Ela traz
alguns fatores limitantes que em muitos casos sgeealhos para que o ocupante do setor
informal atinja renda suficiente para que Ihe gob® a ascensao social. Isto, acrescido ao
fato de que o pobre nédo pode “perder tempo prodoramprego”, gera um ciclo vicioso que
inibe a melhoria da qualidade de vida desses (COG&E, 2005).

Assim, o microcrédito se constitui em um elementpdrtante para a economia do pais. Pois,
as instituicbes de microfinancas tém como publigo-pustamente este setor que se encontra
excluido do sistema tradicional de crédito e pddescer empréstimos sem burocracia, sem a

necessidade de garantias reais e de forma agil.

Estudos feito por Conceicao (2005) sobre as expaag dos programas de microcrédito S&o
Paulo Confia e Banco do Povo de Juiz de Fora, arostjue 70% dos clientes que tomaram
empréstimo no Banco do Povo de Juiz de Fora esi@eetor informal. J& no Sdo Paulo

Confia, 63% dos seus clientes ndo tinha tido acassistema bancario e que 78% obtiveram

um acréscimo de 63% do seu faturamento em média.

Em uma pesquisa feita por Carneiro, Matias e IR@87) sobre os resultados da atuacao da
Crescer-Crédito Solidario (OSClRjue fornece microcrédito, fundada no ano de 2680 e
Ribeirdo Preto), os resultados também mostraram ayumicrocrédito contribui para a

melhoria da condicao financeira do empreendimedtmforme a pesquisa, dos clientes que

4 OSCIP (Organizacdo da Sociedade Civil de Intereébdico) é uma entidade da sociedade civil detdire
privado que ndo possui fins lucrativos.
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fizeram dois empréstimos, 68% tiveram aumento das &icros. Dos que fizeram trés, 71%
ampliaram a lucratividade do empreendimento e dos figeram quatro ou mais, 88%

conseguiram um lucro maior.

2.4. Sustentabilidade das Instituicbes Microfinargras.

O principal desafio do sistemale microcrédito como instrumento de melhoria
socioeconOmica €, segundo Souza (2006) a suaveelatiapacidade de oferta compativel a
demanda. Para Sgreccia (2006), a demanda por madrtmcno Brasil ainda € pequena. Para
qualquer uma das situacdes, o custo do microcrégitelevado, 0 que compromete a
sustentabilidade do setor. Também, existe 0 consamse 0s autores Sgreccia (2006), Souza
(2006) e Alves e Thedim (2004) que a taxa de jalmExo do mercado ndo representa uma

vantagem ao segmento microfinanceiro.

Desta forma, as taxas de juros aplicadas deveomteralor que possibilitem a permanéncia
no mercado das entidades ofertantes, mas sem celocasco a viabilidade econémica do
empréstimo para o microempreendedor. Sendo assinma& importante para o0s
microempreendedores que exista uma oferta duradeucegdito mesmo que a uma taxa mais

elevada.

Os custos referentes a oferta do microcrédito@#ios administrativos; os custosfdoding

e 0s custos decorrentes da inadimpléncia. Estes Wbmos estdo em funcdo do valor
emprestado. Conforme Souza (2006), os custos agtmaitivos, ou seja, 0s custos fixos,
possuem maior impactos nos custos totais quantemfieno montante do empréstimo. Este
autor também afirma que o microcrédito apresentaalim custo devido a provisdo para

perdas por inadimpléncia e ao alto custo fixo cdoigeelo elevado custo operacional.

A grande influéncia da provisdo para perdas patimpléncia nestes valores € pelo fato de a
grande maioria dos clientes ndao terem um hist@rtediticio e ndo possuirem garantias. Ja

nos custos operacionais € devido a metodologia destialidade de crédito que exige a visita
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in loco dos agentes de crédito para a avaliagdo e acomp@&mio do micro empreendedor
durante a utilizagc&o do capital (SOUZA, 2006).

Segundo Souza (2006), a taxa de juros necessaaaapaobertura apenas dos gastos da
instituicdo, sem a inclusdo de despesas destinadlasrescimento da sua oferta, ndo é
necessariamente menor que as de mercado. Esteeatitoa um valor de 49,21% ao ano, ou
seja, de 3,39% ao més em media. A pratica de ursadae possibilite no minimo a sua

sustentabilidade imprescindivel para a manuteng&xdidade da oferta de capital. Caso isto
ndo aconteca, acarretara numa faléncia futura destituicdo, o que implica em deixar a

oferta agregada ainda menor. Esse autor, aindaafjue muitas instituicdes no pais cobram

taxas insuficientes para a sua sustentabilidade.

Segundo Sgreccia (2006, p.33) custos totais papmador do empréstimo é composto por:
taxa de juros; tarifas; custos de transacéo e sisxde oportunidadeSouza (2006) e Bueno

e Vilela (2004) afirmam que os custos de transacéde oportunidade (custos fixos), devido
ao baixo valor envolvido nas transacfes de micdittrgpossuem grande representatividade
dos custos totais do empréstimo e sdo mais relevar@sse tipo de operacdo que 0s gastos

provenientes do juro.

Consequentemente, com a metodologia do microcrétiita agente de credito visitar o

cliente e reduzir ao maximo a burocracia, € pdgsithéa a diminuicdo destes custos fixos para
o tomador do empréstimo. Na maioria das situacfiesleendo o microcrédito, a elevacao

dos gastos com a as taxas maiores representam fin@gmaseiramente que o ganho com a
reducao relativa dos custos de transacéo e devomatie (BUENO; VILELA, 2004).

Geralmente, 0s pequenos negocios possuem altasdevtacratividade e um bom retorno dos
investimentos, e conseguem pagar taxas mais ekevada empresas de grande porte.
Segundo Souza (2006):

® Os custos de transacéo sdo aqueles provenientgsaksso de obtencdo do crédito, como gastos com a
aquisigéo de certiddes, documentos, com transpzate,sacar o dinheiro, dentre outros (BUENO; VIREL
2004). E os custos de oportunidade séo aquelesrdates da renda que deixou de ser gerada pa daus
processo de obtencéo do crédito como a ausénciagozio devido a transacgdo crediticia, por exemplo.
(BUENO; VILELA, 2004).
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A teoria econdmica, através da lei dos rendimetéasescentes, da uma explanagdo
mais genérica do por que pequenos negocios podgan f@xas de juros que, muitas
vezes, sufocariam grandes negécios. Os agentedremms dispdem de uma
variedade de alternativas para aplicar unidadesiomdiis de capital. Algumas
dessas possuem expectativa de altos retornos, rgnqoatras, expectativas de
retorno mais baixas. Os agentes, entdo, hieramuigasas opc¢des, existindo,
portanto, uma tendéncia dos retornos diminuireada cinidade adicional de capital
empregada.

Para o publico-alvo das microfinancas, o acessotamm e agil ao crédito € mais
relevante que o preco do dinheiro — isto €, assta@ juros cobradas pelos
empréstimos. A razdo para isso € que a produtigidmarginal do capital é
extremamente alta nos microempreendimentos (PARENZE02, p. 35).
Empreendedores de baixa renda, especialmente osrdantes, podem gerar
grandes beneficios com unidades adicionais deatagiferentemente dos negdécios
altamente capitalizados.

Outra questao importante a ser discutida, € odatmuitos microempreendedores utilizarem
mercado informal de crédito e ja pagarem taxasiges jmais elevadas do que as cobradas em
instituicbes de microcrédito. Por todos estes mogtivos micro empreendimentos podem

suportar taxas um pouco mais altas que as dos $anawerciais.

Mesmo pensando em uma maior taxa de penetracda enair competitividade no mercado
de microcrédito, a utilizagdo de taxas artificiahteereduzidas € desaconselhada. Caso isto
aconteca através de um limite méximo (teto) pardaaa, comprometera a oferta, pois
dificultard o surgimento de novas instituicbesé&rmesmo a sobrevivéncia das ja existentes.
Pode ocasionar ainda, a mudanca de foco por pastmstituicdes em busca de uma forma de
se manterem (SOUZA, 2006).

Outra maneira de se trabalhar com taxas menoresrda artificial é através do subsidio com
recursos governamentais ou de doacgdes. Eliminges@nto, o problema da sustentabilidade
das instituicbes, porém continua com outros proatema exemplo da atracdo de demanda,
interessada nas taxas mais baixas, que ndo faz gmpublico-alvo. E a tentativa de evitar
isto tende a aumentar a burocracia e 0s custos@peais, 0 que vai de encontro com as
caracteristicas do programa (SOUZA, 2006).

Sgreccia (2006) defende que é grande o niumero Sf®@® que necessitam de uma fonte de

recursos como o microcrédito, porém a procura aidauito pequena, principalmente pelo
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fato das instituicdes de microfinangas serem paarthecidas. Ainda na visdo da autora, é

importante que se desenvolva uma imagem propraaehbferenciada destas instituicdes.

2.5. O Microcrédito no Brasil.

2.5.1. Estrutura institucional e Operacional Finaweira para o Microcrédito no Brasil.

O sistema de microcrédito é estruturado por dp@stde instituicbes, que sdo as de primeira
linha ou primeiro piso e as de segunda linha ourssg piso. As de primeira linha séo as que
trabalham diretamente com os clientes fornecenawnogrédito. As de segunda linha sdo as
que dao suporte as de primeira linha. De acordo(6@NZONI, 2006, p.70):

O segundo bloco é formado pelas instituicbes demadais de “segunda linha” ou
“segundo piso”, que oferecem capacitacdo e apdinid@ e provéem recursos
financeiros, sob a forma de empréstimos, as ingdids de “primeira linha”. Em
maiores detalhes, estas instituicdes de segundo giesecem as instituicdes de
primeiro piso: A constituicdo ou ampliacdo do semdb rotativo de crédito
(funding e, portanto, oportunidades de alavancagem. O ndelsémento
institucional, que se constitui em modalidade deasee, as vezes sob forma de
doacéo, voltado para custeio de parte das despadase inicial de operagéo, como
modernizagdo tecnoldgica e implantagdo de ferreaseguie contribuam para sua
consolidagdo. A capacitagdo dos agentes de crédiémntes, Conselhos de
Administracao e liderancas locais

No Brasil sdo exemplos de instituicoes de segumim@BNDES, por meio do Programa de
Credito Produtivo Popular (PCPP) e do Programa ekebvolvimento Institucional (PDI), o
SEBRAE por intermédio do Programa SEBRAE de Mickdidpo, o Banco de
Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG), a Agéncaa@inense de Fomento (BADESC)
e 0 Programa Nacional do Microcrédito Produtivoe@tado (PNMPO) (BARONEt al ,
2002).

O PNMPO foi um programa criado pelo Governo Fedegale tem como objetivo a

ampliacédo da oferta de recursos a micro e pequEnpgeendimentos, incentivar a integragao
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destes ao sistema financeiro e oferecer um supécrEco e financeiro as entidade de
microcrédito. Estas organiza¢des adquiremding oriundos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT) (OLIVEIRA, 2007).

As entidades microfinanceiras podem ser de tr&s tijiferentes, as instituicdes do terceiro
setor, as instituicOes estatais e as instituicigagas. As primeiras séo entidades do tipo sem
fins lucrativos e podem assumir trés formas difeeen ONG (Organizacbes nao-
governamentais), OSCIP ou cooperativas de crédgoduas primeiras ndo fazem parte do
Sistema Financeiro Nacional (SFN). Por este motgoONGs que realizavam microcrédito
ndo podiam cobrar taxas maiores que 12% ao anoadécacom a Lei de UsttaEm marco

de 1999 foi criada a figura juridica das organieascda sociedade civil de interesse publico
(OSCIPs) que contribuiu para a regulamentacao o de microcrédito e posteriormente em
agosto de 2001 foi autorizado a este tipo de afdicdauar sem sofrer as san¢des da Lei da
Usura (BARONEet al, 2002; SILVA, 2007, p. 26).

Segundo Montenegro (1994, p. 10), as organizacdesyovernamentais sao entidades que
funcionam institucional e economicamente indepetededo Estado. Sao organizacfes da
sociedade civil que surgem de forma espontaneagar@cucao de atividades de interesse
publico (FERRAREZI, 2002, p. 32). Estas foram ampiras entidades a ofertar microcrédito

no pais.

A organizacgdo da sociedade civil de interesse galldliuma entidade do tipo pessoa juridica
de direito privado que nao possui fins lucratiieésta foi criada a partir da Lei n° 9.790 de 23
de marco de 1999, a qual institui e regulamentaeon® de Parceria. Este termo € um
instrumento juridico que tem como objetivo vial@itiza cooperacdo entre poder publico e a
OSCIP para a realizacdo de projetos de interesbicpU(FERRAREZI, 2002). Estas
instituicbes em 2003 representaram 47% das ingi#gi que operam microcrédito no Brasil,
pois muitas outras ONGs de microcrédito se transdicam em OSCIP (OLIVEIRA, 2007).
Ainda de acordo com a visao (FERRAREZI, 2002, &8Y)-

® Decreto n° 22.626, de 07 de abril de 1933, conkeniino a Lei da Usura. De acordo com, apenas as
instituicBes financeiras podem cobrar taxas maiarg2% ao ano.
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[...] O Termo de Parceria entre governo e OSCIRi&da pela Lei n° 9.790/99,
corresponde ao avango que se fazia necessario rambéarea da obtencdo e
aplicagéo de recursos, permitindo a realizag@adietps com enfoque cooperativo,
desburocratizando, descentralizando e mais flexinstituindo prestagdo de contas
com foco nos resultados e possibilitando o concuaesorojetos para o Estado
selecionar a entidade parceira.

As cooperativas de crédito tém como principal djetprestar servicos de natureza bancéria
aos seus associados principalmente por intermédmssisténcia crediticia. Entretanto, essa
também atende a outras pessoas que ndo sao aasaxiatksma. Com relacdo a oferta de

microcrédito, estas entidades ainda representanguargidade pequena.

As instituicBes estatais sdo operadas pelo prgpraer publico. Elas sdo imprescindiveis
para este setor microfinaceiro através da atuagdcedtidades de segunda linha e também
possui relevancia entre as instituicbes de priméimha, exemplo disto € o caso do
CrediAmigo, que € o maior programa de microcrédito pais, além do Banco do Povo
Paulista e do Banco do Povo de Goias dentre omstlicdes que se destacam neste setor
(BARONE et al, 2002).

As instituicbes privadas podem ser de dois tiposcigtlades de Crédito ao
Microempreendedor (SCMs) e Bancos Comerciais. AMS@odem ser controladas por
pessoas fisicas, pessoas juridicas, instituicdbeandeiras e inclusive OSCIPs, esta
subordinada a fiscalizacdo do Banco Central doilBeasdo pode captar recursos perante o
publico. Elas se diferenciam das OSCIPs principatmeelo fato de serem de fim lucrativo
(BARONE et al, 2002).

Ja a outra forma de atuacdo das entidades privagsi® setor, € através dos bancos
comerciais, que em agosto de 2003 foram autorizaelasBanco Central a utilizar 2% do seu
recolhimento como depdsito compulsorio para utilizamofundingno sentido de oferecer
microcrédito. Esta operacdo deve ter valor maxime &$ 1.000,00 para
microempreendedores e R$ 500,00 para pessoas féspassuir taxa de juros efetiva mensal
se 2% (CARNEIRO; MATIAS; SILVA, 2007).
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As primeiras instituicdes de microcrédito no Brasimecaram a surgir na década de 70 na
forma de ONGs e apoiadas por instituicbes inteomais, mas de maneira muito timida
ainda. Foi a partir dos anos 90, principalmenteodepla estabilizacdo da inflacdo que
comecou a aparecer um numero mais expressivo (#a@es. Foi neste periodo que os
estados e municipios fizeram uso deste instrumpata a geracdo de trabalho e renda e
apareceram os chamados “Bancos do Povo” (CARNEMNRETIAS; SILVA, 2007; SILVA,
2007, p.26; GIORGETTE, 2006, p.16; MONZONI, 2006,0).

Conforme Universidade Estadual de Campinas (2@Xi9tem duas concepcgoes diferentes de
banco do povo. A primeira seria a de Banco do Rowno instituicdo de microfinangas, que
o Estado participa da sua criacdo, porém ela op@ra autonomia em relacdo ao mesmo,
seguindo as leis de mercados e cobrando taxas rde fijue cubram 0S seus custos
operacionais. Todavia, isso ndo quer dizer queco@ita com o apoio do poder publico ou
que ndo o tenha como parceiro. Estas instituicéesde dois tipos: ONG e OSCIP, esta

ultima representa a maioria das entidades.

Apesar das favoraveis condicBes estabelecidas BEIDES na constituicdo dos
fundos dos Bancos do Povo (TJLD e dois anos dencia)é estes teriam total
autonomia frente ao poder publico, ou seja seristituicdes que, operando com
regras de mercado, poderiam manter independéneiatefrao Estado. Seus
defensores argumentam que este ponto € essenadlvpar os bancos do povo de
ingeréncias politicas que distorceriam suas fungdesoutro lado, esta maneira de
operar tornaria o banco do povo independente d®shaportes financeiros do
Estado, desonerando assim os orcamentos oficiN$VERSIDADE ESTADUAL
DE CAMPINAS, 2001).

A segunda seria a metodologia criada pela SERTS®8Erétaria do Emprego e Relacdes de
Trabalho de Sao Paulo). Neste caso o Banco do &aagoor meio de prefeituras municipais
utilizando recursos fiscais. Estas alocam agergesrédito e pagam os seus salarios e para
evitar utilizacdo do banco do povo com a finalidadetirar proveito politico utiliza se a
fiscalizacdo de Comissbes de Emprego Municipal, sfm entidades da sociedade civil.
Adotando tal procedimento este tipo de instituigéde trabalhar utilizando uma taxa de juros
menor e ainda possibilitar a reproducéo do seuatapampliacdo do volume de operagdes de
crédito (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS, 2001).

Considerando a grande heterogeneidade de ocupag@®ssil , a SERT avalia que
um imenso segmento da populacdo de baixa rendéendocacesso ao crédito em
condicbes de pagar juros de mercado. Este segméntmonstituido pelos
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trabalhadores autdbnomos de baixa renda, ou seja eawpreendedores como
dogueiros, costureiras de bairros populares, peguaitividades de reparo e
manutencdo etc., atividades caracterizadas como-eagprego. Diferentes das
micro e pequenas empresas que auferem lucros cam wapital (maquinas,
equipamentos etc.), os nano empreendimentos ndampmom capital e sua renda
nao constitui lucro. Conceitualmente o auto-empteg@&cebe renda do trabalho e
seus instrumentos de trabalho ndo constituem uitatap

Dada a intensa concorréncia neste segmento delates dificiilmente o auto
empregado teria condicbes de pagar juros de meread®e o fizesse seria
sacrificando importante parcela da renda do séaltia, o que implicaria em cortes
de despesas ligadas a sua propria sobrevivéncidVERSIDADE ESTADUAL
DE CAMPINAS, 2001).

Contudo, ainda de acordo com Universidade Estadialampinas (2001), existem alguns
pontos em comum nas duas concepc¢des de Banco ap €mwmo o dever do Estado de
fornecer o fundo necessario ao inicio da operagiondtituicdo crediticia e financiar o

treinamento e qualificacdo dos agentes de crédgsumindo também a responsabilidade de

pensar politicas publicas que déem suporte aslatigs financiadas pelo Banco do Povo.

Encontra-se em resumo no quadro 2 um esquemardéuestdo sistema de microcrédito no
pais exclarecendo que as instituicbes de segunkda podem ser da sociedade civil ou do
governo. Ja as do primeira linha podem ser ONGyaga (Sociedade de Crédito ao
Micoempreendedor ou Banco Privado) ou estatal. @& do Povo podem ser OSCIPs ou
entidades geridas pelo poder publico.
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Instituigdes QNG Instituigdes

Estatais Cooperativas Estatais
de
Credito

Bancos
Privados

Banco do Fowvo

Quadro 2- Estrutura do setor de microcrédito no Brasil
Fonte: Elaboracédo prépria.
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CAPITULO lIl: PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUI SA

Este capitulo tem o objetivo de expor os aspecetsaonlogicos da pesquisa, mostrar o tipo
do estudo, o universo da pesquisa e como foi detadn o tamanho da amostra. Também
apresenta como se deu 0 processo de coleta e ¢rdtanios dados e caracteriza o modelo

economeétrico utilizado.

3.1. As Caracteristicas da Pesquisa e seu Método.

Este trabalho € uma pesquisa exploratdria na folemam estudo de caso, que de acordo com
Gil (2000, p.123), tem a caracteristica de “premenv carater unitario do objeto estudado e

descrever a situacéo do contexto em que esta $eitaldeterminada pesquisa”.

3.2. Definigéo e Caracterizacdo do Universo e darfostra da Pesquisa.

A pesquisa foi realizada no municipio de VitoriaQanquista, situado no sudoeste da Bahia e
0 universo da pesquisa sdo todas empfegsf®rmaid ou ndo, dos setores de comercio
servicos e industrial que sdo ou j& foram cliedte8anco do Povo de Vitéria da Conquista e

que fizeram um numero de dez ou mais empréstimos.

Para a confeccdo deste trabalho foi utilizada umast&ragem probabilistica na forma
sistémica. Esta é uma modificacdo da amostra al@atémples. Para que seja possivel

utilizar este tipo de amostragem € necessario guerdene populacdo de forma que cada

" Organizacéo que possui atividade com fins lucpatsomposta por pessoa fisica ou juridica, ndoosend
necessariamente pertencente ao setor formal (PRBa85, p. 54).

8 Este trabalho considera como setor informal asgassque se encontram em trabalho sem carteirmdasiu
sem remuneracao e as atividades desenvolvidasfforamos, as quais ndo possuem a separacgao mitida e
capital e trabalho (CONCEICAO, 2005, p.32).
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elemento tenha a sua posicdo identificada. Acaedsda pela divisdo do numero de
elementos da populacdo pelo nimero de elementosejueseja para a amostra a fim de
obtém-se o intervalo de posicédo pelo qual vai aatkd cada elemento da populagcédo (GIL,
2000, p.108).

Para encontrar o tamanho da amostra foi utilizadféormula a seguir (FONSECA,
MARTINS, 2009):

N.c? .(Za'/z)z

"7 W-DE?+ 02 (Zay)?

n significa o nUmero de elementos da amostra.

Za;, representa o intervalo de confianca, que nestefoade 95%.

o representa o desvio padréo da variavel em questao
E, significa a margem de erro, que neste trabalhesfiimado em 5%.
N representa o numero de elementos do universestpusa, que neste caso foi o numero de

empresarios que tomaram dez ou mais empréstimos.

Para o calculo do tamanho da amostra, primeirdeita uma coleta de 30 elementos para
poder fazer o calculo do desvio padrédo estimada €mjuntos de dados colhidos o que
possuia 0 maior valor desvio padréo foi o da vafiativo fixo (24,78), o qual foi utilizado

no calculo, pois, quanto maior o desvio, maior tgpra ser a amostra.

O numero de clientes do Banco do Povo com dez ds emapréstimos foi de 227WV{.
Utilizando todos esses valores na formula chegoreswltadon = 66,87 e ao arredondando

este valor para 67 foi encontrado 0 niumero detelseda amostra.
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3.3 Coleta e Tratamento dos Dados.

A coleta dos dados se deu através de uma pesquisendntal nas fichas cadastrais dos
clientes do Banco do Povo com a finalidade de dbfermacdes que possibilitassem fazer
uma relagdo entre o nimero de empréstimos tomadmsewolucdo de indicadores que
mostrem a situacao financeira do empreendimenterda do empresario. A fim de verificar
se 0 microcrédito contribui ou ndo para a melhsoeioecondmica dos clientes do Banco do

Povo conquistense.

Para tanto, foram analisadas as variaveis reladamao microempreendimento: receita bruta,
lucro liquido, ativo fixo total e ativo circulantéAlém das variaveis relacionadas ao
empreendedor: pré-labore e renda da familia do esmpledor. Por este motivo serdo
analisados apenas clientes que contrataram dezaig empréstimos, pois s6 com uma
quantidade maior deste pode-se verificar de fornags rolara a variacdo dos indicadores

citados.

Foram colhidos os dados referentes a essas variéiadas de cada cliente referentes ao
periodo do primeiro empréstimo e ao ultimo. A padéles sdo calculadas as variacbes
percentuais de cada variavel. Exemplificando: megas valor do ativo circulante do
empreendimento de um cliente quando fez o primampréstimo e o valor do periodo em

que fez o ultimo empréstimo, em seguida verifisa@variacdo percentual.
Este dados obtidos foram deflacionados utilizandindice IPCA (indice de Precos ao
Consumidor Amplo), referentes a janeiro de 200@, @m que comecaram a acontecer os

primeiros empréstimos da instituicdo (Banco Centedl10). Para tanto, foi utilizada a
férmula apresentada por Hoffman (1998, p. 329-38d3¢rita como:

V. = (V¢/1)-100

I}.= significa o valor deflacionado em relacdo aoquridesejado.
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V; = é o valor a precos correntes.
I, = € o indice do periodo a ser deflacionado.

O I, é obtido a partir do valor da inflacdo do periedoquestdo somada a 1.

3.4. O Modelo Econométrico.

No intuito de verificar a contribuicdo do microcitédoferecido pelo Banco do Povo para o
fortalecimento dos microemprendimentos dos setels e para a qualidade de vida dos
mesmos, este trabalho fez uso de um modelo economdentre alguns dados dos arquivos
da prépria instituicdo foram utilizados: receitagrb liquido, ativo circulante e ativo fixo,
para verificar a questao do fortalecimento daseeitipresas, e pro-labore e renda da familia,
para verificar os impactos do microcrédito na gleade de vida dos clientes. Foi analisada a
variacdo percentual destes dados citados (vari@mgbcadas) em funcdo do numero de

microcrédito, que € a variavel explicativa.

Foi utilizada a seguinte simbologia para as vargve

Yz = Variacao percentual da receita do empreendimento
B2r = Coeficiente angular da variavel receita.

B 1 = Coeficiente linear da variavel receita.

Y, = Variacao percentual do lucro liquido.

B2, = Coeficiente angular da variavel lucro liquido.
B1, = Coeficiente linear da variavel lucro liquido.

Y,c = Variacao percentual do ativo circulante.

B2 4= Coeficiente angular da variavel ativo circulante.
B1,. = Coeficiente linear da variavel ativo circulante.
Y,r= Variacao percentual do ativo fixo.

B2 4 =Coeficiente angular do ativo fixo.

B14r = Coeficiente linear da variavel ativo fixo.
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Yp,= Variacao percentual do pro-labore.

B2p,= Coeficiente angular da variavel pro-labore.
B1p.= Coeficiente linear da variavel pré-labore.

Yrr= Variagcdo percentual da renda da familia.

B2rr = Coeficiente angular da variavel renda da familia
B1gr = Coeficiente linear da variavel renda da familia.

X = NUumero de empréstimos de microcrédito.

A Receita corresponde ao faturamento do empreendineu seja, todo o dinheiro que
entrou na empresa originado de vendas a vista readimentos de vendas anteriores ao
periodo em questdo (SANDRONI, 1999, p.512).

O ativo circulante significa para a empresa o son@idos recursos que se encontram no
caixa, no banco, na forma de estoques de mercadaratéria-prima, produtos em processo
de fabricagcdo e contas a receber. Enquanto queafedo representa o valor somado das
instalacBes, das maquinas e equipamentos da pmdigsimoveis, veiculos e dos moveis e
utensilios (PEREIRA, 2005, p. 27).

O pro6-labore se traduz na remuneragcédo do emprgs@locseu trabalho, ou seja, as retiradas
do mesmo para o0 seu proprio uso. Enquanto quero ligrido significa a remuneracéao do
capital investido na empresa, depois de pagar todasistos. Estes podem ser retirados na

forma de pro-labore ou serem reinvestido no empligento (PEREIRA, 2005, p. 27).

No modelo econométrico foi utilizada a regress@edr simples através do método dos
minimos quadrados ordinarios. Segundo Ribeiro (2p04.99) e Guijarati (2006, p. 32), a
regressao linear consiste em demonstrar uma reldedoincdo entre duas variaveis, por
intermédio de um modelo do 1° grau, a partir de determinado numero de pares de

observacgoes.

Conforme Levine, Berenson e Stephan (2000, p. &268yressao linear simples tem 0 mesmo
significado que encontrar a linha reta que mellajsiste aos dados e o melhor ajuste é
aquele onde os valores ajustados possuam 0S meswoss possiveis. Ainda segundo o0s
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autores, o método dos minimos quadrados ordiné@riotécnica matematica que determina os

coeficientes de forma a minimizar estes erros.

Sendo assim, a regresséo linear simples consiseneamtrar o coeficiente angulg?2(), ou
seja, o valor que determina a variacdo esperadarni@el dependent&’j dado o acréscimo
de uma unidade da variavel independéitee encontrar o valor do intercepi®l{, que € o
valor esperado para a variavel determinada quandwoiavel determinante for igual a zero
(GUJARATI, 2006, p.34; MATOS, 2000, p. 43). Ela pakr representada dessa forma:

Yi = B2X1+ B1+ €;

(i=1,23,..,1)

Onde o€ significa o erro, ou seja, 0 elemento que reptestrdas as diferengcas entre os

valores amostrais e os estimados,&0 niumero de observacgoes.

Como mecanismo para se comprovar a validade ddgieoges estimados foi utilizado um
teste de significancia muito conhecido e utilizaddestet (MATOS, 2000, p. 71). Segundo
Guijarati (2006, p.104): “Em termos gerais um telesignificAncia € um procedimento em
que os resultados amostrais sdo usados para &erdiveracidade ou a falsidade de uma

hipotese nula”.

Adotando-se, portanto, a hipétese nig)(como send@?2 = 0 (ndo existe nenhuma relacéo
entre as variaveis analisadas) e a hipotese ditean@;) como B2 # 0 (existe nenhuma
relacdo entre as varidveis analisadas). Para carifi veracidade da hipotese nula faz o
calculo do teste. Se o modulo do valor encontrado for maior qualmelado rejeita-se a
hipétese nula e adota a hipétese alternativa camdadeira, ou sej&, provoca um impacto

emyY.

Para poder mensurar a qualidade do poder explicaids parametros € o coeficiente de

determinacdo amostrad. Ele mede o grau de ajuste da reta de regrestimonada aos
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dados amostral. O seu valor varia de 0 a 1, o%aa @00%, zero é o caso extremo, onde nao
existe nenhum destes dados localizado sobre @sBaada e 100% é o outro extremo onde
todos os dados estdo sob a reta estimada (GUJARBTS, p. 65-69).

Guijarati (2006, p. 65-69), afirma que2cé o indicador de qualidade de ajustamento dadeeta
regressdo mais utilizado. Ele mede o quanto dawelrY é explicada pela variavéd, ou
seja, pode-se verificar através dele se 0 modalontrado é adequado ou ndo para estudar o
comportamento da variavel determinada. Trabalhosoco de Pereira (2005), consideram

que or? por volta de 20% aceitavel para esse tipo de estud

E valido lembrar também que, todos esses dadoalmoentaram o modelo foram levantados
pelos agentes de credito em consulta com os dielstenstituicio no momento da analise de

crédito. Acéo justificada por conta da maioria dgstao possui registros contabeis formais.
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CAPITULO IV: ESTUDO DE CASO

Este capitulo tem como objetivo apresentar o estlel@aso feito neste trabalho sobre a
contribuicdo do Banco do Povo de Vitoria da Conquiatravés da oferta de microcrédito,
para o fortalecimento dos micro e pequenos empraemtos.

4.1. Vitéria da Conquista e sua Economia.

4.1.1. Descricao de Vitoria da Conquista.

Vitoria da Conquista € uma cidade situada na regjigimeste do estado da Bahia, a 500 km
de Salvador e proxima ao estado de Minas Geraisaddsdo com dados do IBGE (2009),
possui uma extensao territorial de 3.204,26 &mopulacéo de 318.901 habitantes. Ganhou o
status de cidade em 1891, a qual inicialmente chasa Conquista e s6 na década de 40 do
século passado passou a ser denominada Vitérisodguidta. Em 1920 j& era considerada
uma cidade relativamente grande e ja possuia aazeBstritos. Destacava-se pelo comércio
de produtos agricolas e pecuarios a nivel localine as outras cidades circunvizinhas, pois

dentre outros motivos, possuia localizacdo geagrdiiopicia ao comércio (IBGE, 2009).

Posteriormente, com a construcdo da estrada qu@tignado a llhéus na década de 40 e da
rodovia federal BR 116, também conhecida como Ri8ahia, em 1963, o comeércio
conquistense foi se desenvolvendo e foi consoliolaadmportancia da cidade na regiao.
Conjuntamente a isso teve um crescimento em tamgedgrafico e populacional, que dentre
outras coisas, tiveram como causa a migracado dg@aeyindas de outras cidades do proprio
estado ou de outros, principalmente os estados idasMGerais, Sergipe e Pernambuco
(IBGE, 2009).
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Na década de 70 do século passado, o cultivo derzfcidade e na regido passou a ter
relevancia econdmica, principalmente por causaidosntivos governamentais. NOos anos
oitenta, a producdo de café ja representava umeelemde muita importancia para a

economia municipal.

E com a crise no setor cafeeiro no final dos a®@&9,1o setor de servigcos ganha destaque na
economia conquistense a partir do inicio da déale®0. Este setor passa a atender a
demanda de pessoas da propria cidade e de varies aa regido sudoeste da Bahia,

incluindo algumas cidades mineiras.

O municipio de Vitéria da Conquista se caractecizano um importante entreposto
comercial e de servicos, influenciando, aproximaetae, 80 municipios do norte
do Estado de Minas Gerais e do Sudoeste do EstaBalda. No final da década de
1990, passou por um processo de reestruturacd@raaan marcada pela expanséo
do setor terciario, tornando o municipio a terceicanomia do interior da Babhia.
Este cenério se justifica pela diversificagdo nertafde servicos e ampliagcdo do
comércio que comegou a atrair individuos de outi@slidades regionais,
dinamizando a economia local (ALMAS, 2008).

4.1.2. Aspectos Econdémicos.

No ano de 2006 o PIB conquistense foi de R$ 1.89hithdes, o que significa 35,93% de
toda a producdo da regido sudoeste do estado (IRGEH). Evidenciando assim, a sua
importancia regional: representa mais de um teg@rdducdo de riquezas da regido. No
entanto, no comparativo com o estado seu PIB jésiggnifica tanto, contribuindo 2,07%. Se
for comparar com algumas cidades da Regido Meitapal de Salvador e com Feira de
Santana, onde a rigueza do estado esta bastartent@aa, ndo significa muito, todavia

Conquista possui 0 sétimo maior PIB da Bahia.

O setor de servigcos € o que mais contribui pararacgo de riquezas do municipio, o qual é
responsavel por 81,99% do Produto Interno Brut@®)Rlonquistense (SEI/IBGE, 2006).
Comparando com a representatividade deste set®iBbaiano, que é de 61,46%, da para se

ter uma idéia da importancia que ele tem para acmi@ conquistense (SEI/IBGE, 2006).
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Segundo Almas (2008), tamanha representatividadsetior terciario pode demonstrar a
crescente evolucdo de atividades como saude, €thjcagmércio varejista e atacadista,

financeiro, os quais contribuem para a geracaorgeegos diretos e indiretos.

Na ultima década do século passado, a area de ¢gg@dugmnhou maior corpo com a
ampliacdo do numero de vagas oferecidas pela Unilaete Estadual do Sudoeste da Bahia e
0 surgimento de trés instituicbes de ensino supgnivadas (Faculdade Juvéncio Terra,
Faculdade Independente do Nordeste e Faculdadeaw®lbgia e Ciéncias). E na presente
década surgiram mais duas, o campus da Universkdieral da Bahia e o Instituto Federal
de Ensino, Ciéncia e Tecnologia da Bahia oferecamdocurso de graduacdo. Além das

entidades de ensino a distancia conhecidas coma EAD

Na area da saude Conquista também se tornou aeaidaid importante da regido sudoeste.
De acordo com Almas (2008), houve um incrementofeda de servi¢cos de saude publica na
cidade a partir da politica federal de municipaléza da saude. E a partir do aumento da
oferta dos servicos publicos e privados, existiu aumento de demanda que por sua vez
incentivou uma ampliacdo nos investimentos em {egmy em infraestrutura e em

qualificacéo profissional.

O comercio também tem se destacado na cidade,d2@dbMAS, 2008):

O comércio também tem ocupado lugar de destaque wetor de desenvolvimento
local, tendo a atividade varejista mais diversific® expansiva do que a atacadista
qguanto a geracdo de emprego e renda. O varejo mucipio apresenta como
principais atividades as confeccdes, calcados, rimatde construcdo, cereais,
mdveis, supermercados, autopecas, concession&riasiculos, entre outros. Ja o
comércio atacadista apresenta como principais s#gs®@s alimenticios, bebidas,
café, insumos agropecuarios e madeiras.

O setor industrial conquistense contribui com 1% 28 produto interno bruto. Este passou a
ter maior relevancia para a economia local noonda década de 70 do século XX com a
implantacéo do Distrito Industrial dos Imborés.aEsi uma iniciativa do Governo Federal no
intuito de diminuir desigualdades regionais e cordom a participacdo do Estado, que tinha
como objetivo a interiorizacdo do desenvolvimenmtolustrial. No entanto, apesar dos
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progressos da industria da cidade neste periotionée se beneficiou de forma significat
do processo de descentralizacéo do industrial (GXDV2006, p. 6~ 72).

E ainda de acordo com Galvao (20 mais recentemente foram implantadas empresa
sdo importantes para o setor secundario da cidadey € o caso das industrias calcas
(Dilly, Umbro e Kappa), alimenticia (Marata) e aduistria de transformacgéo plast
(Engeflex). Outras empresaue se destacam sdo as do ramo moveleiro da cidaek

possuem relevancia a nivel estac

O setor agropefrio representa 4,75% do I conquistense e na agricultura a cultura do
assume uma importancia muito grande, a qual repieeserca de 80% producado agricola
em valor monetario como pode ser visto no graf (SEI/IBGE, 2006) Também se destaca
no municipio, goroducdo de outros odutos agricolassomo a banana, o feijao, a c-de-
acucar, a mandioca, o milho, o abacaxi e o tonfat@ma peudria, o0 municipio poss
aproximadamente 1,3% do rebanho bovino do esta@8p 2a criacdo de galos, frang
frangos e pintos e 2,65% do criat6rio de galinhelsque diz respeito aos produtos de orig
animal do municipio, a producdo conquistense nc de 2008 foi de R$ 14,857 milhde
conforme tabela ESEI/IBGE, 2008)

Producao Agricola

1%

1%
1% 0% W Abacaxi

0%
3% M Banana

u Café (beneficiado)

B Cana-de-aglcar

M Feijao (em grao)

B Fumo (em folha)

M Laranja

H Mamona (baga)

B Mandioca

B Maracuja

® Milho (em grao)

B Tomate

Grafico 1 —Producéo agricola em 20— Vitéria da Conquista - BA
Fonte: Elaboracao prdpria a partir de dados da SEI (2



Tabela 1-Producéo de café de 2002 a 2008 — Vitoria da detaquBA

Ano Area  PlantadsArea  Colhidg Quant. Produzidgvalor
(ha) (ha) ®) (R$1000,00)

2002 12800 12800 12240 15912
2003 7200 7200 3780 7938
2004 7800 7800 2820 6063
2005 7800 7800 4300 14319
2006 10000 8000 7200 25920
2007 10000 8000 7200 26640
2008 10600 8000 7200 26856

Fonte: Elaboracao propria a partir de dados da SEI (008

Tabela 2 —Produtos de origem animal — Vitoria da Conqui§iagd

Ano Produto Quantidade Unidade Valor (R$ 1.000)
2008 Leite 17984 Mil Litros 10790

2008 Mel de Abelha 60000 Kg 240

2008 Ovos de Galinha 2187 Mil DGzias 3827

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da SEI (2008)

53

De acordo com a Superintendéncia de Estudos Econérai Sociais da Bahia (SEI), no ano

de 2006, Conquista ocupava a décima quinta posig&anking de todas as cidades do estado

da Bahia do indice de Desenvolvimento Econémico quarta posi¢cdo do indice de

desenvolvimento social como pode ser visto na @abbhixo. Esta mostra a colocacédo dos

indices de Vitoria da Conquista em relacao as seidades do estado.
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Tabela 3 -indices de Desenvolvimento Econdmico e Socialuség seus componentes, de
Vitéria da Conquista de 1998 a 2006.

POSICAO NO RANKING

INDICE \ANO 1998 | 2000 | 2002 | 2004| 2006
indice de Desenvolvimento Econémico 7° 9o 7° 7° 15°
indice de Desenvolvimento Social 40 6° 8° 6° 40
indice de Infra-estrutura 7° 6° 40 40 42°
indice de Produto Municipal 7° 13° 110 120 7°
[ndice de Qualificacdo de M&ao-de-obra  4° 6° 6° 50 20 2
Indice de Renda Média dos Chefes de
Familia 8° 8° 11° 11° 11°
indice do Nivel de Educagéo 80 180 17° 310 320
indice do Nivel de Salde 11° 11° 14° 11° 4°
indice dos Servicos Basicos 14° 11° 16° 190 19°

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da SEI (2006)

Dados do IBGE (2003) mostram que a incidéncia dargza no municipio de Vitoria da
Conquista € de 39%. Se comparado com o indicectt#emria da pobreza do estado, que € de
43,47%, Conquista se mostra relativamente mena pBbrém isto ndo quer dizer que esteja
em uma situacdo confortavel, pois a maioria dosicipins baianos € pobre e a Bahia possui
o décimo maior indice de incidéncia de pobreza @siB

Ainda segundo dados do IBGE (2003), pode se varificindice de Gini do municipio, que é
de 0,47. Este indicador evidencia a desigualdadertia e pode variar de 0 a 1, quanto maior
for o seu valor quer dizer que existe uma maiorgdesdade de renda na populagéo
analisada. Novamente comparando com o estado (Ogi)uista se mostra menos desigual,
mas a Bahia esta entre os estados mais desigeagaralo a décima posicao remking

brasileiro.

Em Conquista, assim como na maioria das cidadesi@dolo, possui uma parte muito grande
de sua economia no setor informal, de acordo c&@erso Demografico do IBGE de 2000 o
grau de informalidade do municipio chegou a 65,05% taxa de desocupacdo, que é o
percentual de pessoas a procura de emprego emaaelag total PEA (populacdo
economicamente ativa) foi de 17,21%.
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De acordo com Damaceno (2006, p.42), o IBGE leva@nsideracao para o célculo do grau
de informalidade apenas os empregados sem caassiaada, quem trabalha por conta-
propria, ndo-remunerado em ajuda a membro do dionéctrabalhador na producéo para o

proprio consumo.

O sistema financeiro de Vitoria da Conquista pos®ie bancos comerciais, sendo trés
estatais (Banco do Brasil, Caixa Econémica FedeBdnco do Nordeste) e quatro privados
(Bradesco, Itau, HSBC e Banco Mercantil do Bradibtalizando 12 agéncias. Existem
também seis cooperativas de crédito (Cooperativa Edenomia e Crédito Mauatuo
Comerciantes de Confecc¢des, Cooperativa de Econen@aédito Mutuo dos Vitéria da
Conquista, Cred Uesb, Credcoop - Cooperativa ddi@©r&ituo de Servidores Municipais

de Vitoria da Conquista e Sicoob Credcoop).

De acordo com dados do IBGE as opera¢fes de ciemtittedidas pelas instituicdes ligadas
ao Sistema Financeiro Nacional do municipio no @é®007 somaram R$ 254.635.012,78,
representando aproximadamente 1,82% do total damasetransacdes de todo o estado. Os
depositos a vista governamentais nas instituicopgquistenses foram de R$ 2.843.094,30, ja
0s depositos privados foram R$ 98.703.508,26. @l tdé todas as poupancas foi R$
234.055.453,54, os depositos a prazo atingiramlar de@ R$ 78.737.756,27 e as obrigacdes
por recebimentos totalizaram R$ 108.410,30.

4.2. Breve Histérico do Banco do Povo de VitériaalConquista.

O Banco do Povo de Vitdria da Conquista teve ingipartir da iniciativa da prefeitura
municipal conquistense em parceria com outras &gl governamentais e da sociedade
civil, dentre elas a Camara dos Dirigentes Lojig@BL), SEBRAE (Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas), BNDES (BanaoioNal de Desenvolvimento
Econbmico e Social), Sindicato dos Bancarios, Ass@o Agroindustrial de Simédo e

Campinhos e Associacdo dos Microempresarios.
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Esta instituicdo foi concebida com caracteristidasuma Organizagdo ndo governamental
(ONG) como o nome Instituicdo Comunitaria de Crédibnquista Solidaria (ICC Conquista
Solidaria), em 1999, a partir da criacdo de umaMuicipal n° 1.007/99, de 1° de dezembro
de 1999, a qual autorizava a Prefeitura doar or\d@dR$ 150.000 para a formacao de fundo
rotativo de crédito do banco. No ano seguintes atavidades operacionais tiveram inicio
com a concretizacdo da doacdo de R$ 150.000 deitprafe posteriormente obteve recursos
necessarios ao seu funcionamento na forma de faraenoto com o BNDES no valor de
R$500.000, com a Desenbahia aportando R$750.00@ne @ SEBRAE fornecendo
R$300.000.

Em 2002, o Banco do Povo foi classificado pelo Bti#mio da Justica como uma OSCIP
(Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Ry)bBcposteriormente foi habilitada ao
PNMPO (Programa Nacional de Microcrédito Produtdrientado), associou-se a ABCRED
(Associacao Brasileira dos Dirigentes de Entida@estoras e Operadoras de Microcrédito,
Crédito Solidario e Entidades Similares) e passa@orapor o Férum de Microfinancas da
Bahia, conjunto de instituicbes que promovem debatdbre microfinancas no estado da
Bahia.

O Banco do Povo conquistense ja atende a seiscipiod do sudoeste da Bahia: Anagé,
Barra do Choca, Candido Sales, Poc¢bes, Planalitbea/da Conquista. Tem por objetivo a

geracdo de empregos e renda, em Vitoria da Coageistegido, através da oferta de
microcrédito produtivo orientado a pequenos emptegores, principalmente aos que estao

excluidos do sistema convencional de crédito.

Segundo dados fornecidos pela prépria instituigd®,8 de junho de 2009 ja foram feitos
16.571 empréstimos, totalizando R$ 18.988.788,88 reendo atingido 4.767 clientes. Desde
o inicio do funcionamento até o fim do ano de 20@&anco do Povo teve uma taxa media de
inadimpléncia de 3,58%. E entre 2000 e 2008 a amticbbteve uma fidelizacdo dos clientes
de 78%.
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4.3. Caracteristicas dos microempreendimentos, dé&snpreendedores e do Microcrédito

Neste topico é apresentado as caracteristicas mpseendimentos, dos empreendedores
atendidos pelo Banco do Povo, e evidencia as melddes do microcrédito ofertado pelo
mesmo. Todos os dados utilizados nesta parte thaltia foram fornecidos pela propria

instituicao.

4.3.1. Caracteristicas dos microempreendimentos

A maioria dos clientes do Banco do Povo conquisteesencontra no setor informal (96,2%)
e mais da metade sdo mulheres (56%). Os recurspesiados foram destinados em sua
maior parte ao comércio, chegando a 89% dos costre¢ndo 66,9% dos empréstimos foram
feitos em valores menores ou iguais a R$ 1.000sQume a totalidade do numero de

empréstimos é destinada ao capital de giro dasemagrchegando a 99,5% dos contratos.

Abaixo algumas tabelas demonstram o perfil dos ovimpreendimetos tomadores de
empréstimos do ICC Conquista Solidaria, em relagdormalidade das empresas, faixa de
valor do crédito, finalidade do crédito, ramo deidade do empreendimento e valor médio

de empréstimo para cada ano de oferta deste servigo

Tabela 4 —Formalidade dos empreendimentos.

Cliente ‘ Quantidade Percentual (%)
Formal 181 3,80
Informal 4.586 96,20

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados fornecidés Banco do Povo de Vitdria da Conquista.



Tabela 5 —Faixa de valor de crédito — percentual do valor

Faixa de Valor deValor Quantidade Percentual (%)
Crédito

Até 1.000 reais 7.704.697,36 11.086 66,9
De 1.001 até 3.000 reais 8.140.483,41 5.021 30,3
De 3.001 até 5.000 reais 1.342.221,03 431 2,6
Acima de 5.000 reais 244.040,19 33 0,2

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados fornecidés Banco do Povo de Vitoria da Conquista.

Tabela 6 —Finalidade do crédito

Finalidade do Crédito ‘ Quantidade Percentual (%)
Giro 4.743 99,5
Fixo 24 0,5

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados fornecidés Banco do Povo de Vitoria da Conquista.

Tabela 7 —Ramo de atividade

Ramo de Atividade | Quantidade | Percentual

Industria 310 6,5
Comércio 4.262 89,4
Servigos 195 4,1

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados fornecidés Banco do Povo de Vitoria da Conquista.

Valor Médio Emprestado Ano

Ano 2008 1.425
1.393
Ano 2006 1.233
1.117

Ano 2004 936

867
Ano 2002 860

866
Ano 2000 724

Grafico 2 - Valor anual médio por empréstimo.
Fonte: Banco do povo de Vitéria da Conquista.
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4.3.2. Caracteristica dos microempreenderores

Tabela 8 —Sexo do tomador do empréstimo

Sexo do Tomador Quantidade Percentual (%)
Masculino 2.078,4 43,6
Feminino 2.688,6 56,4

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados fornecidés Banco do Povo de Vitoria da Conquista.

4.3.3. Caracteristicas do microcrédito.

O microcrédito ofertado pelo Banco do Povo de Vatdia Conquista é produtivo e orientado,
ou seja, além do servico financeiro tem o objetigaassessorar de forma técnico-gerencial os
micro e pequenos empreendimentos. Outra caractarista instituicdo € o fato do crédito
ser produtivo, que quer dizer que é destinado #dataje giro ou compra de ativo fixo de

alguma empresa, seja ela formal ou informal.

As formas de garantias podem ser através do avain@epessoa que comprove renda ou do
grupo solidario (grupo de 3 a 8 pessoas, que deavd. Esta Ultima metodologia é a mais
utilizada, chegando a 81% dos contratos. Existessipilidade de utilizar a garantia real
também, mas esta representa 0,1% do total dasa¢f@es A tabela abaixo mostra as

quantidades de contratos referentes a cada unipdssie garantias.

Tabela 9 —Tipos de garantias

Garantias do Creédito Quantidade Percentual (%)
Aval 3.049 18,40
Real 17 0,10
Mista 17 0,10
Solidaria 13.489 81,40

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados fornecidés Banco do Povo de Vitdria da Conquista.



60

Para que o cliente possa ter acesso ao microcrdeitecido pela ICC Conquista Solidaria, €
necessario atender a alguns requisitos como teraegcio proprio a mais de seis meses, ser
o responsavel pelo seu empreendimento, possuiligale financeira e econémica, nao estar
negativado nos 6rgao de protecdo ao crédito SPEERASA, e que as atividades praticadas
por sua empresa nao prejudiqguem o meio ambienteédto destinado para o capital de giro
varia entre R$ 200 e R$700 e o prazo € de até @snda para capital fixo varia entre R$
300 e R$10.000 e o prazo de até 15 meses.

Para o pagamento do empréstimo, o cliente podéhes@data de pagamento que melhor se
adégle ao seu empreendimento e essa entidaddctaedferece alguns incentivos para a
pontualidade dos pagamentos como:

* Prémio de Pontualidade, que é o desconto de atéddS¥xa de juros para quem
pagar todas as parcelas em dia.

» Cartdo de Cliente Especial, este da o direito deafeo na taxa de até 20% para
os clientes que tiverem dez ou mais empréstimos.

* Limite de Crédito serve para clientes que possu@&n ou mais ciclos de
empréstimos, que estejam em dias com o pagamergmpastimo atual e que ja
tenham quitado, no minimo, metade deste. Neste @adiente tem o direito de
efetuar um empréstimo de até metade do ultimo geesentar nenhuma garantia.

* Bobnus de Fidelidade é um desconto de até 10% mapaa aqueles clientes que
renovam os empréstimos em até 15 dias.

« Campanha do cliente Solidario sdo prémios que edermo elétrico a televisores

para os clientes que indicarem mais outros tréssiolentes.

4.4. Os Efeitos do Microcrédito.

Dos clientes do Banco do Povo de Vitéria da Conguig27 tinham feito 10 ou mais
empréstimos, e destes foi retirada uma amostrd @stébelecimentos, que representa 29,5%,

0s quais tomaram no total 950 empreéstimos. Patar tashipotese de que o Banco do Povo
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conquistense, através da concessdo de microcréeltocontribuido para o fortalecimento
dos microempeendimentos dos seus clientes foratisaaes as seguintes variaveis: receita,
lucro liquido, ativo circulante e ativo fixo. Paestar a hipotese de que o Banco do Povo de
Vitoria da Conquista tem contribuido para o aumett@orenda dos seus clientes foram

testadas as variaveis: pro-labore e renda familiar.

Estas variaveis citadas acima sdo as dependentpsgrdo que o numero de microcréditos
tomados é a variavel independente. Neste estudanfdisada a variacdo percentual dessas
primeiras em funcdo dessa segunda. Por exemplopb®eérvado como se comportou a
variacao percentual do lucro liquido a medida caréou 0 nimero de empréstimos tomados.

Se o coeficiente angular (neste trabalho €& chamggizi) encontrado no modelo
econométrico for igual a zero, pode-se perceber ajuariavel explicadaY() ndo sofre
influencia da variavel determinan{&). Caso este coeficiente seja negativo, significa &
medida que se aumenta o valorXiprovoca uma reducdo de Na situag&o onde @2 for
positivo, pode-se afirmar que existe uma relac@etali ou seja, a medida que se amplia o
valor deX, Y também aumenta. Além disto, 8@ for positivo e maior que um, pode-se
afirmar que uma ampliacdo do valor da variavel ieapl/a provoca uma variagcdo mais que
proporcional na variavel explicada e quanto masorelste coeficiente mais intenso sera este

fendbmeno.

Utilizando o mesmo exemplo anterior, caso o cogfite angular seja igual a zero, percebe-se
que o microcrédito ndo contribui para a variacaolwwo liquido. Caso o0 seu valor seja
negativo, pode-se afirmar que o microcrédito pravagna reducdo no lucro. Se esse
coeficiente for positivo, significa que o microcitédcontribui para a ampliacdo do lucro e

guanto maior for o seu valor, maior sera esta tmngao.

O coeficiente linear € o ponto de intercepto, ga,se0 valor d& quandaX for igual a zero.
Neste estudo, ele seria o valor da variagdo perabmia varidvel explicada que ndo é
explicada pela variagdo do niumero de microcrééitw.este motivo, o coeficiente angular
analisado com maior intensidade neste trabalhg, eie quem demonstra a relacdo entre as

variaveis.
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Todos os dados obtidos para serem utilizados ncelmddram deflacionados utilizando o
indice IPCA (indice de Precos ao Consumidor AmpgiBanco Central do Brasil, 2010). Os
valores foram reduzidos aos precos correntes @& gatie 2000, ano que tiveram as primeiras

operacg0Oes crediticias da instituicdo estudada.

4.4.1. Os Efeitos do Microcrédito na Receita Brutdos Microempreendimentos

Estudando a contribuicdo do microcrédito para ¢afecimento dos empreendimentos foi
analisada primeiro a variagcao percentual da re¢gjp dos estabelecimentos utilizando o

modelo econométrico, que foi possivel chegar arestdtado:

Yo = 1,8Xz + 1,9

O valor def2; encontrado foi de 1,8, que é positivo e quer dqez para cada novo
microcrédito contratado provoca uma ampliacdo eesitas de 1,8%, ou seja, 0 microcrédito
contribui para o acréscimo da receita dos empra®mids analisados. O valor do coeficiente
linear foi igual a 1,9, pode-se dizer com isto quempreendimento cresce sua receita 1,9%
(no intervalo de tempo analisado) independentenageempréstimos e que 0 acréscimo no
faturamento causado pelo microcrédito é somadteavator.

Destes estabelecimentos que fizeram parte da an@tPo apresentaram ampliacdo real
(descontada a inflacdo) das suas receitas, a garpirimeiro empreéstimo feito, e para 41,8%
dos casos, essa ampliacdo foi maior que 30%. O rdanua receita representa um maior
fluxo de dinheiro para a empresa, o que demonsteaalevacao nas vendas. Isto pode indicar
que o aumento de recurso advindos do crédito plhisgibatender a um namero maior de

clientes, que se traduz em crescimento do negacio.

Um dos mecanismos para verificar a validade destéoiente é o teste Para tanto, cria-se

uma hipétese nulaHf), neste casof2 = 0. Para verificar a veracidade da hip6tese nula,
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calcula-se o teste se ele for maior quetdabeladdd, € falsa, em outras palavras, se o teste
calculado for maior que o da tabela (critico) daxa explicativa causa impacto na variavel
explicada e o coeficiente é significativo.

Neste caso o valor deencontrado foi de 4,9, bem acima toritico, que no caso foi de
2,0003, o que denota ter poder explicativa? (zoeficiente de correlagdo Pearson) foi igual a
27,5%, o qual de acordo com trabalhos a exempl®@ateira (2005, p.61) é considerado

aceitavel.

4.4.2. Os Efeitos do Microcrédito no Lucro Ligquidados Microempreendimentos

Outra variavel para mensurar a questéo do fortaltio dos empreendimentos foi analisada:

o lucro liquido. Obteve-se o0 seguinte resultado:

YL = 1,73XL + 5,59

O valor dog2, foi 1,73, o que comprova a contribuicdo do micgddo para a ampliacdo do
lucro liquido dos estabelecimentos em questa@1Q foi igual a 5,59, que tem a mesma
interpretacdo do caso da receita. Ao verificar aliqade do poder explicativo deste
coeficiente pode-se verificar o testeque teve o valor de 5,22, novamente bem acimia do
critico (2,0003), e @ com o valor de 29,56%. Este dois valores mostraenagcoeficiente é

significativo.

Para 97% dos estabelecimentos houve elevacao dus le em 49,3%los casos foi maior
que 30%. O aumento do lucro representa ampliacdoesialtado financeiro, sobra mais
dinheiro para a retirada (pro-labore) e/ou reinwestto. Uma das possiveis explicacdes € a
elevacdo das vendas causadas pela ampliacdo deosawiundos do microcrédito e desta

forma o somatorio dos lucros unitarios se tornssmalumoso.
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4.4.3. Os Efeitos do Microcrédito no Ativo Circulate dos Microempreendimentos.

Mais uma variavel que demonstra o poder do micdicrém colaborar para a melhoria dos

microempreendimentos é a variacao do ativo cirt¢eléf.). Como pode ser visto:

YAC = 1,94‘XAC + 2,0

Neste experimento foi encontrado o valor i, = 1,94, o que mostra algo que ja era
esperado, a ampliagdo do volume do ativo circuldat®® o aumento de recursos oriundos do
microempreéstimos. Em outras palavras, para cada empréstimo tomado o ativo circulante
é acrescido em 1,94%. g1 4. encontrado foi 2,0. Dos empreendimentos que coenposa
amostra 95,52% apresentou crescimento real nosamas circulantes desde o primeiro
empréstimo e 44,8% tiveram esse crescimento maier 3P%. O teste (6,6) rejeita a

hipotese nula e & (40,1%) mostra um bom poder explicativogi, .

4.4.4. Os Efeitos do Microcrédito no Ativo Fixo de Microempreendimentos.

Ainda com o intuito de verificar o impacto do micrédito na melhoria dos estabelecimentos,

verificou-se o comportamento do ativo fiXQ £):

Yr = 0,3X,r + 19,96

Seup2,r teve o valor de 0,3, o que significa que existacé® entre as varidveis e o seu
Bl,ur foi 19,96. Porém, o valor do testefoi 0,3, o que ndo é suficiente para rejeitar a
hipotese nula e comprovar a relacdo entre as daddveis. Corroborando com esta
afirmativa, o valor dor2 se mostrou baixo (0,2%), o que demonstra ndo hpuder

explicativo doS2 4 .
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4.4.5. Os Efeitos do Microcrédito no Pré-labore doMicroempreendedores.

Analisando as contribuicdes do Banco do Povo dériditda Conquista para a melhoria da
renda dos seus clientes foram observadas as duaseis ja citadas: pré-labore e renda

familiar em fung&o do nimero de microcréditos. Rasa primeira tem-se:

YPL == 2'1XPL - 1,13

O B2p, encontrado foi de 2,1, o que quer dizer que pada cnicrocrédito tomado teve uma
elevacdo do pro-labore de 2,1%. O valor do teste de 6,1 (acima do critico, que é de
2,0003) e a2 foi de 36,4%. O valor dg1,; foi igual a -1,13, isto significa que as retiradas
do empreendedor do negocio se reduzem em 1,13%rme independente dos impactos do
microcrédito na sua renda (no periodo analisadpjeeas contribuicbes deste para a elevacéo
desta variavel é subtraido este valor. Dos microeemgledores da amostra, 92,5% tiveram

um ganho real em suas retiradas e para 47,7% aske {pi maior que 30%.

Estas informagBes atestam o papel do microcrédigo melhoria da renda do

microempreendedor e por consequéncia melhoria didgde socioecondmica deste. Tendo
em vista que o0 progresso socioecondmico do individisua familia possui varios outros
elementos que devem ser considerados, como acesesovigos de saude de qualidade,
educacéo, lazer, dentre outros, contudo, o acréscorpoder de compra representa sim um

componente importante para essa melhoria.

4.4.6. Os Efeitos do Microcrédito na Renda Familiados Microempreendedores.

Para testar a ajuda do microcrédito a o aumentoedda da familia do cliente do ICC
Conquista Solidéria, foi verificada também a vat@cda renda familiar relativa ao

microcrédito {zr). Como pode ser visto em:
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YRF = 1,4‘4‘XRF - 2,25

Seup2yr foi de 1,44, o que mostra existir a relacao diegitae as variaveis. O seu tesfei

de 4,8, que atesta essa relacéo positiva e odaidrfoi de 26,4%. QB 1, foi igual a — 2,25,
que tem a mesma interpretacdo que no caso do lppéelaDa amostra, 94% das familias
ampliaram sua renda real, a partir do periodo dogiro empréstimo, e para 10,44% essa
ampliacdo foi maior que 30%. Estes resultados mwstque os beneficios do acesso ao

crédito por parte do microempresario transcendemg@esa e chega até a sua familia.

Sendo assim, fica evidente que o Banco do Povo itlerid/ da Conquista através da

concessao de microcrédito contribui para melhac@némica dos seus clientes. Tendo em
vista que esta instituicdo contribuiu para o fedahento do empreendimento e para a
elevacdo da renda dos tomadores do empréstimoéatdy crédito de pequena monta de
forma &gil e sem burocracia. Esse viabiliza o aumem seus estoques de mercadorias,
compra de um volume maior de matéria prima, demiteaxs coisas que possibilitam atender a
um numero maior de clientes e aumentar seu faturame que permite maiores lucros e por

consequéncia uma maior retirada por parte do emgeeer para ele e sua familia.
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CONSIDERACOES

O microcrédito é o crédito produtivo, geralmentebdexo valor, com metodologia especifica
para os empreendimentos de pequeno porte (formaisinformais) que encontram
dificuldades para acesso ao crédito convenciostal.dcontece principalmente pela assimetria
de informacé&o ocorrida nas transacdes bancariatagppquena possibilidade de ofertar bens

como garantias.

As micro e pequenas empresas brasileiras sdo delegrianportancia para a economia

nacional, atesta-se através do dado informativquaéeno ano de 2002 representavam 99,2%
do numero de empreendimentos do pais e respondiamais de 57% dos empregos do pais.
Lamentavelmente, apesar da relevancia dessas @, magédas ainda se encontram no setor

informal (em 2003, 98% das pequenas empresasdirasiestavam no setor informal).

Outro fator importante € que as empresas deste porfrentam muitas dificuldades,
destacando-se, entre outras, a falta de meiosopawtofinanciamento. Para a maioria desses
microempreendimentos, nem 0S recursos proprios aweincros sdo suficientes para serem
utilizados com a finalidade de financiar a produg&ocrédito convencional é pouco acessivel
para praticamente a totalidade dos microempreemneed®5% dos microempreendedores néao
utilizam do crédito do Sistema Financeiro Nacion@Bis fatos evidenciam o importante
papel do microcrédito enquanto elemento fortalecedesses micros e pequenos
empreendimentos significativos para a economiaai®, pelo fato de té-los como seu publico

alvo.

Este trabalho verificou se o Banco do Povo de \tdla Conquista, através da oferta de
microcrédito, contribuiu para a melhoria econéndoa seus clientes no periodo de 2000 a
2009. Para tanto foi realizado um estudo econoceetri fim de verificar as contribuicoes
desta modalidade de crédito concedido por estatuigdio para o fortalecimento dos

microempreendimentos e para a melhoria da rendendweempresarios e sua familia.
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Regressbes lineares simples foram utilizadas, nas,qo nimero de microcréditos sempre
foi a variavel determinante. Para verificar as ibuoic6es do microcrédito do ICC Conquista
Solidaria para o fortalecimento do empreendimergovariaveis determinadas utilizadas
foram: receita bruta, ativo circulante, ativo figducro liquido. Para conferir a contribuicéo
desta instituicdo para a melhoria da renda doteliforam analisadas as seguintes variaveis:
pré-labore e renda familiar.

O progresso social de um individuo e sua familespem diversos elementos que devem ser
considerados, 0 acesso a servi¢gos de saude ddagieak educacdo sdo exemplos, no entanto
0 acréscimo no poder de compra, devido 0 aumententda, representa um componente

importante para a melhoria na qualidade de vidangiz pessoa.

Os resultados obtidos a partir das regressdesanostma correlacao positiva entre 0 nimero
de microcréditos e todas essas variaveis, foravo fiko que ndo obteve significancia em seu
resultado. Mais de 90% dos clientes verificadogsgmmtaram melhoras nos valores de todas
essas variaveis, exceto para o ativo fixo, no geramalisado. Baseando-se nestas premissas,
pode-se afirmar que o Banco do Povo de Vitéria daqista contribuiu para a melhoria

econbmica dos seus clientes através da ofertaateargdito no periodo de 2000 a 2009.

O impacto do microcrédito sobre estas variaveist@oe por causa da ampliacado de recursos
advindos do empréstimo, que possibilita a elevalghativo circulante e por sua vez permite
um acréscimo na receita bruta. Isto pode se tra@nziaumento do lucro liquido e do pré-
labore. Quanto a elevacdo da renda familiar, ecidera importancia da renda do

empreendedor para a familia.

E importante ressaltar que este trabalho no teratansio de afirmar que o microcrédito é a
solugéo para o fortalecimento dos empreendimentopedueno porte e tampouco para a
melhoria da qualidade de vida dos seus donos. Essaesas enfrentam diversos problemas
como a dificuldade de acesso aos mercados, difidelde acesso as tecnologias e dificuldade
de acesso ao conhecimento em geral, sendo a faltaédito apenas um dos obstaculos
enfrentados. Quanto a melhoria social, como jditoi, a elevacdo da renda é apenas um dos

elementos para que se possa viver com qualidade.
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Tabela com os dados deflacionados dos clientes danBo do Povo de Vitéria da
Conquista, referentes ao periodo do primeiro e aogriodo do ultimo empréstimo de

74

cada cliente.

Cliente Empréstimg NUmerp de | Renda| Pro- Ativo Ativo Receita | LUCro
da coleta | Microcréditos Familiar| labore |Circulantel Fixo Liquido
dos dados

1| primeiro 327,97 298,15 993,84 397,54 1.211,09 298,15
1| ultimo 12| 372,20 372,20 1.255,09 502,03 1.514,76 371,33
2| primeiro 1.272,11 795,07 1.391,37 1.391,37 3.486,3§ 822,90
2| dltimo 12|11.471,48 995,41 1.731,15 1.731,15 4.327,8§ 1.038,69
3| primeiro 944,15 566,49 1.490,76 198,77 1.490,76 645,99
3| ultimo 11/1.081,97 692,46 1.731,15 246,69 2.337,0§ 779,02
4| primeiro 626,12 397,54 1.341,68 2.042,34 2.311,27 890,91
4| dltimo 18| 779,021 553,97 1.860,99 2.769,84 3.133,39 1.207,48
5| primeiro 546,61 477,04 1.212,48 2.246,07 1.868,42 504,62
5| dltimo 19| 692,46/ 692,46 1.731,15 3.116,07 2.510,17 741,80
6| primeiro 567,48 506,86 1.490,76 3.160,41 1.351,62 496,92
6| Ultimo 19| 692,46/ 692,46 2.077,38 4.336,54 1.817,71 675,15
7| primeiro 586,36 387,60 2.186,44 59,63 1.351,42 387,05
7| dltimo 14| 683,81 502,03 2.787,15 76,60 1.731,15 502,03
8| primeiro 795,07 496,92 775,19 1.490,76 2.300,74 496,92
8| ultimo 11| 908,85 605,90 939,15 1.860,99 2.813,12 605,47
9| primeiro 894,45 496,92 645,99 1.937,98 1.441,07 496,92
9| dltimo 10| 988,49 605,90 779,02 2.337,06 1.731,15 605,90
10| primeiro 944,15 596,30 1.868,42 2.583,98 1.446,03 564,00
10| dltimo 10/1.081,97 588,59 2.423,61 3.116,07 1.428,2Q0 779,02
11| primeiro 1.490,76 675,81 13.615,5814.708,81 5.963,03 1.568,28
11| dltimo 12|1.644,59 865,58 17.311,5218.177,10 7.357,4Q 1.992,56
12| primeiro 1.590,14 795,07 1.341,68 1.192,61 2.372,29 795,07
12| dltimo 11/1.817,71] 995,41] 1.644,59 1.454,17 3.247,64 1.004,07
13| primeiro 1.093,22 496,92 2.683,3§ 198,77 3.533,09 506,86
13| dltimo 16| 1.345,97 649,18 3.548,86§ 264,00 4.760,67 675,15
14| primeiro 1.638,84 745,38 3.875,97 0,00 3.523,1§ 755,32
14| dltimo 18/1.904,27 1.038,69 5.323,29 0,00| 4.743,36 1.038,69
15| primeiro 695,69 308,09 2.116,3§ 99,38 1.590,14 308,09
15| dltimo 20/ 900,20 432,79 3.029,52 138,49 2.233,19 432,79
16| primeiro 1.222,42 894,45 2.385,21] 4.074,7410.385,61 944,15
16| dltimo 14/1.471,48 1.125,25 3.029,52 5.193,4613.416,43 1.198,82
17| primeiro 993,84 526,73 1.639,83 1.788,91 2.557,15 1.042,54
17| dltimo 15| 982,860 692,46/ 2.163,94 2.337,06§ 3.332,47 1.367,61
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18| primeiro 1.093,22 546,61 1.023,65 3.975,35 2.136,75 546,61
18] ultimo 13/1.255,09 692,46 1.298,39 4.985,72 2.683,29 692,46
19| primeiro 501,89 357,78 884,52 1.291,99 993,84 353,81
19| dltimo 10, 753,05 432,79 1.081,97 1.558,04 1.211,81 424,13
20| primeiro 2.385,21 795,07 582,39 1.192,61 2.007,59 586,36
20| dltimo 14/2.769,84 1.021,38 748,72 1.523,41 2.596,73 753,05
21| primeiro 944,1% 894,45 2.037,37 1.441,071 5.025,84 894,45
21| dltimo 15/1.168,53 1.168,53 3.029,52 1.860,99 6.569,77 1.168,53
22| primeiro 1.520,5Y 993,84 8.030,21 2.981,51 5.317,03 993,84
22| ultimo 12/1.731,15 1.255,09 9.910,85 3.721,98 6.561,07 1.237,77
23| primeiro 2.087,06 1.441,07 25.641,03 4.472,2710.733,45 1.441,07
23| ultimo 10/2.319,74 1.731,1%5 30.727,95 5.366,5712.897,0§ 1.731,15
24| primeiro 903,84 914,33 35.778,1§ 7.950,7116.994,63 2.539,1]
24| dltimo 11)1.125,25 1.125,285 43.711,59 9.659,83 20.687,21 3.103,83
25| primeiro 1.451,00 596,30 894,45 993,84 2.981,51 645,99
25| dltimo 13/1.471,48 735,74 1.125,25 1.255,09 2.942,96 804,99
26| primeiro 596,30 496,92 1.987,68 1.421,19 993,84 496,92
26| Ultimo 11| 865,58 605,90 2.423,61 1.731,1§ 1.211,81 605,90
27| primeiro 586,3¢ 546,61 2.067,18 2.981,51 5.963,03 526,73
27| ultimo 10| 649,18 649,18 2.510,17 3.678,70 7.184,28 644,85
28| primeiro 775,19 695,69 3.677,20 1.490,76 4.074,74 695,69
28| ultimo 10, 865,58 865,58 4.501,00 1.904,27 4.977,06 856,92
29| primeiro 2.285,88 1.490,79 2.434,90 9.441,49 8.794,47 1.788,9]
29| ultimo 14/2.683,29 1.904,27 3.116,0712.118,0611.252,49 2.293,78
30| primeiro 1.788,91 1.490,76 6.213,48 6.514,61 4.465,32 1.490,76
30| dltimo 16/ 2.207,22 1.990,84 8.222,97 8.655,7§ 4.327,88 1.990,82
31| primeiro 1.093,22 298,15 546,61 198,77] 1.490,7 298,15
31| dltimo 2211.384,92 432,79 779,02 259,67 2.163,94 432,79
32| primeiro 1.093,22 546,61 3.677,20 0,00] 3.830,25 546,61
32| dltimo 2011.384,92 779,02 5.193,44 0,00 5.383,8§ 779,02
33| primeiro 596,30 397,54 795,07 69,57 795,07 397,54
33| dltimo 14| 692,46/ 519,35 1.038,69 86,56/ 1.038,69 513,72
34| primeiro 944,1% 795,07 4.074,74 397,54 3.379,0§ 894,45
34| dltimo 14/1.125,25 1.021,38 5.193,49 493,38 4.327,88 1.142,56
35| primeiro 397,54 397,54 1.391,37 993,84 3.180,28 397,54
35| dltimo 13| 493,38 493,38 1.731,1§ 1.255,09 4.024,93 493,38
36| primeiro 4.372,89 1.888,29 8.944,54 6.956,8712.701,25 4.223,8]
36/ dltimo 10/4.812,60 2.423,6] 13.849,2413.849,2215.580,37 5.626,24
37| primeiro 993,84 944,15 4.969,19 298,15 4.969,19 944,15
37| dltimo 14/1.168,53 1.211,8] 6.361,98 389,51 6.361,98 1.211,8]
38| primeiro 2.484,60 645,99 5.167,96 0,00] 4.969,19 645,99
38| ultimo 16/ 3.029,57 865,58 6.924,6] 0,00| 6.716,87 865,58
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39| primeiro 1.291,99 795,07 7.751,94 4.601,47 4.969,19 894,45
39| dltimo 21/ 1.558,04 1.125,25 11.252,49 6.578,3§ 7.097,72 1.298,34
40| primeiro 993,84 546,61 5.963,03 655,93 5.018,8§ 546,61
40| ultimo 23/1.341,64 804,99 8.742,32 1.038,69 7.270,84 804,99
41| primeiro 1.838,60 993,84 12.224,2126.535,48 8.348,24 1.192,61]
41| ultimo 11/2.077,38 1.211,8] 16.445,94 25.967,2§10.386,91 1.731,158
42| primeiro 695,69 407,47 1.490,7q 278,27| 1.490,7 506,86
42| ultimo 19| 904,53 562,62 2.068,73 432,79 2.077,3§ 701,12
43| primeiro 795,07 447,23 1.142,9] 0,00[ 2.087,064 447,23
43| dltimo 22/1.081,97 649,18 1.644,59 0,00 2.981,91 649,18
44| primeiro 1.788,91 1.490,76 3.925,66 6.956,8712.025,44 1.191,86
44| dltimo 15/2.163,94 1.947,55 5.193,49 8.222,9715.580,37 1.558,04
45| primeiro 1.192,61 795,07 1.987,68 198,77 2.186,44 805,01
45| dltimo 14/1.384,99 1.038,69 2.556,9]] 259,67 2.769,84 1.038,69
46| primeiro 1.590,14 717,80 5.267,34 0,00{ 4.472,279 717,80
46| ultimo 16/1.956,20 952,13 6.881,33 0,00/ 5.885,97 961,01
47| primeiro 1.490,76 695,69 6.459,95 874,58 5.943,15 695,69
47| ultimo 15/1.731,1§ 908,85 8.655,7q 761,71 7.790,18 908,85
48| primeiro 1.987,68 861,16 9.938,3§ 993,84 5.068,57 861,16
48| ultimo 18/2.683,29 1.168,53 13.676,1Q 1.558,04 6.924,61 1.168,53
49| primeiro 1.490,76 795,07 7.751,94 0,00] 3.975,3§ 795,07
49| dltimo 11)/1.428,20 779,02 7.703,63 15.580,37 3.895,09 779,02
50| primeiro 894,4% 795,07 1.590,14 386,60 2.446,83 795,07
50| dltimo 13/1.038,69 1.017,0§ 1.990,82 476,07 3.029,52 1.017,05
51| primeiro 844,76 496,92 1.788,9] 0,00] 2.140,73 496,92
51| dltimo 12| 952,13 623,21] 2.250,50 0,00] 2.596,73 623,21
52| primeiro 2.583,98 795,07 2.087,06 0,00] 3.975,3§ 795,07
52| dltimo 14/2.510,17 1.007,99 2.683,29 0,00{ 5.020,34 1.007,96
53| primeiro 1.490,76 596,30 397,54 944,15 1.624,93 596,30
53| dltimo 16/1.777,89 787,67 519,35 908,85 2.163,94 787,67
54| primeiro 795,07 745,38 1.629,89 1.937,98 1.878,35 745,38
54| dltimo 19/1.038,69 1.038,69 2.250,50 2.596,73 2.596,73 1.038,69
55| primeiro 944,1% 596,300 2.385,21] 894,45 2.484,60 596,30
55| dltimo 10, 908,85 588,59 2.380,33 1.125,25 2.423,61 588,59
56| primeiro 1.192,61 662,89 2.782,75 1.291,99 3.309,48 662,89
56 dltimo 14/1.428,20 865,58 3.548,89 1.644,59 4.630,83 865,58
57| primeiro 775,19 69569 626,12 0,00/ 3.498,31] 695,69
57| dltimo 13| 916,65 952,13 787,67 0,00/ 4.501,00 952,13
58| primeiro 2.186,44 1.291,99 7.453,79 0,00/ 8.348,24 1.028,62
58| dltimo 12/2.510,17 1.281,0§ 9.261,66 0,00{10.350,56 1.281,08
59| primeiro 2.385,21 1.242,30 4.372,8910.932,24 5.505,84 1.232,36
59| dltimo 12/2.769,84 1.558,04 5.453,1313.676,1Q 6.924,61 1.527,74
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60| primeiro 1.192,61 656,43 3.975,35 0,00] 3.677,20 656,43
60| ultimo 16/1.471,48 865,58 5.193,46 0,00] 4.847,23 865,58
61| primeiro 745,38 695,69 2.782,75 2.782,79 3.478,43 695,69
61| dltimo 12| 848,26] 692,46 3.462,30 3.462,30 4.327,88 709,77
62| primeiro 1.490,76 993,84 9.938,3§ 596,30 4.671,04 993,84
62| tltimo 10/1.687,87 1.731,1§ 9.867,57 735,74 5.686,83 1.731,158
63| primeiro 2.146,69 1.291,99 1.987,68 1.987,68 4.508,0§ 1.291,99
63| tltimo 16/2.596,73 1.731,1§ 2.648,66 2.596,73 4.501,00 1.731,15%
64| primeiro 596,30 298,15 1.788,9] 0,00] 2.981,5] 298,15
64| ultimo 10, 666,49 389,51 2.163,94 0,00/ 4.327,8§ 389,51
65| primeiro 397,54 218,64 894,45 198,77 795,07 218,64
65| ultimo 10, 450,10 268,33 1.384,92 242,36 952,13 268,33
66| primeiro 665,87 347,84 4.174,12 0,00] 1.838,60 347,84
66| ultimo 16| 822,30 458,76/ 5.453,13 0,00] 2.440,97 458,76
67| primeiro 894,4% 645,99 5.267,34 198,77| 4.770,42 645,99
67 dltimo 16/1.081,97 865,58 6.924,61] 268,33 6.318,71 865,58




