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RESUMO

O tema da economia informal tem alcancado destaque expressivo na midia e na
literatura especializada. A presente pesquisa € iniciada com a apresentacdo dos
aspectos histéricos e conceituais da formacdo do mercado de trabalho e
posteriormente, a explicitacdo da existéncia do trabalho informal, sob forma precéria
e sem regulamentacdo, no advento do capitalismo. Em seguida, analisam-se os
fatores determinantes do surgimento da economia informal nas Visbes e
Abordagens Estruturalista, Legalista, Marxista e Keynesiana. A metodologia utilizada
baseou-se na pesquisa descritivo-qualitativa e no levantamento bibliografico a partir
de fontes secundéarias tais como livros, artigos, periodicos e sites especializados em
economia, como também, aplicacdo de questionario estruturado e individual. O
objetivo principal deste trabalho € analisar as condi¢cdes socioecon6micas dos
comerciantes informais localizados no Shopping Popular, no municipio de Jequié-
BA. Por fim, a partir da andlise dos dados obtidos através da entrevista confirma-se
a existéncia de uma precarizacdo de trabalho e das condi¢cdes de vida destes
agentes. Assim, o cunho marxista predominante nesta pesquisa, indica a concluir
gue o trabalho informal esta4 longe de ser uma anomalia ou um apéndice, este é
produto do desenvolvimento capitalista, onde se permite uma maior extracdo do
capital.

Palavras-chave: Trabalho e Informalidade. Precarizacédo. Shopping Popular.
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INTRODUCAO

O presente estudo apresenta o surgimento e expansao do trabalho informal,
bem como as mudancas advindas no mercado de trabalho. O trabalho informal é
apresentado como uma das alternativas de geracdo de ocupacdo e renda para o
excedente de trabalhadores excluidos do mercado de trabalho formal. Como
também é evidenciado o beneficio que a informalidade traz ao capitalismo, gerando
relacdes de trabalho mais flexiveis e que por muitas vezes, se encontra disfarcada
nos meios formais de producao reduzindo os custos.

O crescimento do desemprego € demonstrado seguindo a ideologia marxista,
como fruto do sistema capitalista que ndo se mostrou capaz de absorver a mao-de-
obra excedente, originando, pois, o exeército industrial de reserva. Essa pesquisa se
reportou as escolas e leis econbmicas, com o intuito de definir melhor o trabalho
informal. A configuracdo do comércio informal é marcada por relacdes que
envolvem: ambulantes, camel6s, lojistas, poder publico e a populacédo. A ocupacao
do espaco publico acaba se tornando privado por estes trabalhadores, que fazem
desse local seu lugar de realizacdo, sua conquista financeira, o sustento da familia e
a construcao de sua propria historia.

Partindo desses pressupostos, o0 objetivo geral deste trabalho estd em
analisar as condi¢des socioecondmicas dos comerciantes informais localizados no
Shopping Popular, no municipio de Jequié-Bahia. Observando os seguintes fatores:
auséncia de protecao social; baixos rendimentos; limitadas condi¢cdes de acesso a
saude, lazer, educacado; longas jornadas de trabalho; inadequadas instalacoes,
dentre outros. Especificamente, buscam-se compreender as questdes historicas do
mercado de trabalho e da informalidade, como também as visdes e abordagens que
delimitam o trabalho informal e por fim analisar as condi¢cdes socioeconémicas dos
comerciantes informais do Shopping Popular.

Diante do estudo proposto, surge o seguinte problema: a participacdo do setor
informal no sistema capitalista explica as condicbes socioecondémicas de trabalho e
vida dos comerciantes instalados no Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA?
Considera-se como hipotese, que os trabalhadores informais envolvidos no comércio
de rua atuam sob precarias condi¢cbes de trabalho e possuem baixa qualidade de

vida e apesar de estar em idade e condi¢cdo ativa, se encontram disponiveis no
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mercado para exploracdo desmedida do capital através do emprego maximo do
tempo de trabalho com o minimo de remuneragdo. Logo, diante da necessidade de
conseguirem um novo emprego, sujeitam-se a longas jornadas de trabalho e baixas
remuneracdes em atividades geralmente irregulares e de nenhuma qualificacao
técnica.

Assim, avolumam-se as atividades que ocupam um grande numero de
trabalhadores e que esta ligada a economia informal, diante da busca pelas
condicdes minimas de vida, sendo que, destas, a que assume a maior visibilidade é
o comércio de rua, cuja atividade estd ligada a comercializacdo de diversas
mercadorias comercializadas em locais publicos e nos centros urbanos. A
justificativa desta pesquisa esta na ampla participacdo do comércio de rua no
processo de informalidade, por isso o interesse em realizar um trabalho direcionado
para o grupo de agentes que atuam no Shopping Popular de Jequié.

Na metodologia foram utilizados os métodos histérico, monografico e
estatistico. Também se baseou na documentacéao indireta, ou seja, recolhimento de
informacdes prévias, através da utilizacdo de documentos (pesquisa documental) e
de livros, artigos, periodicos, arquivos municipais (pesquisa bibliografica). Como
também, a documentacéo direta, onde foi realizada uma pesquisa de campo com 0s
seguintes passos: pesquisa bibliografica do tema, coleta de dados, determinacédo da
amostra e analise de dados.

Como se trata de um estudo de caso, a entrevista serviu como um divisor de
aguas, pois além de ser uma técnica utilizada na investigacao social para coleta de
dados, auxiliou na resposta ao problema e na verificacdo das hipoteses. O
guestionario seguiu o estilo padronizado ou estruturado, por estar constituido em
perguntas predeterminadas, como também apresentou um perfil focalizado e de
painel, por ter um roteiro a seguir com uma mesma relacdo de perguntas para
determinada amostra de pessoas.

Desta forma, uma das técnicas utilizadas para obter dados, foi a entrevista
direta com perguntas de multipla escolha e aplicadas de maneira individual para
assegurar a fidedignidade dos dados junto aos comerciantes informais do Shopping
Popular, onde foi estabelecida uma interacdo face a face com as pessoas. Portanto,
0 questionario estd marcado pelas seguintes diretrizes: formulacdo de perguntas de

multipla escolha, validade, relevancia, especificidade, clareza, profundidade e
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extensdo, pois durante o contato com 0s comerciantes informais era possivel fazer
reflexdes traduzindo os sentimentos e opinides dos entrevistados.

Para Bardin (1979), a analise de conteddo € um conjunto de técnicas de
analise de comunicacdo visando obter através de procedimentos sisteméaticos e
objetivos as descri¢des do contetdo e da mensagem.

O primeiro capitulo trata dos aspectos histéricos da formagcdo do mercado de
trabalho, abordando questfes conceituais, bem como os indicios da existéncia do
trabalho informal no advento do capitalismo. Em seguida trava-se uma breve
discussao com os tedricos Chahad (1998), Lessa (2002), Soares (2008), dentre
outros sobre o tema, apresentando-se as principais definicbes adotadas pela
literatura econdmica e instituicdes de pesquisa sobre o processo que faz o trabalho
informal emergir como produto das condi¢cdes que permitiram a estruturacdo do
sistema capitalista e a partir disto, os elementos que envolvem a origem e evolugao
do trabalho informal.

O segundo capitulo apresenta as visdes contemporaneas como da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), da Comissédo Econémica para América
Latina (Cepal), Cacciamali (2000) e dos teoricos Souza e Tokman (1976)
representando a visdo Hegemonica. A visdo Legalista onde o trabalho informal é
encarado como avesso as exigéncias da legislacao trabalhista em vigor e aponta a
alta carga tributaria necessaria para sustentar o Estado Keynesiano como um
entrave no mundo do trabalho. As inspiracdes Marxistas, que detectam a
funcionalidade e subordinacéo do trabalho informal ao capital, com os trabalhos dos
autores Malaguti (2001) e Tavares (2004). E, a abordagem Keynesiana relatando
desde o intervencionismo estatal e o bem estar apregoado nos modelos
Taylorista/Fordista até o surgimento de um padrao inovador, flexivel e adequado as
necessidades do capital, o Toyotismo.

No terceiro capitulo é feito o estudo de caso. A principio é feita uma breve
descricdo de Jequié e sua economia, em seguida é apresentado um sucinto histérico
do Shopping Popular. E a partir da delimitacdo do espaco, a analise e discussdo dos
resultados obtidos a partir da aplicacdo de questionarios junto aos comerciantes
informais instalados no Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA. Sendo
possivel entdo, responder ou refutar a hipétese que propde a existéncia de uma

precarizacdo do trabalho e das condi¢des de vida da populacdo envolvida no estudo.
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Por fim, relacionando as informacdes obtidas através do levantamento
bibliogréafico, da consulta a 6érgdos de pesquisa e por meio da entrevista, parte-se
para as conclusfes, onde se retoma o0 impacto da evolucdo do sistema capitalista no
mercado e nas relacdes de trabalho, com destaque para o surgimento de precarias
formas de exploracdo do trabalhador que favorecem a continua expansao da
informalidade. E, na parte final, ao analisar os dados da pesquisa realizada com uma
categoria especifica de trabalhadores informais, se faz algumas consideragcfes que
poderdo contribuir para formacdo de uma melhoria na atuacdo do poder publico
municipal, com o intuito de minimizar as precarias condi¢cfes de trabalho de uma das

atividades que compdem o universo informal, o comércio de rua.
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CAPITULO | - O MERCADO DE TRABALHO E O SURGIMENTO DO TRABALHO
INFORMAL

O presente trabalho apresenta discussdes sobre os conceitos centrais que
estardo presentes ao longo desta pesquisa, a fim de evitar distorcdes do objeto
investigado. Neste | Capitulo, serdo apresentadas argumentacdes acerca do

Mercado de Trabalho, bem como a Origem e Evolugéo do Trabalho Informal.

1.1 Mercado de trabalho

Trabalho é toda atividade realizada pelo homem que gera um produto ou
servigo para uso imediato ou troca, modificando assim a natureza, adaptando-a
de modo que possa satisfazer as necessidades do proprio homem (CATTANI,
2002).

Com o fim do Império Romano, no século IV, e 0 avanco das invasfes
barbaras, € iniciado na Europa na ldade Média um novo modo de organizacao
social, politica e econdémica que viria a ser chamada de feudalismo. Nesse
sistema havia uma espécie de contrato servil, em que existiam trés grupos
sociais sem mobilidade, ou seja, de status fixos: o clero, a nobreza e os
camponeses. Do ponto de vista econdémico, o Feudalismo tinha a sua base
econbmica baseada na agricultura e nos feudos auto-suficientes. Muitos foram
0s motivos que levaram ao declinio e fim do sistema feudal, dentre estes, o
nascimento de uma nova classe que se formara nos burgos. Vale destacar
também, o aquecimento da economia fora dos muros dos castelos
impulsionando uma nova ordem econémica capaz de sobreviver sem a
protecdo da nobreza e de desenvolver-se a ponto de fazer surgir uma forte
estrutura socioecondmica.

No feudalismo predominava o valor de uso, ou seja, apenas 0 excedente
de mercadorias seria trocado no mercado para atender a necessidade local,
enguanto que com O capitalismo passa a dominar o valor de troca
evidenciando que ocorreu uma transicao ndo apenas do sistema produtivo.

A estruturacdo do mercado de trabalho capitalista ocorreu dentre

mudancas na Europa Ocidental, entre os séculos XIV ao XVIII, quando o
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feudalismo entra em decadéncia, e assim, suas relagdes de produgdo passam
a desaparecer. E neste ambiente transitorio surge o sistema capitalista, com
novos conceitos, onde a maioria dos trabalhadores vende sua forca de trabalho
instituindo o assalariamento.

Assim, a Revolucdo Industrial no século XVIIl, faz eclodir um novo
sistema com a substituicdo da base agricola por sociedades industriais,
estruturada no uso de maquinas e fontes de energia que ndo eram geradas por
tracdo animal e que multiplicava a producado de bens materiais. Este novo
sistema produtivo, o capitalismo esta fundamentado na propriedade privada
dos meios de producédo e na venda da for¢ca de trabalho pelo trabalhador,
transformando-a em mercadoria como outra qualquer, através do lucro advindo
da mais valia (que é a vantagem que o capitalista obtém pelas horas
trabalhadas e ndo pagas).

E a partir desta visdo historica, o mercado de trabalho comecga a ser
entendido como a relacdo entre a oferta de trabalho e a demanda de
trabalhadores. O inicio do sistema capitalista evidenciou a existéncia de duas
classes opostas: uma que detém apenas a forca de trabalho para sobreviver e
a outra detentora dos meios de producdo. E neste contexto se processa as
novas relacdes de trabalho: capitalistas versus operarios (SOARES, 2008).

Para Chahad (1998, p. 403), o mercado de trabalho €& dividido da

seguinte forma:

O mercado formal de trabalho, o qual contempla as relacbes
contratuais de trabalho, em grande parte determinadas pelas
forcas de mercado, ao mesmo tempo em que sao objeto de
legislacdo especifica que as regula. Em contraposi¢cao, existe o
chamado mercado informal de trabalho, onde prevalecem regras
de funcionamento com o minimo de interferéncia governamental.

O advento do capitalismo permitiu a existéncia de trabalhadores livres das
obrigacdes com os seus senhores feudais e das corporacdes de oficios, mas em
condicBes de desvantagem, pois 0s mesmos possuiam apenas de sua forca de
trabalho para ser ofertada no mercado em troca de sua sobrevivéncia. Sendo
atribuida ao sistema capitalista a responsabilidade por desequilibrios como: mao de
obra excedente e, por conseguinte, ao rebaixamento dos salarios.

Desta forma, com a criacdo de um novo sistema o mercado de trabalho
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passa a ser o local onde os trabalhadores e os capitalistas se encontram e se
confrontam. As negociacdes ocorrem entre o ofertante e o demandante de
forca de trabalho, podendo também ocorrer intervencéo por parte do Estado. E
assim, passa a ser estabelecida uma relacdo antagbnica, onde a forca de
trabalho passa a ser mercadoria e desta forma sera vendida ao detentor do
capital em troca da sobrevivéncia da classe explorada.

No que se refere ao florescimento do mercado, Sandroni (2000, p. 378-

379) coloca:

A formacédo e o desenvolvimento de um mercado pressupdem a
existéncia de um excedente econdmico intercambiavel e,
portanto, de certo grau de divisdo e especializacdo do trabalho.
Historicamente, isso ocorre nas cidades européias no final da
Idade Média. Com a formacao regular de um excedente, a antiga
economia natural ou de subsisténcia passa a ser substituida por
um mecanismo de mercado [...].

Para Lessa (2002, p. 13) a importancia do trabalho pode ser observada

assim:

7

O trabalho é o fundamento do ser social porque € ele que
possibilita aos homens se construirem como individuos e como
sociedade, na medida em que transformam a natureza para
produzir 0 que precisam para se reproduzirem.

Os autores Meszaros (2002) e Braudel (1986) mencionam que, a
estrutura como o capitalismo se desenvolveu acentuou os desequilibrios
econdmicos e sociais, como desemprego da forca de trabalho e expanséo do
trabalho informal, dentre outras externalidades como: fome, pobreza,
superacumulacéo, superproducdo e subconsumo.

Para Smith (1996), a relacdo capital/trabalho é determinada pura e
simplesmente pela méo invisivel do mercado (forcas do mercado). Aparentando
que, esse mercado é determinado de forma natural no capitalismo, estando tanto
o comprador como o vendedor, nas mesmas condi¢cdes. E, sdo justamente 0s
movimentos da mao invisivel que determinam essas relacfes de troca, devendo
entdo estes, serem investigados para uma melhor compreensdao do mundo do
trabalho e dos problemas que afligem a classe trabalhadora.

De acordo Soares (2008), o investimento em maquinas e equipamentos,

isto €, em capital constante em detrimento do capital variavel, como forca de
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trabalho, tem aumentado. O objetivo do detentor de capital com esta troca é
reduzir o tempo médio de trabalho necessario para extragdo da mais-valia. O
autor também relata que, a partir de 1970, surgiram novas formas de exploracao
do trabalhador, como as subcontratacdes, terceirizacdes, dentre outras, ja
sinalizando neste periodo o trabalho informal.

Portanto, diante destes argumentos compreende-se que, nesta investigacéo o
mercado de trabalho baseado nas estruturas do capitalismo, tem realizado a funcéo
de regular a pressdo do trabalho sobre o capital, ao gerar novas formas de
ocupacdo da mao-de-obra e ndo apenas de um simples universo de realizacéo de

trocas.

1.2 Origem e evolugéao do trabalho informal

A origem da informalidade pode ser explicada sob diversos enfoques sendo
identificado nos primordios da Revolugédo Industrial na Inglaterra. De acordo com
Melo e Teles (1999) tem sido realizados estudos e debates sobre as atividades
informais, para que seja estabelecida uma conceituacao a respeito da mesma. Para
0s autores Silva e Barbosa (2005, p. 4) a informalidade pode ser definida da

seguinte forma:

[...] subterranea, paralela, oculta, ndo estruturada, autbhoma, ndo
contabilizavel, ndo observada, transitoria, submersa, etc. Apesar das
diferencas semanticas ou taxonbmicas, pode-se identificar uma
convergéncia de sentidos para definicdo do trabalho informal, que
seria a precariedade das unidades de trabalho e das condi¢des de
trabalho.

O surgimento de uma quantidade expressiva de trabalhadores livres
facilitou a exploracdo do trabalho, a partir da producdo de mais valia que
criaria a acumulacdo crescente de capital. A partir disto, estes lucros
permitiram ao capitalista investir em novas tecnologias, e, por conseguinte,
ultrapassar o seu concorrente e estabelecer a seguinte relacdo: Capital
versus Trabalho (KxT) e Capital versus Capital (KxK). Em consequéncia, o
fruto deste processo é a formacdo de uma populacdo excedente de
trabalhadores que constituiria o exército industrial de reserva (SOARES,

2008).
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Marx no século XIX, j& identificava o trabalho informal nas premissas da
populacdo relativamente excedente as necessidades do capital,
especialmente em termos da reproducdo, onde existia um contingente
estagnado da forca de trabalho alocado no pequeno comércio e nos servigcos de
baixa qualificagdo. E mesmo com condi¢des e idade ativa, vendiam sua forca de
trabalho por um minimo de remuneracao e se submetiam a longas jornadas de
trabalho. Levando a concluir que, parcela ativa do exército industrial constituida
pelos sem trabalho, constituiriam os trabalhadores informais.

A incidéncia de fenbmenos como pobreza, a reproducéo de atividades de
baixa produtividade, o exercicio do trabalho sob condicbes de extrema
precariedade, a margem mesmo do aparato legal vigente, antecede a idéia de
setor informal.

Soares (2008), ao se reportar aos estudos de Marx (1998), identifica na
legislacado fabril de 1861, irregularidades no emprego da forca do trabalho
domiciliar, como exploragdo de méo-de-obra infantil e jornadas extensas de
trabalho. E este afirma que a formacdo do setor informal foi motivada pela
expropriacdo dos trabalhadores dos meios de producéao a partir da acumulacéo
primitiva. Assim, a expansdo do trabalho informal a partir das instabilidades
econdmicas e sociais, como o desemprego, estd fundamentada na origem e
desenvolvimento do capitalismo.

Diante disso, 0 mesmo autor questiona a origem do trabalho informal da

seguinte forma:

Quanto as condicfes do trabalho desenvolvido nesses domicilios,
ndo restam dudvidas acerca da sua precariedade. E seria ele o
que hoje se conhece por trabalho informal? De acordo com a
definicdo corrente de trabalho informal, pode-se afirmar que estes
ja existiam na infancia do capitalismo, pelo menos em potencial
(SOARES, 2008, p. 47).

Marx (1996) adverte que o0 processo capitalista de producdo ndo anula as
determinacdes do processo de trabalho em geral, isto é, o trabalho ainda continua
se objetivando em produto, mercadorias, unidade de valor de uso e de valor de
troca. Entretanto, ha que ter em vista que, o processo de trabalho é apenas meio de
valorizacdo do capital. Assim, se partimos da analise da mercadoria individual, é

produtivo aquele trabalho que expresso em mercadoria tem, na composi¢ao desta,
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uma taxa de trabalho ndo pago. Ou seja, ao se considerar o produto total, existiu a
mais valia na massa total das mercadorias.

A expressao informal comecou a ser esbocada no ano de 1971, por Keith Hart
em Gana, ao apresentar seus estudos sobre o desemprego. Mas, a Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT) em 1972, também utilizou o conceito de setor
informal a um conjunto de atividades e ocupacdes observadas no Quénia e, em
alguns paises pobres que ndo conseguiram gerar empregos necessarios para a
populacdo economicamente ativa, a partir da industrializagéo.

Braverman (1987) cita que, no o inicio do século XIX nos Estados Unidos,
tinha aproximadamente quatro quintos da populacdo que trabalhavam por conta
prépria nas ruas. Levando a concluir que neste periodo existia um potencial de
trabalhadores informais e o indicio de que o sistema ndo conseguia absorver todos
os trabalhadores em condigbes ativas.

A acumulagéo primitiva estruturou o mercado de trabalho em duas categorias:
uma, dos trabalhadores dos meios de producdo e de subsisténcia e a outra,
concentradora do capital. Remontando a historia entende-se que nas entranhas do
capitalismo nasce a burguesia e ao dispor de um ambiente social e historico
favoravel, esta se reproduziu, determinou novas relacbes econémicas e sociais e
impulsionou o ciclo motor deste novo sistema como: a compra da for¢a de trabalho
(capital variavel), extracdo da mais valia e a acumulacéo de capital (MARX, 1996).

Marx (1996) entende que a populacdo excedente, superpopulacao relativa ou
exército industrial de reserva: “existe em todos as matizes possiveis. Todo
trabalhador faz parte dela durante o tempo em que esta desocupada parcial ou
inteiramente.” (MARX, 1996, p. 270-271). Também de acordo com o autor, as
caracteristicas deste exército industrial de reserva sdo as seguintes: a forma liquida,
ora é repelida, ora é atraida, e, em longo prazo, o niumero de trabalhadores cresce
em maior proporcdo do que a demanda por forca de trabalho, a latente refere-se a
populacéo rural que deseja se transferir para o meio urbano e a dltima que denota a
superpopulacdo estagnada que apresenta ocupacdo irregular e condicdo de vida
abaixo da média.

Para Soares (2008) existe um antagonismo intrinseco ao sistema capitalista
sendo este: Capital versus Trabalho, quando o capitalista extrai a mais valia do

trabalhador por meio do aumento da jornada de trabalho ou da intensidade do
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trabalho e Capital versus Capital , quando os capitalistas disputam entre si, por
exemplo, na luta de precos.

Vale destacar que, com a reducao do capital variavel, os trabalhadores sem
emprego exercem forgca sobre o mercado de trabalho, o que possibilita ao detentor
de capital explorar ainda mais, seja via mais valia relativa ou absoluta'. Entdo, o
aumento de investimento na compra de maquinas (capital constante) com avanco
tecnologico derruba paradigmas para atender aos interesses do sistema capitalista,
gue objetiva sempre maximizar lucro através do aumento da produtividade do
trabalho (SOARES, 2008).

O Programa Mundial do Emprego (PME), lancado em 1969, se propds a
estudar os modelos de industrializacdo dos paises subdesenvolvidos e diagnosticou
gue o sistema adotado por estes, produzia um excedente de trabalhadores que
buscavam ocupacdes em atividades de pequeno porte. E assim, a partir do estudo
sobre o Quénia, que tinha como objetivo separar dentre os trabalhadores locais, os
grupos de mais baixa renda, a fim destes serem amparados por um programa social
do governo, foi detectada uma parcela significativa de trabalhadores analfabetos e
desqualificados, vivendo as margens da lei, de protecdo ou regulacdo publica. Na
gual se caracterizou como trabalho informal (CACCIAMALI, 2000).

Os diversos conceitos de informalidade vém crescendo historicamente, em
razdo das transformacdes nas economias mundiais como também por constituir
diferentes categorias de trabalhadores, marcado por uma presente heterogeneidade,
gue denota divergéncias das ocupacdes, das condicbes de renda e trabalho.
Segundo trabalho publicado pela Central Unica dos Trabalhadores (CUT) em 2004,
a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT), destaca dois tipos de autdnomos: os
produtores de bens e os vendedores de servicos ao publico. Mas além destes,
existem os pequenos empreendimentos familiares que se decidirem concorrerem
pela logica de grande empresa podem perder seu espaco e serem eliminadas e as
novas iniciativas componentes da economia solidarias, como cooperativas de
trabalho para producdo de mercadorias e prestacdo de servicos podem ser
incluidas no universo do trabalho informal.

Soares (2008, p. 55), afirma o seguinte a respeito das discussdes tedricas

sobre o desemprego:

! Mais-valia absoluta é obtida com o prolongamento da jornada de trabalho; mais valia relativa
mediante a reducéo do tempo de trabalho necesséario (SOARES, 2008).



20

Mesmo com a manifestacdo do desemprego, j& no século XIX, e
agravado no século XX, diversos tedricos da economia resistiram em
aceitar o desemprego involuntério da forca de trabalho, a producéo
da superpopulacdo relativa como algo intrinseco ao sistema
capitalista. Ainda hoje, muitos intelectuais de grande notoriedade
resistem em admitir que o trabalho informal seja produto da relacéo
de capital.

Conforme Cacciamali (2000), no setor informal o detentor do negdcio exerce
simultaneamente as funcdes de patrdo e empregado, como também ndo existem a
separacdo entre a gestdo e producdo. Além disso, a autora associa a informalidade
a um processo de mudancgas estruturais na sociedade e na economia que “incide na
redefinicdo das relagbes de producéo, das formas de insergcéo dos trabalhadores na
producéo, dos processos de trabalho e de instituicbes - denominado Processo de
Informalidade.” (2000, p. 160). E define a existéncia desse segmento ndo sé nas
atividades de baixa produtividade que tem como objetivo a garantia da
sobrevivéncia, mas também naquelas que estdo escondidas no setor formal.

Outra forma de apresentagcdo da informalidade é ressaltada por Malaguti
(apud TAVARES, 2004), onde as peqguenas e microempresas exercem um papel
fundamental na difusdo da ilegalidade, irregularidade, da corrupcdo e da
precarizacdo das condi¢cdes de trabalho de grande parte da populacdo ampliando os
efeitos perversos da informalidade. Para este autor, os fatores como: remuneracao,
salario e condi¢cBes de trabalho degradantes sdo indispensaveis ao funcionamento
dos pequenos empreendimentos. E exigir abolicdo dessas condi¢cdes de trabalho
implica na realidade a supressdo dos pequenos negécios e de boa parte das
situacOes de informalidade.

Para Cacciamali (1983), o enfoque contemporaneo mais utilizado nas
abordagens sobre informalidade trata da definicAo elaborada pela Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT), que visa estudar o emprego e a distribuicdo de
renda em paises atrasados. Para esta autora, o setor informal € notado pelas
seguintes caracteristicas: propriedade familiar do empreendimento, recursos
préprios, pequena escala de producdo, facilidade de ingresso, uso intensivo de
trabalho, tecnologia adaptada, qualificacdo profissional alheia ao sistema escolar de
ensino e composicdo em mercados competitivos e ndo regidos pelo Estado.

Também para Melo e Teles (1999), o conceito mais utilizado de informalidade

foi o estabelecido na 152 Conferéncia de Estatisticas do Trabalho, realizada em
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Genebra em 1993, intitulando como componentes deste setor as atividades
produtivas de baixa capitalizacdo, em pequena escala e sem acesso ao crédito. E
que, em muitas vezes utilizam técnicas de producédo obsoletas, em locais sazonais
ou ocasionais, que implicam em baixos niveis de produtividade e remuneracao.
Estes também estabelecem um conceito importante ao indicar que o fato das
unidades produtivas ndo ter registros ndo serve de critério para definicdo de
informal, pois o fator primordial € o modo de organizagdo e funcionamento da
unidade econdmica e ndo apenas a condicao juridica.

De acordo Caciamali (2000), os seguintes condicionantes marcam o mercado
de trabalho e o setor informal: os processos de reestruturacdo produtiva, a
internacionalizagéo, a expansdo dos mercados financeiros, a maior abertura
comercial das economias e a desregulamentacdo dos mercados. Essas
configuragcbes geram a reorganizacdo e realocacdo das atividades no espaco, e
assim com essa nova estruturacao técnica, estratégica e administrativa, entende-se
gue o crescimento econdémico € a fonte do emprego, especialmente das boas
colocacdes com alta produtividade e remuneracao.

Estes conceitos da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) foram
absorvidos por outros organismos, como 0 Programa Regional de Emprego para
América Latina e Caribe (PREALC), acrescentando a este setor as caracteristicas de
atividades ndo organizadas juridicamente em suas relacdes capital-trabalho. Para
PREALC, o setor informal pode aparentar ser subordinado ao formal, mas cada um
se relaciona e depende diferentemente, sendo, pois uma relacdo complexa e
favoravel a hegemonia capitalista (FUENTES, 1997).

Cacciamali (1983), a mensuracdo do setor informal com empregados sem
carteira assinada ou empresas que operam com numero pequeno de empregados a
baixos rendimentos, vem sido rebatida por obscurecer as peculiaridades dessas
atividades no processo de desenvolvimento econdémico, enquanto que no setor
formal pode-se também observar estes fatores.

Por exemplo, quando a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) define o
setor informal como um segmento constituido por unidades produtivas de baixa
capitalizacdo, subtrai algumas vertentes altamente capitalizadas, como é o caso da
NIKE, que faz uso de contratacdo informal de trabalhadores para garantir a sua taxa
de lucro. De acordo ao que foi apresentado, conclui Tavares (2004, p. 49) que, o

caso da NIKE pode ser incluido como uma “relacéo entre capital e trabalho na qual a
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compra da forca de trabalho € dissimulada por mecanismos que caracterizam a
condicdo formal de assalariamento, consubstanciando-se em trabalho informal.”
Evidenciando, pois que, o trabalho informal ndo se restringe apenas em atividades
de sobrevivéncia, mas aquelas também que podem estar inseridas no setor formal
para atender os interesses dos detentores de capital.

O trabalho informal esta subordinado e exercendo funcionalidade no sistema
capitalista. E, a partir da valorizagéo do capital com a extracdo do sobre trabalho se
intensifica a exploracdo deste, pois a absorcdo por parte do trabalhador de uma
parcela maior de manutencdo e reproducdo de sua mao-de-obra pode ser
observada de maneira explicita no assalariamento ou implicita nas terceirizacdes.
Para Tavares (2002), os estudiosos mais proximos da linha de pesquisa da OIT,
perceberam uma grande potencialidade do setor informal como fonte de emprego,
mesmo que a baixo custo e em condi¢cOes desfavoraveis por ser constituido pelos
trabalhadores mais pobres do meio urbano.

A reformatacao da producéo e do mercado de trabalho do setor formal para o
informal da economia, em territorios e espacos, esta baseada na separacdo do
regime de assalariamento para aquelas ndo registradas junto aos Orgaos da
seguridade social. Sendo esta ultima, vulneravel nas rela¢des de trabalho e renda e
por muitas vezes tém auséncia de uma regulamentacao laboral e de protecdo social
com o uso flexivel do trabalho a baixos rendimentos, como por exemplo, as
empreiteiras de mao-de-obra, agéncias, locadoras e prestadoras de trabalho
temporario; ora dissimuladas como trabalho auténomo (CACCIAMALLI, 2000).

Assim, o Processo de Informalidade pode ser representado por duas
categorias: os assalariados sem registro e os trabalhadores por conta propria. A
maior parte dos assalariados sem registro vivem a margem da regulamentacéo e
das regras dos contratos, ndo dispondo de nenhuma garantia de renda no caso de
acidente ou de problemas de saude, além de ndo estarem sindicalizados ou com
acesso aos acordos coletivos da classe. Na categoria dos trabalhadores por conta
prépria, estdo aqueles que criam ocupacdo no mercado de bens, principalmente na
prestacdo de servicos, com o0 objetivo de se auto-empregar com pouco nivel de
capital fisico ou humano, sendo patrdo e empregado de si mesmos (CACCIAMALI,
2000).

Para Soares (2003), as funcdes que estdo vinculadas a sobrevivéncia do

trabalhador também exercem uma funcionalidade no processo de acumulacdo
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capitalista. Pois, quando o setor informal absorve com a geracdo de ocupacoes,
parcela desempregada ou excluida das formas classicas de producdo capitalista,
esta se evitando um colapso social.

Inseridos neste contexto, Tavares (2004, p. 43) cita que: “formas particulares
de insercao a producdo, que ja foram representativas de uma economia atrasada,
tornaram-se bastante funcionais a acumulacdo capitalista.” e denomina este
fenbmeno de Nova Informalidade. E complementa Tavares (2004, p. 44): “a idéia
ndo € mais fortalecer o setor informal mediante politicas de emprego, mas suscita-lo
na sua capacidade de gerar ocupacOes de baixo custo para 0s extremamente
pobres.”

Surgem politicas publicas neoliberais que tendem a flexibilizar as relacbes
trabalhistas, estimulando, portanto, as atividades desenvolvidas na economia
informal. E que, por sua vez muitas vezes se apresenta com uma
desregulamentacéo de trabalho e regressao dos direitos sociais.

Portanto, o trabalho informal se mostrou como uma das alternativas de
geracao de ocupacao e renda para um numero crescente de trabalhadores excluido
do mercado de trabalho formal. Mas também por outro lado, esta expansdo da
informalidade tem favorecido o capital no que se refere a exploracéo do trabalho e a
producdo de mais valia de forma disfarcada. Concluindo que estas atividades ao

invés de anomalia séo na verdade, produto do capitalismo.
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CAPITULO Il - AS VISOES E ABORDAGENS ACERCA DO SETOR INFORMAL

Neste capitulo sera apresentada a Visdo Estruturalista que busca mostrar
como seus tedricos analisam o fendbmeno da economia informal mediante a tese da
heterogeneidade estrutural e seus desdobramentos. A Visdo Legalista levantando as
guestdes relacionadas aos atuais padrbes institucionais. A Abordagem Marxista
sobre o trabalho informal desde a sua funcionalidade a subsunc¢éo ao capital. E, a
Abordagem Keynesiana demonstrando a evolucao do padrdo Taylorista /Fordista ao
modelo de acumulagdo flexivel Toyotista. Relatando, pois, como 0S mesmos
determinantes podem aparecer nestas linhas teédricas, apresentando divergéncias e

similaridades.

2.1 A visao estruturalista

A linha tedrica estruturalista busca encontrar ressonancia no Modelo de
Lewis, que foi desenvolvido na década de 1950, e apresenta uma economia dual,
com a apresentacdo de um setor moderno (urbano-industrial) e um setor tradicional
(arcaico).

O Modelo de Lewis definiu os setores de baixa produtividade como um setor
tradicional ou de subsisténcia condenados a extingdo por forca do capitalismo.
Partindo deste pressuposto, o Programa Regional do Emprego para América Latina
e Caribe (PREALC) e a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
desenvolveram um estudo sobre a informalidade em que se buscou a compreensao
dessas duas divisbes até entdo formada da estrutura produtiva: o setor moderno
(tecnoldgico) e o setor tradicional. Segundo o PREALC, esses setores sao frutos do
préprio modelo econémico, e assim, sdo heterogéneos (RAMOS, 2007).

Assim, a Visdo Estruturalista estabelece que o setor tradicional seja
fornecedor de mao-de-obra para o0 moderno, ao ponto em que, com O
desenvolvimento do setor moderno ocorresse a absorcdo do setor tradicional até o
desaparecimento deste, levando toda economia ao desenvolvimento. Portanto, esta
transicdo garantiria 0 desenvolvimento da economia nos padrdes dos paises
desenvolvidos, aliado as politicas publicas que estimulassem o investimento no setor

moderno.
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Em 1950, a Comissdo Econémica para a América Latina (CEPAL) esbogou
sua teoria semelhante ao modelo de Lewis, apoiada no conceito de dualidade sendo
entdo caracterizada por um pélo moderno, dotado de grandes unidades de producéo
com relacgOes trabalhistas assalariadas e reguladas por legislacdo; e outro marcado
pelo atraso com baixa produtividade, pequenas unidades de producéo intensivas em
mao-de-obra familiar, ndo sugerindo, pois, uma sociedade homogénea, embora o
ponto central de suas analises fosse o0 processo de desenvolvimento da economia
de maneira mais ampla (RAMOS, 2007).

Segundo Braga (2006), de acordo com os trabalhos do Programa Regional de
Emprego para a América Latina (PREALC), o setor moderno por ser intensivo em
capital ndo consegue absorver toda méao-de-obra levando este excedente para a
economia informal. E, a partir das estratégias de subsisténcia, o desenvolvimento de
atividades de baixo nivel de produtividade no ambito das cidades desmistifica o
padrao de setor pouco desenvolvido como exclusividade do meio rural.

Desta forma, a Visao Estruturalista aponta um mercado de trabalho divido em
dois setores: o0 setor protegido, como aquele em que se tem acesso ao crédito e
protecdo social ao trabalho; e o setor ndo protegido com auséncia das leis
trabalhistas e de estimulos (SOARES, 2008).

Os desequilibrios no mercado de trabalho também podem ocorrer devido as
interferéncias, do governo ou sindicatos, levando ao capitalista pensar ser mais
atrativo investir em maquinas do que em mao-de-obra. O setor informal tem como
peculiaridade em sua forma de organizacédo nao conter mao-de-obra assalariada em
seu desenvolvimento. Mas, vale destacar que no ambito formal se observa relacées
de assalariamento nédo registrado nos orgaos competentes e formas de trabalho
precarias, como por exemplo: “as cooperativas de trabalho, empreiteiras de mao-de-
obra, locadora de mao-de-obra, prestadora de servicos temporarios dissimulada
sobre a forma de trabalho auténomo.” (CACIAMALI, 2000, p. 163-164).

O Programa Mundial de Emprego (PME), elaborado pela OIT no ano de 1969,
elaborou pesquisas com o objetivo principal de entender o desemprego. E obteve
em uma das suas analises como causa do crescimento do desemprego, nao as
falhas entre os precos dos bens de capital e aos salarios, mas a dependéncia
tecnoldgica aspecto também visto por estudiosos do PREALC (SOUZA; TOKMAN,
1976).
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Nesta concepcéo enriquece Ramos (2007, p. 119): “O Programa Regional de
Emprego para a Ameérica Latina tentou contextualizar a questdo da informalidade
dentro da reflexdo da economia do desenvolvimento e nesse sentido, adotou o
pensamento cepalino.” Assim, a dualidade do mercado de trabalho e das unidades
produtivas seria uma particularidade do conceito de heterogeneidade estrutural tdo
claro ao pensamento da CEPAL.

Entdo, para a OIT, a solucdo poderia estar na implementacdo de politicas
keynesianas com a geracdo de emprego e politicas sociais que impulsionasse a
populacdo excluida no processo de desenvolvimento capitalista. Construindo os
conceitos, portanto de formal e informal em substituicdo das expressodes: setor
protegido e ndo protegido ou setor moderno e tradicional (CACCIAMALI, 2000).

Ha de se destacar que nem sempre o setor informal apresenta facilidade de
entrada, pois se assim fosse qualquer pessoa poderia se inserir neste setor. Mas, 0
gue realmente acontece € que muitos buscam sem sucesso crédito para montar seu
negocio. Por isso, em favor ao desenvolvimento da informalidade, se tem, por
exemplo, o Centro de Apoio ao Pequeno Empreendimento (CEAPE), que busca
custear atividades informais ja estabelecidas (SOARES, 2008).

Para enriquecer a Visdo Estruturalista os autores Souza e Tokman (1976, p.

152) afirmam:

Podem-se distinguir dois setores diferenciados no mercado de
trabalho urbano. Por um lado, encontra-se o setor formal, que se
encontram as atividades econdmicas organizadas [...] Por outro lado,
encontra-se o setor informal, que se concentram os ocupados que,
em geral, ndo exercem atividades nas empresas organizadas.

E, a partir de seguidos estudos, foi concluido em trabalhos posteriores que &
inegavel o vinculo de complementaridade entre os dois setores. Para Braga (2006),
a visdo estabelecida por esta corrente baseada na PREALC para compreender a
economia informal, deve-se citar as seguintes premissas: pobreza, movimentos
migratorios, padréo tecnoldgico e a extensdo da heterogeneidade estrutural; que se
inter relacionam.

Portanto, a partir destas novas prerrogativas e sendo o trabalho informal um
exemplo da heterogeneidade estrutural, ndo seria interessante tentar formaliza-lo.
Assim, a PREALC sugeriu o desenvolvimento de politicas no sentido de apoiar o

setor informal e, por conseguinte, elevar o nivel de emprego e renda neste ambito.
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2.2 A visao legalista

A partir de meados da década de 1980, trabalhos vinculados a visdo legalista
comecam a surgir tentando associar as atividades informais a auséncia de regulacao
em suas atividades, ou seja, a0 ndo cumprimento das regras fiscais, trabalhistas e
previdenciarias. Para Braga (2006, p. 7) o enfoque legalista pode ser compreendido

da seguinte maneira:

A economia informal corresponderia a atividade na qual a auséncia
de regulamentacdo governamental constituiria um dos aspectos mais
importantes de identificag&o, e a inexisténcia de carteira de trabalho
assinada ou contribuicdo para o instituto de previdéncia social seria o
elemento identificador da ocupagéo informal.

Diante da citacdo percebe-se que na visdo legalista existe a associacao da
economia informal a clandestinidade do emprego e a tentativa de burlar a legislacéao
fiscal, mas pode também se apresentar como uma alternativa para garantir o lucro
do capitalista. Para isto, esta passa a ser vista como uma manifestacdo da crise de
gestdo do estado capitalista que apresenta elevados encargos fiscais e sociais, que
tendem a aumentar 0s custos para as empresas que sdo obrigadas a encontrar
alternativas informais para reverter este quadro (BRAGA, 2006).

A conceituacdo instituida pela visédo legalista de informalidade, na década de
1980, atribuiu como ponto central para realizar a distincédo entre atividades formais e
informais a questdo da legalidade ou ilegalidade. E assim, ao estado assumir que a
demanda efetiva deve ser capaz de equilibrar a economia, automaticamente repassa
para as empresas uma alta carga tributaria que dificulta as contratacbes formais e
em consequéncia destas politicas Keynesianas, se avolumam as atividades
informais (SOARES, 2008).

Segundo Pamplona (2001), a visdo legalista vincula informal como
subterraneo, ou seja, atividades econdmicas nao registradas e nao declaradas ao
estado, porém socialmente licitas. Como também, destaca as falhas nas instituicbes
politicas que normatizam uma legislacdo de estado que ndo consegue atender as
necessidades da sociedade.

Assim, a partir dos argumentos de que o estado ndo se adequou ao

desenvolvimento da sociedade, justifica-se o surgimento de formas de trabalho que
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nao se encaixam nos modelos arcaicos e ultrapassados, e que por iSso Sao vistas
como informais (RAMOS, 2007).

Contrarios, Souza e Tokman (1976) rebatem ao entender que o fato do ndo
cumprimento das normas seria o resultado e ndo a causa, pois nem todas as
atividades que né&o respeitam a legislacdo podem ser componentes do setor
informal. E complementa Ramos (2007), citando a vertente cepalina, na qual a
guestédo da legalidade ja havia sido levantada, mas nao era considerada como causa
da economia informal e sim, consequéncia da mesma.

Portanto, para a concepcédo Legalista o crescimento do setor informal tem
relacdo direta com o ndo preenchimento dos parametros fiscais, trabalhistas e
previdenciario estabelecido pelo estado keynesiano, tendo esta atividade a funcéo
de valvula de escape para os desequilibrios do sistema capitalista. Por fim, esta
corrente propde uma diminuicdo das obrigacdes tributarias e a flexibilizacao das leis

trabalhistas.

2.3 Abordagem marxista

Karl Heinrich Marx é o fundador das idéias que produziram as grandes
transformacdes politicas e econdmicas durante o século XX. Assim, a sociedade
para este é comparada a um edificio, em que as fundacfes séo a infra-estruturas,
gue seriam representadas pelas forcas econbmicas; e o edificio em si seria a
superestrutura, representando as idéias, costumes, instituicbes. Para o teorico
alemao, as relacfes sociais estdo ligadas as forcas produtivas. Desta forma, em
todas as sociedades humanas existem uma constante interacdo e interdependéncia
entre os dois niveis que compdem a estrutura social: a infra-estrutura e a super
estrutura (MARX, 1998).

Para Soares (2008), a atividade informal afasta a possibilidade de uma
convulsado social, quando gera ocupacodes e diminui a presséo social. Por isto, ao se
encontrar ocupado, mesmo a um baixo rendimento, o trabalhador tem expectativas
de crescimento, visando a possibilidade de avancar do estagio de autbnomo para
um capitalista bem sucedido.

Conforme Malaguti (2001), a reunido de atividades que compdem o setor

informal (composto por atividades de sobrevivéncia) é entendida como um
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subconjunto da informalidade. Para este autor, formal e informal se inter relacionam
e fazem parte também do desenvolvimento do capitalismo, desmistificando a
imagem de informal como sindnimo de atraso e subdesenvolvimento. Assim afirma
Malaguti (2001, p. 101), “Fica estabelecido, pois, que a formalidade penetra o setor
informal, nutre-se da informalidade. A existéncia de uma sem a outra, de um setor
sem o outro, parece-nos, na pratica, inconcebivel.”

Fortalecendo a Abordagem Marxista a autora Tavares (2004), critica a idéia
dualista de setor formal-informal adotada pelos pesquisadores da OIT, como
também a vulnerabilidade de demarcar um setor com atividades tao divergentes do
outro, enquanto as atividades informais sdo encontradas camufladas no nucleo
formal e integrada a dinamica capitalista. A partir disso, pode-se citar como exemplo,
a Nike, que tem sua producdo organizada em diversos paises que utilizam varias
maneiras de relacdo de trabalho, que ndo evidenciam rela¢cdes de assalariamento; e
sim uma terceirizacdo, trabalho domiciliar, entre outras desreguladas formas de
trabalho.

O cunho marxista se contrapfe a visao estruturalista, pois Marx ndo vé um
dualismo no mercado de trabalho, e sim uma complementaridade entre as formas de

trabalho. Assim, Marx (1985, p. 200) complementa:

z

Mas, se uma populacdo trabalhadora excedente é produto
necessario da acumulacdo ou do desenvolvimento da riqueza com
base no capitalismo essa superpopulag¢do torna-se, por sua vez, a
alavanca da acumulacao capitalista, ate uma condicao de existéncia
do modo de producao capitalista. Ela constitui um exercito industrial
de reserva disponivel, que pertence ao capital de maneira tao
absoluta, como se ele o tivesse criado a sua prépria custa.

A citacdo acima evidencia que nesta concepcdo, 0 excedente de
trabalhadores € fruto do proprio sistema capitalista. E no lugar do dualismo visao
defendida pelos estruturalistas, existe uma complementaridade das atividades para
desenvolvimento do padrdo vigente. A dinamica do desenvolvimento desigual e
combinado estabelece que os fluxos de renda e trabalho da visdo dualista nédo
correspondem a ligacdo existente entre as atividades modernas com as atrasadas.
Portanto, de acordo com Marx (1985) as atividades informais nao seriam
contraditorias dentro da l6gica capitalista, mas funcionais.

Prandi (1977) enriquece esta abordagem quando caracteriza a economia

informal como um colch&o contra as crises do capitalismo, quando nestes momentos
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exerce a funcéo de absorver parte do exército industrial de reserva e com isso, criar
certa estabilidade social, seja gerando renda para aqueles que estao excluidos do
mercado formal ou por meio da producao de bens e servicos mais baratos.

Assim, a repulsdo provocada pela inovacdo tecnologica é maior do que a
atracao, pois a introducdo do capital constante potencializa a acumulagéao de capital,
ou seja, com a substituicdo do capital variavel pelo constante ha um aumento da
composic¢ao organica do capital. Com isso as novas ocupacdes ou subempregos séo
guase sempre precarios (MARX, 1996).

De acordo Oliveira (1981), estes servicos estdo alheios de serem apenas
alocacdes do depdésito industrial de reserva, mas se apresentam como favoraveis a
acumulacdo capitalista ao reforcar o processo de acumulacdo de capital, e
posteriormente, o lucro. Sendo, portanto, o setor informal funcional ao sistema
capitalista. Enquanto que, para os autores Nakatani e Sabadini (2001) ndo existe um
conceito claro sobre o setor informal, assim entende que este setor ndo é capitalista,
pois ndo se insere no circuito formal de reproducao do capital. Entretanto, de forma
contraditoria pode ser visto como capitalista, pois depende dos fluxos advindos da
economia formal.

Diante disso, Singer (1979) também acredita nesta dependéncia supracitada
e faz no ano de 1970, uma enganosa analise ao acreditar que um pais em fase de
expansdo econbmica faz potencializar uma maior verticalizacdo das empresas, 0
gue posteriormente impulsiona a absorcdo dos trabalhadores informais pelas
empresas formalizadas. Mas, devido uma grande crise que perdurou até meados da
década de 1990, ocorreu justamente o contrario, ou seja, houve uma
horizontalizacdo e repulsdo de trabalhadores das grandes empresas. Assim, as
atividades informais ndo apenas recebem os trabalhadores expulsos pelas formais
em seu movimento de racionalizacdo produtiva, como foram incluidos em seu ciclo
produtivo, levando a uma reavaliacdo do papel do setor ndo organizado na dinamica
capitalista (BALTAR; DEDECCA, 1997).

Portanto, para os autores que reafirmam a visdo marxista da economia
informal, os neomarxistas, a expansdo do setor informal pode ser visto
principalmente a partir da crise de 1970, que fez com que as empresas fugissem dos
altos encargos, leis e pressfes dos sindicatos, eclodindo na flexibilizacdo Toyotista

do modo de producédo que buscava aumentar a lucratividade das empresas.
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No século XIX, Frederick Taylor fundou o conceito de geréncia cientifica, e
assim tornou mais severa e progressiva a alienacdo da forca de trabalho, partindo
do pressuposto de que o gestor deve causar refracdo na forca de trabalho,
evidenciando desta forma relagbes sociais antagbnicas. Conforme Braverman
(1987), com o desenvolvimento de o capitalismo industrial manter o controle sobre o
processo de trabalho realizado pelo operério, tornou-se essencial ao detentor de
capital.

Partindo das idéias de Taylor, Henry Ford, empresario norte-americano,
aplicou os principios da geréncia cientifica em suas empresas nas décadas de 1910
a 1920. E com o intuito de controlar os tempos e movimentos durante 0 processo
produtivo, primou na eliminacdo do tempo perdido ou retrabalho, utilizando as
técnicas de producao em seérie e da divisao social do trabalho.

A introducdo do modo de producdo Fordista permitiu aos empresarios
estabelecerem um controle mais eficaz sobre os trabalhadores através da
fragmentacado de tarefas na fabrica, reducdo da autonomia operaria e promocao da
individualizacdo das relacdes de trabalho com as linhas de montagem. Assim, o
operario trabalha num ritmo maximo, levando ao aumento da produtividade e
expansao do lucro do empregador (BRAVERMAN, 1987).

Além disso, Braverman (1987) cita que, esta rigida divisdo do trabalho
promoveu a separacao entre o trabalho manual executado pelos operarios; do
trabalho mental, exclusivo para o centro gerencial. Diante disso, “as unidades de
producdo passaram a operar com a mao vigiada, corrigida e controlada por um
cérebro distante.” (BRAVERMAN, 1987, p. 113). Concluindo que o operario
desempenha apenas a funcéo de trabalho mecéanico ou de uma ferramenta humana
da geréncia.

Para combater o absenteismo e promover a integracdo dos trabalhadores as
empresas, Ford substituiu a antiga forma de remuneracdo por salario ao dia, o que
proporcionou motivacdo e um novo padrdo de renda aos operarios que passaram a
representar potenciais consumidores. De acordo Harvey (1998), os beneficios do
consumo em massa prometido por este modelo ndo chegaram a todos e o0s
movimentos de reivindicacdo nado tardaram a aparecer. Minorias éticas, grupos
socialistas e outros grupos excluidos comecaram a contestar o modelo fordista de

vida.
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Neste contexto, houve uma busca por novos mercados, ocasionando na
internacionalizacdo da producdo e do consumo, e com isso, o estado perdeu o
controle sobre a oferta e demanda nacional, j& que o aumento das importacdes e a
entrada de capital externo influenciaram no volume dos investimentos internos e,
consequentemente, na determinagdo da demanda efetiva (SOARES, 2003).

Segundo Harvey (1998), a crise do fordismo gerou problemas na estabilidade
financeira introduzindo o capital num processo de reestruturacdo. Por conseguinte,
0s paises comecam a estabelecer uma disputa, onde o modelo de producéo
industrial fundamentado no taylorismo/fordismo de produgcdo em massa ndo mais se
adequava. Com isso, o0 modelo em questdo deixa de ser hegemodnico enquanto
método de racionalizacdo do trabalho, perdendo espago para um modelo de
valorizagao do capital mais flexivel.

E na década de 1960, o modelo fordista-taylorista de organizacdo da
producdo aliado ao Estado Keynesiano do bem-estar apresenta esgotamento.
Observa-se também, um processo de aumento nas taxas de desemprego,
principalmente nos paises periféricos. Sendo a partir dai, lancado o Programa
Mundial de Emprego (PME), através da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)
com o objetivo de estudar a cadeia de segmentacdo do mercado de trabalho
desencadeado pela crise estrutural, surgindo entdo a expressao setor informal.

Nesse processo histérico, inicia uma nova fase de expropriacdo da mao-de-
obra, a acumulacdo flexivel denominada de Toyotismo ou modelo de producéo
japonés. Tendo este os seguintes pilares: liberalismo, automacéo, busca de novas
linhas de produto, ninchos de mercado, logistica, terceirizacdes, as franquias; bem
como, a flexibilizacdo dos contratos de trabalho, a diminuicdo dos encargos e
beneficios, as subcontratacfes, reducdo do poder sindical, o crescimento do setor
de servicos e do trabalho informal.

A conjugacéao destes processos ao longo da década de 70 e 80 resultou num
periodo conturbado de reestruturacdo econdmica e de reajustamento social e
politico. Para Harvey (1998), no espaco social criado por estas oscilacbes e
incertezas, uma série de novas experiéncias nos dominios da organiza¢ao industrial
e da vida social comecaram a se formar. Essas mudancas podem representar 0s
primeiros indicios da passagem para um regime de acumulacao inteiramente novo,
ou seja, com parametros de regulacdo distintos. Em que nos anos oitenta foi

marcada pela proposta neoliberal, ou seja, estado minimo.
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Assim, a flexibilizagcdo promovida pelo novo regime fez com que muitos
postos de trabalho fossem destruidos, acentuando a concorréncia entre
trabalhadores e possibilitando que as empresas determinem o padrdao de leis
trabalhistas que mais Ihes favoreca. Como também, uma alta rotatividade da méo de
obra, ou seja, uma forte tendéncia de reducdo dos empregos estaveis em troca do
temporario, que é facilmente contratado ou demitido sem custos (TAVARES, 2004).

Desta forma, o trabalho terceirizado, as cooperativas de trabalho, os
pequenos negoécios, o trabalho familiar e outras formas de trabalho diretamente
ligadas as empresas capitalistas sdo apresentadas como a nova informalidade.
Estas novas formas de uso e remuneracdo apontam para uma maior
heterogeinizacdo do mercado de trabalho e para ampliacdo da pobreza, implicando
um processo de exclusdo muito maior de que integracgdo social.

Para Harvey (1998), com o interesse de diminuir a responsabilidade social e
facilitar a gestdo administrativa, muitas empresas passaram a terceirizar muitas
partes de seus processos produtivos, abrindo a possibilidade para que antigos
trabalhadores e novos empreendedores formassem empresas de pequeno porte
com capacidade de atender a demandas globais. Ou seja, houve uma
externalizacdo de algumas etapas da producdo, como uma alternativa de aumentar
o0 volume de producdo, sem precisar aumentar as plantas industriais e 0s custos
com obrigacdes trabalhistas.

Portanto, o novo padrdo de acumulacdo flexivel acarretou profundas
mudancas no mundo do trabalho. E condicionantes como: a metamorfose do
mercado, a acirrada competitividade, a introducado de novas tecnologias, 0 aumento
da produtividade; consequentemente induziu os detentores de capital a tirarem
proveito do crescente excedente de méo de obra e da debilidade sindical, para impor
regimes e contratos de trabalho mais flexiveis. Traduzidos estes pelo aumento
efetivo da jornada de trabalho para empregados regulares; expansdo do trabalho
temporario, subcontratacdes, terceirizacbes, e por outras engenhosidades que
buscam precarizar o mundo do trabalho e retirar direitos e conquistas obtidas pelos

trabalhadores.
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2.4 Abordagem keynesiana

Quando se estuda os determinantes das relagées de trabalho informais esta
intrinseco fazer referéncia ao modelo Toyotista, com técnicas utilizadas
primeiramente no Japdo e, que logo se expandiram para as Américas e Europa.
Este novo modo de reproducdo apresentou mais flexibilidade e liberdade, inovando
com a descentralizagcédo e desverticalizagdo ndo apenas do processo produtivo, mas
também dos contratos de trabalho. Pois, 0 que anteriormente era produzido por uma
grande empresa foi fragmentado em varias empresas de menor porte.

Keynes ndo acreditava no auto-ajuste da economia pelo mercado, mas na
intervencdo governamental principalmente nos momentos de crise gerando
emprego, renda, aumento no consumo, e assim, evitando a recessdo. Todavia, a
politica keynesiana primava pela demanda interna uma vez que o Estado estava
regulando e garantindo o equilibrio por meio do estimulo ao emprego e aos
investimentos. A funcdo deste era portanto, garantir o ajuste necessario e manter a
taxa de lucro do capital (KEYNES, 1996).

Contréario as idéias dos classicos e neoclassicos de equilibrio natural de pleno
emprego, Keynes demonstra a necessidade de o Estado intervir na economia. E, no
ano de 1936 publica o livro, A teoria geral do Emprego, do juro e da moeda, onde
afirma que o capitalismo tem estados de crise em razdo da demanda insuficiente e
assim, justifica a necessidade de um Estado interventor e presente na economia,
como também introduz o principio da demanda efetiva (KEYNES, 1996).

Keynes também atribuiu como um dos motivos para o crescimento do
desemprego a falta de demanda efetiva. E afirma ser necesséria a intervencéo do
governo, de modo a atenuar a escassez de investimento, as altas taxas de juros e a
perda de poder aquisitivo dos salarios (KEYNES, 1996).

Por se preocupar apenas com o emprego no curto prazo, Keynes nao
considerou o progresso técnico e sendo assim, o crescimento econémico gerado a
partir de investimentos deveria ser suficiente para acompanhar o crescimento da
oferta de mao-de-obra. Para Castells (1979), a maior contribuicdo das politicas
keynesianas deve-se ao incentivar a realizacdo de maiores gastos em setores nao
lucrativos, como a criacdo de infra-estrutura, e também, ao assumir os custos de

reproducao da forga de trabalho.
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CAPITULO Il - ANALISE SOCIOECONOMICA DOS COMERCIANTES
INFORMAIS, INSTALADOS NO SHOPPING POPULAR, NO MUNICIPIO DE
JEQUIE-BAHIA

Neste capitulo serdo apresentadas informacgdes tais como: Cenario de estudo,
Andlise e Discussdo dos Resultados apurados a partir da coleta de dados com os
comerciantes informais instalados no Shopping Popular, no municipio de Jequié-
Bahia.

3.1 Caracterizagdo do Municipio de Jequié-BA
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Figura 1 - Mapa do Estado da Bahia com o municipio de Jequié.
Fonte: Prefeitura Municipal de Jequié (adaptacdo do autor)

O Brasil comecou sua ocupacéao pelo litoral, seguindo-se depois, através dos
rios em direcdo aos sertbes. Os desbravadores palmilharam toda a extensédo de
Nosso imenso territorio, em busca de coisas de valor e terminaram deixando vilas,
embrido de cidades futuras. A historia de Jequié pode-se dizer, comec¢a quando por
essas terras no ano de 1789 passou o fugitivo inconfidente Jose de Sa Bitencourt,

que se dirigia a Camamu, onde foi preso, levado ao Rio de Janeiro, julgado e
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libertado. De volta a regido Sa Bitencourt adquiriu terras e estabeleceu a Fazenda
Borda da Mata, cujo sobrado-sede fez construir pouco abaixo de onde hoje esta a
Fazenda Provisdo. Ai residiu até 1813, ano em que retornou a Caeté (Minas Gerais),
sua terra natal (PREFEITURA MUNICIPAL DE JEQUIE, 1995).

Durante as guerras pela Independéncia que a Bahia sustentou contra as
forcas portuguesas, S& Bitencourt enviou de Minas um batalhdo de soldados,
comandados por seu filho, o Tenente Coronel Bethancourt e Camara, para dar
combate aos portugueses. Em 1823, o latifundio Borda da Mata foi dividido entre os
herdeiros do inconfidente, ficando a Fazenda Jequié para Bethancourt e Camara.
Dois anos mais tarde a sede da Fazenda foi destruida por uma enchente e a nova
sede foi construida na confluéncia do Rio das Contas e Jequiezinho (PREFEITURA
MUNICIPAL DE JEQUIE, 1995).

A Fazenda Jequié passou a ser administrada por Felipe Nery de Sousa e em
torno da sede da Fazenda comeca a surgir 0 povoado que viria a constituir o nucleo
da futura cidade. Este povoado se torna rota de tropas que faz ligacdo do sertdo a
mata, da producéo ao consumo. E por volta de 1870, o povoado se desenvolve e se
torna distrito de Maracas em 1880 (PREFEITURA MUNICIPAL DE JEQUIE, 1995).

Nesse momento foi fundamental a experiéncia dos italianos que aqui
aportaram, trazendo com o comércio, a visdo do lucro e do progresso. Entre esses
pioneiros a historia registra o nome de Jose Rotandano, que juntamente com seu
conterraneo Niella instalou sua firma onde hoje € a Praca Luis Viana e cuidou de
impulsionar o comércio em toda a regido. E em meados de 1897 o Governo Federal
concedeu autonomia ao Distrito de Jequié, desmembrando-o do Municipio de
Maracas, sendo elevada no ano de 1910 a categoria de cidade (PREFEITURA
MUNICIPAL DE JEQUIE, 1995).

E dentre os italianos que participaram da historia de Jequié, vale destacar
Vicente Grilo, se manteve por décadas seguidas como 0 maior comerciante de
Jequié, com seu armazém para estocagem, beneficiamento e distribuicdo de milho,
café, cacau e mamona. Onde construiu o imponente mdédulo na Praca Rui Barbosa,
gue mais tarde se denominou Centro de Abastecimento Vicente Grilo, onde hoje
funciona o Shopping Popular (PREFEITURA MUNICIPAL DE JEQUIE, 2010).

As terras de Jequié contam com uma area territorial de 3.035 (Km?) situadas
no sudoeste baiano entre a faixa litoranea Umida (mata) e o sertdo semi-arido

(caatinga), estdo numa privilegiada zona de transicdo. Esta cidade limita-se com os
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municipios de Lafaiete Coutinho, Jaguaquara, Aiquara, Manoel Vitorino, Jitalina,
Ipiad, Maracas, Boa Nova e Itagi. Banhada pelo Rio de Contas esta numa altitude de
216 metros e fica a 360 quildmetros da capital do Estado da Bahia. Além da sede o
municipio é formado pelos distritos de Baixao, Itabo, Oriente Novo, Itajuru e Boagu e
pelos povoados Monte Branco, Barragem da Pedra, Florestal e Barra Avenida
(PREFEITURA MUNICIPAL DE JEQUIE, 1995).

A cidade de Jequié fica na regido semi-arida da caatinga, clima quente e
seco, poucas e irregulares chuvas. De abril a outono no dominio da estiagem, os
dias se apresentam abusivamente claros, sol causticante, como a justificar ser
chamada Cidade Sol. No periodo chuvoso, novembro a marco, apesar da existéncia
da Barragem de Pedra que tenta conter seu impeto, o Rio de Contas desce da
caatinga grosso e apressado em busca do mar ameacando a cidade em seus
baixos. O municipio conta com uma média populacional de 150.541 mil pessoas
(IBGE, 20009).

Com relagcéo a Educacédo segundo dados do IBGE no ano de 2008 a cidade
contava com a seguinte quantidade de escolas: 140 escolas no ensino fundamental,
66 na pré-escola e 16 de nivel meédio. Tendo 26.688 matriculas do ensino
fundamental e 6.893 do ensino médio (IBGE, 2008). Conforme ilustra o gréafico

abaixo.
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Figura 2 - NOmero de escolas por série, no municipio de Jequié-BA.
Fonte: IBGE (2008)

A economia do municipio baiano tem os trés setores apresentados da

seguinte forma: Valor Adicionado Bruto da Agropecuaria em R$19.419 mil reais;
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Valor Adicionado Bruto da Industria em R$135.318 mil reais e Valor Adicional Bruto
dos Servicos em R$949.853 mil reais (IBGE, 2007). Sendo o PIB per capita de
R$8.832 no mesmo ano.
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Figura 3 - Produto Interno Bruto- Valor Adicionado, no municipio de Jequié-BA
Fonte: IBGE (2007)

Segundo dados do IBGE (2008) o municipio de Jequié tem um PIB a precos
correntes de R$1.289.198 reais, Populagcdo Economicamente Ativa de 20.611
pessoas e Salario Médio mensal de 1,9 salarios minimos (IBGE, 2008). Enquanto
gue a Incidéncia de pobreza é de 48,95% (IBGE, 2003). O grafico abaixo demonstra
o perfil total de Receita (166.140.636) e de Despesa (120.209.354).
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Figura 4 - Despesas e Receitas Orgcamentéarias, no municipio de Jequié-BA
Fonte: IBGE (2008)
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Jequié é um municipio peculiar e privilegiado. A principal riqueza agricola é o
cacau, cultivado na Zona da Mata. Mas diversamente das demais regides produtoras
de cacau, Jequié ndo fica na monocultura destacando-se o café, a cana-de-acUcar,
maracuja, melancia entre outros. A pecuaria bovina e a agricultura foram a base de
todo desenvolvimento de Jequié e colocam 0 municipio entre o0s principais
produtores de carne da Bahia. A cafeicultura se desenvolve em certas areas, bem
como a caprino e a suinocultura. A atividade hortigranjeira vem-se constituindo em
opcdo econdmica, em especial para a regido da Barragem da Pedra. Na area que
fica dentro do poligono das secas, alem da pecuéaria ha cultivo de mamona,
mandioca e sisal. No aspecto de Saude a cidade conta com 104 estabelecimentos
de saude total, sendo 71 destes do Sistema Unico de Satde (IBGE, 2005).

A atividade industrial, agrupada pelo Distrito Industrial e por varias regides da
cidade, oferece possibilidade de expansdo, em particular nas areas da industria de
confeccao e no fabrico de produtos alimenticios. Dentre as industrias destacam-se
no ramo de confeccdo, alimenticio, dentre outros, totalizando 220 estabelecimentos
industriais. Jequié se fez cidade por sua situacao inicial de local para descanso para
boiadas e boiadeiros, tropas e tropeiros. A populacdo conta com 0s servicos de
cinco agéncias bancarias. E de acordo com a Estatistica do Cadastro Central de
Empresas o municipio tem 2.806 unidades (IBGE, 2008).

3.2 Apresentacéao do cenéario de estudo: o shopping popular

SHOPPING
7OFULAR

4 !”u.-m-.----- =

IF S ML A

Figura 5 - Shopping Popular no municipio de Jequié-BA em 2008.
Fonte: Prefeitura Municipal de Jequié
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Um grande numero de homens e mulheres que ocupam as ruas do comercio
de Jequié para vender seus produtos sdo chamados de camelds. Este tipo de
informalidade abrange diversos tipos de mercadorias que vao desde o salgado no
carrinho até o DVD vendido na porta de algum estabelecimento particular. Essas
atividades se apresentam como uma forma de sobrevivéncia, ou seja, uma busca de
garantir o sustento de sua familia. Estes ambulantes em sua maioria sofrem com o
mau tratamento que recebem de uma minoria considerada legal pelo simples fato de
contribuirem com os impostos. E sdo caracterizados por desrespeitar as normas e
infringir as leis por vender mercadorias e ndo contribuir com os impostos.

De acordo com a Prefeitura Municipal de Jequié (2008), o municipio contava
com uma média de 11 mil trabalhadores informais, distribuidos em varias partes da
cidade. Assim, muitas discussdes foram levantadas a respeito da situacdo dos
camelds que trabalham com diversos tipos de mercadorias, desde a venda de frutas
e derivados alimenticios, como também produtos importados em pracas
movimentadas de Jequié sendo bem aceitas por pessoas proximas dos locais de
comercializacdo. Em Jequié, essas atividades parecem ser uma pratica passada de
geracdo a geracdo, dada a tradicdo das atividades dos mascates, histérico em
Jequié.

A presenca de conflitos envolvendo o comércio informal ndo € recente, pois
os ambulantes sdo acusados de nao respeitar as normas e ultrapassar limites
estabelecidos, além da acusacéo de que os mesmos vendem suas mercadorias sem
pagar qualquer imposto. Portanto, as atividades informais sempre foram marcadas
por diversos conflitos que sofreram grandes transformacfes em seu comeércio.

No ano de 2008 houve uma preocupacdo com o0 aspecto social do setor
informal e com outros problemas que vinha perturbando a vida desses trabalhadores
e apos varias reunidoes e planejamento, o Prefeito Reinaldo de Moura Pinheiro junto
com a equipe administrativa, decidiu destinar um espaco para estes profissionais,
instalando boxes no mercado municipal Vicente Grilo que seria denominado
Shopping Popular de Jequié. Neste local cada beneficiario teria seu ponto de venda
de mercadoria, ndo tendo critérios sobre o tipo de mercadoria vendida, pois vao
desde a pilha até outras miudezas. O Shopping Popular esta localizado na Praca
Artur Alves Pereira, S/N, e foi inaugurado no dia 14 de marco de 2008
(PREFEITURA MUNICIPAL DE JEQUIE, 2008).



41

Desta forma, com o objetivo de acabar com o crescimento desordenado do
comércio informal nas ruas e calcadas do centro da cidade de Jequi€, o prefeito
durante o seu mandato juntamente com sua equipe de desenvolvimento econémico
e social, decidiram criar o Shopping Popular. Sendo este um espaco especifico para
gue ocorresse essa desmacificagcdo dos chamados camelds e a que comercializagéo
continuasse fluindo em sua normalidade. A prefeitura juntamente com as secretarias
realizou o cadastro dos comerciantes informais para que apds a constru¢do do
espaco, estes recebessem gratuitamente um Box, embora nao fosse proprietéario.

A Prefeitura de Jequié inaugurou as duas areas construidas no Centro de
Abastecimento Vicente Grilo (Mercadédo) para abrigar os vendedores ambulantes,
numa &rea movimentada de compra e venda que denominou Shopping Popular.
Sao disponibilizados aproximadamente 240 boxes para os trabalhadores informais.
Esta decisdo visa organizar o centro da cidade, as pracas e avenidas ocupadas pelo
comeércio ambulante, ja que os lojistas reclamavam da concorréncia desleal entre
eles e os camel6s. Em contrapartida, houve um incentivo indireto da prefeitura em
nao acabar com a informalidade, pois os boxes continuaram comercializando suas
mercadorias (PREFEITURA MUNICIPAL DE JEQUIE, 2010).

Para Guerreiro (2000), o comércio nas ruas ndo rende mais do que no
passado, por causa da competicdo gerada por numero grande de vendedores.
Porém, parte dessa queda deve-se ao fato da perda gradual do poder aquisitivo da
populacdo consumidora de seus produtos. Assim, a prefeitura tinha como projeto
organizar o centro da cidade, mas de forma que ndo acabasse com as atividades
informais. Embora, estes comerciantes informais vivam sem nenhuma garantia
referente aos seus vencimentos, pois ndo possuem obrigacdes legais a pagar, nem
sdo proprietarios dos boxes, sendo este patrimbénio do municipio.

A principio, o Shopping Popular trouxe certa insatisfacio dos comerciantes
informais, porque aparentemente o maior fluxo de pessoas acontecia no antigo
endereco onde eram posicionadas as barracas. Mas com o tempo foi percebido que
ali também existia um grande numero de frequentadores devido a feira livre que
também acontece no mesmo local. E onde foram instalados os boxes de vestuario ja

existiam barracas onde ocorria o varejo direto.
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3.3 Andlise e discusséao dos resultados

Esta andlise baseia-se na interpretacdo dos dados obtidos por meio da
aplicacdo de questiondrios junto aos comerciantes informais, instalados em boxes
no Shopping Popular localizado no Centro de Abastecimento Vicente Grilo, no
municipio de Jequié-BA. A escolha deste local estd vinculada ao fato dos
vendedores ambulantes possuirem iguais condi¢des de instalacdo, pois a Prefeitura
construiu boxes a fim de organizar os comerciantes informais que, de forma
desorganizada montavam suas barracas no centro da cidade. E neste espaco
comercializam produtos de pequeno valor como presilhas, tiaras, cintos, bonés,
bijuterias, calculadoras, entre outros que, em geral, séo fornecidos por revendedores
atacadistas do municipio. E a opcdo por esta categoria de informais, o0s
comerciantes de rua, esta relacionada a funcionalidade que estes trabalhadores
exercem para o capital, pois como foi visto, estes agentes garantem o lucro do
capitalista, através do processo de compra e venda dos produtos.

Para atender os objetivos desta monografia foi realizada uma pesquisa nos
meses de Janeiro a Maio de 2010, onde foram feitas entrevistas que serviram como
parte de subsidio para entender como esta organizado o setor informal em Jequié. O
tamanho da amostra foi definido com base no calculo para Amostra Aleatoria
Simples. De acordo com a Prefeitura Municipal de Jequié (2010), o Shopping
Popular conta com 240 ambulantes cadastrados. E ao se considerar este universo,
bem como, o percentual de erro amostral de 6%, o resultado do célculo utilizado
para determinacdo da amostra, foi o equivalente a 129 pessoas.

Conforme Barbetta (2001), para calculo de Amostra Aleatoria Simples:

N= Tamanho da Populacéo
E= Erro amostral toleravel
No = primeira aproximacao do tamanho da amostra

n = tamanho da amostra

Sendo:
_ 1
No 7(E)2 E
N+ Ng
N. Ng

Temos:
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1
No = (0,06)2 277,77

240 x 277,77 =128,75
240 + 277,77
n= 129 pessoas pesquisadas

n=

A partir do resultado da pesquisa segue abaixo os dados relacionados as
caracteristicas socioecondmicas, condicfes de trabalho e qualidade de vida dos
ambulantes que compdem o Shopping Popular em Jequié-BA.

Do total de informais pesquisados, 73,2 % eram homens e 26,8% eram de

mulheres. A distribuicéo etaria dos mesmos estd apresentada na Figura 6.
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Figura 6 - Distribuicdo por faixa etaria dos comerciantes informais, localizados
no Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA.
Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Os dados da Figura 6 mostram que os comerciantes informais sédo, em sua
maioria, pessoas com faixa etaria entre os 31 e 40 anos, representando 38,5%. Com
relacdo ao estado civil dos informais pesquisados, constatou-se que 80,5% s&o
casados e apenas 19,5% séo solteiros, sendo que a maior parte destes sdo chefes
de familia.

Observa-se que nao possuem analfabetos e nem com ensino superior
completo, com ensino fundamental incompleto 43,6%, com ensino fundamental
completo 32,5%, com ensino médio incompleto 15,9%, 6,9% com ensino médio

completo e 1,1% com nivel superior incompleto. Conforme Figura 7.



44

50%
45%
40%
35%

30%
25%
20%
15%
10% I
5%
3% | ——

° ° o o W Sériel
o o
2 A& \& N C & &
A2 A&
< R R L Q N3 Q
& & & & & & &
o 9 ) J ) o o
& , I & (9 & I3,
PN N & 0 N &
79 S & & &
N Qo o & < @ R
o] N oo \)Q o
& N <& & N &
Q’:\\ e Q’(\‘.} QS\ (I\\AQ- {\\

Figura 7- Distribuicdo dos comerciantes informais, localizados no Shopping
Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto ao nivel de escolaridade.
Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Com relagédo ao tamanho das familias dos comerciantes, verificou-se que a
maior parte 50,5% € composta por 3 a 5 pessoas, 28,9% tem mais de 5 pessoas ha
familia e 20,6% com até 2 membros.

Na pesquisa foi possivel perceber que 69,8% dos informais contam com a
ajuda de membros da familia no desempenho da atividade, na maior parte o cénjuge
em 60,5% e os filhos, em 39,5%. A partir disso, verifica-se que a maior parte dos
filhos que participam da atividade informal, o comércio ambulante, representa uma
experiéncia de primeiro emprego ao auxiliarem os pais.

No que tange a renda obtida através da atividade, tem-se que a maior parte,
41,7% recebem o equivalente entre 1 e 2 salarios minimos, 58,3% restantes obtém
até um salario minimo més. E com relacéo a carga horéaria 86,8% trabalham mais de
8 horas diarias, pois almoca no préprio ambiente e trabalham aos sabados e
domingos, enquanto que 13,2% trabalham 8 horas\dia, mas nenhum trabalha menos
gue isso. Constata-se que o comércio ambulante exigia do trabalhador uma extensa
jornada de trabalho, sendo esta mais uma caracteristica da precariedade da

atividade.
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Figura 8 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados no Shopping
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Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto aos motivos que justificam o fato
de nédo serem contribuintes do INSS.
Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Conforme Figura 8, 85,5% n&o contribuem com o INSS, 2,3% afirmam néao

possuir conhecimento sobre o0 assunto e 12,2% apresentaram outros motivos.

A Figura 9 localizada abaixo indica que destes comerciantes de rua 2,2%

estdo desenvolvendo atividades informais a menos de um ano, 38,9% de dois a

guatro anos e 58,9% a mais de cinco anos.
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Figura 9 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados no Shopping

Popular, no municipio de Jequié-BA, por tempo de atividade.

Fonte: Pesquisa de campo (2010)
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A maior parte dos entrevistados, 90,1% afirmou que compram as mercadorias
a vista, 9,1% optaram por outras formas de pagamento e 0,8% colocaram as
dificuldades de conseguirem crédito e empréstimos para movimentar o capital de
giro. E no que diz respeito as condicbes de moradia, 60,5% dispbem de residéncia
prépria e os outros 39,5% moram de aluguel. A Figura 10 mostra que com relagéo a

essas moradias verificam-se 0s seguintes fatores.
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Figura 10 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados o Shopping
Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto a disponibilidade de rede de agua,
esgoto, energia elétrica e linha telefénica fixa.

Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Conforme Figura 10, todos tém rede de agua e energia elétrica, 89,2%
possuem rede de esgoto e, em proporcdo menor 10,8% tem linhas telefonicas fixa. E
na forma de acesso ao atendimento meédico, 80,7% dos entrevistados buscam o
servico por meio do Sistema Unico de Satde (SUS), 8,5% optam pelo pagamento de
taxa ambulatorial e 10,8% utilizam o atendimento particular, apds tentativa de
atendimento pelo SUS.

Quando questionados sobre o quesito de estarem procurando um emprego
registrado, 48,9% afirmaram que sim, e colocaram os seguintes motivos: 46,1%
estabilidade e seguranca, 43,2% melhores condi¢des de trabalho, 8,9% uma melhor

remuneracao e 1,8% outros. Conforme a Figura 11.
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Figura 11 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados no Shopping

Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto a justificativa de pretender um
emprego formal.

Fonte: Pesquisa de campo (2010)

E quanto aos 51,1% que néo estdo procurando emprego formal, 50% afirmam

gue tem dificuldade de encontrar emprego registrado, outros 40% dizem nao

encontrar devido um baixo grau de escolaridade e os 10% restantes ndo estéo

buscando um emprego formal

porque estdo satisfeitos com a atividade

desempenhada. Conforme a Figura 12.
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Figura 12 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados no Shopping
Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto aos motivos de ndo estarem em

busca de conseguir um emprego formal.
Fonte: Pesquisa de campo (2010)
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Sobre 0 motivo que os levaram a iniciar a atividade informal, 67,8% afirmaram
esta nesta atividade porque ndo encontraram emprego, 10,6% queriam ter seu
préprio negocio, 10,8 % entraram na informalidade porque precisava complementar
a renda da familia e 10,8% tinha a expectativa de que obteria maior rendimento do
que como empregado.

Outro fator que demonstra as dificuldades no mercado de trabalho, esta no
fator de que a maior parte dos informais entrevistados ou se encontravam
desempregados antes de ingressarem na informalidade ou possuiam outro tipo de
ocupacéao informal e por ndo encontrarem uma melhor oportunidade de trabalho,

transitaram de uma situacao de informalidade para outra, conforme Figura 13.

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

T T . T T 1

0%

estava emprego sem prestava trabalhava  possuia outro
desempregado  carteira de servico como como tipode
trabalho diarista autonomo ocupagao
assinada

Figura 13 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados no Shopping
Popular, no municipio de Jequié BA, quanto a situacdo ocupacional em que se
encontravam antes de ingressarem no setor informal.

Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Com base nos dados da Figura 13, nota-se que 41,8% dos entrevistados
estavam desempregados antes de iniciarem a atividade informal, aproximadamente
13,6% tinham um emprego, mas sem carteira assinada, 8,7% realizavam servi¢cos
como diarista, 14,6% trabalhava como autbnomo e 21,3% possuiam outro tipo de
ocupacao.

Além disso, cabe ressaltar dentre as principais dificuldades enfrentadas pelos

trabalhadores que atuam no Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA, destaca-
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se, a alta concorréncia em 25%, falta de clientes em 25%, falta de capital para

manter o negocio 35%, baixos rendimentos auferidos 15%. Conforme Figura 14.
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Figura 14 - Distribuicdo dos comerciantes informais, localizados no Shopping
Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto as principais dificuldades
enfrentadas na atividade.

Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Com relacéo aos planos para o futuro da atividade, constatou-se que 35% dos
entrevistados desejam se manter na atividade, enquanto que 58,9% pretendem
abandonar o setor caso consigam um emprego de carteira assinada e 0S outros
6,1% gostariam de montar um negaocio formal.

E ao serem questionados sobre a existéncia de uma associacdo de
representantes da categoria, confirmou-se que 100% dos entrevistados nao
possuem nenhum tipo de associa¢do que luta por melhores condi¢cGes de trabalho.
Ao pesquisar a situacdo econdmica dos pais destes informais, verifica-se que 28,5%
possuem uma situacdo econdmica melhor do que a dos seus pais, 26,9% dispde de
uma situacdo econdmica semelhante, outros 24,1% se encontram numa situacao
econdmica inferior, e 20,5% moram com seus pais, tendo a mesma situacao
econfmica.

No que diz respeito aos aspectos relacionados a qualidade de vida dos
informais pesquisados, observou-se que, qguando arguidos sobre a parcela de tempo
dedicada a casa por dia, 56,7% afirmam dedicar apenas de 1 a 2 horas, 30,7%

dedicam de 3 a 4 horas e 12,6% dedicam mais de 4 horas, como ilustra a Figura 15.
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Figura 15 - Distribuicdo dos comerciantes informais localizados no Shopping
Popular, no municipio de Jequié-BA, quanto ao tempo dedicado a casa\ familia.
Fonte: Pesquisa de campo (2010)

Outro aspecto de carater qualitativo esta relacionado a participacdo destes
em alguma atividade ligada ao lazer, musica, leitura ou esporte. Constatou-se que
apenas 10,2% dos informais praticam alguma atividade de entretenimento, enquanto
gue 89,8% nao participam de nenhuma atividade que Ihes proporcione bem-estar.

Com relacdo a importancia do trabalho informal, 56,7% trabalham na
informalidade para o sustento da familia, 39,6% para sobreviver e 3,7% para
complementacao da renda. Ou seja, ao analisar estes dados, instala-se um quadro
preocupante, pois a maioria 96,3% trabalha para sobreviver ou sustento da familia.
Percebe-se assim a importancia desta atividade no orcamento e na vida das
pessoas que dela depende.

E ao analisar a expectativa destes informais no que se refere a possibilidade
de um futuro melhor, 67,9% dos entrevistados acreditam na existéncia de um mundo
melhor com menos desigualdade, pobreza e com melhores condi¢des de vida para
aqueles que sofrem coma a atual situacdo, em contrapartida, 32,1% destas pessoas
estdo desacreditadas e perderam a esperanca com relacdo as possibilidade de
mudancas que venham a favorecer a sua classe.

Tendo em vista os dados apresentados, constata-se que, os vendedores
ambulantes localizados no Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA, estéo
envolvidos em uma atividade de intensa precarizacdo das condigbes de trabalho
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marcada por baixos salérios, longas jornadas de trabalho, pela auséncia de
beneficios trabalhistas como aposentadoria, seguro-desemprego e outros. E notoria
durante a entrevista as precarias condi¢cdes de trabalho que envolve o grupo de
informais em questdo e o impacto direto no nivel de vida destes agentes, que para
garantirem a sua sobrevivéncia e o sustento dos seus familiares, tem sua vida
alienada pelo trabalho, privando-se do tempo que poderia se dedicar a sua familia e
outras atividades que lhes permitam ter uma qualidade de vida melhor.

Além disso, conforme dados apresentados, também se verifica que o0s
comerciantes informais possuem uma caréncia com relacdo ao acesso a saude,
educacéo, lazer, cultura, entre outros aspectos que refletem as caréncias sociais
destes individuos.

Conclui-se entdo que estes trabalhadores ao serem excluidos do processo de
exploracdo do trabalho no capitalismo e por procurarem outras formas para
garantirem a sobrevivéncia, como a atividade em questdo, se inserem em uma
condicdo de precarizacdo ainda maior do que aquela sob a qual continuam
submetidos os que sofrem a exploracéo no trabalho.

Um dos principais resultados esta na forte predominancia do trabalho informal
como forma de trabalho, exercendo funcionalidade ao modo de producéo capitalista,
como também o incentivo € um processo em desenvolvimento “[...] ndo apenas
como uma forma de subemprego disfarcada, mas como a tendéncia central do
mundo do trabalho no Brasil.” (OLIVEIRA, 2000, p.13). Desta forma, ao ultrapassar
as concepcoes explicitadas no decorrer deste trabalho, o trabalho informal passa a
ser visto como uma forma de trabalho atraente para o capital ao passo em que a
legislacédo tem sido questionada pelas politicas.

Apesar destas relacdes de trabalho serem demonstradas com uma identidade
igualitaria, a partir da compra e venda de mercadorias, mesmo assim se processa a
mais valia. Assim, o predominio do trabalho informal longe de ser uma anomalia ou
um apéndice, este € produto do desenvolvimento capitalista, onde se permite uma

maior extracao do capital.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante das discussdes travadas no universo econdmico sobre a
informalidade, verifica-se que o0s conceitos estabelecidos ainda se mostram
insuficientes para complexidade que envolve o tema. Vale destacar, a importancia
de serem estabelecidas novas defini¢des, conduzindo os trabalhadores para velhas
e novas formas de ocupacao no mercado informal.

A partir da pesquisa realizada com os ambulantes localizados no Shopping
Popular, no municipio de Jequié-BA, pode-se constatar que a atividade em questéo
demonstra uma intensa precarizacdo em aspectos qualitativos e quantitativos, por
exemplo, a auséncia de protecéo social, pois cerca de 85,5% ndo sao assegurados
pela previdéncia, os baixos rendimentos, ja que nenhum dos entrevistados afirmou
auferir renda superior a dois salarios minimos; reduzido grau de escolaridade, a
constante inseguranca gerada pela possibilidade de perderem seus boxes ou
perseguicdo por parte da administracdo publica; extensa jornada de trabalho com
mais 8 horas diarias de trabalho, tendo que abdicar do tempo de dedicacao a familia
e lazer, para garantir o sustento dos seus familiares ja que cerca de 80,5% dos
entrevistados sdo casados, tendo em sua maioria uma familia composta por 3 a 5
membros.

Trata-se, pois, de uma das categorias de trabalhadores mais sacrificadas pela
I6gica de acumulacéo capitalista, onde ao enfrentarem dificuldades de insercéo no
mercado de trabalho formal, estes se inserem em uma das mais precarias formas de
apresentacao da informalidade, o comércio de rua.

Além disso, a atividade dos ambulantes articulada a outras vertentes do
trabalho informal, ndo se desvincula do movimento geral de reproducao do capital,
mantendo-se subordinada e subsumida a producdo capitalista, pois ao mesmo
tempo em que estes trabalhadores dependem da comercializacdo dos produtos
fabricados pelas empresas capitalistas para manter o sustento da familia, eles
contribuem com o processo de realizacdo do valor, através da compra e venda de
mercadorias garantindo o lucro para o capitalista e mantendo a subsuncédo da sua
vida social ao capital.

Um fator importante a ser considerado com relacdo ao comeércio informal, é o

posicionamento do poder publico em relacdo a questdo, embora a atividade seja
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tratada como uma alternativa de emprego também pode ser vistos os problemas
sociais que afligem a categoria, na qual as politicas publicas podem estabelecer
uma relagdo democratica, com estas pessoas excluidas dos meios formais de
producdo. Mesmo porque este se apresenta como um fator intrinseco ao proprio
sistema capitalista e enquanto este vigorar, o comércio de rua continuard a existir.

Como uma maneira de tornar a situacao dos comerciantes informais menos
degradante, indica ao poder publico, inicialmente municipal, a realizacdo de um
forum de discusséo aberto aos ambulantes, aos comerciantes locais e a sociedade
civil, a fim de encontrar alternativas mais adequadas para estes trabalhadores que
exercem tal atividade como forma de garantir a sua sobrevivéncia, ja que mais de
51,1% dos trabalhadores entrevistados desistiram de procurar uma ocupagao formal,
e a sua maioria, cerca de 50%, esta desmotivada pelas dificuldades de encontrar um
emprego formal, seja em decorréncia da idade, do baixo nivel de escolaridade ou
pela falta de oportunidade.

Embora se considere a informalidade como um perverso produto do préprio
sistema capitalista, se destaca a importancia da atividade para parte da populacéo
gue se insere na atividade por ndo possuir alternativa de sobrevivéncia, ja que
41,8% dos trabalhadores estdo na informalidade porque ndo conseguiram emprego.
Sugere-se principalmente, a reducdo da carga trabalhista sobre as empresas, que
sustenta o estado Keynesiano, a fim de aumentar a oferta por empregos e retirar
muitos trabalhadores das condicbes precéarias da informalidade, Ihes garantindo
direitos e seguranca.

Esta nova informalidade, que também representa a retomada de antigas
formas de trabalho, se encontra articulada organicamente ao segmento produtivo
formal, e possuem as mesmas caracteristicas de precarizacdo e subproletarizacéo
oferecidas pelo trabalho informal, tradicionalmente conhecidos, correspondendo ao
campo de atuacdo de grande parte dos trabalhadores que se encontram excluidos,
pelos mais diversos motivos do mercado formal de trabalho.

A evolucéo do sistema capitalista de producédo promoveu continuas mudancas
no mercado e nas relacbes de trabalho. Prevalecendo um cenéario marcado por
terceirizacdes, subemprego, elevacéo das taxas de desemprego e de informalidade.
Um instrumento utilizado como otimizador das condi¢cdes de reproducéo do capital é
0 intervencionismo governamental, realizado por meio de politicas publicas que

atendem aos interesses diametralmente opostos a seguranga e protecdo do
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trabalhador, como € o caso da flexibilizacdo das rela¢gBes trabalhistas, que gerou
uma reformatacdo das relagbes de trabalho no mercado formal da economia,
culminando com a complexificagdo da informalidade e o aparecimento das novas
formas de exploracao do trabalhador.

Essa flexibilidade passa a ser potencializada com o avang¢o da implementacéo
das politicas neoliberais, a medida que sao criadas maiores facilidades para
despedir e utilizar trabalhadores subcontratados, desprotegidos, temporarios e
precarizados. O comércio de rua, dentre as diferentes categorias que englobam o
fendbmeno da informalidade, permite avaliar os impactos negativos sobre as
condicdes de trabalho e vida dos comerciantes informais.

Assim, os dados da pesquisa comprovaram a hipétese proposta neste
trabalho monografico, que sugerira a precarizacdo do trabalho e das condi¢Ges de
vida dos agentes que atuam no comercio informal no Shopping Popular. E também
notorio que a informalidade vai além da sonegacéao fiscal, ao trabalho sem registro,
domiciliar ou ndo remunerado. O que se pode destacar € que o mercado informal &
amplo e complexo, pois conforme fundamentacdo tedrica vai desde contratacbes
temporarias, terceirizacoes, e outras formas vistas como precarias, e que por muitas
vezes sdo adotadas pelas empresas formais, como alternativas para reduzir os

gastos e garantir o lucro.
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APENDICE A — Modelo de questionario aplicado.

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

A aplicacao deste questionario visa a obtencdo de informacgfes para elaboracdo de
trabalho monogréfico de conclusdo do Curso de Economia, que se propde a avaliar
0s aspectos sbcios econdmicos dos agentes que atuam no Shopping Popular, no
municipio de Jequié-BA.

Questionario

1 - Sexo:
() Feminino

() Masculino

2 - |dade:

() Menores de 18 anos
() 18 a 30 anos

() 31a40anos

()41 a50 anos

() Acima de 50 anos

3 - Estado Civil:
() Solteiro(a)
() Casado(a)

4 - \/océ estuda?
() Sim
() Nao

5 - Nivel de escolaridade:
() Nao alfabetizado
() Ensino fundamental incompleto

() Ensino fundamental completo



61

() Ensino médio incompleto
() Ensino médio completo
() Nivel superior incompleto
() Nivel superior completo

6 - Por quantas pessoas a sua familia esta composta?
() Ate 2 pessoas

() 3 a5 pessoas

() acima de 5 pessoas

7 - Alguém da familia colabora com o negocio?
() Sim
() Néao

8 - Qual o grau de parentesco da pessoa que colabora?
() Filho(a) menores de 18 anos

() Filho(a) maiores de 18 anos

() Irméo

() Conjugue

() Outro familiar

9 - Qual é o valor do rendimento obtido com 0 comercio?
() Até 1 salario minimo

() 1a 2 salarios minimos

() 2 a 3 salarios minimos

() Acima de 3 salarios minimos

10 - O rendimento obtido com o negocio representa?
() Fonte de renda principal
() Uma fonte de renda complementar

() Unica fonte de renda

11 - Quantas horas vocé trabalha por dia?

() Menos de 8 horas diarias
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() 8 horas diarias

() Mais de 8 horas diarias

12 - Vocé trabalha:
() Aos sabados
() Aos sabados e aos domingos

() Aos sabados e aos domingos(em outro local ou com outra atividade)

13 - Vocé costuma adquirir as mercadorias a vista ou a prazo?
() Somente a vista
() Somente a prazo

() Por ambas as formas

14 - Vocé é contribuinte do INSS?
() Sim
() Néao

15 - Se vocé nao contribui com o INSS, qual o motivo?
() Nao tem conhecimento sobre o assunto
() Nao possui condi¢des financeiras

() Outro motivo

16 - Ha quanto tempo esta na atividade?
() Menos de 1 ano
() 2a4 anos

() 5 anos

17 - Vocé ja presenciou algum tipo de perseguicao por parte da fiscalizacdo publica?
() Sim
() Néao

18 - Vocé possui casa propria?
() Sim
() Néo



63

19 - O seu bairro possui:
() Rede de 4gua

() Rede de esgoto

() Energia elétrica

20 - Vocé tem linha telefénica fixa?
() Sim
() Néao

21 - Quando vocé necessita de assisténcia medica de que forma vocé tem acesso
ao atendimento?

() SUsS

() Taxa ambulatorial

() Particular (em caso de urgéncia e apos tentativa de atendimento pelo SUS)

() Convenio

22 - Vocé esta procurando ou pretende conseguir um emprego formal?
() Sim
() Néao

23 - Caso responda que sim, por qué?

() Estabilidade e Seguranca

() Para obter uma melhor remuneracao

() Oferece condi¢cBes de trabalho menos desgastantes

() Outra opcéo

24 - Caso responda que nao, por qué?

() Esta dificil encontrar emprego

() Estou satisfeito com a minha atividade

() A idade ou baixo grau de escolaridade dificulta a possibilidade de encontrar um
emprego

() Outra opcéo
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25 - Por quais motivos vocé resolveu trabalhar com esta atividade?

() N&o encontro emprego

() Queria ter o meu proprio negocio

() Para complementar a renda da familia

() Expectativa de obter um maior rendimento do que como empregado

() Outro motivo

26 - Qual era a sua ocupacéo antes de iniciar no Shopping Popular?
() Estava desempregado

() Prestava servicos domésticos

() Tinha um emprego, mas néao era registrado

() Outro

27 - Quais as principais dificuldades enfrentadas em sua atividade?
() Falta de clientes

() Baixo rendimento

() Alta concorréncia

() Falta de instalacdes adequadas

() Falta de capital para manter o negocio

() Outras

28 - Com relacéo a atividade desempenhada, quais os seus planos para o futuro?
() Conseguir se manter na atividade

() Montar um pequeno negocio em estabelecimento fixo

() Abandonar a atividade caso consiga um emprego registrado

() Outros

29 - Vocés possuem algum tipo de associacdo ou representantes que lutam por
melhores condicfes?

() Sim

() Nao



30 - A sua situacao econdmica é melhor do que a dos seus pais?
() Sim

() Néao

() E semelhante

31 - Quanto tempo vocé dedica a familia por dia?
()1a2horas

() 3a4 horas

() Mais de 4 horas

32 - Vocé pratica algum tipo de esporte, lazer, leitura, musica?
() Sim
() Néao

33 - Vocé trabalha para:

() Sobreviver

() Sustentar a familia

() Complementar renda familiar

() Outro motivo

34 - Vocé acredita na possibilidade da existéncia de um mundo melhor?
() Sim
() Néao
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ANEXO A - Registro fotogréfico.

Figura 17A - Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA.
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Figura 19A - Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA.
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Figura 21A - Shopping Popular, no municipio de Jequié-BA.
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