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5.3 Manuscrito 3: Influéncia da qualidade do sono na qualidade de vida no trabalho

de policiais militares.

INFLUENCIA DA QUALIDADE DO SONO NA QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO DE POLICAIS MILITARES

INFLUENCE OF SLEEP QUALITY IN THE QUALITY OF LIFE IN THE WORK OF
MILITARY POLICE

Resumo

Objetivo: verificar a associagdo entre a qualidade do sono com a qualidade de vida no
trabalho de policiais militares. Método: estudo censitario, realizado com 298 policiais das
Companhias Independentes de Policiamento Especializado de trés municipios baianos. Foram
utilizados trés instrumentos: sociodemografico e caracteristicas ocupacionais; Total Quality of
Work Life; indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh. Resultados: observou-se associagio
estatistica dos policiais do servigo especializado com idade < 40 anos, escolaridade superior,
tempo de policia < 15 anos e < 7 anos de trabalho o servi¢o especializado com a QVT
insatisfatoria. ldentificou-se, também associacdo entre os policiais que vivenciaram trauma
com a QVT insatisfatéria. Evidenciou-se que os policiais com pior qualidade do sono
apresentaram pior percep¢do de qualidade de vida em todas as dimensdes
(biologica/fisioldgica; psicoldgica/comportamental; sociologica/relacional;
econdmica/politica, ambiental/organizacional). Conclusdo: os problemas relacionados a
qualidade do sono influenciaram na saide e na qualidade de vida no trabalho dos policiais
militares.

Descritores: qualidade de vida; sono; salude do trabalhador

Abstract

Objective: to verify the association between quality of sleep and quality of life in the work of
military police officers. Method: census study, conducted with 298 police officers of the
Independent Specialized Policing Companies of three municipalities of Bahia. Three
instruments were used: sociodemographic and occupational characteristics; Total Quality of
Work Life; Pittsburgh Sleep Quality Index. Results: there was a statistical association of the
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specialized service officers aged < 40 years, higher education, police time < 15 years and <7
years of work specialized service with unsatisfactory QOL. It was also identified an
association between police officers who experienced trauma with unsatisfactory QOL. It was
evidenced that the police officers with worse sleep quality presented worse perceived quality
of life in all dimensions (biological/physiological;  psychological/behavioral;
sociological/relational; economic/political, environmental/organizational). Conclusion:
problems related to sleep quality influenced health and quality of life in the work of military
police officers.

Descriptors: quality of life; sleep; occupational health

Introducéo

A qualidade do sono é um importante fator para uma boa qualidade de vida e que pode
ser influenciada pelo ambiente, sobrecarga de trabalho e fatores psicoldgicos. Desse modo,
profissionais que realizam atividades com jornada de trabalho extensa, muitas vezes sem local
apropriado para o descanso favorece ao adoecimento desse trabalhador, o que dificulta o
trabalho e modifica a rotina do servigo. O cansaco fisico e a falta de equilibrio emocional
podem levar os trabalhadores a adotarem atitudes irracionais durante a atividade policial em
detrimento de situacdes de alta periculosidade e estresse, uma vez que podem acarretar déficit
no desempenho do exercicio profissional e expor esses trabalhadores e a populacdo ao risco
de dano e morte. * Os policiais militares por serem profissionais de seguranca publica estdo
constantemente sobre presséo e risco comprometendo a qualidade do sono e a QVT2.4

Os policiais militares (PM) sd&o um grupo distinto de trabalhadores que lidam
constantemente em ambientes estressantes e com risco de morte, gerando desgaste tanto fisico
quanto mental.! Ademais ndo possuem uma boa qualidade do sono devido ao trabalho intenso
0 que acarreta problemas de salde e, consequentemente, influenciando negativamente a
qualidade de vida no trabalho (QVT).2®

Durante o periodo do sono, 0s processos neurobioldgicos sdo essenciais para a
manutencdo da saude fisica e o cognitivo. No entanto, a privacdo do sono, em carater
recorrente, pode desencadear a diminuicdo da capacidade mental e o esgotamento fisico,
dificuldade de participacdo em eventos sociais e 0 aumento do nivel de estresse e ansiedade e

problemas cardiovasculares.®
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A profisséo policial é considerada de alto risco e exige um vigor fisico e mental do
trabalhador diante do servico realizado. De tal modo que uma boa qualidade do sono é
importante, pois impacta diretamente em diversos aspectos na salde desses trabalhadores.*
Sendo assim, os policiais em geral, essencialmente os que realizam atividade especializada,
trabalham em situacGes de alto risco com elevado grau de estresse fisico e mental. Esses
profissionais sdo capacitados a lidar com situagcbes como assaltos, sequestros, trafico de
drogas, rebelides em presidios, dentre outras.® Dessa forma, o trabalho sob tensdo, sem o
devido descanso predispde estes policiais a apresentarem transtornos do sono e, por sua vez,
ocasionar prejuizos na QVT e no desempenho laboral.®

A QVT pode ser entendida como sinénimo de satisfagdo, motivacao, possibilidade de
crescimento, bem-estar, humanizacdo do trabalho, participacdo nas decisdes de gestdo e
capacitacdo para realizar as tarefas de trabalho. Assim, a tematica QVT torna-se relevante,
uma vez que facilita 0 engajamento da gestdo estratégica de recursos humanos e proporciona
maior eficiéncia de trabalho.’

Considerando a avaliacdo da qualidade do sono e suas consequéncias na QVT dos
policiais do servico especializado, é necessario a elaboracdo de estudos acerca dos possiveis
transtornos do sono desse grupo populacional, tendo em vista que essa classe trabalhadora é
susceptivel ao adoecimento e desenvolvimento de doencas, em detrimento da realizacdo das
atividades laborais.” Assim, o estudo tem como objetivo, verificar a associagdo entre a

qualidade do sono com a qualidade de vida no trabalho de policiais militares.

Método

Estudo censitario, de corte transversal. A coleta dos dados foi realizada no primeiro
semestre de 2019, nas Companhias Independentes de Policiamento Especializado (CIPE) de
trés municipios baianos: na CIPE cacaueira, localizada no municipio de Ilhéus, na CIPE
Central, localizada no municipio de Jequié, na CIPE Sudoeste, localizada no municipio de
Vitoria da Conquista.

Neste estudo foram incluidos apenas policiais do sexo masculino que realizam
atividades tanto operacionais quanto administrativas. Foram excluidas as mulheres no estudo,
devido ao baixo nimero de policiais do sexo feminino (CIPE Central, 01; CIPE Cacaueira, 05
e CIPE Sudoeste, 04). Além disso, ndo participaram do estudo os policiais que estavam

afastados por problemas de saude, férias ou licenga, no periodo da coleta dos dados (CIPE
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Central, 08; CIPE Cacaueira, 18; e CIPE Sudoeste, 15). Desse modo, apos a aplicacdo dos
critérios de incluséo e excluséo obteve-se 0 nimero de 298 participantes. Os participantes que
aceitaram participar do estudo assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

A coleta de dados foi acompanhada por pesquisadores treinados e instruidos para
orientar o autopreenchimento dos questionarios do estudo, a fim de evitar vieses. Os
instrumentos utilizados foram trés: inquérito sociodemogréafico e de caracteristicas laborais;
inquérito sobre a qualidade de vida no trabalho; e, inquérito sobre qualidade do sono.

O inquérito sociodemogréafico verificou caracteristicas como: sexo, faixa etéria,
situacdo conjugal, escolaridade, raca/cor (negros e ndo-negros), renda mensal como policial;
em relacdo as caracteristicas laborais foram verificadas as seguintes caracteristicas: outros
vinculos empregaticios, tempo de trabalho como policial e como CIPE, graduacéo, puni¢éo no
servico, motivacao trabalho, situagdes traumaticas no trabalho, acidentes de trabalho.

No inquérito sobre QVT foi utilizado o instrumento Total Quality of Work Life
(TQWL-42), composto por 42 questdes que trabalham com escala de respostas do tipo Likert
(1- 5).8 Quarenta delas estdo divididas igualmente em cinco esferas, classificados como:
Bioldgica/ Fisiologica (disposi¢do fisica e mental, capacidade de trabalho, servigos de salde e
assisténcia social, tempo de repouso), Psicolégica/Comportamental (autoestima, significancia
da tarefa, feedback, desenvolvimento pessoal e profissional), Socioldgica/Relacional
(liberdade de expressdo, relacdes interpessoais, autonomia, tempo de lazer), Econdmica/
Politica (recursos financeiros, beneficios extras, jornada de trabalho, seguranca de emprego) e
Ambiental/Organizacional (condi¢fes de trabalho, oportunidade de crescimento, variedade e
identidade da tarefa). As duas questdes restantes, representam o aspecto “autoavaliacdo da
QVT”.8 A QVT foi considerada como variavel dependente nas analises.

Foi utilizado o instrumento indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh (PSQI),
aplicado para avaliar a qualidade do sono em relacdo ao Gltimo més, o qual consiste em dez
questdes agrupadas em sete componentes — duracdo do sono, qualidade subjetiva do sono,
laténcia do sono, eficiéncia habitual do sono, distirbios do sono, uso de medicagdes para
dormir, sonoléncia diurna e distdrbios durante o dia, com pesos distribuidos numa escala de 0
a 3. A soma da pontuacdo maxima desse instrumento é de 21 pontos, sendo 0s escores
superiores a cinco pontos indicativos de qualidade ruim no padréo de sono.®

Para tabulacdo e analise de dados foi utilizado o Stata, versdo 14. O padrdo de

distribuicdo de normalidade das varidveis quantitativas foi realizado por meio do teste de
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Kolmorv-Smirnov, sendo observado a ndo normalidade (p-valor <0,05). Assim, os resultados
foram apresentados em frequéncia relativa e absoluta para variaveis categoricas, e medianas e
intervalo interquartilico para as continuas. Foi aplicado o teste do qui-quadrado para as
variaveis sociodemogréaficas e ocupacionais. No intuito de identificar diferenca entre a
qualidade do sono e as dimensdes da QVT foi realizado o teste de Mann Whitney. O nivel de
significancia adotado para ambos os testes foi de p-valor <0,05.

O estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual do Sudoeste da Bahia, Brasil (CAAE: 78682017.4.0000.0055, parecer n°,
2.346.591), em atendimento a Resolugdo N° 466/2012, do Conselho Nacional de Saude.

Resultados

Quanto as caracteristicas sociodemogréficas, a mediana da idade foi de 40 anos
(1Q=35-44anos). Observou-se associacdo estatistica dos policiais do servi¢o especializado
com idade < 40 anos e escolaridade de nivel superior com a QVT insatisfatoria. Ainda foi
possivel evidenciar, quanto as caracteristicas laborais, associacdo estatistica entre os policiais
com tempo de servico < 15 anos de trabalho na policia e aqueles com < 7 anos de trabalho na
CIPE com a QVT insatisfatoria. ldentificou-se, também associacdo entre os policiais que
vivenciaram alguma situagdo traumatica com a QVT insatisfatéria (Tabela 1).

Tabela 1: Caracteristicas sociodemogréaficas e caracteristicas ocupacionais de policiais
militares do servico especializado de Ilhéus, Jequié, V. Conquista. Bahia, Brasil, 2019.

Variaveis QVT P-valor
Insatisfatoria

Caracteristicas sociodemograficas n (124) %(41,6)

Idade

<40 81 50,3

> 40 43 31,4 0,001

Situacéo conjugal

Com companheira 75 38,9 0.432

Sem companheira 49 44,6 ’

Escolaridade

Ensino Médio 39 34,5 0,042

Ensino Superior 85 46,0

Raca/cor autodeclarada

Nao Negros 18 39,1 0,711

Negros 106 42,1



Renda familiar mensal

<R$ 4.000,00
> R$ 4.000,00
Caracteristicas ocupacionais

Outro vinculo de trabalho

Né&o

Sim

Tempo de policia
<15 anos

> 15 anos

Tempo na CIPE

<7 anos

> 7 anos
Graduacéo

Oficiais

Pracas

Punicéo no trabalho
N&o

Sim

Motivacao no trabalho
Né&o

Sim

Vivéncia de situacdo traumatica

Nao
Sim
Acidente de trabalho
Nao
Sim

84
40

104
20

79
45

79

45

115

106
18

18
106

31
93

57
67

45,7
351

41,6
41,7

47,6
34,1

47,9
33,8

31,0
42,8

43,1
34,6

42,9
41,4

32,3
46,0

36,8
46,9

0,072

0,993

0,019

0,014

0,224

0,260

0,860

0,024

0,078
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Verificou-se que o dominio que apresentou a mediana mais elevada foi a dimensédo

psicolégica/comportamental, 59,3 (1Q=45,0-71,8) e a menor mediana foi observada na

dimensdo Econdmica/Politica 50,0 (1Q=42,9-52,3) (Tabela 2).

Tabela 2: Mediana e 1Q das dimensdes da QVT de policiais militares do servigo
especializado de Ilhéus, Jequié, V. Conquista. Bahia, Brasil, 2019.

Dimensdes da QVT

Mediana

Biologica/Fisioldgica

56,2

(43,7-65,6)
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Psicologica/Comportamental 59,3 (45,0- 71,8)
Socioldgica/ Relacional 56,2 (46,8-68,7)
Econbémica/ Politica 50,0 (42,9-52,3)
Ambiental/ Organizacional 53,1 (46,7-62,5)

Evidenciou-se associagdo estatisticamente significante entre todas as dimensfes da
QVT com a qualidade do sono (p=0,001). Os PM com qualidade do sono ruim apresentaram

pior percepcao de QVT em todas as dimensdes (Tabela 3).

Tabela 3: Comparacdo dos dominios da qualidade de vida no trabalho de acordo com a a
qualidade do sono de policiais militares do servico especializado de Ilhéus, Jequié, V.
Conquista. Bahia, Brasil, 2019.

Dominio do WHOQOL- Qualidade do sono Mediana (1Q) Valor de p
Bref
Biologica/ Fisioldgica Boa 62,5 (56,2-68,7) 0,001*
Ruim 50,0 (40,6-59,3)
Psicologica/ Boa 71,8 (62,5-81,2) 0,001*
Comportamental
Ruim 48,7 (43,1-65,6)
Socioldgica/ Relacional Boa 62,5 (53,1-71,8) 0,001*
Ruim 50,0 (43,7-62,5)
Econbémica/ Politica Boa 53,1 (46,8-62,5) 0,001*
Ruim 46,8 (40,6-56,2)
Ambiental/ Organizacional Boa 62,5 (53,1-68,7) 0,001*
Ruim 50,0(43,7-62,5)

* Diferenca estatisticamente significante (p < 0,05).

Discussao

A qualidade do sono esté relacionada diretamente ao bem estar fisico e mental, sendo
uma das necessidades basicas do ser humano.® Verificou-se que os policiais das companhias
independentes de policiamento especializado apresentaram uma qualidade do sono ruim. No
estudo realizado envolvendo 379 policiais norte-americanos, observou que 39% dos
profissionais com qualidade do sono ruim informaram sofrer de sintomas relacionados a
depressdo, estresse e pior qualidade de satde.™

Observou-se a partir dos resultados elencados que os policiais com idade < 40 anos e

com escolaridade superior apresentaram QVT insatisfatoria. Esse fato pode estar relacionado
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as condi¢es de ingresso na policia. Os policiais, em sua maioria, S8 jovens e ao ingressarem
na corporagdo se submetem aos treinamentos, capacitacdes e trabalho sob estresse, o que
predispde estes policiais a apresentarem uma QVT insatisfatoria.!>!® Apesar dos PM terem a
escolaridade de nivel superior, destaca-se que na profissdo ainda ndo existe uma lei especifica
para valorizar os policiais de nivel superior. Além disso, esses trabalhadores s&o submetidos a
uma jornada de trabalho extensa associada a auséncia de descanso o que corrobora com a
QVT insatisfatdria.'*

Quanto as caracteristicas ocupacionais, percebe-se que os policiais que trabalham ha
um periodo < 15 anos na policia e h4d < 7 anos na CIPE apresentaram QVT insatisfatoria.
Diante dessas condi¢des os policiais que ingressam na policia sdo jovens com pouco tempo de
experiéncia na corporacéo e devido ao periodo de adaptacdo podem apresentar insatisfacdo na
QVT.%® Contudo, pode-se inferir também que os policias da CIPE por serem pessoas que
passaram por um treinamento de nivelamento e por serem pessoas incorporadas recentemente,
podem ndo estar adaptadas ao servi¢o, bem como, sofrer em virtude do trabalho que exige
inimeras horas de comprometimento, além de lidar com a pressdo psicologica do dia a dia.

Considerando que a QVT é uma noc¢édo que envolve elevado grau de subjetividade e se
associa as condicBes sociais, econdmicas e de ambiente do trabalho, foi possivel desvelar no
estudo, uma pior percepcao de QVT na dimensdo econdmica/politica. A exposicao a jornadas
de trabalho extensivas e situacOes estressantes vivenciadas pelos policiais, favorecem o
desenvolvimento de problemas de satde que podem evoluir ao longo do tempo, de modo que
necessitem de recursos financeiros em busca de tratamento para a resolucdo dos agravos a
salide.’®* Ademais, as condicBes internas relacionadas as pressdes dos superiores podem
contribuir para o desenvolvimento de estresse, influenciando diretamente na QVT.Y/

Ao analisar a associacdo entre a QVT com a qualidade do sono, foi evidenciado que 0s
policiais com pior qualidade do sono apresentaram pior percepcdo de QVT na dimensédo
bioldgica/fisiologica. O estudo realizado com 464 policiais da cidade de Buffalo em Nova
York, EUA, entre 2004 e 2009, constatou que o trabalho relacionado a uma ma qualidade do
sono, pode resultar em varias doengas crbnicas, como, hipertensdo arterial sistémica,
lombalgia, apneia do sono, sinusite, sonambulismo, artrose e diabetes.®

E interessante observar a relacio entre a dimensdo psicolégica/comportamental com a
qualidade do sono. Os policiais com pior percepcdo no respectivo dominio tinham a qualidade
do sono ruim. Diante disso, a literatura demonstra que a ma qualidade do sono produz

problemas psicolégicos como a deterioracdo da memoria, dificuldade em se concentrar e
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discernir as agdes praticadas, déficit nas tarefas psicomotoras, comprometimento cognitivo,
irritabilidade, fadiga e disfuncdes das habilidades psicossociais. ° Esses achados reforcam os
resultados do estudo realizado na Alemanha sobre o sono, no qual evidenciou os efeitos
psicoldgicos, baixa satisfagdo com os transtornos do sono.?

Destaca-se que os policias com mé qualidade do sono apresentaram pior percepcao de
QVT na dimens&o socioldgica/relacional. Esse achado justifica a observacdo dos profissionais
que possuem problemas quanto ao sono, 0s quais tendem a ter dificuldades em se relacionar e
realizar o trabalho coletivo. O labor policial requer atengéo e trabalho em equipe devido aos
riscos inerentes da profissdo durante as ocorréncias. Estudo norte-americano corrobora de que
os policiais com pior qualidade do sono tendem a ter pior desempenho no trabalho, maiores
taxas de absenteismo e maior chance de acidentes de trabalho.> Ademais a responsabilidade
assumida pelos superiores, associada a doutrina e ao cumprimento do Estatuto da Policia
Militar, podem comprometer a dimensao socioldgica/relacional da QVT.%

A dimensdo econdmica/politica apresentou associacdo com o nivel de qualidade do
sono ruim. A baixa qualidade do sono acarreta prejuizos nas atividades diarias do trabalhador
afetando o rendimento e a QVT, além de provocar um forte impacto social e econdmico.
Além disso, a insatisfacdo com a remuneracao faz com que esses individuos possam procurar
outras alternativas de fonte de renda, embora ndo sejam a maioria devido a dedicacdo
exclusiva da profissdo impossibilitando a ascensdo econémica.?? O trabalho sob estresse e em
turnos estendidos predispde estes policiais a apresentarem ma qualidade de sono.?3

Outro importante achado deste estudo foi a associacdo dos policiais com QVT
insatisfatoria na dimensdo ambiental/ organizacional que apresentaram qualidade do sono
ruim. A esfera ambiental/organizacional avalia os aspectos ergonémicos do ambiente laboral,
oportunidade de crescimento, variedade da tarefa.!Assim, a ma qualidade do sono dos
policiais pode estar relacionada aos aspectos e dificuldades do ambiente de trabalho como
déficit de equipamentos, a falta de contingente humano e recursos, progressdo na carreira.
Além do mais, a depender do local de trabalho do profissional pode acontecer dificuldades na
comunicacdo e dialogo com superiores para reaver melhorias no labor.?* Vale destacar as
dificuldades relacionadas & promogdo no trabalho o que acarreta a desvalorizacdo do
profissional. Isso reforca a tendéncia de insatisfacdo dos policiais em relacdo ao bem estar no
ambiente de trabalho, proporcionando adoecimento e problemas com a QVT.%

O presente estudo apresentou algumas limitagdes como o delineamento transversal,

que ndo permite a generalizagdo dos resultados. Ademais foram evidenciados poucos estudos
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na literatura que abordem as condi¢cbes de trabalho dos militares de policiamento
especializado. Assim, novas investigacGes sdo necessarias para confirmar os achados deste
estudo. E importante o desenvolvimento de estudos longitudinais, capazes de identificar,
precisa e temporalmente, ao longo da carreira, os fatores prejudiciais da qualidade do sono na

QVT dos policiais que desempenham fungdes especializadas.

Concluséo

Os achados deste estudo apontam pela prevaléncia de PM do servico especializado
com idade < 40 anos e escolaridade de nivel superior com a QVT insatisfatoria. Observou-se
também que os policiais com tempo de servigo < 15 anos de trabalho na policia e aqueles com
< 7 anos de trabalho na CIPE com a QVT insatisfatéria. ldentificou-se, também entre os
policiais que vivenciaram alguma situacdo traumatica a percep¢do de QVT insatisfatoria.
Ademais, observou-se que os policiais com qualidade do sono ruim apresentaram pior
percepcéo de QVT em todas as dimenso6es (bioldgicas/fisiologica;
psicolégica/comportamental; sociologica/relacional; econémica/politica,
ambiental/organizacional), considerada percepcdo insatisfatoria.

Conclui-se, os distirbios do sono sdo comuns entre 0s policiais militares do servico
especializado e que suas consequéncias proporcionam efeitos na QVT bem como na satde do
individuo. Esses profissionais lidam com situac@es de alta periculosidade, sendo trabalhadores
susceptiveis ao adoecimento. Nessa perspectiva, considera-se a caréncia da necessidade de
desenvolvimento de pesquisas que abordem as consequéncias da qualidade do sono na QVT
dos policias tanto do servigo convencional quanto do servico especializado.

Desse modo, os policiais militares devem ser alvo de acdes na aplicabilidade da
Politica Nacional de Saude do Trabalhador do Brasil, j4 que ndo existe uma politica nacional
de salde especifica para esse grupo de trabalhadores no pais. Salienta-se, também, que a
instituicdo militar possui profissionais de nivel superior na area da saude que poderiam
contribuir com seu conhecimento no auxilio e prevencdo de problemas psicolégicos,
desencadeados por uma méa qualidade do sono, na saude dos demais policiais do servigo
especializado. Assim, poderiam diminuir os afastamentos de profissionais, sobretudo, 0s

causados por problemas de saude além de proporcionar melhorias na QVT dos policiais.
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